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यह ��तवेदन भारत के सं�वधान के अनु�छेद 151 के तहत �वधानमंडल के 

सम� रखे जाने हेतु �हमाचल �देश रा"य के रा"यपाल को �%तुत करने के 

&लए तैयार )कया गया है। इस ��तवेदन को भारत के �नयं-क एवं 

महालेखापर.�क के �न/पादन लेखापर.�ा �दशा�नद0श, 2014 एवं लेखापर.�ा 

व लेखा पर �व�नयम, 2020 के अनुसार बनाया गया है। 

भारत के �नयं-क एवं महालेखापर.�क के इस ��तवेदन म6 वष8 2016-17 

से 2020-21 क< अव=ध को लेते हुए साव8ज�नक %वा%>य अवसंरचना एवं 

%वा%>य सेवाओं के �बंधन पर �न/पादन लेखापर.�ा के प@रणाम अतं�व8/ट 

हC। आंकड़ ेवष8 2021-22 तक तथा मानव संसाधन हेतु माच8 2023 तक 

यथासंभव अHय�तत )कए गए हC।  

लेखापर.�ा भारत के �नयं-क एवं महालेखापर.�क Hवारा जार. लेखापर.�ा 

मानकI के अनुJप क< गई है।  

लेखापर.�ा �वभाग �न/पादन लेखापर.�ा के संचालन म6 %वा%>य और प@रवार 

कMयाण �वभाग, �हमाचल �देश के �े-ीय पदा=धका@रयI के साथ-साथ 

लेखापर.�ा �)Oया के �Pयेक चरण म6 उनसे �ाRत सहयोग हेतु आभार 

SयTत करता है।  

��तावना 





काय�कार� सारांश 

  





vii | प�ृठ 

काय�कार
 सारांश 

रा���य प	रवार �वा��य सव��ण 	रपोट� के अनसुार �वगत पांच वष� म! "हमाचल %देश रा(य के 

�वा��य सकेंतक1 *शश ुम,ृय ुदर के रा���य सकेंतक- से तो बेहतर थे पर0त ुब1च- के ज0म पर 

*लगंानपुात एव ंसाव�ज4नक �वा��य स�ुवधा म! %4त %सव �वय ंके औसत 7यय (आउट-ऑफ-पॉकेट 

7यय) के मामले म! खराब थे। रा���य �वा��य नी4त, 2017 म! 4नधा�	रत लGय- और को�वड-19 

महामार� के अनभुव को Kयान म! रखत े हुए रा(य के �वा��य स�ंथान- को आव"ंटत �व,तीय 

ससंाधन- कL पया�Mतता, �वा��य देखभाल के ब4ुनयाद� ढाचंे, मानव ससंाधन, औषOधय-, दवाओ,ं 

उपकरण- एव ं अ0य उपभोQय सामORय- कL उपलSधता, साथ ह� �वा��य सेवाओं के %बधंन कL 

द�ता का आंकलन करने के *लए "हमाचल %देश रा(य म! "साव�ज4नक �वा��य अवसरंचना एव ं

�वा��य सेवाओं के %बधंन" पर एक 4न�पादन लेखापर��ा कL गई।  

इस 4न�पादन लेखापर��ा म! साव�ज4नक/4नजी �वा��य �ेX को �व4नय*मत करने के *लए सरकार 

Yवारा लाग ू[कए जा रहे �व4नयामक तXं कL पया�Mतता एव ंद�ता, रा(य सरकार के माKयम से भारत 

सरकार Yवारा काया�ि0वत योजनाएं तथा सतत �वकास लGय (एसडीजी-3) के साथ उसके सयंोजन को 

भी सि^म*लत [कया गया है। यह लेखापर��ा वष� 2016-21 कL अवOध हेत ुकL गई थी पर0त ुवष� 

2021-22 तक का �ववरण एव ंमानव ससंाधन के मामले म! माच� 2023 तक �ववरण जहां भी सभंव 

है अYय4तत [कया गया है।      

देश म! �वा��य सेवा �वतरण कL गणुव,ता म! सधुार लाने एव ं �वा��य सेवा �वतरण %णाल� के 

%दश�न के आकंलनाथ� �वा��य एव ंप	रवार कaयाण मXंालय, भारत सरकार ने 0यनूतम मानदंड के 

bप म! एक समान मानक- का सेट जार� [कया, िजसे भारतीय साव�ज4नक �वा��य मानक कहा जाता 

है। यह भारतीय साव�ज4नक �वा��य मानक मानदंड िजला अ�पताल-, उप-मडंल�य अ�पताल-, 

सामदुा4यक �वा��य क! c-, %ाथ*मक �वा��य क! c- एव ं�वा��य उप-क! c- के *लए सेवाओं, जनशिdत, 

उपकरण, दवाओं, भवन व अ0य स�ुवधाओं हेत ुमानक 4नधा�	रत करत ेहe। इसम! �वा��य स�ंथान- को 

भ�व�यगामी सधुार कL गुजंाइश (वां4छत के bप म! इंOगत) स"हत 0यनूतम �वीकाय� प	रचालन Rेड 

(अ4नवाय� के bप म! इंOगत) पर लाने हेत ु मानक भी समा�व�ट है। भारतीय साव�ज4नक �वा��य 

मानक के अ4त	रdत भारत सरकार Yवारा �वा��य सेवाओं पर जार� [कए गए �व*भ0न मानक व 

"दशा4नद�श- जैसे गणुव,ता आgवासन हेत ुमaूयांकनकता� "दQद*श�का; जैव-Oच[क,सा अप*श�ट %बधंन 

4नयम; और औषOध एव ं%साधन सामRी 4नयम का भी सदंभ� *लया गया। यYय�प रा(य ने भारतीय 

साव�ज4नक �वा��य मानक मानदंड- को अभी तक अगंीकार नह� ं [कया तथा�प िजला अ�पताल- म! 

�वा��य सेवा स�ुवधाओं के मaूयांकनाथ� भारतीय साव�ज4नक �वा��य मानक एव ंभारत सरकार Yवारा 

                                                 
1
  "हमाचल %देश के संबंध म! रा���य प	रवार �वा��य सव��ण 2019-2020 का उपलSध डटेा। 



साव�ज�नक �वा��य अवसंरचना एवं �वा��य सेवाओं के �बंधन पर �न�पादन लेखापर
 ा ��तवेदन  
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जार� अ0य मानक- व रा(य Yवारा 4नधा�	रत मानदंड दोन- का उपयोग [कया गया। जहां तक 

आय�ुमान भारत कL बात है, इस %4तवेदन म! हमने �वा��य एव ंकaयाण क! c- से सबंOंधत 4न�कष� 

को भी समा�व�ट [कया है।   

"हमाचल %देश सरकार के अधीन सभी �वा��य स�ंथान- म! उपलSध Oच[क,सा क*म�य- कL स^पणू� 

सचूी सबंOंधत �वा��य स�ंथान- म! उपलSध थी। 	रdत पद- के %4तशत के सदंभ� म! मानव ससंाधन 

के आकंड़- का �वgलेषण करने पर माच� 2023 तक रा(य म! सभी jेkणय- म! मानव ससंाधन- म! 

41.87 %4तशत कL सकल कमी पाई गई जब[क �वा��य स�ंथान- म! तनैात मानव ससंाधन- म! 

41.47 %4तशत कL कमी थी। जब 	रिdतय- का पद-वार �वgलेषण [कया गया तो �वा��य स�ंथान- 

म! जनशिdत का �तर-वार �वतरण असमान था। मेoडकल कॉलेज अ�पताल- म! रा(य Yवारा �वीकृत 

पद- कL तलुना म! Oच[क,सक- कL jेणी म! कमी नौ %4तशत से 56 %4तशत तक एव ं िजला 

अ�पताल- म! यह श0ूय से 22 %4तशत तक थी। *स�वल अ�पताल- म! Oच[क,सक- कL उपलSधता म! 

कमी हमीरपरु िजले म! सबसे कम (सात %4तशत) जब[क [क0नौर िजले म! सबसे अOधक 

(57 %4तशत) थी। कुaल ूिजले म! कोई कमी नह�ं थी। सामदुा4यक �वा��य क! c- म! Oच[क,सक- कL 

उपलSधता म! कमी ऊना िजले म! सबसे कम (14 %4तशत) एव ंचंबा व *सरमौर िजल- म! सबसे 

अOधक (42 %4तशत) थी जब[क सोलन िजले म! Oच[क,सक- कL उपलSधता 13 %4तशत अOधक थी। 

%ाथ*मक �वा��य क! c- म! Oच[क,सक- कL उपलSधता म! कमी सोलन िजले म! सबसे कम 

(पांच %4तशत) एव ं*सरमौर िजले म! सबसे अOधक (33 %4तशत) थी।     

मेoडकल कॉलेज अ�पताल- के मामले म! �वशषेs- कL कमी 15 %4तशत (इं"दरा गांधी आय�ुव�sान 

महा�वYयालय व अ�पताल, *शमला) से लेकर अOधकतम 49 %4तशत (अटल सपुर �पेश*लट� 

आय�ुव�sान स�ंथान व अ�पताल, च*मयाना) तक थी। जब रा(य के अOधसOूचत पद- से तलुना कL 

गई तो िजला अ�पताल- म! �वशषेs- कL उपलSधता 33 %4तशत अOधक (िजला अ�पताल *शमला) से 

ले कर 89 %4तशत कम (िजला अ�पताल लाहौल-�पी4त) पाई गई। *स�वल अ�पताल- म! 12 िजल- 

म! से दो ([क0नौर व लाहौल-�पी4त) म! कमी 100 %4तशत कL थी, नौ िजल- म! कमी 69 %4तशत से 

अOधक थी एव ं केवल एक िजले (*शमला) म! �वशषेs- कL कमी सात %4तशत थी। सामदुा4यक 

�वा��य क! c- कL भारतीय साव�ज4नक �वा��य मानक मानदंड- के साथ तलुना करने पर छ: िजल- 

म! कमी 100 %4तशत, पांच िजल- म! कमी 90 %4तशत या उससे अOधक एव ंकेवल एक िजले म! 

कमी 70 %4तशत थी। नमनूा-जांOचत �वा��य स�ंथान- कL लेखापर��ा म! पाया गया [क �टाफ एव ं

उपकरण- कL अनपुलSधता के कारण कई �वा��य सेवाएं %दान नह�ं कL जा सकL ंतथा ब4ुनयाद� ढाचं े

का लाभ%द उपयोग नह�ं [कया जा सका।     
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�वा��य स�ंथान म! सेवाओं को मोटे तौर पर (i) बाvय रोगी �वभाग (ओपीडी), (ii) अतं:रोगी �वभाग 

(आईपीडी), (iii) आपातकाल�न सेवाएं, (iv) मात,ृ व सेवाएं, (v) समथ�न एव ं(vi) सहायक सेवाओं के 

bप म! वगxकृत [कया गया है।  

सभी िजला अ�पताल- म! ओपीडी सेवाएं उपलSध थीं। िजला अ�पताल हमीरपरु म! सभी ओपीडी सेवाएं 

उपलSध थीं एव ंशषे िजला अ�पताल- म! से िजला अ�पताल लाहौल-�पी4त के अ4त	रdत, जहां केवल 

दो ओपीडी सेवाएं उपलSध थी,ं छ: से 12 तक ओपीडी सेवाएं उपलSध थीं। चय4नत *स�वल अ�पताल- 

म! 12 म! से केवल एक से नौ ओपीडी सेवाएं उपलSध थी,ं जब[क सामदुा4यक �वा��य क! c- म! छः म! 

से चार से पाचं ओपीडी सेवाएं उपलSध नह�ं थीं।      

नमनूा-जांOचत �वा��य स�ंथान- म! चय4नत एक िजला अ�पताल व चय4नत दो *स�वल अ�पताल- के 

अ4त	रdत शषे सभी म! zब�तर अOधRहण अनपुात 80 %4तशत से कम था। �वा��य स�ंथान- म! 

Oच[क,सीय परामश� के �व{| छु}ी के मामले चार %4तशत से कम रहे। आपातकाल�न सेवाएं *स�वल 

अ�पताल चांगो व सामदुा4यक �वा��य क! c मझीन के अ4त	रdत सभी िजला अ�पताल-/चय4नत 

*स�वल अ�पताल-/सामदुा4यक �वा��य क! c- म! उपलSध थीं। [कसी भी चय4नत %ाथ*मक �वा��य 

क! c म! आपातकाल�न सेवा उपलSध नह� ंथी, िजसके कारण रोOगय- को अ0य �वा��य स�ंथान- म! 

जाना पड़ा। आईसीय ूसेवा िजला अ�पताल चंबा, कांगड़ा, सोलन व लाहौल-�पी4त के अ4त	रdत रा(य 

के सभी िजला अ�पताल- म! उपलSध थी। चय4नत *स�वल अ�पताल- के [कसी भी अ�पताल म! 

आईसीय ूसेवा नह�ं थी।     

मात,ृव सेवाओं म! वष� 2016-22 कL अवOध के दौरान �वा��य स�ुवधाओ ं म! 90.61 %4तशत 

स�ंथागत ज0म हुए। इसके अ4त	रdत वष� 2016-17 से वष� 2020-21 के दौरान मात ृ म,ृय ु व 

नवजात म,ृय ु कL समी�ा नह�ं कL गई, हालां[क वष� 2016-21 के दौरान दो मात ृ म,ृय ु (िजला 

अ�पताल सोलन-एक, िजला अ�पताल कागंड़ा-एक) एव ं37 नवजात म,ृय ुदेखी ग�। वष� 2016-22 

के दौरान रा(य म! कुल पजंीकृत गभ�वती माताओं म! से %थम 4तमाह� म! पजंीयन नह�ं कराने वाल� 

गभ�वती माताओ ंकL स�ंया 13.69 %4तशत थी, तीन या अOधक बार %सव-पवू� देखभाल जांच नह� ं

कराने वाल� माताओ ंकL स�ंया 25.78 %4तशत थी एव ं20.39 %4तशत माताओ ंको पया�Mत माXा म! 

आयरन फो*लक ए*सड (आईएफए) कL गो*लयां नह�ं द� ग� थीं।    

चय4नत एक *स�वल अ�पताल, चय4नत तीन सामदुा4यक �वा��य क! c व चय4नत 16 %ाथ*मक 

�वा��य क! c- म! एdस-रे सेवा; तीन िजला अ�पताल-, चय4नत तीन *स�वल अ�पताल-, चय4नत तीन 

सामदुा4यक �वा��य क! c- म! दंत एdस-रे; तीन िजला अ�पताल-, चय4नत एक *स�वल अ�पताल एव ं

चय4नत सभी सात सामदुा4यक �वा��य क! c- म! अa�ासोनोRाफL कL अनपुलSधता रेoडयोलॉजी सेवाएं 

न *मलने के bप म! प	रणत हुई, िजससे रोOगय- को इन सेवाओं हेत ुअ0य �वा��य स�ंथान- म! 

जाना पड़ा।  
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िजला अ�पताल- म! अपे��त 88 पर��ण- के %4त 11 से 47 पर��ण उपलSध थे एव ंचय4नत पाचं 

*स�वल अ�पताल-/सामदुा4यक �वा��य क! c- म!, *स�वल अ�पताल चांगो के अ4त	रdत, जहां केवल 

छः पर��ण उपलSध थे, 48/33 पर��ण- के मानक के सापे� 17 से 30/15 से 27 पर��ण उपलSध 

थे। सामदुा4यक �वा��य क! c मझीन म! कोई पर��ण उपलSध नह�ं था।  

प	रयोजना कL पणू�ता कL 4नधा�	रत 4तOथ के 19 से 22 माह पgचात भी फम� रा(य म! 69 सीवरेज 

%शोधन सयंXं %ारंभ करने म! �वफल रह�ं। वष� 2019-22 हेत ुरा(य सरकार ने को�वड-19 के अतंग�त 

₹ 114.74 करोड़ का आपातकाल�न को�वड %4त[�या पकेैज-I तयैार [कया एव ं वष� 2020-22 के 

दौरान रा���य �वा��य *मशन ने ₹ 102.58 करोड़ 7यय [कए। नमनूा सवंहन (34 %4तशत), 

उपकरण- (24 %4तशत) एव ं सामदुा4यक �वा��य �वयसेंवक- को %ो,साहन (21 %4तशत) स"हत 

मानव ससंाधन पर बड़ी रा*श 7यय कL गई। रा(य के 56 �वा��य स�ंथान- म! व!"टलेटर कL स�ुवधा 

उपलSध थी, िजसम! 773 म! से 624 व!"टलेटर काया�,मक थे, जब[क शषे 149 (19 %4तशत) 

व!"टलेटर काम नह�ं कर रहे थे।  

लेखापर��ा म! रा(य Yवारा जार� अ4नवाय� औषOध सचूी के अनसुार दवाओ ं कL उपलSधता एव ं

भारतीय साव�ज4नक �वा��य मानक मानदंड- म! सचूीब| उपकरण- कL उपलSधता का आकलन [कया 

गया। औषOधय- कL खर�द हेत ु ग"ठत रा(य खर�द %को�ठ 4नि��य रहा। अ4नवाय� दवाओ ं कL 

अनपुलSधता/�टॉक म! न होना, �वलzंबत आप4ूत �, कम शaेफ लाइफ वाल� दवाओ ंकL आप4ूत � इ,या"द 

जैसे म�ु े देखे गए। चय4नत �वा��य स�ंथान- म! 19 से 32 दवाओं का �टॉक (या�ि1छक bप से 

चय4नत 100 दवाओं म! से) 11 से 1,422 "दन- कL अवOध तक उपलSध नह�ं था। औषOध एव ंट�का 

�वतरण %बधंन %णाल� (डीवीडीएमएस) के आंकड़- के अनसुार %ाथ*मक व Y�वतीयक �तर के 

�वा��य स�ंथान- म! वष� 2017 से 2021 के दौरान 341.59 लाख दवाएं व उपभोQय सामORयां 

एdसपायर� हो ग�।    

नमनूा-जांOचत तीन- िजला अ�पताल- म! �व*भ0न %कार के उपकरण- कL उपलSधता 54 से 

62 %4तशत तक थी। आउटसोस� फम� ने अनबुधं म! 4नधा�	रत सात "दन- के भीतर Oच[क,सा उपकरण- 

कL मर^मत नह�ं कL थी एव ंउपकरण- कL मर^मत म! आठ से 292 "दन- के मKय का �वल^ब देखा 

गया।    

�वा��य देखभाल स�ुवधाओं के इ�टतम �तर का %ावधान स4ुनिgचत करने हेत ुअपे��त ब4ुनयाद� 

स�ुवधाओं का आकलन, योजना व 4नमा�ण मह,वपणू� है। �वा��य उप-क! c- कL स�ंया भारतीय 

साव�ज4नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म! 4नधा�	रत स�ंया से कम थी जब[क अ0य �वा��य 

स�ंथान (%ाथ*मक �वा��य क! c, सामदुा4यक �वा��य क! c, *स�वल अ�पताल) 4नधा�	रत स�ंया से 

अOधक थे। वा�तव म! उपलSध �वा��य स�ंथान- कL स�ंया रा(य के मानदंड- (�वा��य उप-क! c, 

%ाथ*मक �वा��य क! c व सामदुा4यक �वा��य क! c) से अOधक थी। रा(य ने वष� 2016-17 से 
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2021-22 तक zब�तर- कL �वीकृत स�ंया म! 45.02 %4तशत कL व�ृ| कL पर0त ु इस अवOध के 

दौरान zब�तर- कL वा�त�वक उपलSधता म! केवल 20.60 %4तशत कL व�ृ| हुई। रा(य ने रा���य 

Oच[क,सा आयोग के मानदंड- के अनसुार आईजीएमसी, *शमला म! पया�Mत zब�तर उपलSध कराए। 

हालां[क आईजीएमसी के �व*भ0न अतंःरोगी वाड� म! सयंdुत भौ4तक 4नर��ण के दौरान एक ह� 

zब�तर पर दोगनुा एव ं4तगनुा रोगी-भार देखा गया। माच� 2022 तक रा(य Yवारा �वीकृत zब�तर- 

कL तलुना म! 12 िजला अ�पताल- म! से नौ म! zब�तर- कL आठ %4तशत से 71 %4तशत तक कL 

उaलेखनीय कमी थी। मौजदूा *स�वल अ�पताल-/सामदुा4यक �वा��य क! c-/%ाथ*मक �वा��य क! c- म! 

भारतीय साव�ज4नक �वा��य मानक मानदंड- म! 4नधा�	रत zब�तर- कL अपे��त स�ंया नह�ं थी।   

नमनेू म! शा*मल �वा��य स�ंथान- Yवारा भवन के ब4ुनयाद� ढांचे 4नमा�ण के 4न�पादन म! कई 

क*मयां थी ंएव ंआवासीय भवन पया�Mत नह�ं थे। वष� 2021 तक �वीकृत ₹ 60.49 करोड़ लागत के 

113 काय� भ*ूम, अनमुान व oडजाइन उपलSध न होने एव ंठेकेदार- Yवारा काय� 4न�पा"दत न करने के 

कारण %ारंभ नह�ं [कए गए। 16 म! से 11 �वा��य स�ंथान- म! पया�Mत जल टeक �मता उपलSध नह� ं

थी। चय4नत मेoडकल कॉलेज अ�पताल- व िजला अ�पताल- म! 24 घटें 4नबा�ध ि�थर �वYयतु आप4ूत � 

उपलSध थी पर0त ुचय4नत *स�वल अ�पताल-/ सामदुा4यक �वा��य क! c- म! यह उपलSध नह�ं थी।   

वष� 2021-22 के दौरान रा(य सरकार �वा��य सेवाओं पर उसके कुल 7यय का 6.35 %4तशत एव ं

सकल रा(य घरेल ूउ,पाद का 1.70 %4तशत 7यय कर सकL, जो बजट के आठ %4तशत व रा���य 

�वा��य नी4त 2017 के तहत सकल रा(य घरेल ूउ,पाद के 2.5 %4तशत के लGय से कम था। रा(य 

ने �वा��य �ेX हेत ुबजट म! 4नOधय- कL मांग तयैार करने से पहले यथाथ�वाद� आकलन तयैार नह� ं

[कया।   

वष� 2016-22 के दौरान रा(य म! रा���य �वा��य *मशन के तहत �वा��य पर 19.46 %4तशत का 

कुल 7यय [कया गया। रा���य �वा��य *मशन योजनाओं/काय��म- के तहत शा*मल छ: घटक- को 

लेखापर��ा हेत ुरा���य �वा��य *मशन के अतंग�त चुना गया। रा���य �वा��य *मशन के अतंग�त 

रा(य सरकार को जार� 4नOधय- का %बधंन सतंोषजनक नह�ं था dय-[क %,येक वष� के अतं म! 

4नOधयां लगातार अ%यdुत रह�। जननी सरु�ा योजना एव ं 4न�य पोषण योजना के काया�0वयन म! 

क*मयां पाई ग� dय-[क योजना के तहत प	रकिaपत लाभ सभी लाभाOथ�य- को उपलSध नह�ं कराए 

गए। ट�काकरण काय��म म! भी लGय %ािMत म! कमी देखी गई। माच� 2023 तक 2,136 

(563 %ाथ*मक �वा��य क! c, 1,573 �वा��य-उप क! c) अOधसOूचत �वा��य कaयाण क! c- के सापे� 

1,468 (530 %ाथ*मक �वा��य क! c, 938 �वा��य-उप क! c) �वा��य कaयाण क! c %ारंभ [कए गए। 

�वा��य एव ं कaयाण क! c जनशिdत कL कमी, 4नOधय- के 7यय म! असमथ�ता तथा आवgयक 

ब4ुनयाद� ढांचे कL कमी जसैी सम�याओं से जझू रहे हe। ब�ी म! �ॉमा स!टर, मात-ृ*शश ुअ�पताल, 

दवा पर��ण %योगशाला एव ंकई अ0य *स�वल काय� के 4नमा�ण म! �वल^ब हुआ, जो अब तक पणू� 

नह�ं हुए, िजससे लाभाथx अभी�ट लाभ से वOंचत रहे।  
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"हमाचल %देश म! काय�रत Oच[क,सक रा(य Oच[क,सा प	रषद म! 4नय*मत bप से उनका पजंीयन/ 

नवीनीकरण नह�ं करा रहे थे। रा(य Oच[क,सा प	रषद Yवारा अपजंीकृत Oच[क,सक- कL सचूी कL 

जानकार� रखने व उनकL 4नगरानी करने हेत ु कोई तXं नह�ं अपनाया गया। रा(य िdल4नकल 

%4त�ठान प	रषद शीष� �तर पर %भावी ढंग से काय� नह�ं कर रह� थी, जो िdल4नकल %4त�ठान 

अOध4नयम, 2010 के ख़राब काया�0वयन के bप म! प	रणत हुआ। सभी 4नजी �वा��य सेवा स�ंथान 

अ�थायी पजंीयन पर चल रहे थे एव ं�थायी पजंीयन कL %[�या %ारंभ नह�ं कL गई। सयंdुत भौ4तक 

स,यापन के दौरान लेखापर��ा म! पाया गया [क कई 4नजी िdल4नकल %4त�ठान उनका अ�थायी 

पजंीयन नवीनीकृत [कए zबना चल रहे थे।  

औषOध एव ं %साधन सामRी 4नयम, 1945 के तहत अपे��त 4नर��ण करने म! कमी देखी गई। 

दवाओं एव ंस�दय� %साधन- के नमनेू लेने के लGय म! कमी पाई गई, नमनेू लेने म! �वल^ब था साथ 

ह� नमनू- के �वgलेषण म! भी �वल^ब हुआ। प	रणामतः 'अमानक गणुव,ता (एनएसdय)ू' घो�षत कL 

गई दवाएं पहले ह� रोOगय- को जार� कर द� ग�। �व4नमा�ता दवाओं के अOधसOूचत मaूय से अOधक 

मaूय %भा	रत कर रहे थे। रा���य फामा��य"ूटकल मaूय 4नधा�रण %ाOधकरण ने दवाओं का अOधक 

मaूय %भा	रत करने पर �व*भ0न कंप4नय- को कारण बताओ नो"टस जार� [कया। कई दवा 4नमा�ता 

नई दवाओ ंहेत ुमaूय अनमुोदन नह�ं ले रहे थे। 25 म! से 12 �वा��य स�ंथान लाइस!स नवीनीकृत 

[कए zबना रdत बeक चला रहे थे एव ं चय4नत 18 �वा��य स�ंथान- म! से सात स�ंथान zबना 

लाइस!स के एdस-रे स�ुवधा चला रहे थे। 85 *स�वल अ�पताल- म! से 61, 94 सामदुा4यक �वा��य 

क! c- म! से 40 व 575 %ाथ*मक �वा��य क! c- म! से 98 ने जैव-Oच[क,सा अप*श�ट के उ,पादन पर 

रा(य %दषूण 4नयXंण बोड� से %ाOधकरण %ाMत नह�ं [कया।  

दंत महा�वYयालय, *शमला म! रा(य कोष के अ4त	रdत रोगी कaयाण स*म4त कोष से भी �टाइप!ड 

का भगुतान [कया गया। वष� 2016-22 के दौरान �टोर म! अ4नवाय� दवाएं नह�ं रखी गई एव ंउपभोQय 

सामORय- कL कमी देखी गई। कु�ठ रोग अ�पताल- म! �टाफ कL कमी पाई गई। �यबूरdलो*सस 

सनेैटो	रयम म! zब�तर- कL स�ंया म! सशंोधन के पgचात क*म�य- कL �वीकृत स�ंया कL समी�ा नह� ं

कL गई। "हमाचल मान*सक �वा��य एव ंपनुवा�स अ�पताल म! Oच[क,सक- कL कमी थी एव ंअ�पताल 

म! सभी %कार कL अ4नवाय� दवाएं उपलSध नह�ं थीं। "हमाचल मान*सक �वा��य एव ं पनुवा�स 

अ�पताल के डीवीडीएमएस डटेा एव ं अ�पताल के रिज�टर- के आंकड़- म! *भ0नता थी तथा 

अिQनशमन �वभाग से अनापि,त %माणपX %ाMत नह�ं [कया गया।  

रा(य ने सभी 13 विैgवक लGय- को सि^म*लत करत ेहुए 28 सकेंतक- को अगंीकार [कया। िजला 

सकेंतक �ेमवक�  तयैार नह� ं[कया गया एव ंरा���य सकेंतक- को अगंीकृत करने से लगभग ढाई वष� 

के �वल^ब के पgचात रा(य ने सतत �वकास लGय-3 के लGय- को Rहण [कया। सतत �वकास 

लGय-3 के काय�दल कL केवल एक बठैक आयोिजत कL गई, जब[क अ0य �वभाग- के साथ समी�ा 

बठैक!  4नय*मत bप से आयोिजत नह�ं कL ग�। क*म�य- के कौशल �वकास हेत ु 4नय*मत 



काय�कार
 सारांश  
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काय�शालाएं/से*मनार एव ं %*श�ण काय��म आयोिजत नह�ं [कए गए। सतत �वकास लGय-3 के 

काया�0वयन हेत ुअलग से बजट आव"ंटत नह�ं [कया गया, इसके बजाय रा���य �वा��य *मशन को 

सतत �वकास लGय-3 के लGय- कL %ािMत हेत ु%ाथ*मक साधन माना गया। रा���य �वा��य *मशन 

से 4नOधय- के आवटंन म! वष� 2016-19 के मKय 8.90 %4तशत से 31.38 %4तशत एव ं वष� 

2020-21 म! 9.75 %4तशत कL कमी पाई गई।   

उपरोdत 4न�कष� के �ि�टगत लेखापर��ा 4न^न*लkखत *सफा	रश! करती है:  

सरकार स^पणू� रा(य के �वा��य स�ंथान- म! मानव ससंाधन- का आवटंन समान bप से कर!। िजल- 

एव ं �वा��य स�ंथान- म! मौजूदा �टाफ को अaपावOध म! पनुग�"ठत [कया जाए। पनुग�"ठत करत े

समय स4ुनिgचत [कया जाए [क तनैाती इस तरह से हो [क %,येक �वा��य स�ंथान म! अनपुरूक 

�वा��य पेशवेर अथा�त Oच[क,सक, नस�, परैामेoडdस, तकनी*शयन व अ0य सहायक कमx उOचत 

सेवाओं के साथ तनैात हो ता[क ब4ुनयाद� ढाचंे व अ0य मह,वपणू� घटक- कL उपलSधता स4ुनिgचत 

कL जा सके, साथ ह� Oच[क,सक- को दरू�थ व सदुरूवतx �Xे- म! सेवाएं देने के *लए %ो,सा"हत [कया 

जा सके।   

सरकार Y�वतीयक/%ाथ*मक �तर के �वा��य स�ंथान- म! उपलSध करने हेत ुसभी �तर- पर �वा��य 

स�ंथान- म! स�ुवधाओं का समान �वतरण स4ुनिgचत कर! िजससे ततृीयक �तर के �वा��य स�ंथान- 

म! रोगी-भार कम [कया जा सके। सरकार भारतीय साव�ज4नक �वा��य मानक मानदंड- म! 4नधा�	रत 

ओपीडी सेवाओं, आईपीडी सेवाओं, आपातकाल�न सेवाओं, मात,ृ व सेवाओं, नदैा4नक सेवाओं कL 

उपलSधता भी स4ुनिgचत कर!। समR �वा��य सेवा अनभुव म! सधुार लाने के *लए सहायक एव ं

समथ�न सेवाओं को बेहतर एव ंस�ुढ़ बनाने के *लए कदम उठाएं।     

सभी �वा��य स�ंथान- म! अ4नवाय� दवाओ ंव उपकरण- कL उपलSधता और मह,वपणू� उपकरण- का 

समय पर रखरखाव स4ुनिgचत [कया जाएं। डीवीडीएमएस पोट�ल का उपयोग मागं/सम�या/उपलSधता 

कL ि�थ4त/शाि�त, इ,या"द को सट�क bप से दशा�ने के *लए %भावी ढंग से [कया जाएं। सरकार यह 

भी स4ुनिgचत कर! [क �वा��य स�ंथान रोOगय- को देने से पहले दवाओं कL %भावो,पादकता बनाए 

रखने के *लए 4नधा�	रत %ोटोकॉल के अनसुार दवाओं का भडंारण करत ेहe।    

सरकार भारतीय साव�ज4नक �वा��य मानक मानदंड- म! 4नधा�	रत 0यनूतम मानदंडानसुार अपे��त 

ब4ुनयाद� ढांचे (zब�तर, आवास, भवन, जल/�वYयतु आप4ूत �) कL उपलSधता स4ुनिgचत कर!। सरकार 

काय� को तजेी से पणू� करने कL �ि�ट से 4न�पादन/�व,तपोषण एज!*सय- के सम0वय से �वा��य 

स�ंथान- से सबंOंधत काय� कL उOचत 4नगरानी स4ुनिgचत कर!।     

सरकार रा���य �वा��य नी4त के "दशा4नद�श- के अनbुप �वा��य सेवाओं पर बजट आवटंन बढ़ाने 

पर �वचार कर!। �Xेीय काया�लय- से मांग आंकलन %ाMत करके अ4ंतम �तर पर/7यवि�थत �ि�टकोण 

को Kयान म! रखत ेहुए बजट %ाdकलन तयैार कर!।    
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सरकार अOधकतम लाभाOथ�य- को लाभाि0वत करने के *लए रा���य �वा��य *मशन के तहत आव"ंटत 

4नOधय- का इ�टतम उपयोग स4ुनिgचत करने का %यास कर!। नकद %ो,साहन हेत ु जननी सरु�ा 

योजना के सभी लाभाOथ�य- को समय पर भगुतान/कवरेज स4ुनिgचत करने के *लए %णाल� �वक*सत 

कर!। आय�ुमान भारत के तहत बनाए गए �वा��य व कaयाण क! c- म! ब4ुनयाद� ढांचा 4नमा�ण, 

सामदुा4यक �वा��य अOधका	रय- कL 4नयिुdत एव ं"दशा-4नद�शानसुार स�ुवधाएं %दान करने कL %णाल� 

�वक*सत कर!। इसके अ4त	रdत काय� को समय पर पणू� करने के *लए �वा��य स�ुढ़�करण %णाल� 

के तहत *स�वल काय� कL 4नगरानी हेत ु%णाल� �वक*सत कर!।   

सरकार रा(य Oच[क,सा प	रषद म! पजंीकृत सभी मेoडकल %िैdटशनस� के डटेा का इलdै�ॉ4नक bप से 

अनरु�ण स4ुनिgचत कर! साथ ह� Oच[क,सक- के पजंीयन कL ि�थ4त कL जांच हेत ु उनके/4नजी 

�वा��य स�ंथान- के साथ सचंार तXं �वक*सत कर!। िdल4नकल %4त�ठान- का �थायी पजंीयन 

स4ुनिgचत कर!। बेची गई दवाओं कL गणुव,ता स4ुनिgचत करने के *लए ल��त स�ंया म! 4नर��ण 

[कए जाएं। दवाओं के अOधक से अOधक स�ंया म! नमनेू लेना एव ंपर��ण के प	रणाम- कL समय पर 

%ािMत स4ुनिgचत करने के *लए %योगशालाओं कL पर��ण �मताएं बढ़ाई जाएं। स4ुनिgचत कर! [क 

�वा��य स�ंथान- Yवारा परमाणु ऊजा� 4नयामक बोड�, रा(य %दषूण 4नयXंण बोड�, आ"द से लाइस!स 

%ाMत करने हेत ुसमय पर कार�वाई कL जाए।     

रा(य सरकार सतत �वकास लGय-3 के काय�दल- कL बठैक!  समयब| ढंग से आयोिजत करने का 

%यास कर!। सतत �वकास लGय-3 के लGय- कL %ािMत हेत ु4नय*मत काय�शालाएं/से*मनार व %*श�ण 

काय��म आयोिजत कर! तथा रा���य �वा��य *मशन से पया�Mत 4नOधयां उपलSध कराएं।     
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अ�याय I: प�रचय  

 

�वा��य मानव जीवन क� गणुव�ता का पता लगाने के सबसे मह�वपणू� मापदंड� म� से एक है। लोग� 

को �व�थ रखने तथा उनके जीवन �तर को उ'नत करने के (लए क� ) व रा*य सरकार ब+ुनयाद, 

�वा��य ढाचंे एव ं/च0क�सा सेवाओ ंको स2ुढ़, आधु+नक व 7व�ता8रत कर रह, ह9। साव�ज+नक �वा��य 

का ब+ुनयाद, ढाचंा समदुाय�, रा*य� व रा:; को रोग� से बचाव, �वा��य को बढ़ावा देने तथा �वा��य 

के (लए दोन� ती< (आपातकाल,न) खतर� एव ंद,घ�काल,न (जार,) चुनौ+तय� के (लए तयैार करने और 

B+त0Cया देने क� Dमता Bदान करता है। ब+ुनयाद, ढांचा साव�ज+नक �वा��य क� योजना, 7वतरण, 

मEूयांकन व सधुार क� नींव है। सतत 7वकास हेत ु�व�थ जीवन स+ुनिGचत करना और हर उH म� 

कEयाण को बढ़ावा देना आवGयक है। �वा��य लIय-सतत 7वकास लIय 3 म� “�व�थ जीवन स+ुनिGचत 

करने एव ंहर उH म� सभी के (लए कEयाण को बढ़ावा देने” क� प8रकEपना क� गई है। सतत 7वकास 

लIय घोषणा इस बात पर जोर देती है 0क समR �वा��य लIय हेत ुसाव�भौ(मक �वा��य समा7व:ट 

करत ेहुए गणुव�तापणू� �वा��य सेवा तक पहंुच BाTत क� जानी चाUहए।  

रा:;,य �वा��य (मशन Wपरेखा का काया�'वयन एव ंभारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक मानदंड म� 

�वा��य स�ंथान� Xवारा Bदान क� जाने वाल, सेवाओ ंक� एक 7व�ततृ Zृखंला प8रकिEपत क� गई है, 

िजसम� सभी ब+ुनयाद, 7वशषेीकृत (�पे(शय(लट,) सेवाएं Bदान क� जा सकती ह9 तथा धीरे-धीरे अ+त 

7वशषेीकृत (सपुर-�पे(शय(लट,) सेवाओं का 7वकास 0कया जा सकता है। हालां0क �वा��य स�ंथान� म� 

सेवाओ ंक� मांग को मानव ससंाधन�, मह�वपणू� उपकरण, ब+ुनयाद, ढांच ेआUद क� अपया�Tतता जैसे 

कारक� के कारण सतंोषजनक Wप से परूा नह,ं 0कया जा सकता। प8रणामतः Bाथ(मक1 व X7वतीयक2 

�वा��य सेवा स�ंथान�/अ�पताल� म� स0Cय �पे(शय(लट, वां+छत सaंया से कम होने के कारण ततृीयक3 

�वा��य सेवा अ�पताल� पर रो/गय� का उbच भार पड़ता है।  

1.1 �वा��य सेवाएं  

अ�पताल� Xवारा Bद�त �वा��य सेवाओ ंको मोटे तौर पर +नdन(लeखत Zेeणय� म� 7वभािजत 0कया 

जा सकता है यथा लाइन सेवाएं, समथ�न सेवाएं, सहायक सेवाएं एव ंससंाधन Bबधंन, जैसा0क चाट� 1.1 

म� दशा�या गया है।  

  

                                                 
1  वे सं�थाए ंजो लोग� को Bारं(भक �वा��य सेवाए ंBदान करती ह9। 
2  अ/धक गंभीर �वा��य देखभाल क� आवGयकता वाले मर,ज� को +नवारक, Bो�साहन व उपचारा�मक �वा��य सेवाएं देन े

के (लए �वा��य देखभाल सेवा के दसूरे �तर पर भजेा जाता है। 
3  ऐसे अ�पताल जहां आमतौर पर रेफरल आधार पर 7वशेष देखभाल Bदान क� जाती है। 
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चाट� 1.1: अ�पताल सेवाएं  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

सभी साव�ज+नक �वा��य सेवाएं मौजूदा ब+ुनयाद, ढाचंे पर +नभ�र करती ह9, िजसम� कुशल मानव 

ससंाधन� क� उपलhधता भी शा(मल है। B�येक साव�ज+नक �वा��य काय�Cम जैसे ट,काकरण, सCंामक 

रोग +नगरानी, क9 सर व अ�थमा रोकथाम, पेयजल गणुव�ता या चोट क� रोकथाम के (लए �वा��य 

7वशषेi� (पेशवेर�) क� आवGयकता होती है, जो साव�ज+नक �वा��य म� उनक� 7वशषेiता और तकनीक� 

कौशल को समि'वत करने म� सDम हो तथा सगंठन� को सामदुा+यक �वा��य आवGयकत� का आकलन 

करने एव ंB+त0Cया करने क� Dमता Bदान कर�। साव�ज+नक �वा��य के ब+ुनयाद, ढांच ेको “साव�ज+नक 

�वा��य Bणाल, के तkंlका क� )” के Wप म� सदं(भ�त 0कया गया है। यXय7प एक मजबतू ब+ुनयाद, ढांच े

का +नमा�ण कई सगंठन� पर +नभ�र करता है, तथा7प साव�ज+नक �वा��य एज�(सय� (�वा��य 7वभाग�) 

को Bाथ(मक eखलाड़ी माना जाता है।   

रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 का Bाथ(मक उoेGय सभी Dेl� म� ठोस नी+तगत कार�वाई के माpयम से 

�वा��य क� ि�थ+त म� सधुार करना और साव�ज+नक Dlे के माpयम से Bदान क� जाने वाल, +नवारक, 

Bो�साहना�मक, उपचारा�मक, उपशामक व पनुवा�स सेवाओ ंका 7व�तार करना है। यह नी+त हर आय ु

म� �व�थ जीवन स+ुनिGचत करने एव ंसभी के (लए कEयाण को बढ़ावा देने हेत ुसतत 7वकास लIय� 

के के'),य मह�व को भी �वीकार करती है। सतत 7वकास लIय-3 के अनसुार सतत 7वकास एज�डा का 

उoेGय विैGवक �तर पर 2030 तक हर आय ुम� �व�थ जीवन स+ुनिGचत करना तथा सभी के (लए 

कEयाण को बढ़ावा देना है। 

लाइन सेवाएं 

� बाqय रोगी 7वभाग (ओपीडी) 

� अंत:रोगी 7वभाग (आईपीडी) 

� आपातकाल,न सेवाएं 

� सुपर �पे(शय(लट, (ओट,, आईसीयू) 

� मात�ृव सेवाएं 

� रsत ब9क 

� नैदा+नक सेवाएं 

 

समथ�न सवेाएं 

� ऑsसीजन सेवाएं 

� आहार सेवा 

� लॉvी सेवा 

� जैव /च0क�सा अप(श:ट Bबंधन 

� एंबुल�स सेवा 

� शवगहृ सेवाएं 

 

    सहायक सेवाएं 

� रोगी सुरDा सु7वधाएं 

� रोगी पंजीयन 

� प8रवाद/(शकायत +नवारण 

� �टोर 

 

संसाधन Bबंधन 

� बु+नयाद, ढांचे का +नमा�ण 
� मानव संसाधन 
� औष/धयां एव ंउपभोwय साम/Rया ं
� उपकरण 
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भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक मानदंड देश म� �वा��य सेवा 7वतरण क� गणुव�ता म� सधुार हेत ु

प8रकिEपत समान मानक� का एक समहू है। वष� 2007 म� भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक मानदंड� 

को B�ततु 0कया गया एव ंमौजूदा काय�Cम� के बदलत ेBोटोकॉल व 7वशषे Wप से गरै-सचंार, रोग� के 

(लए नए काय�Cम� क� शWुआत को pयान म� रखत ेहुए इसे वष� 2012 म� सशंो/धत 0कया गया। हालां0क 

रा*य ने भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक मानदंड� को नह, ंअपनाया है; इसके बजाय रा*य के 

�वा��य सेवाओं के अपने मानदंड ह9। 

7वगत कुछ वषy म� भारत क� साव�ज+नक �वा��य Bणाल, एक kl-�तर,य Bणाल, के Wप म� 7वक(सत 

हुई है, िजसम� Bाथ(मक, X7वतीयक एव ंततृीयक �तर क� �वा��य सेवाएं शा(मल ह9। �वा��य उप-क� ) 

व Bाथ(मक �वा��य क� ) Bाथ(मक �तर क� �वा��य सेवा इकाइयां ह9, जो लोग� को Bारं(भक �वा��य 

सेवाएं Bदान करती ह9। अ/धक गभंीर �वा��य देखभाल क� आवGयकता वाले रो/गय� को �वा��य सेवा 

Bणाल, के दसूरे �तर पर भेजा जाता है, िजसम� सामदुा+यक �वा��य क� ), उप-िजला/उप-मडंल,य 

अ�पताल व िजला अ�पताल शा(मल ह9, िज'ह� जनता को +नवारक, Bो�साहना�मक एव ंउपचारा�मक 

�वा��य सेवाएं Bदान करने के (लए B�येक िजले म� �था7पत 0कया गया है। ततृीयक रेफरल (सदंभ�) 

अ�पताल वह अ�पताल है जो ततृीयक देखभाल Bदान करता है, जो Bाथ(मक देखभाल व X7वतीयक 

देखभाल क� ) से रेफरल के पGचात 0कसी बड़ ेअ�पताल के 7वशषेi� से BाTत �वा��य सेवा है। ततृीयक 

�वा��य सेवा राजक�य मेzडकल कॉलेज� (आय7ुव�iान महा7वXयालय�) से जुड़ ेअ�पताल� Xवारा Bदान 

क� जाती है।  

1.2 रा)य क* �वा��य सेवा स,ुवधाओ ंका ,वहंगावलोकन  

Uहमाचल Bदेश म� Bाथ(मक �वा��य सेवा, X7वतीयक �वा��य सेवा एव ंततृीयक �वा��य सेवा Bदान 

करने के (लए साव�ज+नक �वा��य सेवा को तीन �तर� म� सरं/चत 0कया गया है, जैसा0क चाट� 1.2 म� 

दशा�या गया है| 

चाट� 1.2: 0हमाचल �देश म3 �वा��य सेवा �णाल$ 

 

   

 

  

 

 

 

 

 

kl-�तर,य �वा��य 

सेवा Bणाल,   

Bाथ(मक �तर 

�वा��य उप क� ) 

Bाथ(मक �वा��य क� ) 

X7वतीयक �तर  

सामुदा+यक �वा��य क� ) 

(स7वल अ�पताल 

िजला अ�पताल 

ततृीयक �तर  

मेzडकल कॉलेज 
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Uहमाचल Bदेश क� जनसaंया 68.65 लाख (जनगणना-2011) है। रा*य म� साव�ज+नक �वा��य सेवा 

को Bाथ(मक �वा��य सेवा, X7वतीयक �वा��य सेवा एव ंततृीयक �वा��य सेवा Bदान करने हेत ु

�वा��य और प8रवार कEयाण 7वभाग (Bाथ(मक �तर: 2114 �वा��य उप-क� ) व 580 Bाथ(मक 

�वा��य क� ); X7वतीयक �तर: 105 सामदुा+यक �वा��य क� ), 89 उप-मडंल/(स7वल अ�पताल एव ं12 

िजला/जोनल/Dेlीय अ�पताल; ततृीयक �तर: छ: मेzडकल कॉलेज अ�पताल व एक सपुर �पे(शय(लट, 

स�ंथान/ दो न(स�ग कॉलेज व उनके सdब/ंधत अ�पताल) के तहत तीन �तर� म� सरं/चत 0कया गया 

है, जैसा0क चाट� 1.2 म� दशा�या गया है।  

1.3 सगंठना6मक ढांचा 

स/चव (�वा��य), �वा��य और प8रवार कEयाण 7वभाग का Bमखु होता है, िजनके अधीन पाचं 

+नदेशालय होत ेह9, जैसा0क चाट� 1.3 म� दशा�या गया है।  

चाट� 1.3: �वा��य और प�रवार क9याण ,वभाग का सगंठना6मक ढांचा 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B�येक िजले म� एक मaुय /च0क�सा अ/धकार,, एक िजला अ�पताल व एक िजला �वा��य सोसायट, 

है। यहां केवल एक समR पर,Dण Bयोगशाला है जो +नदेशक, �वा��य सरुDा व 7व+नयमन के +नयlंण 

म� है।   

न(स�ग महा7वXयालय 

राजक�य दंत महा7वXयालय व 

अ�पताल 

स/चव (�वा��य) 

+नदेशक, �वा��य एवं प8रवार 

कEयाण 

+नदेशक, /च0क�सा (शDा एवं 

अनुसंधान 

+नदेशक, दंत �वा��य 

+नदेशक, �वा��य सुरDा एव ं

7व+नयमन 

(मशन +नदेशक, रा:;,य 

�वा��य (मशन 

मुaय /च0क�सा अ/धकार, 

िजला अ�पताल 

राजक�य आयु7व�iान महा7वXयालय 

रा*य/सहायक औष/ध +नयंlक 

समR पर,Dण Bयोगशाला 

िजला �वा��य सोसायट, 
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1.4 रा)य म3 �वा��य सकेंतक< क* �ाि�थ�त  

0कसी रा*य म� �वा��य सेवाओं का मEूयाकंन �वा��य सकेंतक� के मापदंड (ब�चमाक� ) के सापेD 

उपलिhध के आधार पर 0कया जा सकता है। रा:;,य औसत क� तलुना म� Uहमाचल Bदेश के कुछ 

मह�वपणू� �वा��य सकेंतक� क� ि�थ+त चाट� 1.4 म� द, गई है|  

चाट� 1.4: रा)य म3 �वा��य सकेंतक  

 
�ोत: भारत क� �वा��य और प8रवार कEयाण सांिaयक� 2019-20 (2017 के आकंड़)े व नमूना पजंीकरण Bणाल, बुलेUटन 

मई 2022 (2020 के आकंड़)े। 

 
�ोत: रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-4 (2015-16), रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-5 (भारत हेतु 2019-21 व Uहमाचल 

Bदेश हेतु 2019-20 िजसे सव�Dण के चरण-I म� शा(मल 0कया गया था) 

 
�ोत: रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-4 (2015-16), रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-5 (भारत हेतु 2019-21 व Uहमाचल 

Bदेश हेतु 2019-20 िजसे सव�Dण के चरण-I म� शा(मल 0कया गया था) 

15.8 15.3

20.2 19.5

2017 2020

ज?म दर (��त 1,000 जनसंBया)

0हमाचल �देश भारत 

6.6
6.8

6.3

6

2017 2020

म6ृय ुदर (��त 1,000 जनसंBया)

0हमाचल �देश भारत  

1.9 1.7
2.2 2

2015-16 2019-21

कुल �जनन दर

(��त म0हला Cशशु)

0हमाचल �देश भारत 

34.3
25.6

40.7
35.2

2015-16 2019-21

Cशशु म6ृय ुदर

(��त 1,000 जी,वत Cशशु)

0हमाचल �देश भारत 

937

875

919
929

2015-16 2019-21

ज?म के समय Cलगंानपुात 

(म0हला ��त 1,000 पEुष)

0हमाचल �देश भारत 
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यह पाया गया 0क रा*य म� ज'म दर (B+त 1,000) 15.8 (2017) से घटकर 15.3 (2020) हो गई 

तथा रा:;,य आंकड़� से कम बनी हुई है। रा*य म� म�ृय ुदर (B+त 1,000) 6.6 (2017) से बढ़कर 

6.8 (2020) हो गई जो रा:;,य आकंड़� से अ/धक है। कुल Bजनन दर के मामले म� रा*य के आकंड़ े

1.9 (2015-16) से घटकर 1.7 (2019-20) हो गए, जो रा:;,य आंकड़� से कम थे। (शश ुम�ृय ुदर 

34.3 से 25.6 तक कम हो गई तथा रा:;,य आंकड़� से कम रह,। ज'म के समय (लगंानपुात 937 

(2015-16) से घटकर 875 (2019-20) हो गया।  

रा*य म� ज'म� क� सaंया एक लाख से कम होने के कारण मात ृम�ृय ुदर क� गणना नह,ं क� जा 

सक�। हालां0क �वा��य Bबधंन सचूना Bणाल, के आंकड़� के अनसुार वष� 2020-21 म� 71 मात ृम�ृय ु

हुई।  

म�ृय ुदर एव ंज'म के समय (लगंानपुात के सदंभ� म� रा:;,य सकेंतक� क� तलुना म� रा*य का Bदश�न 

खराब रहा। रा*य सकेंतक ज'म दर एव ंकुल Bजनन दर के सदंभ� म� रा:;,य सकेंतक� से कम थे। 

हालां0क (शश ुम�ृय ुदर के मामले म� रा*य का Bदश�न बेहतर रहा।  

1.5 रा�H$य प�रवार �वा��य सवI%ण-5 के अनKुप रा�H$य �वा��य सकेंतक< क* तलुना म3 0हमाचल 

�देश �वा��य सकेंतक   

वष� 2015-16 म� आयोिजत रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण, (रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-4) 

एव ंवष� 2019-21 म� आयोिजत रा:;,य प8रवार �वा��य सव�Dण-5 भारत एव ंB�येक रा*य/क� ) शा(सत 

Bदेश क� जनसaंया, �वा��य व पोषण के 7वषय म� जानकार, Bदान करता है। Uहमाचल Bदेश रा*य 

के कुछ मह�वपणू� �वा��य सकेंतक ताCलका 1.1 म� +नdनानसुार ह9।  

ताCलका 1.1: रा�H$य प�रवार �वा��य सवI%ण-5 के अनुसार 0हमाचल �देश �वा��य संकेतक  

संकेतक 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-4 

(2015-16) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-4 

(2015-16) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-5 

(2019-20) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य  

सवI%ण-5 

(2019-21) 

0हमाचल �देश भारत 0हमाचल �देश भारत 

कुल जनसंaया का (लगंानुपात (B+त 

1,000 पु�ष� पर मUहलाएं) 
1,078 991 1,040 1,020 

गत पांच वषy म� ज'म लेने वाले 

बbच� के (लए (लगं अनुपात (B+त 

1,000 पु�ष� पर मUहलाएं) 

937 919 875 929 

कुल Bजनन दर (बbच ेB+त मUहला) 1.9 2.2 1.7 2 

नवजात म�ृयु दर 25.5 29.5 20.5 24.9 

(शशु म�ृयु दर 34.3 40.7 25.6 35.2 

पांच वष� से कम आयु क� म�ृयु दर  37.6 49.7 28.9 41.9 
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संकेतक 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-4 

(2015-16) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-4 

(2015-16) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य 

सवI%ण-5 

(2019-20) 

रा�H$य प�रवार 

�वा��य  

सवI%ण-5 

(2019-21) 

0हमाचल �देश भारत 0हमाचल �देश भारत 

िजन माताओं क� पहल, +तमाह, म� 

Bसव पूव� जांच क� गई थी (B+तशत) 
70.5 58.6 72.4 70 

माताएँ िज'ह�ने कम से कम चार 

Bसव पूव� देखभाल दौरे 0कये थे 

(B+तशत)  

69.1 51.2 70.3 58.1 

साव�ज+नक �वा��य सु7वधा म� B+त 

zडल,वर, औसत आउट-ऑफ-पॉकेट 

�यय (₹) 

3,329 3,197 3,760 2,916 

सं�थागत ज'म (B+तशत) 76.4 78.9 88.2 88.6 

सीजे8रयन सेsशन Xवारा Uदया गया 

ज'म (B+तशत) 
16.7 17.2 21 21.5 

�ोत: रा*य �वा��य संकेतक (i) हरा: बेहतर एव ं(ii) लाल: ख़राब/कम 

7वगत पाचं वषy म� ज'मे बbच� के (लगंानपुात व साव�ज+नक �वा��य स7ुवधा म� B+त Bसव औसत 

�वय ंके (आउट-ऑफ-पॉकेट) �यय को छोड़ कर रा*य के �वा��य सकेंतक (2019-20) रा:;,य सकेंतक� 

से बेहतर ह9। कुल जनसaंया का (लगंानपुात 1,078 से घटकर 1,040 हो गया पर'त ुयह रा:;,य औसत 

1,020 से ऊपर बना रहा। 7वगत पांच वषy म� ज'मे बbच� का ज'म के समय 875 का (लगंानपुात भी 

रा:;,य औसत 929 से नीचे रहा। 

Uहमाचल Bदेश म� नवजात म�ृय ुदर, (शश ुम�ृय ुदर, पांच वष� क� आय ुसे कम म�ृय ुदर, Bसव पवू� 

जांच एव ंस�ंथागत म� ज'म म� सधुार हुआ।  

रा*य म� साव�ज+नक �वा��य स7ुवधा म� (सजे8रयन सेsशन Xवारा Bसव एव ंB+त Bसव औसत �वय ं

के �यय म� व7ृ� हुई है। 

1.6 लेखापर$%ा उQRेय  

वष� 2017 म� अपनाई गई नई रा:;,य �वा��य नी+त, 2002 म� अ+ंतम रा:;,य �वा��य नी+त आने 

के बाद के 14 वषy म� हुई Bग+त पर आधा8रत है। सदंभ� चार Bमखु तर,क� से बदला गया था। पहला, 

यXय7प मात ृव बाल म�ृय ुदर म� तजेी से /गरावट आई है तथा7प गरै-सचंार, रोग� व कुछ सCंामक 

रोग� के कारण बोझ बढ़ रहा है। दसूरा मह�वपणू� प8रवत�न एक मजबतू �वा��य सेवा उXयोग का उ�व 

है िजसके दोहरे अकं म� बढ़ने का अनमुान है। तीसरा प8रवत�न �वा��य सेवा लागत के कारण भयावह 

�यय क� बढ़ती घटनाएं ह9, जो वत�मान म� गर,बी बढ़ाने वाले कारक� म� से एक मानी जाती है। चौथा, 

बढ़ती आ/थ�क व7ृ� राजकोषीय Dमता को बढ़ाने म� सDम बनाती है। इस(लए इन Bास/ंगक प8रवत�न� 

पर B+त0Cया�व�प नई �वा��य नी+त को अपनाया गया। रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 का Bाथ(मक 
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उoेGय �वा��य Bणा(लय� को इसके सभी आयाम� को आकार देने म� सरकार क� भ(ूमका स/ूचत, �प:ट, 

मजबतू करना व Bाथ(मकता तय करना है।  

रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 म� +नधा�8रत लIय� एव ंको7वड-19 महामार, के दौरान (मले अनभुव को 

pयान म� रखत े हुए 7व�तीय ससंाधन� क� पया�Tतता, �वा��य स�ंथान� म� ब+ुनयाद, �वा��य ढांच,े 

जनशिsत, मशीनर, व उपकरण� क� उपलhधता के साथ-साथ मौजूदा नी+तगत ह�तDेप� के माpयम से 

रा*य म� �वा��य सेवाओं के Bबधंन म� दDता और आगामी सधुार क� गुजंाइश का आकलन करना 

मह�वपणू� हो गया है। इस Bकार समय पर एव ं�यवि�थत सधुार स+ुनिGचत करने के (लए Uहमाचल 

Bदेश रा*य म� “साव�ज+नक �वा��य अवसरंचना एव ं�वा��य सेवाओ ंके Bबधंन” पर एक +न:पादन 

लेखापर,Dा क� गई। +न:पादन लेखापर,Dा का उoेGय रा*य म� �वा��य सेवा Dेl का एक समR 

2ि:टकोण Bदान करना था अथा�त रा*य-�तर,य सचूना व डटेा का उपयोग करके एक वहृद /चl एव ं

ब+ुनयाद, ढाचंे के रखरखाव व �वा��य सेवाओं के 7वतरण पर 7व�ततृ लेखापर,Dा 7वGलेषण/+न:कषy से 

उ�प'न एक सIूम /चl Bदान करना है। 

�न�पादन लेखापर$%ा के उQेRय थ:े 
 

• सभी �तर� पर आवGयक मानव ससंाधन� यथा /च0क�सक, नस�, परैामेzडsस आUद क� उपलhधता 

का आकलन करना; 

• औष/धय�, दवाओ,ं उपकरण� व अ'य उपभोwय साम/Rय� क� उपलhधता का आकलन करना; 

• �वा��य सेवा के ब+ुनयाद, ढांच ेक� उपलhधता एव ंBबधंन का आकलन करना; 

• �वा��य सेवा हेत ु7व�तपोषण क� पया�Tतता का आकलन करना; 

• भारत सरकार क� 7व(भ'न योजनाओ ंके 7व�तपोषण एव ं�यय क� जांच करना; 

• साव�ज+नक/+नजी �वा��य सेवा स�ंथान�//च0क�सक� को गणुव�तापणू� �वा��य सेवाएं उपलhध 

कराई जाती ह9 यह स+ुनिGचत करने के (लए +नयामक तlं क� पया�Tतता एव ंदDता क� जांच 

करना; तथा 

• यह आकलन करना 0क sया �वा��य पर रा*य �यय ने सतत 7वकास लIय-3 के अनसुार लोग� 

के �वा��य व कEयाण म� सधुार 0कया है। 

1.7 लेखापर$%ा काय�-%ेT एव ंअपनाई गई काय�पV�त 

वष� 2016-21 क� अव/ध हेत ुलेखापर,Dा क� गई। डटेा को यथासभंव वष� 2021-22 तक और मानव 

ससंाधन के मामले म� माच� 2023 तक अXय+तत 0कया गया है। िजल� को नमनूा लेने क� पहल, इकाई 

माना गया एव ंख�ड� को चयन के दसूरे �तर के Wप म� (लया गया। Dेlीय इकाइय� का चयन आईडीईए 

सॉ�टवेयर का उपयोग करके नमनूा लेने क� B+त�थापन 7व/ध के kबना सरल या2िbछक नमनूाकरण 

के आधार पर 0कया गया।  
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रा:;,य �वा��य (मशन योजनाओं/काय�Cम� के अतंग�त शा(मल +नdन(लeखत घटक� का भी �यय के 

आधार पर चयन 0कया गया।  

(i) �जनन, मात6ृव, बाल �वा��य   

उQेRय: मात ृव (शश ु�वा��य और उनक� उ�तरजी7वता (जी7वत रहने क� Dमता) म� सधुार के साथ-साथ 

मात,ृ नवजात और बाल म�ृय ुदर को कम करने पर pयान क� U)त करना। 

(ii) �नयCमत ट$काकरण  

उQेRय: साव�भौ(मक ट,काकरण काय�Cम के तहत रोकथाम योwय 12 बीमा8रय�4 के 7व�� बbच� का 

ट,काकरण।   

(iii) रा�H$य तपे0दक (ट$बी) �नयTंण काय�Xम  

उQेRय: 2025 तक भारत म� तपेUदक का +नयlंण व उ'मलून। 

(iv) �वा��य �णाल$ का सZुढ़$करण  

उQेRय: भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक� को अपनाना, मौजूदा या नए ब+ुनयाद, ढांच ेके +नमा�ण के 

उ'नयन और "�वा��य और कEयाण क� )�" क� �थापना के माpयम से Bाथ(मक �वा��य सेवाओं के 

7वतरण के स2ुढ,करण सUहत साव�ज+नक �वा��य Bणाल, को मजबतू करना। 

(v) ब�ुनयाद$ ढांचे का रखरखाव  

उQेRय: भारत सरकार Xवारा कुछ योजनाओं के तहत +नय(मत कम�चा8रय� के वेतन क� B+तप+ूत �।   

(vi) को,वड-19  

उQेRय: महामार, के कारण रा*य म� �वा��य स�ंथान� म� 7व�तीय ससंाधन� क� पया�Tतता, �वा��य के 

ब+ुनयाद, ढाचं,े जनशिsत, मशीनर, व उपकरण� क� उपलhधता के साथ-साथ �वा��य सेवाओ ंके Bबधंन 

म� दDता का आकलन करना।    

लेखापर,Dा का नमनूा नीच े7ववeण�त है।  

 

                                                 
4  zडTथी8रया, पटु�(सस, टेटनस, पो(लयो, खसरा, Wबेला, बचपन के तपेUदक का गंभीर Wप, हेपेटाइUटस बी, मे+ननजाइUटस 

व हेमो0फलस इ'�लुएंजा टाइप बी के कारण होने वाला +नमो+नया, रोटावायरस डाय8रया, 'यूमोकोकल +नमो+नया व 

जापानी ए'सफेलाइUटस। 
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*  Uहमाचल Bदेश म� 580 Bाथ(मक �वा��य क� ) थ,े िजनम� से 431 Bाथ(मक �वा��य क� )� को �वा��य व कEयाण क� ) 

के Wप म� ना(मत 0कया गया था। 
** Uहमाचल Bदेश म� 2,114 �वा��य उप-क� ) थ,े िजनम� स े1,321 �वा��य उप-क� )� को �वा��य व कEयाण क� ) के Wप 

म� ना(मत 0कया गया था। 

सतत 7वकास लIय� का 7वGलेषण 0कया गया एव ंUहमाचल Bदेश 7वजन 2030 द�तावेज़ के साथ मपै 

0कया गया। साथ ह, को7वड-19 हेत ुBाTत सहायता/अनदुान/उपकरण� से सबं/ंधत अ(भलेख� क� सवंीDा 

क� गई। �वा��य सेवा पर �थानीय +नकाय� एव ं+नजी Dेl Xवारा 0कए गए 7व�तपोषण को बाहर रखा 

गया। तथा7प +न:पादन लेखापर,Dा के दौरान �वा��य 7वभाग के पास उपलhध +नयामक 

पहलओुं/जानकार, क� समीDा क� गई।  

उपयु�sत काया�लय� म� अ(भलेख� क� सवंीDा के अ+त8रsत साव�ज+नक/+नजी �वा��य स�ंथान� म� मौजूदा 

ब+ुनयाद, �वा��य सेवा ढाचंे व सेवाओं को स�या7पत करने के (लए 7वभागीय अ/धका8रय� के साथ 

सयंsुत भौ+तक स�यापन, +नमा�ण कायy क� Bग+त व औष/ध +नयlंक के माpयम से दवा पर,Dण का 

सयंsुत भौ+तक स�यापन भी 0कया गया। /च0क�सा व अ'य सेवाओं के 7वतरण क� दDता एव ंअपे�Dत 

•+नदेशक, �वा��य एवं प8रवार कEयाण
•+नदेशक, /च0क�सा (शDा एवं अनुसंधान
•+नदेशक, �वा��य सुरDा एवं 7व+नयमन
•+नदेशक, दंत �वा��य
•(मशन +नदेशक, रा:;,य �वा��य (मशन

सभी पांच �नदेशालय

•चय+नत िजल� के तीन� िजला अ�पताल/मुaय /च0क�सा अ/धकार,
•20 म� से आठ खडं /च0क�सा अ/धकार,
•10 (स7वल अ�पताल� म� से छः 
•10 सामुदा+यक �वा��य क� )� म� से सात का चयन 0कया गया sय�0क एक खडं 
/च0क�सा काया�लय के पास कोई सामुदा+यक �वा��य क� ) नह,ं था

•50 म� से 17 Bाथ(मक �वा��य क� )*। एक सामुदा+यक �वा��य क� ) क� कमी क� प+ूत � 
हेतु एक अ+त8रsत Bाथ(मक �वा��य क� ) का चयन 0कया गया

•221 �वा��य उप-क� )�** म� से 32
•छ: मेzडकल कॉलेज� म� से दो यानी आईजीएमसी, (शमला व आरपीजीएमसी, कांगड़ा
•दो न(स�ग कॉलेज, (शमला व मंडी
•�वा��य क(म�य� के (लए चार म� से दो B(शDण क� ) (शमला व कांगड़ा म�
•रा*य औष/ध +नयंlक, बoी, सोलन िजला एवं चार म� से दो सहायक औष/ध +नयlंक, 
बoी व धम�शाला

•समR पर,Dण Bयोगशाला, कंडाघाट
•छ: 7वशेषीकृत अ�पताल� म� से पांच, िजसम� एक दंत महा7वXयालय शा(मल है।

सरल याZि]छक नमूनाकरण ,व`ध का उपयोग करके 12 िजल< म3 से %ेTीय अ�ययन के 
Cलए चय�नत तीन िजले (aक?नौर, सोलन और कांगड़ा)
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ब+ुनयाद, ढाचंे के मौजदूगी के आकलन हेत ुलाभा/थ�य�/Uहतधारक� का साDा�कार/सव�Dण 0कया गया। 

लेखापर,Dा अ�यिुsतय� के समथ�न म� द�तावेजी एव ंफोटोRा0फक साIय भी एकl 0कए गए।  

7 Uदसबंर 2021 को स/चव (�वा��य) के साथ आरं(भक बठैक आयोिजत क� गई, िजसम� लेखापर,Dा 

उoेGय, लेखापर,Dा मानदंड, लेखापर,Dा काय�-Dlे इ�याUद पर चचा� क� गई। 

19 जनवर, 2023 को आयोिजत अ+ंतम बठैक म� स/चव (�वा��य) के साथ लेखापर,Dा +न:कषy पर 

चचा� क� गई एव ंइस B+तवेदन म� यथो/चत �थान� पर सरकार के 7वचार� को समा7व:ट 0कया गया है।  

Uहमाचल Bदेश म� Dlेीय इकाइय� के चयनाथ� िजल� को नीचे Uदए गए मान/चl पर दशा�या गया है।  

 
1.8 लेखापर$%ा मानदंड 

+न:पादन लेखापर,Dा हेत ुअपनाए गए मानदंड� म� सिdम(लत ह9। 

i. रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 एव ंरा:;,य �वा��य (मशन मEूयांकनकता� Uदwद(श�का, 2013  

ii. भारतीय साव�ज+नक �वा��य मानक, 2012 

iii. सतत 7वकास लIय (एसडीजी) -3  

iv. भारतीय /च0क�सा प8रषद अ/ध+नयम, 1956 िजसे 2019 म� रा:;,य /च0क�सा आयोग Xवारा 

B+त�था7पत 0कया गया  

v. िsल+नकल �थापना अ/ध+नयम, 2010 (जो Uदसबंर 2012 म� Uहमाचल Bदेश Xवारा अपनाया 

गया) 

vi. औष/ध एव ंBसाधन सामRी अ/ध+नयम, 1940  

vii. औष/ध एव ंBसाधन सामRी +नयम, 1945  

viii. Bसव-पवू� +नदान तकनीक (7व+नयमन व द�ुपयोग +नवारण) अ/ध+नयम, 1994 

ix. जैव /च0क�सा अप(श:ट Bबधंन +नयम, 2016  

x. परमाणु ऊजा� अ/ध+नयम, 1962 एव ंपरमाणु ऊजा� (7व0करण सरंDण) +नयम, 2004  

xi. भारत सरकार/रा*य योजना Uदशा+नद�श   

xii. Uहमाचल Bदेश 7व�तीय +नयम, 1971 व 2009 एव ंरा*य सरकार Xवारा जार, अ/धसचूनाएं/आदेश   
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1.9 इस ��तवेदन म3 आय�ुमान भारत पर ,वचार  

आय:ुमान भारत, भारत सरकार क� Bमखु �वा��य योजना को रा:;,य �वा��य नी+त, 2017 क� 

स�ंत+ुत के अनसुार साव�भौ(मक �वा��य का लIय BाTत करने के (लए (सतबंर 2018 म� Bारंभ 0कया 

गया। आय:ुमान भारत �वा��य-सेवा 2ि:टकोण क� +नरंतरता को अपनाता है, िजसम� दो अतंर-सबं/ंधत 

घटक शा(मल ह9, जो ह9: 

 
Uहमाचल Bदेश म� 4,78,985 प8रवार रा:;,य �वा��य बीमा योजना के अनसुार Bधानमlंी-जन आरोwय 

योजना के अतंग�त नामांकन के पाl थे, िज'ह� Bधानमlंी-जन आरोwय योजना के तहत नामां0कत करने 

का लIय रखा गया था। 31 माच� 2022 तक इस योजना के तहत 4,32,182 प8रवार� के लगभग 

11,13,526 लाभा/थ�य� को स�या7पत कर उ'ह� आय:ुमान काड� Bदान 0कए गए तथा 46,803 पाl 

प8रवार अभी भी Bधानमlंी-जन आरोwय योजना म� (लए जाने शषे है।  

B�येक प8रवार को पहचान-द�तावेज के आधार पर Bधानमlंी-जन आरोwय योजना काड� जार, 0कए जा 

रहे ह9। प8रवार के आकार सUहत िजले-वार प8रवार� का उEलेख ताCलका 1.2 म� 0कया गया है। 

 

 

 

�वा��य व क9याण क3 g 

•फरवर, 2018 म� मौजूदा उप क� )� व Bाथ(मक �वा��य क� )� को प8रव+त �त करके 
1,50,000 �वा��य व कEयाण क� )� का +नमा�ण।

•मात ृ एवं (शशु �वा��य सेवाओ ं एवं गैर-संचार, रोग� को समाUहत करने वाल, 
�यापक Bाथ(मक �वा��य सेवाएं Bदान करन े का लIय, िजसम� +नःशुEक 
अ+नवाय� दवाएं व नैदा+नक सेवाएं शा(मल ह9।

�धानमंTी-जन आरोhय

योजना

•भारत म� साव�ज+नक व +नजी सूचीब� अ�पताल� म� X7वतीयक व ततृीयक 
देखभाल अ�पताल म� भत� हेत ुB+त वष� B+त प8रवार ₹ पांच लाख का कवर Bदान 
करने का लIय।

•10.74 करोड़ स े अ/धक गर,ब व कमजोर पाl प8रवार (लगभग 50 करोड़ 
लाभाथ�) इन लाभ� के (लए पाl ह9।

•लाभाथ� को सेवा �थल यानी अ�पताल म� �वा��य देखभाल सवेाओं तक kबना 
नकद, (कैशलेस) पहंुच Bदान करता है।

•योजना के लाभ पूरे देश म� पोट�बल ह9, यानी लाभाथ� कैशलेस उपचार का लाभ 
उठाने के (लए भारत म� 0कसी भी सचूीब� साव�ज+नक या +नजी अ�पताल म� जा 
सकता है।

•सेवाओं म� लगभग 1,350 B0Cयाएं शा(मल ह9 जो उपचार स ेसबंं/धत सभी लागत� 
को कवर करती ह9, िजनम� दवाएं, आपू+त �, नैदा+नक सेवाएं, /च0क�सक क� फ�स, 
कमरे का शुEक, सज�न शुEक, ओट, और आईसीय ूशुEक आUद शा(मल ह9, पर'त ु
इ'ह,ं तक सी(मत नह,ं ह9।

•साव�ज+नक अ�पताल� को +नजी अ�पताल� के बराबर �वा��य सेवाओ ं के (लए 
B+तपू+त � क� जाती है।
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ताCलका 1.2: िजल< म3 �धानमंTी-जन आरोhय योजना के तहत सिiमCलत aकए गए प�रवार व लाभाथj 

िजले का नाम 
प�रवार के आकार स0हत प�रवार< क* संBया 

कुल 
1 से 10 सद�य 

11 से 20 
सद�य 

21 व उससे अ`धक 
सद�य 

kबलासपुर 26,808 39 0 26,847 

चंबा 35,983 11 0 35,994 

हमीरपुर 31,991 10 0 32,001 

कांगड़ा 90,418 15 0 90,433 

0क'नौर 6,067 0 0 6,067 

कुEलू 27,858 21 0 27,879 

लाहौल-�पी+त 2,154 0 0 2,154 

मंडी 85,214 28 0 85,242 

(शमला 40,394 24 0 40,418 

(सरमौर 31,921 94 0 32,015 

सोलन 25,800 29 0 25,829 

ऊना 24,775 15 0 24,790 

अ'य# 2,513 0 0 2,513 

योग 4,31,896 286 0 4,32,182 
# वे प8रवार िजनक� पहचान म� िजले का उEलेख नह,ं है। 
�ोत: रा*य डटेा भंडार  

माच� 2021 तक क� अव/ध हेत ुBधानमlंी-जन आरोwय योजना क� अeखल भारतीय +न:पादन लेखापर,Dा 

क� गई, िजसम� Uहमाचल Bदेश नमनूा रा*य� म� से एक था। उsत लेखापर,Dा के प8रणाम 2023 क� 

B+तवेदन सaंया 11 (आय:ुमान भारत-Bधानमlंी जन आरोwय योजना क� +न:पादन लेखापर,Dा) म� 

समा7व:ट 0कए गए ह9। वत�मान B+तवेदन म� �वा��य व कEयाण क� )� से सबं/ंधत +न:कषy को एक 

अलग अpयाय म� समा7व:ट 0कया है तथा �वा��य Dेl के 7व(भ'न Dlे� म� (सफा8रश� B�ततु करत े

हुए आय:ुमान भारत के काया�'वयन पर भी 7वचार 0कया है।  

1.10 लेखापर$%ा �न�कष�  

लेखापर,Dा +न:कष� +नdनवत Wप से अनवुत� अpयाय� म� Uदए गए ह9। 

अ�याय संBया ,वषय 
II मानव संसाधन 
III �वा��य देखभाल सेवाएं 
IV औष/ध, उपकरण एव ंअ'य उपभोwय सामRी 
V �वा��य सेवा अवसंरचना 
VI 7व�तीय Bबंधन 
VII क� ) Bायोिजत योजनाएं 
VIII 7व+नयामक तंl 
IX 7वशेषीकृत अ�पताल 
X सतत 7वकास लIय -3 

 





 

  
अ�याय–II 

मानव ससंाधन 
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अ�याय II: मानव संसाधन 

�कसी �वा�	य स�ंथान क� �भावी एव ंकुशल काय��णाल� हेत ुपया��त स�ंया म� �े रत, सश#त, �$श%&त 

एव ं कुशल मानव ससंाधन आव)यक ह*। ,च�क.सा अ,धका रय0, 1वशषे30, नस4, सबं6 द& 

�वा�	य-क$म�य0, �शास9नक एव ंसहायक क$म�य0 आ:द के सदंभ� म� क$म�य0 क� स�ंया व �कार का 

9नधा�रण लोग0 क� �वा�	य स1ुवधा आव)यकताओ ंको >यान म� रखत ेहुए �कया जाना चा:हए िजBह� 

�वा�	य स�ंथान Cवारा परूा �कया जाता है। �कसी भी �वा�	य स1ुवधा से वा9ंछत प रणाम �ा�त करने 

के $लए Gब�तर0 क� स�ंया व रोगी भार के सदंभ� म� पया��त व उ,चत मानव ससंाधन 9नय#ुत करना 

अ.यतं मह.वपणू� है। राIJ�य �वा�	य $मशन का लKय ,च�क.सक0, 1वशषे30, परैामेLडकल �टाफ 

इ.या:द क� उपलQधता बढ़ाकर 9नबा�ध एव ंगणुव.तापणू� �वा�	य सेवा स9ुनि)चत करना है। :हमाचल 

�देश राSय म� जनशि#त क� उपलQधता व सबं,ंधत मTु0 पर अनवुतU प रVछेद0 म� चचा� क� गई है। 

2.1 रा�य म� �च�क�सक�, नस�, परैामे!डकल एव ंअ%य क&म'य� क( उपल*धता  

राSय सरकार ने राSय म� 1वCयमान 1व$भBन XेYणय0 के �वा�	य स�ंथान0 (मेLडकल कॉलेज अ�पताल, 

िजला अ�पताल, $स1वल अ�पताल, सामदुा9यक �वा�	य क� \, �ाथ$मक �वा�	य क� \ व �वा�	य 

उप-क� \) म� मानव ससंाधन0 के आवटंन हेत ु भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 

अगंीकृत नह�ं �कए। इसक� अपे&ा राSय मानदंड (2016) के अनसुार क$म�य0 को �वीकृत �कया गया। 

राSय म� उपलQध जनशि#त का 1ववरण 9नcन$लYखत ता&लका 2.1 एव ंचाट' 2.1 म� दशा�या गया है। 

ता&लका 2.1: रा�य म� -व&भ%न /े0णय� म� मानव ससंाधन क( 2ाि4थ6त   

6नदेशालय मु:य /ेणी 

31/03/2017 तक रा�य म� -व&भ%न /े0णय� म� मानव 
संसाधन क( ि4थ6त 

31/03/2023 तक रा�य म� -व&भ%न /े0णय� म� 
मानव संसाधन क( ि4थ6त 

4वीकृत पद4थ कमी 
कमी 

(26तशत) 
4वीकृत पद4थ कमी 

कमी 
(26तशत) 

9नदेशक, 
�वा�	य 
सेवाएं 

 

खंड ,च�क.सा 
अ,धकार� 

73 50 23 31.51 77 108 (+) 31 0 

,च�क.सा अ,धकार� 2,081 1,647 434 20.86 2,802 2,678 124 4.43 

�टाफ नस� 3,141 2,541 600 19.10 3,848 3,201 647 16.81 

पुlष �वा�	य कमU  2,036 894 1,142 56.09 2,072 226 1,846 89.09 

म:हला �वा�	य कमU  2,242 1,831 411 18.33 2,301 1,210 1,091 47.41 

मु�य फामा�$स�ट/ 
फामा�$स�ट 

1,243 863 380 30.57 1,372 1,196 176 12.83 

�योगशाला तकनी$शयन 921 304 617 66.99 1,001 546 455 45.45 
अBय* 8,542 4,110 4,432 51.88 11,420 5,002 6,418 56.20 

उप-कुल 
6नदेशक, 4वा4Cय 
सेवाएं 

20,279 12,240 8,039 39.64 24,893 14,167 10,757 43.21 

9नदेशक, 
,च�क.सा 
$श&ा एवं 

मु�यालय 20 16 4 20.00 48 21 27 56.25 
�ा>यापक 164 111 53 32.32 218 156 62 28.44 
सह - �ा>यापक 179 102 77 43.02 234 130 104 44.44 



साव'ज6नक 4वा4Cय अवसंरचना एवं 4वा4Cय सेवाओं के 2बंधन पर 6न�पादन लेखापरMNा 26तवेदन  
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6नदेशालय मु:य /ेणी 

31/03/2017 तक रा�य म� -व&भ%न /े0णय� म� मानव 
संसाधन क( ि4थ6त 

31/03/2023 तक रा�य म� -व&भ%न /े0णय� म� 
मानव संसाधन क( ि4थ6त 

4वीकृत पद4थ कमी 
कमी 

(26तशत) 
4वीकृत पद4थ कमी 

कमी 
(26तशत) 

अनुसंधान 
(मु�यालय, 
छ: मेLडकल 
कॉलेज1 व 
एक दंत 
,च�क.सा 

मह1वCयालय 

सहायक �ा>यापक 298 220 78 26.17 426 418 8 1.88 

सी9नयर रेिजड�ट 488 310 178 36.48 609 381 228 37.44 

अBय# 111 22 89 80.18 326 71 255 78.22 

:हमाचल �देश राजक�य 
दंत महा1वCयालय 

56 44 12 21.43 55 51 4 7.27 

उप-कुल 
6नदेशक, �च�क�सा 
&शNा एवं अनुसंधान 

1,316 825 491 37.31 1,916 1,228 688 35.91 

9नदेशक, 
�वा�	य 
सुर&ा व 
1व9नयमन 

मु�यालय 22 17 5 22.73 21 16 5 23.81 

समq पर�&ण 
�योगशाला कंडाघाट म� 
तकनीक� कम�चार� 

31 11 20 64.52 31 22 9 29.03 

समq पर�&ण 
�योगशाला म� 
अनुस,चवीय व 
सहायक कम�चार� 

22 
 

19 3 13.64 20 14 6 30.00 

राSय औष,ध 9नयंtक 
कम�चार� 

4 4 0 0 11 12 (+)1 0 

औष,ध 9नर�&क 22 17 5 22.73 44 40 4 9.09 

अBय* 45 18 27 60.00 47 35 12 25.53 

उप-कुल 
6नदेशक, 4वा4Cय 
सुरNा व -व6नयमन 

146 86 60 41.10 174 121** 54 31.03 

9नदेशक, 
दंत 

,च�क.सा 
सेवा 

दंत ,च�क.सा 
अ,धकार� 

345 330 15 4.35 345 332 13 3.77 

दंत याGंtक�/ �वVछता 
1वशेष3/प रचारक 

297 188 109 36.70 308 246 62 20.13 

अBय* 19 17 2 10.53 18 13 5 27.78 

उप-कुल  
दंत सेवा 

661 535 126 19.06 671 591 80 11.92 

सकल योग 22,402 13,686 8,716 38.91 27,654 16,125 11,579^ 41.87 
*    अBय म� �कसी भी संवग� म� शेष Xेणी/पद शा$मल है िजसे �पIट uप से दशा�या नह�ं गया है। 
** 18 आउटसोस� क$म�य0 को छोड़कर, $ �धानाचाय4 स:हत, # xयूटर व ज9ूनयर रेजीड�ट शा$मल ह*। 

^   रि#तय0 का 9नधा�रण करत ेसमय अ9त र#त पद0 (माच� 2023 म� खंड ,च�क.सा अ,धकार� व राSय औष,ध 9नयंtक) पर 

1वचार नह� ं�कया गया। 

zोतः 9नदेशालय Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�। 

                                                           
1   आईजीएमसी $शमला, आरपीजीएमसी कांगड़ा, आरकेजीएमसी हमीरपुर, एसएलबीएसएमसी मंडी, वाईएसपीजीएमसी नाहन 

व पीजेएलएनएमसी चंबा। 31/03/2017 तक के आंकड़0 म� आरकेजीएमसी हमीरपुर शा$मल नह� ंहै #य0�क इसक� �थापना 

2018 म� हुई थी। 
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उपरो#त के अ9त र#त 31 माच� 2023 तक राSय म� आउटसोस� क$म�य0 के स�ंया 5,9192 थी। इनम� 

से 2,929 आउटसोस� कमU राIJ�य �वा�	य $मशन म� थे, िजनम� 969 सामदुा9यक �वा�	य अ,धकार�, 

331 नस�, 261 डटेा एंJ� ऑपरेटर व 1,368 अBय कमU शा$मल थे। शषे 2,990 आउटसोस� क$म�य0 को 

तीन 9नदेशालय0 – 9नदेशालय �वा�	य सेवाएं, 9नदेशालय ,च�क.सा $श&ा व अनसुधंान तथा 9नदेशालय 

�वा�	य सरु&ा व 1व9नयमन म� तनैात �कया गया। इन क$म�य0 म� आठ फामा�$स�ट, 99 नस�, 

252 �योगशाला तकनी$शयन/परैामेLड#स एव ं2,631 अBय कमU शा$मल थे। 

चाट' 2.1: 4वीकृत पद के 26त जनशिTत (6नदेशालय-वार) क( उपल*धता क( 2ाि4थ6त 

 
ता&लका 2.1 से �पIट है �क चार0 9नदेशालय0 म� राSय Cवारा �वीकृत पद0 क� तलुना म� माच� 2017 

के दौरान कुल 38.91 �9तशत क� कमी रह�, जो माच� 2023 के दौरान बढ़कर 41.87 �9तशत हो गई, 

िजसका जनता को $मलने वाल� ,च�क.सा सेवाओं के �ावधान पर �9तकूल �भाव पड़ा, जैसा�क 

9नcन$लYखत प रVछेद0 म� दशा�या गया है। 

• माच� 2017 के दौरान 9नदेशालय, �वा�	य सेवाएं म� कुल 39.64 �9तशत क� कमी थी, जो 

माच� 2023 के दौरान बढ़कर 43.21 �9तशत हो गई, िजसम� से पlुष �वा�	यकमU (माच� 2017: 

56.09 �9तशत; माच� 2023: 89.09 �9तशत), म:हला �वा�	यकमU (माच� 2017: 18.33 �9तशत; 

माच� 2023: 47.41 �9तशत), फामा�$स�ट (माच� 2017: 30.57 �9तशत; माच� 2023: 

12.83 �9तशत) व �योगशाला तकनी$शयन (माच� 2017: 66.99 �9तशत, माच� 2023: 

45.45 �9तशत) के सवंग� म� बड़ी कमी देखी गई। �वा�	य उप-क� \0 क� सेवाओं पर पlुष 

�वा�	यकमU/म:हला �वा�	यकमU क� कमी ने �9तकूल �भाव डाला, #य0�क लेखापर�&ा म� पाया 

गया �क माच� 2023 तक चय9नत िजल0 म� 46.10 �9तशत �वा�	य उप-क� \ Gबना क$म�य0 के 

सचंा$लत थ,े जैसा�क आगामी पUरVछेद 2.2.7 म� चचा� क� गई है। इस �कार बु9नयाद� �वा�	य 

                                                           
2  9नदेशक, �वा�	य सुर&ा एव ं1व9नयमन: 221; राIJ�य �वा�	य $मशन: 2,929; 9नदेशक, �वा�	य सेवाएं: रोगी क�याण 

स$म9त म� 495 व 23 को आउटसोस� �कया गया और 9नदेशक, ,च�क.सा $श&ा एवं अनुसंधान: 2,251 
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9नदेशालय, �वा�	य सेवाएं 9नदेशालय, ,च�क.सा $श&ा एव ं

अनसुंधान  

9नदेशालय, �वा�	य सुर&ा व 

1व9नयमन 

9नदेशालय, दंत ,च�क.सा सेवा 

4वीकृत 2017 पद4थ 2017 4वीकृत 2023 पद4थ 2023 
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सेवाएं जैसे मात ृ�वा�	य (�सव पवू� देखभाल पजंीकरण, गभा�व�था परामश� आ:द), प रवार 9नयोजन, 

राIJ�य �वा�	य $मशन के अतंग�त काय��म आ:द �भा1वत हुए।  

• माच� 2017 के दौरान 9नदेशालय, ,च�क.सा $श&ा एव ंअनसुधंान म� कुल सकल 37.31 �9तशत 

क� कमी थी, जो माच� 2023 म� घटकर 35.91 �9तशत हो गई, िजसम� से �ा>यापक/सह �ा>यापक 

के सवंग� म� भार� कमी देखी गई (माच� 2017: 37.90 �9तशत; माच� 2023: 36.73 �9तशत), 

िजसने ततृीयक �तर पर 1वशषे30 क� सेवाओं को �भा1वत �कया, जैसा�क अनवुतU पUरVछेद 2.2.1 

म� :ट�पणी क� गई है। 

• 9नदेशालय, �वा�	य सरु&ा एव ं1व9नयमन म� माच� 2017 के दौरान कुल सकल 41.10 �9तशत 

क� कमी थी, जो माच� 2023 म� घटकर 31.03 �9तशत हो गई, िजसम� से समq पर�&ण �योगशाला 

के तकनीक� क$म�य0 के सवंग� म� भार� कमी देखी गई (माच� 2017: 64.52 �9तशत; माच� 2023: 

29.03 �9तशत), िजसके कारण दवा के नमनू0 के 1व)लेषण म� 1वलcब हुआ, जैसा�क अ�याय 8 

के पUरVछेद 8.4.5 म� उ�लेख �कया गया है। 

• माच� 2017 के दौरान 9नदेशालय, दंत ,च�क. सा सेवाएं म� सकल 19.06 �9तशत क� कमी थी, जो 

माच� 2023 म� घटकर 11.92 �9तशत हो गई। दंत यांGtक�/हाइजी9न�ट/अट�ड�ट म� भार� कमी देखी 

गई (माच� 2017: 36.70 �9तशत; माच� 2023: 20.13 �9तशत)। 

स,चव (�वा�	य), :हमाचल �देश सरकार ने अ9ंतम बठैक के दौरान �वा�	य स�ंथान0 म� मानव ससंाधन 

एव ं1वशषे30 क� समq कमी को �वीकार �कया तथा इस मामले क� जाचं करने का आ)वासन :दया। 

2.1.1 िजले-वार समX क&म'य�, �च�क�सक� (-वशषेZ� स[हत), न&स]ग 4टाफ, परैामे!डकल 4टाफ, 

4वा4Cय-कम_ एव ंअ%य क&म'य� क( कमी 

लेखापर�&ा संवी&ा से उजागर हुआ �क �वा�	य सं�थान0 म� तैनात समq क$म�य0, ,च�क.सक0 

(1वशषे3 स:हत), न$स�ग �टाफ, जन �वा�	य कमU3, पैरामेLडकल �टाफ व अBय क$म�य04 क� 

कमी थी। माच� 2023 तक राSय म� समq lप से सभी XेYणय0 के मानव संसाधन0 म� 

41.47 �9तशत क� सकल कमी थी। राSय Cवारा �वीकृत पद0 क� तुलना म� माच� 2023 तक 

मानव संसाधन म� पद�थ क$म�य0 क� िजले-वार कमी का 1ववरण नीच ेमान�च` 2.1 से 2.6 

म� दशा�या गया है: 

                                                           
3  पुlष/म:हला �वा�	य कमU, पुlष/म:हला �वा�	य पय�वे&क, �वा�	य $श&क, आ:द 
4  अनुस,चवीय कम�चार�, �शास9नक कम�चार�, सहायक कम�चार�, आ:द। 
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मान�च` 2.1: िजले-वार समX जनशिTत म� कमी मान�च` 2.2: िजले-वार �च�क�सक� क( उपल*धता म� कमी 

  
मान�च` 2.3: िजले-वार न&स]ग 4टाफ क( उपल*धता म� कमी मान�च` 2.4: िजले-वार पैरामे!डकल 4टाफ क( उपल*धता म� कमी 

  
मान�च` 2.5: िजले-वार साव'ज6नक 4वा4Cय क&म'य� क( उपल*धता 

म� कमी 
मान�च` 2.6: िजले-वार अ%य क&म'य� क( उपल*धता म� कमी 
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मान�च`� 2.1 से 2.6 से �पIट है �क लेखापर�&ा म� िजल0 म� उपलQध जनशि#त का 1वतरण एक 

समान नह�ं पाया गया, जैसा�क नीचे 1ववYण�त है: 

• जनशि#त क� सकल कमी Gबलासपरु िजले म� सबसे कम (29 �9तशत) व �कBनौर िजले म� सबसे 

अ,धक (55 �9तशत) थी। 

• ,च�क.सक0 क� Xेणी म� कमी सोलन िजले म� सबसे कम (तीन �9तशत) व चंबा िजले म� सबसे 

अ,धक (46 �9तशत) थी। 

• न$स�ग �टाफ क� Xेणी म� कमी Gबलासपरु म� सबसे कम (दो �9तशत) व �कBनौर िजले म� सबसे 

अ,धक (52 �9तशत) थी। 

• परैामेLडकल �टाफ क� Xेणी म� कमी ऊना म� सबसे कम (17 �9तशत) व $सरमौर म� सबसे अ,धक 

(71 �9तशत) थी। 

• जन �वा�	य क$म�य0 क� Xेणी म� कमी Gबलासपरु म� सबसे कम (47 �9तशत) व $शमला िजले म� 

सबसे अ,धक (72 �9तशत) थी। 

• अBय क$म�य0 क� Xेणी म� कमी चंबा म� सबसे कम (36 �9तशत) व ऊना िजले म� सबसे अ,धक 

(64 �9तशत) थी। 

2.2 4वा4Cय सं4थान� म� �च�क�सक, -वशेषZ, नस', पैरामे!डकल 4टाफ आ[द क( 4तर-वार उपल*धता  

�देश के लगभग सभी �वा�	य स�ंथान0 म� सभी �तर0 पर ,च�क.सक0, 1वशषे30, नस4, परैामेLडकल 

�टाफ आ:द क� कमी देखी गई, िजससे अभीIट लाभा,थ�य0 को द� जाने वाल� �वा�	य सेवा क� गणुव.ता 

�भा1वत हुई। 

2.2.1 ततृीयक 4तर के 4वा4Cय स4ंथान� म� उपल*धता   

लेखापर�&ा सवंी&ा से उजागर हुआ �क माच� 2023 तक सपंणू� राSय म� छः राजक�य मेLडकल कॉलेज 

अ�पताल0 एव ंएक अ9त 1वशषेीकृत (सपुर �पे$शय$लट�) स�ंथान5 म� 1व$भBन XेYणय0 म� राSय Cवारा 

�वीकृत पद0 क� तलुना म� जनशि#त म� कमी थी, जैसा�क चाट' 2.2 से 2.5 म� 1ववYण�त है। 

                                                           
5   एआईएमएसएस- अटल सुपर �पेश$लट� आयु1व�3ान सं�थान ($शमला), आईजीएमसी- इं:दरा गांधी आयु1व�3ान 

महा1वCयालय ($शमला), आरपीजीएमसी-राजेB\ �साद राजक�य आयु1व�3ान महा1वCयालय (कांगड़ा), जेएलएनजीएमसी- 

जवाहर लाल नेहl राजक�य आय1ुव�3ान महा1वCयालय (चंबा), एसएलबीएसजीएमसी- Xी लाल बहादरु शा�tी राजक�य 

आयु1व�3ान महा1वCयालय (मंडी), वाईएसपीजीएमसी- यशवंत $सहं परमार राजक�य आयु1व�3ान महा1वCयालय ($सरमौर), 
आरकेजीएमसी- राधा कृIणन राजक�य आयु1व�3ान महा1वCयालय (हमीरपुर) 
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चाट' 2.2: �च�क�सक� क( ि4थ6त (-वशेषZ� स[हत) चाट' 2.3: -वशेषZ� क( ि4थ6त 

  
चाट' 2.4: न&स]ग 4टाफ क( ि4थ6त चाट' 2.5: पैरामे!डकल 4टाफ क( ि4थ6त 

 

चाट' 2.2 से 2.5 से �पIट है �क लेखापर�&ा म� मेLडकल कॉलेज अ�पताल0 म� उपलQध जनशि#त का 

1वतरण एक समान नह�ं पाया गया, जैसा�क नीचे 1ववYण�त है। 

• ,च�क.सक0 क� Xेणी म� कमी आईजीएमसी अ�पताल, $शमला म� सबसे कम (नौ �9तशत) थी, 

जब�क जवाहर लाल नेहu राजक�य आय1ुव�3ान महा1वCयालय अ�पताल, चंबा म� सबसे अ,धक 

(56 �9तशत) थी। 

एआईएम

एसएस 

$शमला 

आईजीए

मसी 

$शमला 

जेएलएन

जीएमसी 

चंबा 

एसएलबी

जीएमसी 

मंडी 

वायपीजए

मसी 

$सरमौर 

आरकेजीए

मसी 

कांगड़ा 

आरपीजी

एमसी 

हमीरपरु 

�वीकृत  162 407 344 235 270 266 261

पद�थ 84 372 279 104 186 128 173

 र#त पद �9तशत 48.15 8.60 18.90 55.74 31.11 51.88 33.72
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�वीकृत  पद�थ  र#त पद �9तशत 

एआईएमए

सएस 

$शमला 

आईजीएम

सी $शमला 

जेएलएन

जीएमसी 

चंबा 

एसएलबी

जीएमसी 

मंडी 

वायपीजए

मसी 

$सरमौर 

आरकेजीए

मसी 

कांगड़ा 

आरपीजीए

मसी 

हमीरपरु 

�वीकृत  153 393 314 174 204 193 171

पद�थ 78 334 259 89 163 114 143

 र#त पद �9तशत 49.02 15.01 17.52 48.85 20.10 40.93 16.37
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�वीकृत  पद�थ  र#त पद �9तशत 

एआईएम

एसएस 

$शमला 

आईजीएम

सी 

$शमला 

जेएलएन

जीएमसी 

चंबा 

एसएलबी

जीएमसी 

मंडी 

वायपीजए

मसी 

$सरमौर 

आरकेजीए

मसी 

कांगड़ा 

आरपीजीए

मसी 

हमीरपरु 

�वीकृत  126 943 583 176 276 243 169

पद�थ 13 582 508 117 272 150 165

 र#त पद �9तशत 89.68 38.28 12.86 33.52 1.45 38.27 2.37
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�वीकृत  पद�थ  र#त पद �9तशत 

एआईएमए

सएस 

$शमला 

आईजीएम

सी 

$शमला 

जेएलएन

जीएमसी 

चंबा 

एसएलबी

जीएमसी 

मंडी 

वायपीजए

मसी 

$सरमौर 

आरकेजीए

मसी 

कांगड़ा 

आरपीजीए

मसी 

हमीरपरु 

�वीकृत  70 297 212 130 182 251 183

पद�थ 26 173 131 89 121 41 95

 र#त पद �9तशत 62.86 41.75 38.21 31.54 33.52 83.67 48.09
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• 1वशषे3 Xेणी म� कमी आईजीएमसी अ�पताल, $शमला म� सबसे कम (15 �9तशत) जब�क 

अटल सपुर �पेश$लट� आय1ुव�3ान स�ंथान अ�पताल, $शमला म� सबसे अ,धक (49 �9तशत) 

थी। 

• न$स�ग �टाफ क� Xेणी म� कमी Xी लाल बहादरु शा�tी राजक�य आय1ुव�3ान महा1वCयालय 

अ�पताल, मडंी म� सबसे कम (एक �9तशत) जब�क अटल सपुर �पेश$लट� आय1ुव�3ान स�ंथान 

अ�पताल, $शमला म� सबसे अ,धक (90 �9तशत) थी।  

• परैामेLडकल �टाफ क� Xेणी म� कमी जवाहर लाल नेहu राजक�य आय1ुव�3ान महा1वCयालय 

अ�पताल, चंबा म� सबसे कम (32 �9तशत) जब�क यशवतं $सहं परमार राजक�य आय1ुव�3ान 

महा1वCयालय अ�पताल, $सरमौर म� सबसे अ,धक (84 �9तशत) थी। 

2.2.1.1 चय6नत ततृीयक 4तर के 4वा4Cय स4ंथान� म� उपल*धता  

चय9नत ततृीयक �तर के �वा�	य स�ंथान0 क� �मखु XेYणय0 म� उपलQध जनशि#त का 1ववरण नीचे 

ता&लका 2.2 म� दशा�या गया है। 

ता&लका 2.2: 31 माच' 2023 तक जनशिTत क( 2ाि4थ6त  

संवग' 2मुख /ेणी 

आईजीएमसी, &शमला 

(एआईएमएसएस च&मयाना, &शमला स[हत) 
आरपीजीएमसी, कांगड़ा 

4वीकृत पद 
पद4थ 

कम_ 

कमी 

(26तशत) 

4वीकृत 

पद 
पद4थ कम_ 

कमी 

(26तशत) 

,च�क.सक 

�ा>यापक 77 70 7 (9) 40 31 9 (23) 

सह-�ा>यापक 76 52 24 (32) 45 23 22 (49) 

सहायक 

�ा>यापक 
158 147 11 (7) 81 95 - 

सी9नयर रेिजड�ट 227 136 91 (40) 146 97 49 (34) 

अBय 1वशेष3 9 8 1 (11) 3 14 - 

,च�क.सा 

अ,धकार� 
22 43 - 29 19 10 (34) 

कुल 569 456 134 (24) 344 279 90 (26) 

अBय 

�टाफ 

 

न$स�ग �टाफ 1,069 595 474 (44) 583 508 75 (13) 

पैरामेLडकल 

�टाफ 
367 199 168 (46) 212 131 81 (38) 

कुल 1,436 794 642 (45) 795 639 156 (20) 

सकल योग 2,005 1,250 776 (39) 1,139 918 246^ (22) 

^ कमी क� गणना करते समय आ,ध#य पर 1वचार नह� ं�कया गया। 

zोतः �वा�	य सं�थान0 Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�। 

 



अ�याय II: मानव संसाधन 

23 | प�ृठ 

ता&लका 2.2 से �पIट है �क जब राSय Cवारा �वीकृत पद0 क� तलुना क� गई तो उपरो#त उि�लYखत 

XेYणय0 म� कमी थी। आईजीएमसी, $शमला तथा आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� �मशः 39 व 22 �9तशत 

क� समq कमी थी। 

2.2.1.2 इं[दरा गांधी आय-ुव'Zान महा-वeयालय (आईजीएमसी), &शमला 

� माच� 2023 तक राSय Cवारा �वीकृत 569 पद0 के �9त आईजीएमसी, $शमला (एआईएमएसएस 

च$मयाना, $शमला स:हत) म� कुल 134 ,च�क.सक0 क� कमी थी (�ा>यापक-नौ �9तशत, सह 

�ा>यापक-32 �9तशत, सहायक �ा>यापक-सात �9तशत व सी9नयर रेिजड�ट-40 �9तशत)।  

� माच� 2023 तक मेLडकल कॉलेज म� 22 ,च�क.सा अ,धका रय0 के �वीकृत पद के सापे& 

43 ,च�क.सा अ,धकार� तनैात थे। 

� माच� 2023 तक राSय Cवारा �टाफ नस4 के �वीकृत पद0 क� तलुना म� कुल 44 �9तशत क� कमी 

थी। इसी भां9त परैामेLडकल �टाफ म� भी 46 �9तशत क� कमी देखी गई।  

� आईजीएमसी, $शमला म� $सतबंर 2022 तक आपातकाल�न ,च�क.सा 1वभाग म� �ा>यापक, सह 

�ा>यापक व सहायक �ा>यापक XेYणय0 म� �मशः एक, दो व चार �वीकृत पद0 के सापे& कमी देखी 

गई, जहां कोई जनशि#त तैनात नह�ं थी, जब�क सी9नयर रेिजड�ट Xेणी म� �वीकृत 16 पद0 के �9त 

एक �यि#त तनैात था। कान, नाक, गला (ईएनट�) 1वभाग म� �ा>यापक व सह �ा>यापक, दोन0 

XेYणय0 के �वीकृत दो-दो पद0 के �9त एक-एक �यि#त क� तनैाती क� गई। इसी भां9त एने�थी$सया 

1वभाग म� 11 क� 9नधा� रत जनशि#त के सापे& चार सहायक �ा>यापक के पद  र#त थे।  

� मेLडकल कॉलेज राIJ�य ,च�क.सा आयोग के मानदंड0 का पालन करत ेह* जो मेLडकल कॉलेज चलाने 

के $लए Bयनूतम आव)यकताएं 9नधा� रत करत ेह*। मानव ससंाधन के मामले म� Bयनूतम 9नधा� रत 

पद0 से अ,धक जनशि#त क� उपलQधता को एक अVछा मापदंड माना जा सकता है। आईजीएमसी, 

$शमला क� लेखापर�&ा के दौरान देखा गया �क राIJ�य ,च�क.सा आयोग मानदंड0 के अनसुार 

$सतबंर 2022 तक मेLडकल कॉलेज के कुछ 1वभाग0 म� सात ,च�क.सक0 (�ा>यापक, सह �ा>यापक 

व सहायक �ा>यापक) क� कमी थी। जैव रसायन, सामदुा9यक ,च�क.सा, मनो,च�क.सा, सKूमजीव 

1व3ान एव ंआपातकाल�न ,च�क.सा 1वभाग0 म� �.येक म� एक सह �ा>यापक क� कमी पाई गई। 

आपातकाल�न ,च�क.सा म� �ा>यापक एव ंसहायक �ा>यापक सवंग� म� �.येक म� एक-एक कमU क� 

कमी पाई गई। 

2.2.1.3 राज�f 2साद राजक(य आय-ुव'Zान महा-वeयालय (आरपीजीएमसी) कांगड़ा 

� माच� 2023 तक आरपीजीएमसी कांगड़ा म� राSय Cवारा �वीकृत 344 पद के �9त कुल 

90 ,च�क.सक0 क� कमी पाई गई (�ा>यापक- 23 �9तशत, सह �ा>यापक- 49 �9तशत व सी9नयर 

रेिजड�ट- 34 �9तशत)। 
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� माच� 2023 तक नस� एव ं परैामेLडकल �टाफ सवंग� म� �मशः 13 व 38 �9तशत क� सकल 

कमी थी।  

� जून 2022 तक एनाटॉमी (सह �ा>यापक), Qलड ब*क (�ा>यापक व सह �ा>यापक), ने�ोलॉजी 

(�ा>यापक, सह �ा>यापक व सहायक �ा>यापक), छाती एव ंट�बी (सह �ा>यापक, सहायक �ा>यापक 

व सी9नयर रेिजड�ट आ:द) 1वभाग म� सौ �9तशत कमी देखी गई। 

� Bयनूतम मानक 9नधा� रत करने वाले राIJ�य ,च�क.सा आयोग मानदंड0 से तलुना करने पर 

जून 2022 तक महा1वCयालय म� 41 ,च�क.सक0 (�ा>यापक, सह �ा>यापक, सहायक �ा>यापक 

व सी9नयर रेिजड�ट) क� कमी पाई गई। �फिजयोलॉजी (�ा>यापक-एक, सहायक �ा>यापक-तीन व 

सी9नयर रेिजड�ट-तीन), छाती एव ं तपे:दक (�.येक सवंग� म� एक-एक सह �ा>यापक, सहायक 

�ा>यापक व सी9नयर रेिजड�ट), एनाटॉमी (सह �ा>यापक व सहायक �ा>यापक के सवंग� म� एक-एक 

एव ंसी9नयर रेिजड�ट म� तीन), बायोके$म�J� (सह �ा>यापक-एक व सी9नयर रेिजड�ट-तीन) आ:द 

1वभाग म� भार� कमी देखी गई। 

� ने�ोलॉजी व आपातकाल�न ,च�क.सा 1वभाग0 म� �कसी भी का$म�क क� तनैाती न होने के कारण 

ये 1वभाग जून 2022 तक 9निI�य रहे, िजससे रोगी अभीIट स1ुवधाओं से व,ंचत रहे। 

�धानाचाय�, आरपीजीएमसी कांगड़ा ने �.य.ुतर म� बताया �क सह �ा>यापक एव ं�ा>यापक के पद 

पदोBन9त वाले पद ह* और पदधा रय0 के पाt होने पर ये पद भरे जाएंगे। 

� जनशिTत क( अनपुल*धता के पUरणाम4वgप 6नि�hय रखी मशीनरM व उपकरण 

नवबंर 2016 म� आरपीजीएमसी के काLड �यो-थोरे$सक व व�ैकुलर सज�र� (सीट�वीएस) 1वभाग म� 

₹ 1.56 करोड़ क� दो हाट� लगं मशीन� खर�द� ग�, िजनम� से एक हाट� लगं मशीन माच� 2017 म� 

आईजीएमसी, $शमला म� �थानांत रत कर द� गई व दसूर� हाट� लगं मशीन नवबंर 2016 से 

जनशि#त (पर�यज़ू9न�ट6) क� अनपुलQधता के कारण 9निI�य रखी थी। 1वभाग ने इस मामले 

को उVचा,धका रय0 के सम& रखा परBत ुलेखापर�&ा क� 9त,थ तक कोई मशीन ऑपरेटर तनैात 

नह�ं �कया गया एव ं₹ 0.78 करोड़ म�ूय क� मशीन 9निI�य रह�। 

  

                                                           
6  वे �दय श�य-,च�क.सा के दौरान हाट� लंग बाईपास यंt को प रचा$लत करते ह*। 
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2.2.2  e-वतीयक व 2ाथ&मक 4तर के 4वा4Cय स4ंथान� म� उपल*धता 

सcपणू� राSय के �ाथ$मक व C1वतीयक 

�तर के �वा�	य स�ंथान0 म� मानव 

ससंाधन0 क� समq उपलQधता क� 

�ाि�थ9त पर नीच ेचचा� क� गई। िजला 

अ�पताल चंबा, हमीरपरु व $सरमौर म� 

मानव ससंाधन0 क� समq उपलQधता 

को शा$मल नह�ं �कया गया है #य0�क 

इन िजल0 म� िजला अ�पताल मेLडकल 

कॉलेज से जुड़ ेह*। 

माच� 2023 तक सcपणू� राSय म� 

�ाथ$मक व C1वतीयक �तर के �वा�	य 

स�ंथान0 म� राSय Cवारा �वीकृत पद0 क� तलुना म� मानव ससंाधन0 क� समq उपलQधता क� �ाि�थ9त 

मान�च` 2.7 म� दशा�ई गई है। 

मान�च` 2.7 से �पIट है, जनशि#त क� सकल कमी Gबलासपरु िजले म� सबसे कम (29 �9तशत) 

जब�क �कBनौर व चंबा िजल0 म� सबसे अ,धक (55 �9तशत) थी। 

2.2.2.1  चय6नत िजल� म� 2ाथ&मक एव ंe-वतीयक 4तर के 4वा4Cय स4ंथान� म� समX मानव ससंाधन 

क( उपल*धता 

चय9नत िजल0 म� �ाथ$मक व C1वतीयक �तर के �वा�	य स�ंथान0 म� मानव ससंाधन0 क� उपलQधता 

का 1व)लेषण राSय Cवारा �वीकृत पद के अनसुार �कया गया। चय9नत िजल0 म� उपलQध जनशि#त 

का 1ववरण नीचे ता&लका 2.3 म� दशा�या गया है। 

ता&लका 2.3: 31 माच' 2023 तक चय6नत िजल� म� 2मखु /े0णय� म� मानव ससंाधन क( 2ाि4थ6त 

4वीकृत पद/पद4थ कम_ 4वीकृत 
पद 

तैनात 
कम_ 

4वीकृत 
पद 

तैनात 
कम_ 

4वीकृत 
पद 

तैनात 
कम_ 

4वीकृत 
पद 

तैनात 
कम_ कमी 

(26तशत) िजला 
/ेणी 

�क%नौर सोलन कांगड़ा कुल 

,च�क.सा अ,धकार� व 

�शास9नक कमU 
88 69 169 164 496 412 753 645 14.34 

अनुस,चवीय कमU 46 14 65 45 159 88 270 147 45.56 

पैरामेLडकल �टाफ 87 32 165 121 510 388 762 541 29 

जन �वा�	य कमU 124 45 445 155 1,094 389 1,663 589 64.58 

न$स�ग �टाफ 66 32 173 140 634 454 873 626 28.29 

सहायक कम�चार�/IV Xेणी/अBय 147 57 247 131 582 328 976 516 47.13 

योग 558 249 1,264 756 3,475 2,059 5,297 3,064 42.16 

zोतः �वा�	य सं�थान0 Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�। 

 

मान�च` 2.7: 2ाथ&मक एवं e-वतीयक 4तर के 4वा4Cय सं4थान� म� 

समX जनशिTत क( उपल*धता म� िजले-वार कमी 
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ता&लका 2.3 से �पIट है, चय9नत िजल0 म� राSय Cवारा �वीकृत पद0 के सबंधं म� सभी XेYणय0 म� 

42.16 �9तशत क� कमी थी। 9नcन$लYखत सवंग4 म� बड़ी कमी देखी गई: 

• जन �वा�	य कमU सवंग� म� 64.58 �9तशत क� कमी देखी गई, िजसके कारण राSय म� 39 �9तशत 

�वा�	य उप-क� \ Gबना क$म�य0 के सचंा$लत थे, जैसा�क पUरVछेद 2.2.7 म� चचा� क� गई है।  

• न$स�ग �टाफ सवंग� म� 28.29 �9तशत क� कमी देखी गई, िजससे रो,गय0 को 1वशषे देखभाल से 

एव ं,च�क.सक0 को ऑपरेशन ,थएटर एव ंगहन ,च�क.सा इकाई आ:द जैसे &tे0 म� सहायता से 

व,ंचत होना पड़ा।  

• परैामेLडकल �टाफ म� भी 29 �9तशत क� कमी देखी गई, िजसके कारण चय9नत िजल0 म� ए#स-रे 

मशीन� अ�य#ुत रह�ं एव ंरोगी अभीIट लाभ से व,ंचत रह गए, जैसा�क पUरVछेद 2.2.5.4 म� चचा� 

क� गई है। 

• चय9नत तीन0 िजल0 म� सभी सवंग4 म� �कBनौर म� जनशि#त क� उपलQधता सबसे कम 

(44.62 �9तशत) रह� जब�क सोलन म� जनशि#त क� उपलQधता सबसे अ,धक (59.81 �9तशत) 

थी। 

2.2.2.2 िजला अ4पताल� म� �च�क�सक� क( उपल*धता  

िजला अ�पताल0 म� ,च�क.सक0 (1वशषे30 स:हत) क� उपलQधता का 1व)लेषण राSय Cवारा �वीकृत पद 

एव ंभारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार �कया गया।  

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार 100, 200, 300, 400 Gब�तर &मता 

वाले एक िजला अ�पताल म� �मशः 28, 33, 49 व 56 ,च�क.सक होने चा:हए (आयषु ,च�क.सक को 

छोड़कर)। 

माच� 2023 तक सcपणू� राSय के िजला अ�पताल0 म� ,च�क.सक0 क� उपलQधता क� �ाि�थ9त का 

1ववरण नीचे चाट' 2.6 म� दशा�या गया है। 

चाट' 2.6: �च�क�सक� क( कमी (26तशत) 
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Gबलासपुर कांगड़ा �कBनौर कु�लू लाहौल एवं 

�पी9त 

मंडी $शमला सोलन ऊना 

भारतीय साव'ज6नक 4वा4Cय मानक मानदंड, 2012 के अनुसार UरिTत का 26तशत 4वीकृत पद� के अनुसार UरिTत 26तशत 
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अतः चाट' 2.6 के अनसुार िजला अ�पताल0 म� ,च�क.सक Xेणी म� कमी इस �कार थीं: 

• भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मदनदंड, 2012 से तलुना करने पर यह सोलन म� सबसे 

कम (छः �9तशत) व Gबलासपरु िजले म� उVचतम (51 �9तशत) थी।  

• राSय के �वीकृत पद0 से तलुना करने पर यह सोलन िजले म� सबसे कम (तीन �9तशत) व 

मडंी िजले म� सबसे अ,धक (22 �9तशत) थी। कु�ल ूव $शमला िजल0 म� कोई कमी नह�ं थी।  

2.2.2.3  &स-वल अ4पताल� एवं सामुदा6यक 4वा4Cय क� f� म� �च�क�सक� क( िजले-वार उपल*धता  

राSय Cवारा �वीकृत पदानसुार $स1वल अ�पताल0 एव ंसामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� ,च�क.सक0 (1वशषे30 

स:हत) क� िजले-वार उपलQधता का 1व)लेषण �कया गया। माच� 2023 तक सcपणू� राSय म� िजले-वार 

$स1वल अ�पताल0 एव ंसामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� राSय Cवारा �वीकृत पद क� तलुना म� ,च�क.सक0 

क� उपलQधता क� �ाि�थ9त का 1ववरण �मशः मान�च` 2.8 व मान�च` 2.9 म� नीचे दशा�या गया है। 

  
मान�च` 2.8: &स-वल अ4पताल� म� �च�क�सक� (-वशेषZ� 

स[हत) क( उपल*धता म� िजले-वार कमी 

मान�च` 2.9: सामुदा6यक 4वा4Cय क� f� म� �च�क�सक� 

(-वशेषZ� स[हत) क( उपल*धता म� िजले-वार कमी 

मान�च`� 2.8 व 2.9 से �पIट है �क : 

• राSय Cवारा �वीकृत पद0 क� तलुना म� $स1वल अ�पताल0 म� ,च�क.सक0 (1वशषे30 स:हत) क� 

उपलQधता म� कमी हमीरपरु िजले म� सबसे कम (सात �9तशत) व �कBनौर िजले म� सबसे अ,धक 

(57 �9तशत) थी। कु�ल ूिजले म� कोई पद  र#त नह� ंथा। 

• राSय Cवारा �वीकृत पद0 क� तलुना म� सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� ,च�क.सक0 (1वशषे30 स:हत) 

क� उपलQधता म� कमी ऊना िजले म� सबसे कम (14 �9तशत) जब�क चंबा व $सरमौर िजल0 म� 

सबसे अ,धक (42 �9तशत) थी। हालां�क सोलन िजले के सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� राSय Cवारा 

�वीकृत पद0 से 13 �9तशत अ,धक ,च�क.सक थे।  
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2.2.2.4 2ाथ&मक 4वा4Cय क� f म� �च�क�सक� क( िजले-वार उपल*धता   

माच� 2023 तक सcपणू� राSय के �ाथ$मक �वा�	य क� \0 म� ,च�क.सक0 क� िजले-वार उपलQधता क� 

�ाि�थ9त का 1ववरण मान�च` 2.10 म� दशा�या गया है। 

 

मान�च` 2.10: रा�य eवारा 4वीकृत पद क( तुलना म� 2ाथ&मक 4वा4Cय क� f� म� 

�च�क�सक� क( िजले-वार कमी 

मान�च` 2.10 से �पIट है �क राSय Cवारा �वीकृत पद क� तलुना म� �ाथ$मक �वा�	य क� \0 म� 

,च�क.सक0 (1वशषे30 स:हत) क� उपलQधता म� कमी सोलन िजले म� सबसे कम (पांच �9तशत) एव ं

$सरमौर िजले म� सबसे अ,धक (33 �9तशत) थी।  

9नदेशालय, �वा�	य सेवाएं से एकt क� गई जानकार� के अनसुार पाया गया �क माच� 2023 तक 

98 �ाथ$मक �वा�	य क� \7 Gबना ,च�क.सक0 के चल रहे थे।  

2.2.2.5 चय6नत 4वा4Cय स4ंथान� (&स-वल अ4पताल व सामदुा6यक 4वा4Cय क� f) म� भारतीय 

साव'ज6नक 4वा4Cय मानक मानदंड�/ रा�य eवारा 4वीकृत पद� से �च�क�सक� क( तलुना 

माच� 2023 तक चय9नत इकाइय0 (छः $स1वल अ�पताल व सात सामदुा9यक �वा�	य क� \) म� भारतीय 

$स1वल �वा�	य मानक मानदंड0 व राSय के �वीकृत पद0 के सदंभ� म� ,च�क.सक0 क� कमी देखी गई। 

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार 31-50 Gब�तर0 एव ं51-100 Gब�तर0 

वाले $स1वल अ�पताल0 म� �मशः 19 व 23 ,च�क.सक होने चा:हए। भारतीय साव�ज9नक �वा�	य 

मानक मानदंड, 2012 के अनसुार सामदुा9यक �वा�	य क� \ (30 Gब�तर) म� नौ ,च�क.सक 9नधा� रत 

ह*। 

                                                           
7  Gबलासपुर- छः, चंबा- सात, हमीरपुर- दो, कांगड़ा- नौ, �कBनौर- तीन, कु�लू- सात, मंडी- 25, $शमला- 18, $सरमौर- 16, 

सोलन- तीन व ऊना- दो 
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माच� 2023 तक भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 व राSय क� �वीकृत &मता क� 

तलुना म� चय9नत $स1वल अ�पताल0 एव ंसामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� ,च�क.सक0 क� उपलQधता क� 

ि�थ9त नीचे चाट' 2.7 म� द� गई है। 

चाट' 2.7: माच' 2023 तक चय6नत 4वा4Cय स4ंथान� म� भारतीय साव'ज6नक 4वा4Cय मानक, 2012 

व रा�य मानदंड� के अनसुार �च�क�सक� क( उपल*धता क( ि4थ6त 

 

चाट' 2.7 से �पIट है �क: 

• चय9नत $स1वल अ�पताल0 म� सबसे कम ,च�क.सक (एक) $स1वल अ�पताल, चांगो म� एव ं

सबसे अ,धक (15) $स1वल अ�पताल, शाहपरु व Sवालामखुी म� उपलQध थे।  

• चय9नत सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� सबसे कम ,च�क.सक (एक) सामदुा9यक �वा�	य क� \, 

बछवाई म� जब�क सबसे अ,धक ,च�क.सक (आठ) सामदुा9यक �वा�	य क� \, पहू म� उपलQध 

थे। 

�वा�	य सेवा के मानव ससंाधन म� पद  र#त होने से रो,गय0/लाभा,थ�य0 को ,च�क.सा सेवाओ ं के 

1वतरण पर �9तकूल �भाव पड़ता है। अतः राSय को 1व$भBन �तर0 पर �वा�	य स�ंथान0 म� पया��त 

मानव ससंाधन0 क� भतU/तनैाती हेत ुत.काल कदम उठाने क� आव)यकता है। 

2.2.3 e-वतीयक 4वा4Cय स4ंथान� म� -वशषेZ� क( उपल*धता 

फरवर� 2016 के दौरान भारत सरकार, �वा�	य एव ंप रवार क�याण मtंालय ने सभी राSय0 को 

साव�ज9नक �वा�	य स1ुवधाओं (िजला अ�पताल/$स1वल अ�पताल/सामदुा9यक �वा�	य क� \) म� 1वशषे3 

सहायता स�ुढ़ करने का 9नद�श :दया। भारत सरकार के उपरो#त 9नद�श के 1वपर�त लेखापर�&ा म� 

C1वतीयक �वा�	य स�ंथान0 म� 1वशषे30 क� भार� कमी पाई गई, जैसा�क अनवुतU प रVछेद0 म� चचा� 

क� गई है। 
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भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक 2012 के अनुसार राSय �वीकृत पद अनुसार  पद�थ 
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2.2.3.1   रा�य के िजला अ4पताल� म� -वशषेZ� क( अनपुल*धता 

:हमाचल �देश सरकार ने माच� 2013 क� अ,धसचूना के मा>यम से अ,धस,ूचत �कया था �क आंच$लक 

व &ेtीय अ�पताल0 (गरै-जनजातीय) एव ं&ेtीय अ�पताल0 (जनजातीय) म� �मशः 18 व नौ 1वशषे3 

आव)यक ह0गे। भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार, 100, 200, 300, 

400 Gब�तर &मता वाले िजला अ�पताल0 म� �मशः 16, 19, 32 व 34 1वशषे3 (ड�:ट�ट व आयषु 

को छोड़कर) होने चा:हए।  

लेखापर�&ा म� पाया गया �क C1वतीयक �तर के �कसी भी �वा�	य स�ंथान हेत ु 1वशषे30 के पद 

�वीकृत नह�ं �कए गए। माच� 2023 तक िजला अ�पताल0 म� भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक 

मानदंड, 2012 एव ं राSय के अ,धस,ूचत पद0 के सदंभ� म� िजले-वार 1वशषे30 क� अनपुलQधता क� 

�ाि�थ9त नीचे चाट' 2.8 म� 1ववYण�त है। 

चाट' 2.8: िजला अ4पताल� म� -वशषेZ� क( कमी (26तशत) 

 
:ट�पणी: सोलन िजला अ�पताल म� 1वशेष30 क� उपलQधता भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 से अ,धक 

थी (11 �9तशत)। राSय के अ,धसू,चत पद0 से तुलना करने पर पता चला �क नौ म� से छ:8 िजला अ�पताल0 म� अ,धसू,चत 

पद से अ,धक 1वशेष3 थे। 

चाट' 2.8 से �पIट है �क: 

• भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 से तलुना करने पर िजला अ�पताल0 म� 

1वशषे30 क� कमी $शमला म� सबसे कम (25 �9तशत) एव ंलाहौल-�पी9त िजले म� सबसे अ,धक 

(94 �9तशत) थी।  

• राSय के अ,धस,ूचत पद0 से तलुना करने पर िजला अ�पताल0 म� 1वशषे30 क� कमी �कBनौर म� 

सबसे कम (33 �9तशत) एव ंलाहौल-�पी9त िजले म� सबसे अ,धक (89 �9तशत) थी। 

                                                           
8  कांगड़ा (11 �9तशत), कु�लू (छः �9तशत), मंडी (17 �9तशत), $शमला (33 �9तशत), सोलन (17 �9तशत) व ऊना 

(22 �9तशत) 
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Gबलासपुर कांगड़ा �कBनौर कु�लू लाहौल एवं 
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मंडी $शमला सोलन ऊना 

 भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनुसार  रि#त का �9तशत राSय के �वीकृत पद0 के अनुसार  रि#त का �9तशत  
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सोलन िजला अ�पताल म� 1वशषे30 क� उपलQधता भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 

से अ,धक थी। जब राSय के अ,धस,ूचत पद0 से तलुना क� गई तो चाट' 2.8 म� :दखाए गए नौ म� से 

छ: िजला अ�पताल0 म� अ,धस,ूचत पद से अ,धक 1वशषे3 थे। 

2.2.3.2 चय6नत िजला अ4पताल� म� -वशषेZ� क( अनपुल*धता  

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार एक िजला अ�पताल Cवारा कान, नाक, 

गला (ईएनट�), सामाBय ,च�क.सा (जनरल मेLड$सन), नेtरोग (ऑ�थे�मोलॉजी), बालरोग (पेLडये:Jक), 

.वचा रोग (डम�टोलॉजी एव ंवेने रयोलॉजी), अि�थरोग (आथ�पेLड#स), �tीरोग (गाइनेकोलॉजी) इ.या:द से 

सबं,ंधत 1वशषे3 बा�य रोगी 1वभाग (ओपीडी) सेवाएं उपलQध कराई जाए। वष� 2016-21 क� अव,ध के 

दौरान नमनूा-जा,ंचत िजला अ�पताल0 म� मह.वपणू� 1वशषे30 क� अनपुलQधता क� �ाि�थ9त नीच े

ता&लका 2.4 म� 1ववYण�त है।  

ता&लका 2.4: नमनूा-जां�चत िजला अ4पताल� म� -वशषेZ� क( अनपुल*धता क( अव�ध  

िजला अ4पताल -वभाग 
-वशेषZ� क( अनुपल*धता क( अव�ध वष� क( 

सं:या से  तक  

�कBनौर 

ईएनट� अ�ैल 2016 अ#टूबर 2021 5 

जनरल मेLड$सन अ�ैल 2016 माच� 2019 3 

पेLडये:Jक अ�ैल 2016 अ#टूबर 2021 5 

डम�टोलॉजी एवं वेने रयोलॉजी अ�ैल 2016 अ#टूबर 2021 5 

मनो,च�क.सा अ�ैल 2016 अ#टूबर 2021 5 

आथ�पेLड#स अ�ैल 2016 अ#टूबर 2021 5 

गाइनेकोलॉजी अ�ैल 2016 माच� 2018 2 

सोलन मनो,च�क.सा जनवर� 2016 जून 2019 3 

कांगड़ा आथ�पेLड#स अ�ैल 2016 :दसंबर 2021 5 
zोत: �वा�	य सं�थाओं Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�। 

ता&लका 2.4 से पाया गया �क वष� 2016-21 क� अव,ध के दौरान: 

• िजला अ�पताल, �कBनौर म� ईएनट�, जनरल मेLड$सन, पेLडये:Jक, डम�टोलॉजी एव ंवेने रयोलॉजी, 

मनो,च�क.सा (साइकेJ�), आथ�पेLड#स एव ंगाइनेकोलॉजी 1वभाग0 म� दो से पांच वष� तक क� अव,ध 

हेत ु1वशषे3 उपलQध नह�ं थे। वष� 2016-17 से 2017-18 के दौरान िजला अ�पताल, �कBनौर म� 

�tी रोग 1वशषे3 तनैात न होने के कारण 923 �सव Gबना 9नय$मत 1वशषे30 के ह� करवाए गए। 

• िजला अ�पताल, सोलन म� मनो,च�क.सक का पद तीन वष� से नह�ं भरा गया। 

• िजला अ�पताल, कांगड़ा म� परेू पांच वष� तक आथ�पेLड#स 1वशषे3 उपलQध नह� ंथा। 

2.2.3.3 रा�य म� &स-वल अ4पताल� व सामदुा6यक 4वा4Cय क� f� म� -वशषेZ� क( िजले-वार अनपुल*धता 

:हमाचल �देश सरकार ने माच� 2013 क� अ,धसचूना के मा>यम से $स1वल अ�पताल0 हेत ुनौ 1वशषे30 

क� आव)यकता अ,धस,ूचत क�। भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार एक 
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$स1वल अ�पताल म� Bयनूतम नौ 1वशषे3 होने चा:हए। भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक 

मानदंड, 2012 के अनसुार एक सामदुा9यक �वा�	य क� \ म� पांच 1वशषे3 होने चा:हए परBत ुराSय 

सरकार ने इसक� उपलQधता 9न:द�Iट नह�ं क�।  

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 तथा राSय Cवारा अ,धस,ूचत �वीकृत पद0 के सबंधं 

म� माच� 2023 तक $स1वल अ�पताल0 म� 1वशषे30 क� िजले-वार अनपुलQधता क� �ाि�थ9त 

मान�च` 2.11 म� 1ववYण�त है। भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के सबंधं म� 

सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� 1वशषे30 क� िजले-वार अनपुलQधता क� �ाि�थ9त नीचे मान�च` 2.12 म� 

दशा�ई गई है। 

  
मान�च` 2.11: &स-वल अ4पताल� म� भारतीय साव'ज6नक 

4वा4Cय मानक मानदंड, 2012 व रा�य eवारा अ�धसू�चत 

पद के अनुसार -वशेषZ� क( कमी (Tय��क दोन� मानदंड� क( 

अपेNाएं समान है)। 

मान�च` 2.12: सामुदा6यक 4वा4Cय क� f� म� भारतीय 

साव'ज6नक 4वा4Cय मानक मानदंड, 2012 के अनुसार 

-वशेषZ� क( कमी। 

मान�च`� 2.11 व 2.12 से �पIट है �क: 

• भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 व राSय Cवारा अ,धस,ूचत �वीकृत पद0 से 

तलुना करने पर $स1वल अ�पताल0 म� 1वशषे30 क� कमी $शमला िजले म� सबसे कम (सात 

�9तशत) एव ंलाहौल-�पी9त व �कBनौर िजल0 म� सबसे अ,धक (100 �9तशत) थी। 

• भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 से तलुना करने पर सामदुा9यक �वा�	य 

क� \0 म� 1वशषे30 क� कमी सोलन म� सबसे कम (70 �9तशत) एव ंलाहौल-�पी9त, �कBनौर, 

चंबा, Gबलासपरु, कु�ल ुव मडंी िजल0 म� सबसे अ,धक (100 �9तशत) थी। 

2.2.3.4  चय6नत &स-वल अ4पताल� म� -वशषेZ� क( अनपुल*धता 

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 म� $स1वल अ�पताल0 म� जनरल आथ�पेLड#स, 

ऑQसटे:J#स व गाइनेकोलॉजी (�स9ूत व �tीरोग), पेLडये:Jक, एने�थी$सया, नेt-1व3ान, ईएनट�, दंत 

,च�क.सा इ.या:द 1वभाग0 म� 1वशषे3 रखने क� प रक�पना क� गई है। इसके अ9त र#त राSय सरकार 
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ने अ�लै 2016 म� 100 व 200 Gब�तर वाले अ�पताल0 हेत ु1वशषे3 रखने क� अ,धसचूना जार� क�।    

नमनूा-जां,चत $स1वल अ�पताल0 म� लेखापर�&ा म� सिcम$लत अव,ध अथा�त वष� 2016-21 के दौरान 

मह.वपणू� 1वशषे30 क� अनपुलQधता क� �ाि�थ9त नीच ेता&लका 2.5 म� 1ववYण�त है। 

ता&लका 2.5: वष' 2016-21 के दौरान नमनूा-जां�चत &स-वल अ4पताल� म� -वशषेZ क( अनपुल*धता 

क( अव�ध  

-वभाग चांगो* कंडाघाट थुरल �वालामुखी शाहपुर बैजनाथ 

आथ�पेLड#स 5 वष� 5 वष� 5 वष� 5 वष� 4 वष� 5 माह 5 वष� 

पेLडये:Jक 5 वष� 3 वष� उपलQध 3 वष� 3 वष� उपलQध 

गाइनेकोलॉजी 5 वष� 5 वष� उपलQध 5 वष� 4 वष� 10 माह 5 वष� 

ऑ�थ�मोलॉजी 5 वष� 5 वष� 5 वष� 4 वष� 5 वष� उपलQध 

ईएनट� 5 वष� 5 वष� उपलQध 4 वष� 4 वष� 5 माह उपलQध 

दंत ,च�क.सा 5 वष� उपलQध उपलQध उपलQध उपलQध उपलQध 

* �थापना के समय स े 

zोत: �वा�	य सं�थान0 Cवारा उपलQध कराई गई जानकार� 

ता&लका 2.5 से �पIट है �क वष� 2016-21 के दौरान: 

• $स1वल अ�पताल, चांगो म� छ: 1वशषे30 म� से एक भी तनैात नह�ं था। 

• $स1वल अ�पताल, कंडाघाट म� सcपणू� अव,ध म� माt दंत 1वशषे3 उपलQध था, जब�क अBय पांच 

1वशषे3 तीन से पांच वष� क� अव,ध तक उपलQध नह�ं थे।  

• $स1वल अ�पताल, थुरल म� चार 1वशषे3 अथा�त ्पेLडये:Jक, गाइनेकोलॉजी, ईएनट� व दंत ,च�क. सा 

सcपणू� अव,ध म� उपलQध थे परBत ुआथ�पेLड#स 1वशषे3 व ऑ�थ�मोलॉजी 1वशषे3 परू� अव,ध 

म� उपलQध नह�ं थे।  

• $स1वल अ�पताल, Sवालामखुी व $स1वल अ�पताल, शाहपरु म� सcपणू� अव,ध म� माt दंत 1वशषे3 

उपलQध थ,े जब�क अBय पाचं 1वशषे3 तीन से पाचं वष� क� अव,ध तक उपलQध नह�ं थे। 

• $स1वल अ�पताल, बजैनाथ म� सपंणू� अव,ध के दौरान आथ�पेLड#स 1वशषे3 व गाइनेकोलॉजी 

1वशषे3 उपलQध नह�ं थे।  

चय9नत िजल0 के �वा�	य स�ंथान0 म� गाइनेकोलॉजी 1वशषे3 उपलQध नह�ं थे। राSय क� साव�ज9नक 

�वा�	य स1ुवधा म� वष� 2015-16 से 2019-21 के दौरान �9त �सव �वय ंका �यय ₹ 3,329/- से 

बढ़कर ₹ 3,760/- हो गया, जो �मशः राIJ�य प रवार �वा�	य सव�&ण-4 एव ंराIJ�य प रवार �वा�	य 

सव�&ण-5 के अनसुार राIJ�य औसत (वष� 2015-16 म� ₹ 3,197 व वष� 2019-21 म� ₹ 2,916) से 

अ,धक है। गाइनेकोलॉजी 1वशषे30 क� अनपुलQधता के कारण राSय म� �9त �सव �वय ंके �यय म� 
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व1ृ6 होने से इनकार नह�ं �कया जा सकता। 

2.2.3.5 एने4थे[ट4ट तनैात न होने से सज'न एव ंसज'न तनैात न होने से एने4थे[ट4ट क( सेवाओ ंका 

आ&ंशक उपयोग 

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 म� प रकि�पत है �क एक ऑपरेशन ,थएटर म� 

रो,गय0 के ऑपरेशन एव ं उनक� देखभाल हेत ुआमतौर पर सज�न, एने�थे:ट�ट, नस� और कभी-कभी 

पथैोलॉिज�ट व रेLडयोलॉिज�ट क� एक ट�म होनी चा:हए। 

चय9नत नौ �वा�	य स�ंथान0 (तीन िजला अ�पताल व छः $स1वल अ�पताल) म� देखा गया �क चार 

�वा�	य स�ंथान0 (एक िजला अ�पताल व तीन $स1वल अ�पताल) म� सज�न व एने�थे:ट�ट को एक 

समयाव,ध म� तनैात नह�ं �कया गया, जैसा�क नीचे ता&लका 2.6 म� 1ववYण�त है। 

ता&लका 2.6: एक समयाव�ध म� तनैात नहMं �कए गए सज'न व एने4थ[ेटक को दशा'ता -ववरण 

4वा4Cय 

सं4थान 
-ववरण 2भाव 

िजला अ�पताल, 

�कBनौर 

अग�त 2016 से अ�ैल 2018 तक सज�न क� तैनाती 

के दौरान कोई एने�थे:ट�ट तैनात नह�ं �कया गया। 

एने�थे:ट�ट को अ�लै 2018 के दौरान तैनात �कया 

गया एवं नवंबर 2020 म� काय�मु#त कर :दया गया। 

अग�त 2016 से अ�ैल 2018 व नवंबर 2020 

के बाद एने�थे:ट�ट के माग�दश�न के Gबना बड़ी 

सज� रयां क� गई ह0गी। 

$स1वल अ�पताल, 

कंडाघाट 
एने�थे:ट�ट को :दसंबर 2018 से जून 2019 तक 

व सज�न को जलुाई 2020 स ेतैनात �कया गया। 

:दसंबर 2018 से जून 2019 के दौरान 

एने�थे:ट�ट क� सेवाओं का उपयोग नह�ं �कया 

गया #य0�क उस अव,ध के दौरान सज�न तैनात 

नह�ं थे। 

$स1वल अ�पताल, 

Sवालामखुी 
जुलाई 2020 स े एने�थे:ट�ट तैनात �कया गया 

परBतु �कसी सज�न को तैनात नह�ं �कया गया। 

सज�न क� अनुपलQधता के कारण एने�थे:ट�ट 

क� सेवा का उपयोग नह� ं �कया जा सका। 

उBह0ने ,च�क.सा अ,धकार� क� सामाBय सेवाएं 

द�। 

$स1वल अ�पताल, 

बैजनाथ 

एने�थे:ट�ट तैनात �कया गया परBतु :दसंबर 2021 

से मई 2022 तक �कसी सज�न को तनैात नह�ं 

�कया। 

सज�न क� अनुपलQधता के कारण एने�थे:ट�ट 

क� सवेा का उपयोग नह� ं�कया जा सका। 

$स1वल अ�पताल, कंडाघाट ने �.य.ुतर :दया (जनवर� 2022) �क 1वशषे30 क� तनैाती 9नदेशालय �तर 

पर हुई थी। $स1वल अ�पताल, Sवालामखुी ने उसके उ.तर म� बताया (जनवर� 2022) �क मामला 

9नदेशक, �वा�	य सेवाएं के साथ उठाया जाएगा। 

इस �कार, िजला अ�पताल एव ं�वा�	य क� \ सभी आव)यक 1वशषे30 क� अनपुलQधता के कारण 

नाग रक0 को �यापक �वा�	य सेवा �दान करने म� 1वफल रहे। िजला अ�पताल व $स1वल अ�पताल 

म� मह.वपणू� 1वशषे30 क� कमी प रल%&त करती है �क रो,गय0 को या तो ततृीयक �वा�	य स�ंथान0 

म� अथवा 9नजी अ�पताल0 म� रेफर करना पड़ा, जो रो,गय0 पर अ9त र#त 1व.तीय बोझ था। 
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वष� 2016-22 के दौरान उपरो#त �वा�	य स�ंथान0 के 9नकटवतU मेLडकल कॉलेज अ�पताल0 म� उVच 

औसत वा1ष�क ओपीडी भार (आरपीजीएमसी- 4.67 लाख व आईजीएमसी/केएनएसएच- 7.25 लाख) देखा 

गया। 

2.2.3.6 चय6नत 4वा4Cय स4ंथान� म� -वशषेZ� क( अ6नय&मत तनैाती 

• सरकार के आदेशानसुार $सतबंर 2020 म� सामदुा9यक �वा�	य क� \, मझीन म� तनैात एक 

दंत-,च�क.सक को िजला अ�पताल, कांगड़ा म� �9त9नय#ुत �कया गया। वहां तीन �वीकृत पद0 के 

सापे& पहले से ह� तीन दंत ,च�क.सक तनैात थ,े िजससे अ9त र#त तनैाती क� ि�थ9त बन गई। 

अBय �वा�	य स�ंथान म� ,च�क.सक क� 9नयिु#त से उस &ेt के 9नवासी ,च�क.सा सेवाओं से 

व,ंचत रह गए, िजससे उBह� 30 �कलोमीटर से अ,धक क� दरू� तय करके दसूरे �वा�	य स�ंथान 

($स1वल अ�पताल, Sवालामखुी) म� जाना पड़ा।  

• अग�त 2021 म� ईएनट� 1वशषे3 व छाती व ट�बी रोग 1वशषे3 को सामदुा9यक �वा�	य क� \, 

धम�परु म� एक साथ तनैात �कया गया परBत ुउनका वेतन $स1वल अ�पताल, अक� के �थापना 

अनभुाग से आह रत �कया जा रहा था। सामदुा9यक �वा�	य क� \, धम�परु म� ईएनट� उपचार हेत ु

अपे%&त ब9ुनयाद� ,च�क.सा उपकरण भी नह� ंथे। अतः ईएनट� 1वशषे3 क� 9नयिु#त उ,चत नह� ं

थी और अपे%&त उपकरण0 क� उपलQधता को >यान म� रखत ेहुए तनैाती क� जानी चा:हए थी। 

इसके अ9त र#त छाती/ ट�बी रोग 1वशषे3 क� तनैाती भी उ,चत नह�ं थी #य0�क अ�पताल प रसर 

म� पहले से ह� ट�बी सेनेटो रयम (ट�बी रो,गय0 का अ�पताल) था जहां ट�बी रोग का सcपणू� उपचार 

उपलQध है। इसके �थान पर 1वशषे3 को उस �वा�	य स�ंथान म� तनैात �कया जाना चा:हए था, 

जहां ट�बी रोग 1वशषे3 क� स�त आव)यकता थी।  

इसी भां9त अलग-अलग �वा�	य स�ंथान0 म� तनैात परBत ुअBय �9तIठान0 से वेतन लेने वाले �वा�	य 

पेशवेर0 के समान मामले भी देखे गए, िजBह� पUरVछेद 2.2.8 म� इं,गत �कया गया है। 

2.2.4 रा�य के e-वतीयक एवं 2ाथ&मक 4वा4Cय सं4थान� म� न&स]ग 4टाफ क( उपल*धता 

सcपणू� राSय म� एव ं C1वतीयक �तर के चय9नत �वा�	य स�ंथान0 (िजला अ�पताल/$स1वल 

अ�पताल/सामदुा9यक �वा�	य क� \) म� राSय के �वीकृत पद0 एव ंभारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक 

मानदंड0 के सापे& न$स�ग �टाफ क� उपलQधता एव ं�ाथ$मक �तर के �वा�	य स�ंथान0 (�ाथ$मक 

�वा�	य क� \) म� राSय के �वीकृत पद0 के सापे& न$स�ग �टाफ क� उपलQधता पर अनवुतU प रVछेद0 

म� चचा� क� गई है। 

2.2.4.1  िजला अ4पताल� म� न&स]ग 4टाफ क( उपल*धता क( 2ाि4थ6त 

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक, 2012 म� अ�पताल0 के 1व$भBन �तर0 म� Gब�तर &मता के 

अनसुार नस4 क� स�ंया क� उपलQधता को वगUकृत �कया गया है। 100, 200, 300 व 400 Gब�तर0 

वाले िजला अ�पताल0 म� �मशः 45, 90, 135 व 180 नस� होनी चा:हए।  



साव'ज6नक 4वा4Cय अवसंरचना एवं 4वा4Cय सेवाओं के 2बंधन पर 6न�पादन लेखापरMNा 26तवेदन  

36 | प�ृठ 

माच� 2023 तक सcपणू� राSय के िजला अ�पताल0 म� नस4 क� उपलQधता क� �ाि�थ9त का 1ववरण 

नीचे चाट' 2.9 म� दशा�या गया है। 

चाट' 2.9: िजला अ4पताल� म� न&स]ग 4टाफ क( UरिTत का 26तशत 

 

*िजला अ�पताल चंबा, िजला अ�पताल $सरमौर तथा िजला अ�पताल चंबा को नह� ं$लया गया #य0�क व ेमेLडकल कॉलेज0 

से संब6 ह*।  

चाट' 2.9 से �पIट है �क िजला अ�पताल0 म� न$स�ग �टाफ Xेणी म� कमी इस �कार है: 

• भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक, 2012 से तलुना करने पर  रि#तयां सोलन म� सबसे कम 

(47 �9तशत) व मडंी िजले म� सबसे अ,धक (65 �9तशत) थी। 

• राSय म� �वीकृत पद0 क� तलुना म�  रि#तयां मडंी म� सबसे कम (तीन �9तशत) व �कBनौर िजले 

म� सबसे अ,धक (38 �9तशत) थी। 

िजला अ�पताल Gबलासपरु म� न$स�ग �टाफ क� उपलQधता �वीकृत पद0 क� तलुना म� आठ �9तशत 

अ,धक थी। 

2.2.4.2 &स-वल अ4पताल� एव ंसामदुा6यक 4वा4Cय क� f� म� न&स]ग 4टाफ क( उपल*धता क( 2ाि4थ6त 

सcपणू� राSय के $स1वल अ�पताल0 व सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� राSय के �वीकृत पद क� तलुना 

म� न$स�ग �टाफ क� िजले-वार उपलQधता क� �ाि�थ9त का 1ववरण नीचे मान�च` 2.13 व 2.14 म� 

दशा�या गया है। 
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भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक, 2012 के अनसुार  रि#त का �9तशत �वीकृत पद0 के अनसुार  रि#त का �9तशत 
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मान�च` 2.13: &स-वल अ4पताल� म� न&स]ग 4टाफ क( कमी मान�च` 2.14: सामुदा6यक 4वा4Cय क� f� म� न&स]ग 4टाफ 

क( कमी 

मान�च`� 2.13 व 2.14 से �पIट है �क राSय Cवारा �वीकृत पद0 से तलुना करने पर न$स�ग �टाफ 

Xेणी म� कमी : 

• $स1वल अ�पताल0 म� Gबलासपरु म� सबसे कम (चार �9तशत) व चंबा िजले म� उVचतम 

(59 �9तशत) थी। 

• सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� लाहौल-�पी9त व हमीरपरु िजले म� सबसे कम (शBूय �9तशत) 

जब�क $सरमौर िजले म� सबसे अ,धक (67 �9तशत) थी। 

2.2.4.3 2ाथ&मक 4वा4Cय क� f� म� न&स]ग 4टाफ क( िजले-वार उपल*धता क( 2ाि4थ6त  

सcपणू� राSय के �ाथ$मक �वा�	य क� \0 म� राSय Cवारा �वीकृत पद0 से तलुना करने पर न$स�ग �टाफ 

क� िजले-वार उपलQधता क� �ाि�थ9त का 1ववरण मान�च` 2.15 म� दशा�या गया है।  

 

मान�च` 2.15: 2ाथ&मक 4वा4Cय क� f� म� न&स]ग 4टाफ क( कमी 
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मान�च` 2.15 से �पIट है �क राSय के �वीकृत पद0 क� तलुना म� �ाथ$मक �वा�	य क� \0 म� न$स�ग 

�टाफ Xेणी म� कमी Gबलासपरु म� सबसे कम (15 �9तशत) व ऊना िजले म� सबसे अ,धक (94 �9तशत) 

थी। 

2.2.4.4 चय6नत &स-वल अ4पताल� एव ंसामदुा6यक 4वा4Cय क� f� म� न&स]ग 4टाफ क( उपल*धता 

क( 2ाि4थ6त 

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार 31-50 व 51-100 Gब�तर &मता वाले 

$स1वल अ�पताल0 म� �मशः 18 व 35 नस� होनी चा:हए। 30 Gब�तर &मता वाले सामदुा9यक �वा�	य 

क� \0 म� 10 नस� होनी चा:हए। माच� 2023 तक चय9नत $स1वल अ�पताल0 व सामदुा9यक �वा�	य 

क� \0 म� भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 एव ंराSय के �वीकृत पद दोन0 क� तलुना 

म� नस4 क� उपलQधता नीच ेचाट' 2.10 म� दशा�ई गई है।  

चाट' 2.10: माच' 2023 तक भारतीय साव'ज6नक 4वा4Cय मानक मानदंड, 2012 व रा�य मानदंड 

दोन� के सापेN न&स]ग 4टाफ क( उपल*धता 

 

चाट' 2.10 से �पIट है �क: 

• चय9नत $स1वल अ�पताल0 म� न$स�ग �टाफ क� सबसे कम स�ंया (एक) $स1वल अ�पताल, 

चांगो म� व सबसे अ,धक (23) $स1वल अ�पताल, बजैनाथ म� उपलQध थी। 

• चय9नत सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� न$स�ग �टाफ क� सबसे कम स�ंया (शBूय) सामदुा9यक 

�वा�	य क� \, मझीन म� व सबसे अ,धक (पाचं) सामदुा9यक �वा�	य क� \, धम�परु म� उपलQध 

थी। 

�टाफ नस4 क� कमी के कारण मौजूदा नस4 पर काम का बोझ बढ़ जाता है, िजससे रोगी क� �.य& 

देखभाल स:हत �वा�	य सेवाओं का 1वतरण �भा1वत होता है।  
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भारतीय साव'ज6नक 4वा4Cय मानक मानदंड, 2012 के अनसुार रा�य 4वीकृत पद अनसुार  पद4थ 
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2.2.5 रा�य के e-वतीयक 4वा4Cय स4ंथान� म� परैामे!डकल 4टाफ क( उपल*धता  

परैामेLडकल �टाफ 9नधा� रत उपचार योजना का काया�Bवयन और �बधंन करत ेह* साथ ह� वे रो,गय0 

क� आपातकाल�न ,च�क.सा ि�थ9तय0 का �बधंन भी करत ेह*। 

2.2.5.1   रा�य म� िजला अ4पताल� म� परैामे!डकल 4टाफ क( उपल*धता 

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 म� �वीकृत Gब�तर &मता के अनसुार अ�पताल0 

के 1व$भBन �तर0 पर परैामेLडकल �टाफ क� उपलQधता क� स�ंया का वगUकरण �कया गया है। 100, 

200, 300 व 400 Gब�तर वाले िजला अ�पताल0 म� �मशः 31, 42, 66 व 81 परैामेLडकल �टाफ 

होने चा:हए। 

माच� 2023 तक सcपणू� राSय म� भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 एव ंराSय के 

�वीकृत पद0 क� तलुना म� िजला अ�पताल0 के परैामेLडकल �टाफ क� ि�थ9त नीच ेचाट' 2.11 म� दशा�ई 

गई है। 

चाट' 2.11: िजला अ4पताल� म� परैामे!डकल 4टाफ क( UरिTत (26तशत) 

 

चाट' 2.11 से �पIट है �क िजला अ�पताल0 म� परैामेLडकल �टाफ Xेणी म� कमी इस �कार है: 

• भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 से तलुना करने पर कमी ऊना म� सबसे 

कम (44 �9तशत) व लाहौल-�पी9त िजले म� उVचतम (84 �9तशत) थी। 

• राSय के �वीकृत पद0 से तलुना करने पर कमी कु�ल ू म� सबसे कम (छः �9तशत) व 

लाहौल-�पी9त िजले म� सबसे अ,धक (77 �9तशत) थी। ऊना िजले म� कोई कमी नह�ं पाई 

गई।  

2.2.5.2   &स-वल अ4पताल� व सामदुा6यक 4वा4Cय क� f� म� परैामे!डकल 4टाफ क( उपल*धता 

31-50 एव ं51-100 Gब�तर &मता वाले $स1वल अ�पताल0 म� �मशः 27 व 38 परैामेLडकल �टाफ 

होना चा:हए। 30 Gब�तर0 क� &मता वाले सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� 11 परैामेLडकल �टाफ होने 

चा:हए। 
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भारतीय साव'ज6नक 4वा4Cय मानक 2012 के अनुसार UरिTत का 26तशत  4वीकृत पद� के अनुसार UरिTत का 26तशत 
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माच� 2023 तक राSय के �वीकृत पद0 से तलुना करने पर सcपणू� राSय म� $स1वल अ�पताल0 एव ं

सामदुा9यक �वा�	य क� \0 के परैामेLडकल �टाफ क� �ाि�थ9त मान�च` 2.16 व 2.17 म� दशा�ई गई है।   

  
मान�च` 2.16: &स-वल अ4पताल� म� पैरामे!डकल 4टाफ क( 

कमी 
मान�च` 2.17: सामुदा6यक 4वा4Cय क� f� म� पैरामे!डकल 

4टाफ क( कमी 

मान�च`� 2.16 व 2.17 से �पIट है �क राSय के �वीकृत पद0 क� तलुना म� परैामेLडकल �टाफ Xेणी 

म� कमी : 

• $स1वल अ�पताल0 म� हमीरपरु म� सबसे कम (13 �9तशत) एव ंलाहौल-�पी9त िजले म� उVचतम 

(75 �9तशत) थी। 

• सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� सोलन म� सबसे कम (14 �9तशत) तथा चंबा िजले म� उVचतम 

(62 �9तशत) थी। 

2.2.5.3 2ाथ&मक 4वा4Cय क� f� म� परैामे!डकल 4टाफ क( उपल*धता 

माच� 2023 तक सcपणू� राSय म� राSय के �वीकृत पद क� तलुना म� �ाथ$मक �वा�	य क� \0 के 

परैामेLडकल �टाफ क� �ाि�थ9त मान�च` 2.18 म� दशा�ई गई है। 



अ�याय II: मानव संसाधन 

41 | प�ृठ 

 
मान�च` 2.18: 2ाथ&मक 4वा4Cय क� f� म� पैरामे!डकल 4टाफ क( कमी 

मान�च` 2.18 से �माYणत है �क राSय के �वीकृत पद क� तलुना म� �ाथ$मक �वा�	य क� \0 म� 

परैामेLडकल �टाफ Xेणी म� कमी Gबलासपरु व ऊना म� सबसे कम (चार �9तशत) एव ं�कBनौर िजले म� 

सबसे अ,धक (79 �9तशत) रह�। 

2.2.5.4 चय6नत 4वा4Cय स4ंथान� म� परैामे!डकल 4टाफ क( उपल*धता क( तलुना 

माच� 2023 तक भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 व राSय के �वीकृत पद, दोन0 

क� तलुना म� परैामेLडकल �टाफ क� उपलQधता नीच ेचाट' 2.12 म� दशा�ई गई है।  

चाट' 2.12: माच' 2023 तक भारतीय साव'ज6नक 4वा4Cय मानक मानदंड, 2012 एव ंरा�य के 

4वीकृत पद� के सापेN परैामे!डकल 4टाफ  
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भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनुसार राSय �वीकृत पद अनुसार  पद�थ 
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चाट' 2.12 से �पIट है �क: 

• चय9नत $स1वल अ�पताल0 म� परैामेLडकल �टाफ क� सबसे कम स�ंया (एक) $स1वल अ�पताल, 

चांगो म� तथा सबसे अ,धक (11) $स1वल अ�पताल, बजैनाथ एव ंSवालामखुी म� उपलQध थी। 

• चय9नत सामदुा9यक �वा�	य क� \0 म� परैामेLडकल �टाफ क� सबसे कम स�ंया (एक) सामदुा9यक 

�वा�	य क� \, मझीन म� एव ंसबसे अ,धक (नौ) सामदुा9यक �वा�	य क� \, धम�परु म� उपलQध 

थी।  

परैामेLडकल �टाफ कम होने से मौजूदा क$म�य0 का काय�भार बढ़ जाता है, िजससे र#त के नमनेू लेने, 

इंजे#शन लगाने, घाव0 पर टांके लगाने आ:द से जुड़ी �वा�	य सेवाएं �भा1वत होती ह*। इससे 

रेLडयोलॉजी/इमेिजंग सेवाएं जैसे ए#स-रे, अ�Jासाउंड, ईसीजी आ:द एव ं �योगशाला सेवाओं पर भी 

�9तकूल �भाव पड़ता है, जैसा�क नीच ेचचा� क� गई है।    

रेLडयोqाफर0 क� कमी के कारण िजन �वा�	य स�ंथान0 म� ए#स-रे मशीन� उपलQध थीं, वहां रेLडयोqाफर0 

को तनैात नह�ं �कया जा सका, जैसा�क चय9नत तीन िजल0 म� से एक िजले (�कBनौर) म� देखा गया। 

1ववरण नीचे ता&लका 2.7 एव ं�च` 2.1 से 2.3 म� दशा�या गया है। 

ता&लका 2.7: जनशिTत तनैात न होने के कारण एTस-रे सेवाओ ंक( अनपुल*धता 

4वा4Cय सं4थान का नाम सेवा का नाम 
अनुपल*धता क( अव�ध 

से तक 

$स1वल अ�पताल, चांगो ए#स-रे 2016-17 
लेखापर�&ा क� 9त,थ तक  

(अ#टूबर 2021) 

सामुदा9यक �वा�	य क� \, पूह ए#स-रे 10/09/2015 10/10/2020 

�ाथ$मक �वा�	य क� \,  रQबा ए#स-रे 2016-17 
लेखापर�&ा क� 9त,थ तक  

(अ#टूबर 2021) 

�ाथ$मक �वा�	य क� \, �पीलो ए#स-रे 2016-17 
लेखापर�&ा क� 9त,थ तक  

(अ#टूबर 2021) 

zोत: �वा�	य सं�थान0 Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�। 

�च` 2.1 से 2.3: -व&भ%न 4वा4Cय स4ंथान� म� 6नि�hय रखी मशीन� 

   
�च` 2.1: &स-वल अ4पताल, चांगो म� 

6नि�hय रखी एTस-रे मशीन 

�च` 2.2: 2ाथ&मक 4वा4Cय क� f, 4पीलो 

म� 6नि�hय रखी एTस-रे मशीन 

�च` 2.3: 2ाथ&मक 4वा4Cय क� f, Uर*बा म� 

6नि�hय रखी एTस-रे मशीन 
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�कBनौर िजले के उपरो#त �वा�	य स�ंथान0 म� रेLडयोqाफर तनैात न होने के कारण इन &tे0 के िजन 

रो,गय0 को ए#स-रे सेवाओं क� आव)यकता थी,ं उBह� िजला अ�पताल, �कBनौर या िजला म�ुयालय के 

अBय 9नजी अ�पताल0 म� उपचार लेने हेत ु बा>य होना पड़ा एव ं ए#स-रे सेवाएं लेने हेत ु लगभग 

25-50 �कलोमीटर क� लबंी दरू� तय करनी पड़ी।  

• $स1वल अ�पताल, Sवालामखुी म� रेLडयोलॉिज�ट के �थानांतरण के कारण नवबंर 2016 से 

$सतबंर 2017 तक कोई अ�Jासाउंड पर�&ण नह�ं �कया गया तथा लगभग 11 माह तक रो,गय0 

को स1ुवधा �दान करने हेत ुकोई वकैि�पक �यव�था नह�ं क� गई। $सतबंर 2017 से :दसबंर 2021 

के म>य रेLडयोलॉिज�ट को तनैात �कया गया। इसके अ9त र#त :दसबंर 2021 से रेLडयोलॉिज�ट 

को $स1वल अ�पताल, Sवालामखुी से िजला अ�पताल, Gबलासपरु म� �9त9नय#ुत कर :दया गया, 

िजससे रोगी अ�Jासाउंड स1ुवधा से व,ंचत हो गए और उBह� 9नजी अ�पताल0 म� सेवा लेने के $लए 

�वय ंका �यय करने को बा>य होना पड़ा।   

खंड ,च�क.सा अ,धकार�, Sवालामखुी ने �.य.ुतर म� बताया �क कम�चा रय0 क� �9त9नयिु#त का 

9नण�य उVच �तर पर $लया जाता है। 

• $स1वल अ�पताल, शाहपरु म� चार वष4 से (अ�लै 2016 से जुलाई 2020) कोई रेLडयोलॉिज�ट तनैात 

नह�ं था एव ंिजले के अBय $स1वल अ�पताल0 से एक रेLडयोलॉिज�ट को तनैात करके एक माह म� 

दो या तीन बार अ�Jासाउंड पर�&ण �कए गए। अतः रो,गय0 को अ�Jासाउंड क� स1ुवधा 9नय$मत 

uप से उपलQध नह�ं कराई गई। साथ ह� वष� 2019-21 के अ�Jासाउंड रिज�टर के अनसुार पाया 

गया �क अ�Jासाउंड मशीन के काम न करने के कारण माच� 2020 से अग�त 2020 तक कोई 

अ�Jासाउंड पर�&ण नह�ं �कए गए।  

• $स1वल अ�पताल, जय$सहंपरु (खंड ,च�क.सा काया�लय, थुरल के अतंग�त) म� नवबंर 2018 म� 

अ�Jासाउंड मशीन खर�द कर �था1पत क� गई परBत ुरेLडयोलॉिज�ट क� अनपुलQधता के कारण वष� 

2018-21 के दौरान इसका उपयोग बीच-बीच म� ह� �कया गया। ये पर�&ण $स1वल अ�पताल, थुरल 

(जय$सहंपरु से 32 �कलोमीटर) से रेLडयोलॉिज�ट को �9त स�ताह दो :दन �9त9नयिु#त के आधार 

पर बलुाकर �कए गए। इस �कार $स1वल अ�पताल म� सभी :दन0 पर अ�Jासाउंड स1ुवधा उपलQध 

नह�ं कराई गई, िजसके अभाव म� रो,गय0 को इसक� वकैि�पक �यव�था करनी पड़ी। 

• $स1वल अ�पताल, बजैनाथ म� अ�लै 2016 से लेखापर�&ा क� 9त,थ (मई 2022) तक कोई 

रेLडयोलॉिज�ट तनैात नह�ं था एव ंिजले के अBय $स1वल अ�पताल0 से रेLडयोलॉिज�ट �9त9नय#ुत 

करके गभ�वती म:हलाओं के एक माह म� दो से तीन बार अ�Jासाउंड पर�&ण �कए गए। इसके 

अ9त र#त अ$भलेख0 से पता चला �क अ�Jासाउंड का एक Lड�लोमा �ा�त ,च�क.सा अ,धकार� 

�ाथ$मक �वा�	य क� \, कंडार� से गभ�वती म:हलाओं के अ�Jासाउंड पर�&ण हेत ु�.येक मगंलवार 
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को तनैात �कया गया परBत ुजुलाई 2021 के बाद पर�&ण हेत ु�कसी भी ,च�क.सक को तनैात 

नह�ं �कया गया।   

• $स1वल अ�पताल, Sवालामखुी म� फरवर� 2018 के दौरान म�ुय ,च�क.सा काया�लय, कांगड़ा से 

तीन ईसीजी मशीन� �ा�त हु�। इनम� से दो ईसीजी मशीन� �ाथ$मक �वा�	य क� \, खुंLडया व 

�ाथ$मक �वा�	य क� \, दरकाटा म� �थानांत रत कर द� ग�। $स1वल अ�पताल, Sवालामखुी म� 

पहले से ह� एक ईसीजी मशीन थी और तकनी$शयन0 क� तनैाती न होने के कारण फरवर� 2018 

से दोन0 मशीन� अ�पताल म� अ�य#ुत रह�, जैसा�क नीचे �च` 2.4 व 2.5 म� दशा�या गया है। 

  
�च` 2.4 व 2.5: &स-वल अ4पताल, �वालामुखी म� 6नि�hय रखी नई व पुरानी ईसीजी मशीन� 

• $स1वल अ�पताल, शाहपरु म� तनैात एकमाt रेLडयोलॉिज�ट को फरवर� 2022 के दौरान जार� 

:हमाचल �देश सरकार क� अ,धसचूना के मा>यम से िजला अ�पताल, चंबा म� �9त9नय#ुत कर 

:दया गया, िजसके बाद से $स1वल अ�पताल म� कोई पर�&ण नह�ं �कया गया।  

खंड ,च�क.सा अ,धकार�, शाहपरु ने �.यु.तर म� बताया (माच� 2022) �क रेLडयोलॉिज�ट क� तनैाती 

के आदेश सरकार Cवारा जार� �कए गए थे, अत: उनके काया�लय Cवारा इस सबंधं म� कोई कार�वाई 

नह�ं क� गई। यह भी बताया गया �क वकैि�पक �यव�था हेत ुसरकार से बात क� जाएगी। 

• मई 2018 म� खंड ,च�क.सा काया�लय, Sवालामखुी के अधीन �ाथ$मक �वा�	य क� \, दरकाटा से 

एक �योगशाला सहायक को $स1वल अ�पताल, इंदौरा म� �9त9नय#ुत �कया गया। इसके 

प रणाम�वuप �ाथ$मक �वा�	य क� \, दरकाटा म� कोई �योगशाला पर�&ण नह�ं �कया गया, िजससे 

रोगी 9न:द�Iट �वा�	य सेवाओं से व,ंचत रह गए। 

1वभाग ने उसके उ.तर म� बताया (मई 2022) �क 9नय$मत रेLडयोलॉिज�ट क� तनैाती हेत ु उVच 

�ा,धकार� के सम& त.सबंधंी मामला उठाया जाएगा।   
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त	य यह है �क इस सबंधं म� समय पर कार�वाई नह�ं क� गई, िजसके प रणाम�वuप अ�पताल0 म� 

रो,गय0 को ए#स-रे एव ंअ�Jासाउंड इ.या:द स1ुवधाएं 9नय$मत uप से उपलQध नह�ं हो पाई। 

स,चव (�वा�	य), :हमाचल �देश सरकार ने अ9ंतम बठैक के दौरान बताया �क जनजातीय &ेt0 म� 

रेLडयोqाफर0 क� कमी के कारण, ए#स-रे मशीन� होने के बावजूद सेवाएं उपलQध नह�ं कराई जा सक�ं। 

2.2.6 नवो%नत सामदुा6यक 4वा4Cय क� f, बछवाई म� अवसरंचना को उ%नत �कए mबना क&म'य� क( 

तनैाती 

:हमाचल �देश सरकार ने अग�त 2019 क� अ,धसचूना म� 

�ाथ$मक �वा�	य क� \, बछवाई, िजला कांगड़ा को 

सामदुा9यक �वा�	य क� \ के �तर पर उBनत �कया। तीन 

,च�क.सा अ,धकार� (अनबुधं के आधार पर) व अBय 

सहायक क$म�य0 के पद �वीकृत �कए गए। 

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के 

अनसुार �ाथ$मक �वा�	य क� \ क� तलुना म� सामदुा9यक 

�वा�	य क� \ हेत ुआव)यक अवसरंचना, मानव ससंाधन, 

उपकरण इ.या:द अ,धक है। यCय1प वष� 2020 म� सामदुा9यक �वा�	य क� \ म� ,च�क.सा अ,धकार� 

तनैात �कए गए तथा1प सामदुा9यक �वा�	य क� \ के उBनयन क� अ,धसचूना के साढ़े तीन वष�परांत 

भी भवन जैसा कोई अ9त र#त अवसरंचना नह� ंबनाया गया और न ह� कोई अ9त र#त उपकरण खर�दा 

गया।  

2.2.7 रा�य के 4वा4Cय उप-क� f म� जनशिTत क( िजले-वार उपल*धता 

भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार �.येक �वा�	य उप-क� \ म� एक सहायक 

नस� व $मड-वाइफ (दाई)/�वा�	यकमU (म:हला) एव ंएक �वा�	यकमU (पlुष) होना चा:हए। 

�वा�	य उप-क� \ म� पlुष �वा�	यकमU/म:हला �वा�	यकमU क� तनैाती के सबंधं म� 9नदेशालय, �वा�	य 

सेवाएं Cवारा द� गई जानकार� के अनसुार पाया गया �क माच� 2023 तक 4,247 पlुष व म:हला 

�वा�	यक$म�य0 के �वीकृत पद0 के सापे& म� 1,381 पlुष व म:हला कमU पद�थ थे। इस �कार राSय 

म� समq uप से 67 �9तशत तक जनशि#त क� कमी थी। इस कमी क� िजले-वार �ाि�थ9त नीच े

चाट' 2.13 म� दशा�ई गई है। 

  

 

�च` 2.6: 2ाथ&मक 4वा4Cय के%f, बछवाई के परुाने 

भवन का सामुदा6यक 4वा4Cय के%f म� उ%नयन 
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चाट' 2.13: पुgष एवं म[हला 4वा4Cयक&म'य� क( कमी  

 

यह भी पाया गया �क माच� 2023 तक राSय म� 825 (39 �9तशत) �वा�	य उप-क� \ (2,135 म� से) 

Gबना �कसी �वा�	यकमU के काम कर रहे थे। क$म�य0 के Gबना सचंा$लत �वा�	य उप-क� \0 क� िजला-वार 

स�ंया नीचे चाट' 2.14 म� दशा�ई गई है।  

चाट' 2.14: जनशिTत के mबना चल रहे 4वा4Cय उप-क� f 

 

चाट' 2.14 से �पIट है �क कांगड़ा एव ंलाहौल-�पी9त िजल0 म� पlुष व म:हला �वा�	यक$म�य0 के Gबना 

चलने वाले �वा�	य उप-क� \0 क� स�ंया �मशः सवा�,धक (200) व Bयनूतम (13) थी। 

चय9नत िजल0 म� देखा गया �क 46.10 �9तशत अथा�त 668 �वा�	य उप-क� \0 म� से 308 

(�कBनौर-57 �9तशत, सोलन–48 �9तशत व कांगड़ा–44 �9तशत) Gबना �कसी �वा�	यकमU के 

सचंा$लत थे। 

म�ुय ,च�क.सा अ,धकार�, सोलन ने �.य.ुतर म� बताया �क ट�काकरण :दवस पर अBय �वा�	य 

स�ंथान0 से �वा�	यक$म�य0 को तनैात �कया जाता है एव ंम�ुय ,च�क.सा अ,धकार�, कांगड़ा ने बताया 

�क इन �वा�	य उप-क� \0 म� ट�काकरण हेत ुउBह� माह म� एक बार तनैात �कया जाता है।  

Gबलासपरु चबंा हमीरपरु कांगड़ा �कBनौर कु�लू 
लाहौल 

एव ं�पी9त 
मंडी $शमला $सरमौर सोलन ऊना 

कुल �वीकृत पद 233 358 312 894 70 218 74 678 476 295 363 276

पद�थ 101 88 132 266 17 67 24 307 124 81 95 79

कमी का �9तशत 56.65 75.42 57.69 70.25 75.71 69.27 67.57 54.72 73.95 72.54 73.83 71.38
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�वा�	य उप-क� \0 को �यवहार म� प रवत�न लाने एव ंमात ृएव ं$शश ु�वा�	य, प रवार क�याण, पोषण, 

ट�काकरण, द�त 9नयtंण व सचंार� रोग काय��म0 के 9नयtंण से सcब,ंधत सेवाएं �दान करने के $लए 

पार�प रक सचंार से सबं,ंधत काय� स�पे गए ह*। इस �कार �वा�	य उप-क� \0 म� �वा�	य क$म�य0 क� 

अनपुलQधता के कारण �वा�	य 1वभाग qामीण &ेt0 के 9नवा$सय0 को पणू� �वा�	य सेवा �दान करने 

म� 1वफल रहा।  

2.2.8 वेतन एव ंभ�त� का अन�धकृत/अ6नय&मत आहरण 

जुलाई 2000 म� :हमाचल �देश सरकार ने 9नद�श जार� �कए �क एक सरकार� कम�चार� का वेतन उसी 

�थान/�टेशन से आह रत �कया जाए, जहां वह काय�रत है। 9नयिु#त/काय� के वा�त1वक �थान के 

अ9त र#त �कसी अBय �थान से वेतन का आहरण स�त विज�त था। 

सरकार के अनदेुश0 का उ�लघंन करत ेहुए जून 2006 से जून 2022 के म>य नमनूा-जां,चत नौ इकाइय09 

ने 1व$भBन XेYणय010 के 47 क$म�य0 के वेतन व भ.त ेका आहरण वा�त1वक 9नयिु#त �थान से न 

करत ेहुए �कसी अBय �थान से �कया, िजसके कारण कुछ �वा�	य स�ंथाओ ंम� �वा�	य सेवाएं बरु� 

तरह �भा1वत हु�। कुछ �Iटांत नीचे 1ववYण�त ह*। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� ने�ोलॉजी 1वभाग नह� ं चल रहा था #य0�क ने�ोलॉजी के एक सह 

�ा>यापक क� �9त9नयिु#त फरवर� 2017 से नवबंर 2020 तक आईजीएमसी $शमला म� कर द� 

गई, िजसके प)चात उBह� एआईआईएमएस (एcस), Gबलासपरु के $लए काय�म#ुत कर :दया गया 

परBत ुउनका वेतन फरवर� 2017 से नवबंर 2020 तक आरपीजीएमसी, कागंड़ा के �थापना/हकदार� 

से आह रत �कया जाता रहा। 

• कमला नेहu राजक�य म:हला एव ंबाल अ�पताल (केएनएसएच) $शमला म� तनैात एकमाt �tी रोग 

1वशषे3 को मई 2019 म� िजला अ�पताल, मडंी म� �9त9नय#ुत �कया गया एव ंइस अभाव क� 

&9तप9ूत � हेत ुआईजीएमसी से 1वशषे3 तनैात �कए गए। वष� 2019-22 के दौरान नवजात $शशओु ं

क� म.ृय ु60 (वष� 2018-19) से बढ़कर 120, 97 व 111 हो गई। मात-ृम.ृय ुम� भी वष� 2018-19 

(सात मामले) से वष� 2019-22 के दौरान नौ, आठ व 13 तक व1ृ6 देखी गई। उपरो#त के �ाथ$मक 

कारण के uप म� 9नय$मत �tी-रोग 1वशषे3 क� अनपुि�थ9त को नकारा नह�ं जा सकता।  

• $स1वल अ�पताल, Sवालामखुी म� तनैात एकमाt रेLडयोलॉिज�ट को :दसबंर 2021 म� िजला 

अ�पताल, Gबलासपरु म� �9त9नय#ुत �कया गया एव ंसामदुा9यक �वा�	य क� \, मझीन म� तनैात 

एकमाt दंत ,च�क.सक को $सतबंर 2020 के दौरान िजला अ�पताल, कांगड़ा म� �9त9नय#ुत �कया 

गया।    

                                                           
9    िजला अ�पताल कांगड़ा, म�ुय ,च�क.सा अ,धकार� काया�लय कांगड़ा, राSय �$श&ण सं�थान प रमहल $शमला, 

आरपीजीएमसी कांगड़ा, आईजीएमसी $शमला, केएनएसएच $शमला, ख�ड ,च�क.सा अ,धकार� काया�लय Sवालामुखी, 

सामुदा9यक �वा�	य केB\ धम�पुर व ख�ड ,च�क.सा अ,धकार� काया�लय थुरल। 
10  ,च�क.सा 1वशेष3 (आठ), ,च�क.सा अ,धकार� (छः), पैरामेLडकल (25), अनुस,चवीय कमU (छः), छाती व ट�बी (एक), 

एवं ईएनट� (एक) 
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• अग�त 2021 म� $स1वल अ�पताल, अक� से एक ईएनट� 1वशषे3 को सामदुा9यक �वा�	य क� \, 

धम�परु म� �9त9नय#ुत �कया गया, जहां ईएनट� उपचार से सबं,ंधत कोई ब9ुनयाद� ,च�क.सा उपकरण 

नह�ं थ,े िजससे 1वशषे30 को सामाBय रो,गय0 का उपचार करने के $लए 1ववश होना पड़ा। 

अग�त 2021 म� $स1वल अ�पताल, अक� से एक अBय छाती एव ंट�बी रोग 1वशषे3 को �9त9नय#ुत 

�कया गया जब�क उसी प रसर म� एक 1वशषेीकृत ट�बी अ�पताल मौजूद था। 

1वभाग ने उसके �.य.ुतर म� बताया (फरवर� 2022) �क उपरो#त 1वशषे30 को उVचा,धका रय0 के 

आदेशानसुार तनैात �कया गया है तथा उनक� सेवाओं का उपयोग सामाBय बा�य रोगी 1वभाग (ओपीडी) 

के रो,गय0 के उपचार हेत ु�कया जा रहा है। 

1वभाग का उ.तर �वीकाय� नह�ं था #य0�क अ,धकार� को उसी �थान पर तनैात �कया जाना चा:हए जहा ं

से वह वेतन आह रत कर रहा/रह� है। ऐसा न करने से रोगी 1वशषे3 सेवाओं से व,ंचत रह जात ेह*। 

2.3 4वा4Cय पेशवेर� का 2&शNण 

साव�ज9नक स1ुवधाओं पर �वा�	यक$म�य0 क� गणुव.ता व &मता को गहन म�ूयांकन के बाद 9नरंतर 

�यावसा9यक 1वकास एव ं पनु)चया� पा�य�म0 व सेवाकाल�न �$श&ण के मा>यम से बढ़ाया जाना 

चा:हए। 

2.3.1  तीन स4ंथान�–रा�य 4वा4Cय एव ंपUरवार कoयाण स4ंथान &शमला, Nे`ीय 4वा4Cय एव ंपUरवार 

कoयाण 2&शNण क� f कांगड़ा एव ंरा�य टMबी रोग 2&शNण व 2दश'न क� f सोलन eवारा 

2&शNण 

चय9नत िजल0 म� ,च�क.सक0, नस4 एव ंपरैामेLडकल �टाफ को �$श&ण देने के $लए राSय �वा�	य 

एव ंप रवार क�याण स�ंथान, $शमला; &tेीय �वा�	य एव ंप रवार क�याण �$श&ण क� \, कांगड़ा तथा 

राSय ट�बी �$श&ण व �दश�न क� \, सोलन11 नामक तीन �$श&ण स�ंथान ह*। 

2.3.1.1 2&शNण स4ंथान� म� जनशिTत क( उपल*धता 

मानव ससंाधन एक सगंठन के $लए सपंि.त के समान है जो �कसी सगंठन क� सफलता म� मह.वपणू� 

भ$ूमका 9नभाता है। �$श&ओुं के 3ान के 1वकास और सीखी गई 1वCया को �यवहार म� लाने के $लए 

�$श%&त सकंाय मह.वपणू� ह*।  

लेखापर�&ा म� पाया गया �क: 

• माच� 2022 तक &tेीय �वा�	य एव ंप रवार क�याण �$श&ण क� \, कांगड़ा म� �$श&ण सकंाय के 

�वीकृत छ: पद0 के सापे& माt तीन ह� तनैात थे। 

• वष� 2016-22 के दौरान राSय �वा�	य एव ंप रवार क�याण स�ंथान, $शमला म� महामार� 1वशषे3 

(2016-21 के दौरान उपलQध नह�ं), सचंार अ,धकार�, �वा�	य $श&ा �$श&क, व रIठ �वा�	य 

�$श&क व �योगशाला तकनी$शयन जैसे कई मह.वपणू� पद  र#त थे। 

                                                           
11  ट�बी सेनेटो रयम, धम�पुर, सोलन से संब6 �$श&ण क� \ 
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• राSय ट�बी �$श&ण एव ं�दश�न क� \, सोलन म� क� \ के $लए कोई सकंाय �वीकृत नह�ं था। हालां�क 

सकंाय सद�य ट�बी सेनोटो रयम, धम�परु म� इंटरमीLडयर� रेफर�स लबैोरेटर�, धम�परु म� तनैात थे। 

माच� 2022 तक राSय ट�बी �$श&ण एव ं�दश�न क� \ के मानदंड0 के अनसुार आठ सद�य0 के 

�वीकृत पद0 के सापे& इंटरमीLडयर� रेफर�स लबैोरेटर� म� माt तीन कमU तनैात थे। कोई व रIठ 

�योगशाला तकनी$शयन नह�ं पाया गया (�वीकृत दो पद0 के �9त) एव ंसशंो,धत राIJ�य ट�बी 

9नयtंण काय��म म� �$श%&त तीन �योगशाला तकनी$शयन0 क� कमी थी (�वीकृत पांच पद0 के 

�9त)। 

2.3.1.2 तीन� स4ंथान� eवारा [दया गया 2&शNण 

उपरो#त तीन0 स�ंथान0 Cवारा :दए गए वष�-वार �$श&ण का 1ववरण नीचे ता&लका 2.8 क म� :दया 

गया ह*। 

ता&लका 2.8 क: 4वा4Cय पेशवेर� हेत ुआयोिजत 2&शNण� का लpय व 2ािqत 

वष' 

4वा4Cय पेशेवर� को [दए गए 2&शNण� क( सं:या 

रा�य 4वा4Cय एवं पUरवार कoयाण 

सं4थान, &शमला 
Nे`ीय 4वा4Cय एवं पUरवार कoयाण 

2&शNण क� f, कांगड़ा 

रा�य टMबी 2&शNण एवं 2दश'न क� f, 

सोलन 

लpय 2ािqत 
कमी 

(26तशत म�) 
लpय 2ािqत 

कमी  

(26तशत म�) 
लpय 2ािqत 

कमी  

(26तशत म�) 

2016-17 135 129 4 21 11 48 प रभा1षत नह�ं 10 लागू नह� ं

2017-18 158 144 9 29 39 कोई कमी नह� ं -तदैव- 4 लागू नह� ं

2018-19 83 71 14 39 50 -तदैव- -तदैव- 5 लागू नह� ं

2019-20 141 127 10 75 53 29 -तदैव- 10 लागू नह� ं

2020-21 103 84 18 38 5 87 -तदैव- 9 लागू नह� ं

2021-22 79 66 16 26 37 कोई कमी नह� ं -तदैव- 8 लागू नह� ं

zोत: सं�थान0 Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�। 

वष� 2016-21 क� अव,ध म� तीन0 स�ंथान0 Cवारा :दए गए �$श&ण म� सिcम$लत �कए गए �वा�	य 

पेशवेर0 का 1ववरण ता&लका 2.8 ख म� नीचे :दया गया है। 

ता&लका 2.8 ख: वष' 2016-21 के दौरान 2&शNण 2ाqत 4वा4Cय पेशवेर� क( स:ंया 

वष' 
रा�य 4वा4Cय एवं पUरवार कoयाण सं4थान, &शमला Nे`ीय 4वा4Cय एवं पUरवार कoयाण 2&शNण क� f, 

कांगड़ा 

रा�य टMबी 
2&शNण एवं 
2दश'न क� f, 

सोलन 

�च�क�सक नस' 
पैरामे!डकल 

4टाफ 
4वा4Cय 
कम_ 

आशा 
कम_ 

अ%य �च�क�सक 
पैरामे!डकल 

4टाफ 
4वा4Cय 
कम_ 

आशा 
कम_ 

अ%य 
पैरामे!डकल 

4टाफ 
2016-17 523 430 850 352 298 1102 101 89 56 0 61 203 

2017-18 283 134 उपलQध नह�ं 236 183 775 96 538 303 0 148 78 

2018-19 270 279 157 221 141 981 183 393 419 119 189 148 

2019-20 544 320 230 187 482 764 129 334 339 704 55 357 

2020-21 263 174 198 312 147 336 17 21 3 69 5 106 

zोत: सं�थान0 Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�। 
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ता&लका 2.8 क एव ं2.8 ख से यह �पIट है �क: 

• वष� 2016-22 के दौरान राSय �वा�	य एव ंप रवार क�याण स�ंथान, $शमला म� 9नधा� रत लKय 

के �9त :दए गए �$श&ण0 म� चार से 18 �9तशत क� कमी थी। 

• वष� 2016-17 व 2019-21 के दौरान &tेीय �वा�	य एव ंप रवार क�याण �$श&ण क� \, कांगड़ा 

म� 29 से 87 �9तशत तक क� कमी रह�, जब�क तीन वष4 (2017-19 व 2021-22) म� आयोिजत 

�$श&ण0 क� स�ंया लKय से अ,धक रह�।  

• राSय ट�बी �$श&ण एव ं�दश�न क� \, सोलन म� आयोिजत �कए जाने वाले �$श&ण0 क� स�ंया का 

कोई लKय 9न:द�Iट नह�ं �कया गया था। यCय1प िजन �9तभा,गय0 को �$श&ण :दया जाना था, वे 

सभी या तो सचूना के अभाव म� या मलू काया�लय Cवारा काय�म#ुत न �कए जाने के कारण �$श&ण 

म� शा$मल नह�ं हुए। 

राSय �वा�	य एव ंप रवार क�याण स�ंथान, $शमला ने अपने �.य.ुतर (मई 2022) म� बताया �क 

�9तभा,गय0 को �$श&ण हेत ुराSय मानदंड0 के तहत कोई वाहन भ.ता (ट�ए)/ महंगाई भ.ता (डीए) 

�दान नह�ं �कया गया था तथा �वा�	य स�ंथान0 म� क$म�य0 क� कमी के कारण �9तभागी �$श&ण म� 

नह�ं आए।  

राSय ट�बी �$श&ण एव ं�दश�न क� \, सोलन ने बताया (फरवर� 2022) �क �9तभा,गय0 को या तो 

�टाफ क� कमी के कारण या समय पर स,ूचत नह�ं �कए जाने के कारण उनके अ,धका रय0 ने काय�म#ुत 

नह�ं �कया।   

2.3.2 रा�rMय 4वा4Cय &मशन के मा�यम से 2&शNण 

राIJ�य �वा�	य $मशन ढाचंे म� काया�Bवयन दल0 को, 1वशषे uप से िजला व राSय �तर पर 1व$शIट 

कौशल 1वकास क� आव)यकता 9नधा� रत क� गई है। 

वष� 2016-22 के दौरान ,च�क.सा व परैामेLडकल �टाफ को :दए गए �$श&ण का 1ववरण नीच े

ता&लका 2.9 म� दशा�या गया है। 

ता&लका 2.9: �च�क�सा व परैामे!डकल 4टाफ को [दए गए 2&शNण   

वष' क&म'य� का लpय उपलि*धयां कमी (26तशत) 
2016-17 703 465 238 (33.85) 

2017-18 2,040 1,781 259 (12.70) 

2018-19 2,167 1,118 1,049 (48.41) 

2019-20 4,963 2,589 2,374 (47.83) 

2020-21 1,337 986 351 (26.25) 

2021-22 2,785 1,033 1,752 (62.91) 

योग 13,995 7,972 6,023 (43.04) 

zोत: 1वभाग Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�।  
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लेखापर�&ा म� पाया गया �क वष� 2016-22 के दौरान 1व$भBन काय��म0 के तहत राSय म� �$श&ण 

हेत ु13,995 क$म�य0 का लKय रखा गया था, िजसके �9त केवल 7,972 क$म�य0 को �$श%&त �कया 

गया, जो 6,023 (43 �9तशत) क$म�य0 के �$श&ण म� कमी के uप म� प रणत हुआ। वष� 2016-22 के 

दौरान यह कमी 13 से 63 �9तशत के म>य थी। इस �कार राIJ�य �वा�	य $मशन के तहत �वा�	य 

क$म�य0 म� कौशल एव ंद&ता बढ़ाने हेत ु&मता 9नमा�ण का उTे)य पणू� नह�ं हुआ।  

$मशन उप 9नदेशक, राIJ�य �वा�	य $मशन ने �.य.ुतर म� बताया (जनवर� 2023) �क िजला एव ं

राSय �तर पर कई �$श&ण आयोिजत �कए जा रहे थे िजसम� �9तभागी एक ह� थ ेइस$लए �$श&ण 

हेत ुनामांकन क� कमी थी। �$श&ण क� \ म� अ,धकाशं �लॉट उपलQध नह�ं थे। उ.तर �वीकाय� नह�ं था 

#य0�क लKय 9नधा�रण के समय इस मामले पर 1वचार �कया जाना चा:हए था। 

• माच� 2013 के दौरान &ेtीय �वा�	य एव ंप रवार क�याण �$श&ण क� \, कागंड़ा म� �वा�	य 

काय�कता�ओं के �$श&ण हेत ु9नदेशालय, �वा�	य सेवाएं से ₹ 10.04 लाख �ा�त हुए। कम �$श&ण 

आयोिजत करने के कारण ₹ 10.04 लाख क� रा$श म� से ₹ 2.69 लाख अभी भी बचत-ब*क खात े

म� अ�य#ुत थे।  

�धानाचाय�, &ेtीय �वा�	य एव ंप रवार क�याण �$श&ण क� \, कांगड़ा ने उ.तर म� बताया �क 

को1वड के कारण �$श&ण आयोिजत नह�ं �कए जा सके। उ.तर �वीकाय� नह�ं था #य0�क को1वड 

माच� 2020 से था परBत ु9न,धयां माच� 2013 के दौरान �ा�त हुई थी। 

• वष� 2017-18 के दौरान �धानाचाय�, &ेtीय �वा�	य एव ंप रवार क�याण �$श&ण क� \, कांगड़ा 

को $मशन 9नदेशक, राIJ�य �वा�	य $मशन से ₹ 75.06 लाख क� 9न,धयां �ा�त हुई, िजसम� से 

₹ 31.08 लाख माच� 2018 के दौरान �ा�त हुए। यह दशा�ता है �क माच�, 2018 के दौरान राIJ�य 

�वा�	य $मशन ने 41 �9तशत 9न,धयां जार� क� परBत ु9न,धयां जार� करने म� 1वलcब के कारण 

माच� 2018 के दौरान �ा�त 9न,धयां अ�य9यत रह गई। 

• वष� 2020-21 के दौरान कुल उपलQध ₹ 113.52 लाख रा$श म� से ₹ 61.84 लाख $मशन 9नदेशक, 

राIJ�य �वा�	य $मशन, $शमला को अ�य1प�त कर द� गई एव ंअ�य9यत शषे ₹ 26.84 लाख था। 

इस �कार &ेtीय �वा�	य एव ंप रवार क�याण �$श&ण क� \, कांगड़ा ने 54 �9तशत 9न,धय0 का 

उपयोग नह�ं �कया। 

2.4 रा�य के मे!डकल कॉलेज� व न&स]ग कॉलेज� म� सीट� 

राSय के मेLडकल कॉलेज0 व न$स�ग कॉलेज0 म� �नातक एव ं�नातको.तर पा�य�म0 के $लए सीट0 क� 

उपलQधता क� �ाि�थ9त नीचे द� गई है। 

2.4.1 मे!डकल कॉलेज� म� सीट� 

31 माच� 2022 तक राSय म� 970 एमबीबीएस सीट� (एcस Gबलासपरु म� 100 सीट�, छः राजक�य 

कॉलेज0 म� 120-120 व एक 9नजी कॉलेज म� 150 सीट�) एव ं310 �नातको.तर (पीजी) सीट� (तीन 

राजक�य कॉलेज0 म� 218 व एक 9नजी कॉलेज म� 92) थीं।   
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वष� 2016-22 के दौरान एमबीबीएस व पीजी सीट0 का 1ववरण चाट' 2.15 म� दशा�या गया है। 

चाट' 2.15: वष' 2016-22 के दौरान एमबीबीएस व पीजी सीट� 

 zोत: 9नदेशालय Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�। 

2.4.2 न&स]ग कॉलेज� म� सीट� 

राSय म� कुल 2,376 न$स�ग सीट� उपलQध ह*। इनम� से �नातक पा�य�म के $लए 2,195 सीट� 

(दो राजक�य न$स�ग कॉलेज0 म� 150 सीट� व 9नजी न$स�ग कॉलेज0 म� 2,045 सीट�) एव ं�नातको.तर 

पा�य�म के $लए 181 सीट� (एक राजक�य न$स�ग कॉलेज म� 25 सीट� व चार 9नजी न$स�ग कॉलेज0 म� 

156 सीट�) ह*।   

2.5 जनशिTत क( भत_  

अ�लै 2016 से माच� 2022 क� अव,ध के दौरान कुल 5,448 क$म�य0 क� भतU क� गई। वष�-वार भतU 

का 1ववरण नीचे ता&लका 2.10 म� :दया गया है। 

ता&लका 2.10: वष' 2016-22 क( अव�ध के दौरान भत_ क( गई जनशिTत 

-व�त वष' भत_ �कए गए क&म'य� क( स:ंया 

2016-17 830 

2017-18 770 

2018-19 1,257 

2019-20 855 

2020-21 987 

2021-22 749 

योग 5,448 

zोत: 9नदेशालय Cवारा उपलQध कराई गई जानकार�। 
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1व$भBन सवंग4 म� क� गई भतU का 1ववरण चाट' 2.16 म� :दया गया है। 

चाट' 2.16: भत_ �कए गए कम'चाUरय� क( /ेणी-वार स:ंया 

 
zोत: चार 9नदेशालय0 (�वा�	य एवं प रवार क�याण, दंत ,च�क.सा, �वा�	य सुर&ा एव ं1व9नयमन, ,च�क.सा $श&ा एव ं

अनुसंधान) स े�ा�त जानकार�। 

ता&लका 2.10 से �पIट है �क 5,448 क$म�य0 क� भतU क� गई, जो वत�मान उपलQध जनशि#त का 

लगभग 34 �9तशत है। इसका अथ� है �क वत�मान काय�बल का 34 �9तशत 1पछले छ: वष4 के दौरान 

भतU �कया गया। इसके अ9त र#त वष� 2016-17 के �वीकृत पद0 क� तलुना म� वष� 2022-23 के दौरान 

�वीकृत पद0 म� 23.44 �9तशत क� व1ृ6 हुई है। वष� 2016-17 के दौरान क$म�य0 क� कुल कमी 

38.91 �9तशत रह�, जो वष� 2022-23 के दौरान बढ़ कर 41.87 �9तशत हो गई। यह प रचायक है �क 

सरकार ने क$म�य0 क� आनपुा9तक भतU नह�ं क�। लेखापर�&ा म� यCय1प वष�-वार भतU योजनाएं/लKय 

मांगे गए थ ेपरBत ु��ततु नह�ं �कए गए। 

2.6 6न�कष' 

मानव ससंाधन, जो सचुाu एव ं9नबा�ध �वा�	य �बधंन सेवाएं �दान करने का एक मह.वपणू� ससंाधन 

है, उसके सभी मह.वपणू� सवंग4 म�, िजसम� चय9नत �वा�	य स�ंथान भी शा$मल ह*, 9नरंतर कमी देखी 

गई। सरकार ने भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानदंड0 को Bयनूतम मानदंड मानत ेहुए �वा�	य &ेt 

म� �वीकृत पद0 का सजृन नह�ं �कया। इसके अ9त र#त �वीकृत पद के सापे& उपलQध जनशि#त म� 

भी कमी रह�, िजसने �वा�	य सेवाओं पर �9तकूल �भाव डाला। यह कमी लाभा,थ�य0 को �यापक 

�वा�	य सेवा �दान करने म� मह.वपणू� भ$ूमका 9नभाने वाले कई �मखु पद0 जसेै ,च�क.सक, �टाफ 

नस� आ:द म� काफ� अ,धक ह*। इसके अ9त र#त उपलQध जनशि#त को िजल0 म� एक समान uप से 

1वत रत नह�ं �कया गया और यह �विृ.त सभी 1वभाग0 व अ,धकांश मह.वपणू� पद0 पर भी देखी गई 

है। साथ ह� भतU क� ग9त 1व$भBन सवंग4 म� बनी लगातार  रि#तय0 के अनuुप नह�ं है।     
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• माच� 2023 तक राSय म� सभी XेYणय0 के �वा�	य स�ंथान0 म� तनैात मानव ससंाधन0 म� 41.47 

�9तशत क� समq कमी थी। चय9नत िजला अ�पताल0, $स1वल अ�पताल0 व सामदुा9यक �वा�	य 

क� \0 म� 1वशषे uप से 1वशषे3 ,च�क.सक0, न$स�ग सेवाओ,ं तकनी$शयन0 इ.या:द क� गभंीर कमी 

भी देखी गई।   

• चय9नत िजल0 म� राSय Cवारा �वीकृत पद0 के सापे& ,च�क.सा अ,धका रय0 क� उपलQधता म� 

कमी पाई गई।  

• चय9नत दोन0 राजक�य मेLडकल कॉलेज0 म� राSय सरकार Cवारा �वीकृत पद0 के सदंभ� म� 

अ,धकाशं 1वभाग0 म� ,च�क.सक0 क� कमी थी।  

2.7 &सफाUरश� 

सरकार: 

• �वा�	य 1वभाग0 के �वीकृत पद0 को भारतीय साव�ज9नक �वा�	य मानक मानदंड0 के अनuुप 

सशंो,धत करने पर 1वचार कर�। 

• &ेt म�  रि#तय0 को भरने के $लए भतU ���या म� तजेी लाने पर >यान क� :\त कर�। 

• सcपणू� राSय म� �वा�	य स�ंथान0 म� मानव ससंाधन0 का आवटंन समान uप से कर�। िजल0 

एव ं�वा�	य स�ंथान0 म� मौजूदा �टाफ को अ�पाव,ध म� पनुग�:ठत �कया जाए। पनुग�:ठत करत े

समय स9ुनि)चत �कया जाए �क तनैाती इस तरह से हो �क �.येक �वा�	य स�ंथान म� 

अनपुरूक �वा�	य पेशवेर अथा�त ,च�क.सक, नस�, परैामेLड#स, तकनी$शयन व अBय सहायक 

कमU तनैात ह0। ऐसे पनुग�ठन के दौरान ब9ुनयाद� ढाचंे एव ंअBय मह.वपणू� घटक0 क� उपलQधता 

पर 1वचार �कया जाए। 

• राSय के दरू�थ व सदुरूवतU &ेt0 म� सेवा करने के $लए ,च�क.सक0 को �ो.सा:हत कर�। 

• Jे9नगं �लॉट के सम,ुचत उपयोगाथ� �$श&ण को आव)यकता के म�ूयाकंन का स�ुढ़�करण। 

• ,च�क.सा क$म�य0 के म�ूयाकंन, �वीकृत पद, ,च�क.सक0, नस4 एव ंपरैामेLडकल �टाफ क� भतU 

व तनैाती के $लए राSय नी9त के मा>यम से योजना बनाएं। 



   

अ�याय–III 

�वा��य-देखभाल सेवाएं  
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अ�याय III: �वा�
य-देखभाल सेवाएं 

उ�च गणुव	ता वाल
 �वा��य-देखभाल सेवाओं म� ससंाधन� क� हा!न व बबा#द
 को कम करत े हुए 

उपयोगकता#ओं क� आव)यकताओं और +ाथ-मकताओ ंपर उ.चत समय पर +!त/0या करत ेहुए सह
 

सेवा देना समा1व2ट है। गणुव	तापणू# �वा��य-देखभाल सेवा से वा!ंछत �वा��य प8रणाम� क� सभंावना 

बढ़ जाती है।  

लेखापर
<ा ने बा=य-रोगी 1वभाग (ओपीडी), अतंःरोगी 1वभाग (आईपीडी), गहन .च/क	सा इकाई 

(आईसीय)ू, ऑपरेशन .थएटर (ओट
), आपातकाल
न, मात	ृव सेवाएं, रIत बJक व नदैा!नक (डायKनोि�टक) 

सेवाओं पर द
 जा रह
 समयबM एव ंगणुव	तापणू# �वा��य-देखभाल सेवाओं के 1वतरण पर चय!नत 

�वा��य स�ंथान� के अ-भलेख� क� नमनूा-जांच क�। लाइन सेवाओ ंका 1ववरण चाट� 3.1 म� दशा#या 

गया है। 

 चाट� 3.1: लाइन सेवा म  सेवाएं 

 

 

 

 

 

 

3.1  लाइन सेवाएं 
 

3.1.1 बा"य-रोगी 'वभाग (ओपीडी) सेवाएं 
 

3.1.1.1 ओपीडी म  रो,गय- का पजंीयन (ततृीयक �तर) 

पजंीयन काउंटर /कसी रोगी के -लए अ�पताल से सपंक#  का पहला Nबदं ुतथा रो.गय� व उनके प8रजन� 

के -लए अ�पताल के अनभुव का एक मह	वपणू# घटक होता है। 

रा2P
य .च/क	सा आयोग के मानदंड� म� ओपीडी म� पजंीयन हेत ु 1व-श2ट मानदंड� का उQलेख नह
ं 

/कया गया था, इसक� जाचं िजला अ�पताल� म� भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 

के आधार पर क� गई है। भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला 

अ�पताल� म� पजंीयन +/0या कUVयटूर
कृत होना एव ंरोगी क� जानकार
 जैसे आय,ु -लगं, पता, रोग 

और परुाने +करण� के मामल� म� रोगी क� 1पछल
 जानकार
 	व8रत तर
के से एकW करने म� स<म 

ओपीडी आईपीडी 

आपातकाल3न ओट3, आईसीयू  

 

मात6ृव 

र7त ब8क 

नैदा:नक 

लाइन सेवाएं 
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होना वांछनीय है ता/क अनाव)यक 1वलUब को टाला जा सके। रोगी क� बीमार
 क� अव�था के आधार 

पर .च/क	सक !नण#य लेता है /क रोगी को अतंःरोगी के Xप म� भतY करने क� आव)यकता है या नह
ं। 

ओपीडी का 1व�ततृ +/0या +वाह चाट� 3.2 म� दशा#या गया है: 

चाट� 3.2: ओपीडी म  रोगी का ;वाह 

 

 

 

 

 

 

लेखापर
<ा [वारा अ�पताल +ा.धका8रय� के साथ -मलकर /कए गए ओपीडी पजंीयन <ेW के सयंIुत 

भौ!तक !नर
<ण के दौरान रा2P
य �वा��य -मशन !नधा#रक !नद]-शका, 2013 क� जांच-सचूी के आधार 

पर िजला अ�पताल� का 1व)लेषण /कया गया Iय�/क रा2P
य .च/क	सा आयोग म� मे`डकल कॉलेज व 

अ�पताल� म� ओपीडी पजंीयन <ेW के मानदंड� का उQलेख नह
ं /कया गया था। यह देखा गया /क: 

• राजेbc +साद राजक�य आय1ुव#dान महा1व[यालय (आरपीजीएमसी), कांगड़ा म� ओपीडी भार के 

+बधंन हेत ुछ: पजंीयन काउंटर (मfहलाओ ंके -लए दो, पgुष� के -लए दो एव ंव8र2ठ नाग8रक� व 

fदiयांग रो.गय� के -लए एक-एक) उपलjध थे। हालां/क ओपीडी पजंीयन <Wे म� अ	य.धक भीड़ 

देखी गई, जैसा/क ,च@ 3.1 म� दशा#या गया है। 

• इंfदरा गाधंी आय1ुव#dान महा1व[यालय (आईजीएमसी), -शमला म� ओपीडी भार को परूा करने के 

-लए माW चार पजंीयन काउंटर (मfहलाओं के -लए एक, पgुष� के -लए दो एव ंव8र2ठ नाग8रक� व 

fदiयांग रो.गय� के -लए एक) उपलjध थे। ओपीडी के पजंीयन <Wे म� अ	य.धक भीड़ व उनके 

बठैने के -लए कु-स#यां अपया#Vत थी, जैसा/क ,च@ 3.2 म� दशा#या गया है। इसके अ!त8रIत रोगी 

अपने प8रजन� के साथ रJप व भ-ूम पर बठेै पाए गए, जैसा/क ,च@ 3.3 म� दशा#या गया है। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज व अ�पताल� म� ऑनलाइन पजंीयन का कोई +ावधान नह
 ंथा, िजसके होने 

से पजंीयन <ेW क� अ	य.धक भीड़ को कम /कया जा सकता था। ततृीयक �तर के स�ंथान होने 

के नात ेदोन� मे`डकल कॉलेज व अ�पताल� 1वशषेd सेवा उपलjध करात ेहै अतः ऑनलाइन पजंीयन 

का +ावधान !नतांत आव)यक है। 

ओपीडी म� 

रोगी 

आता है

  

पंजीयन .च/क	सक रोगी 

क� जांच करत ेहJ 

 

रोगी दवाईया ं

+ाVत करत ेहJ 

 

रोगी ओपीडी  

से जाता है 

 

पर
<ण 

 

एIस-रे/ईसीजी मरहम-पlी क< 

 



अ�याय III: �वा�
य-देखभाल सेवाएं 

 

57 | प�ृठ 

   

,च@ 3.1 व 3.2: आरपीजीएमसी, कांगड़ा एव ंआईजीएमसी, Bशमला के ओपीडी 

पंजीयन =े@ म  Dमशः रो,गय- कF भीड़ 

,च@ 3.3: आईजीएमसी, Bशमला म  

र8प पर बैठे पGरजन 
 

3.1.1.2 ओपीडी म  रो,गय- का पजंीयन (H'वतीयक एव ं;ाथBमक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल� म� पजंीयन +/0या 

कUVयटूर
कृत होना वांछनीय है। -स1वल अ�पताल� व सामदुा!यक �वा��य क� c� म� पजंीयन काउंटर 

उपलjध होने चाfहए। +ाथ-मक �वा��य क� c के मामल� म� काउंटर हेत ु1व-श2ट मानदंड उपलjध नह
 ं

थे। 

चय!नत तीन िजल� क� लेखापर
<ा म� यह देखा गया क� केवल िजला अ�पताल� म� कUVयटूर
कृत 

पजंीयन +णाल
 है जब/क -स1वल अ�पताल�/सामदुा!यक �वा��य क� c�/+ाथ-मक �वा��य क� c� म� 

ह�त-लmखत (मनैअुल) पजंीयन /कया जा रहा था। दोन� पजंीयन +णा-लय� म� केवल रोगी का नाम, 

आय ुव -लगं जैसे 1ववरण +1व2ट /कए गए थे। बीमार
 का 1ववरण एव ंIया यह एक रेफरल मामला 

था, इ	याfद का 1ववरण नह
ं रखा गया। Iयू/ँक पजंीयन 1ववरण म� रो.गय� क� सपंणू# सचूना नह
ं थी, 

1ववरण /कसी भी रोगी का 1व)लेषण करने म� स<म नह
ं था। 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक म� बताया (जनवर
 2023) /क 56 �वा��य स�ंथान� म� ऑनलाइन 

पजंीयन हेत ुलटैर ऑफ़ अवाड# जार
 /कए गए हJ एव ंभीड़ भर
 पजंीयन +/0या को कम करने के -लए 

यह +/0याधीन था। 

3.1.1.3  पजंीयन काउंटर- पर पजंीयन का ;ती=ा-समय (सभी �तर- पर) 

लेखापर
<ा [वारा +ाथ-मक, [1वतीयक व ततृीयक �तर� पर चय!नत 35 �वा��य स�ंथान� म� /कए 

गए 359 रो.गय� के सव]<ण के प8रणाम� के अनसुार काउंटर� पर पजंीयन का '+ती<ा-समय' ताBलका 3.1 

म� सारणीबM /कया गया है। 

ताBलका 3.1: पजंीयन का ;ती=ा-समय 

िजले का 
नाम 

अ�पताल का नाम काउंटर- कF 
संLया 

सवMN=त रो,गय- कF 
संLया 

औसत ;ती=ा-समय 
Bम:नट म  (पूणाQक म ) 

 आईजीएमसी, -शमला 4 15 22 
 आरपीजीएमसी, कांगड़ा 6 15 15 

/कbनौर 
िजला अ�पताल, /कbनौर 2 16 12 
-स1वल अ�पताल, चांगो 1 9 12 
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िजले का 
नाम 

अ�पताल का नाम काउंटर- कF 
संLया 

सवMN=त रो,गय- कF 
संLया 

औसत ;ती=ा-समय 
Bम:नट म  (पूणाQक म ) 

सामुदा!यक �वा��य क� c, 
पूह व सांगला 

+	येक म� एक 17 6 

+ाथ-मक �वा��य क� c 
(04) 

+	येक +ाथ-मक 
�वा��य क� c म� 
एक 

40 6 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन 3 15 16 
-स1वल अ�पताल, 
कंडाघाट 

1 11 3 

सामुदा!यक �वा��य क� c, 
सायर
 व धम#पुर 

1 व 2 20 4 

+ाथ-मक �वा��य क� c 
(04) 

+	येक +ाथ-मक 
�वा��य क� c म� 
एक 

26 2 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 2 15 9 
-स1वल अ�पताल, थुरल 1 10 5 
-स1वल अ�पताल, शाहपुर 1 10 10 
-स1वल अ�पताल, 
wवालामुखी 

1 11 5 

-स1वल अ�पताल, 
बैजनाथ 

4 10 2 

सामुदा!यक �वा��य क� c, 
मझीन, बीड़ व बछवाई 

+	येक 
सामुदा!यक 
�वा��य क� c म� 
एक 

30 3 

+ाथ-मक �वा��य क� c 
(09) 

+	येक +ाथ-मक 
�वा��य क� c म� 
एक 

89 4 

योग 359  

ताBलका 3.1 से पजंीयन का औसत +ती<ा-समय दो -मनट से 22 -मनट के मzय पाया गया। िजला 

अ�पताल सोलन म� पजंीयन काउंटर� पर अ	य.धक भीड़ थी, जैसा/क ,च@ 3.4 म� दशा#या गया है। 

य[य1प इसम� कUVयटूर
कृत पजंीयन +णाल
 है अ	य.धक भीड़ से �प2ट था /क रोगी-भार को सभंालने 

के -लए ओपीडी म� पया#Vत स1ुवधाएं नह
ं थी ंअतः काउंटर� क� स{ंया बढ़ाने क� आव)यकता है। 
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,च@ 3.4: िजला अ�पताल, सोलन म  ओपीडी पंजीयन कतार म  भीड़ 
 

3.1.1.4 पजंीयन व ,चUक6सक से परामश� के म�य ;ती=ा-समय (चय:नत �वा�
य स�ंथान- म ) 

+ाथ-मक, [1वतीयक व ततृीयक �तर के चय!नत 35 �वा��य स�ंथान� म� 359 रो.गय� पर लेखापर
<ा 

[वारा /कए गए सव]<ण के प8रणाम� के अनसुार पजंीयन एव ं.च/क	सक से परामश# के मzय +ती<ा 

समय (/कbनौर िजले का पजंीयन से दवा देने तक का समय) ताBलका 3.2 (क) व 3.2 (ख) म� 

सारणीबM /कया गया है। 

ताBलका 3.2 (क): पजंीयन व ,चUक6सक से परामश� के म�य का ;ती=ा-समय  

िजले का नाम अ�पताल का नाम 
सवMN=त रो,गय- 

कF संLया 

औसत ;ती=ा 

समय Bमनट म  

 
आईजीएमसी, -शमला 15 43 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा 15 28 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन 15 22 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट 11 7 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 व धम#पुर 20 7 

+ाथ-मक �वा��य क� c (04) 26 3 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 15 10 

-स1वल अ�पताल, थुरल 10 5 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर 10 10 

-स1वल अ�पताल, wवालामुखी 11 10 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ 10 2.5 

सामुदा!यक �वा��य क� c, मझीन, बीड़ व बछवाई 30 4 

+ाथ-मक �वा��य क� c (09) 89 6 

योग 277  

ताBलका 3.2 (क) से यह देखा जा सकता है /क पजंीयन से लेकर परामश# तक औसत +ती<ा-समय 

2.5 -मनट से 43 -मनट के मzय था। 
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/कbनौर िजले म� जहां पजंीयन एव ंदवा +ािVत के मzय +ती<ा समय पर 1वचार /कया गया, औसत 

+ती<ा-समय 14 से 102 -मनट था, जैसा/क ताBलका 3.2 (ख) म� दशा#या गया है: 

ताBलका 3.2 (ख): पजंीयन व दवा ;ािWत के म�य का ;ती=ा-समय 

िजले का नाम अ�पताल का नाम 
सवMN=त रो,गय- कF 

संLया 

औसत ;ती=ा समय 

Bमनट म  

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर  16 102 

िजला अ�पताल, चांगो 9 38 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह व सांगला 17 29 

+ाथ-मक �वा��य क� c (04) 40 14 

 योग 82  

3.1.1.5 ओपीडी म  रोगी-भार (ततृीयक �तर) 

रा2P
य .च/क	सा आयोग मानदंड� के अनसुार मे`डकल कॉलेज अ�पताल� के ओपीडी <ेW� म� पया#Vत 

�वागत व रोगी +ती<ा क<, परामश# क<, पर
<ण क< एव ंिIल!नकल 1वशषेता 1वभाग� के अनXुप 

अbय सहायक स1ुवधाएं होनी चाfहए। 

अ-भलेख� क� सवंी<ा से उजागर हुआ /क आईजीएमसी (केएनएसएच सfहत), -शमला व आरपीजीएमसी, 

कांगड़ा म� बहुत अ.धक रोगी-भार था, िजसका 1ववरण चाट� 3.3 म� fदया गया है। 

चाट� 3.3: वष� 2016-22 के आईजीएमसी (केएनएसएच स\हत) व आरपीजीएमसी म  वष�-वार ओपीडी 

रोगी-भार (लाख म ) 

 
}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

चाट� 3.3 से यह देखा जा सकता है /क वष# 2016-17 से 2019-20 तक दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� 

के ओपीडी म� रो.गय� क� स{ंया म� व1ृM हुई, िजसका कारण !नचले �तर के �वा��य स�ंथान� म� 

उ.चत स1ुवधाओं एव ं1वशषेd� क� अनपुलjधता हो सकता है, िजसक� चचा# अzयाय II (मानव ससंाधन) 

म� क� गई है। 

7.27
8.22 8.47 8.24

4.68

6.66

4.57

5.61 5.87 6.07

2.29

3.65

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

आईजीएमसी (केएनएसएच स\हत) आरपीजीएमसी 
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को1वड महामार
 अव.ध अथा#त वष# 2020-21 के दौरान दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� के ओपीडी म� 

रो.गय� क� स{ंया म� .गरावट हुई एव ंवष# 2021-22 म� रोगी-भार म� पनुः व1ृM हुई। 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक(जनवर
 2023) म� बताया /क रो.गय� क� स{ंया म� व1ृM इस त�य 

के कारण हुई /क रोगी िजला अ�पताल� या मे`डकल कॉलेज अ�पताल� से सीधा सपंक#  करत ेथे।  

3.1.1.6  ओपीडी म  रोगी-भार एव ंऔसत परामश�-समय (H'वतीयक �तर)  

िजला अ�पताल� हेत ुभारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार ओपीडी म� काय#भार 

का अzययन /कया जाए एव ंपजंीयन, परामश#, डायKनोि�टक व फाम]सी (दवा लेने) के +ती<ा-समय को 

घटाने हेत ुउपाय /कए जाएं। भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड�, 2012 म� परामश#-समय हेत ु

1व-श2ट मानदंड� का उQलेख नह
ं /कया गया था। चय!नत िजला अ�पताल� म� देखे गए बा=य रो.गय� 

क� स{ंया ताBलका 3.3 म� दशा#ई गई है: 

ताBलका 3.3: चय:नत िजला अ�पताल- के ओपीडी म  देखे गए रो,गय- कF सLंया 
अ�पताल का 

नाम 
वष� 

वष� के दौरान 

ओपीडी रोगी 

,चUक6सक-/परामश�दाताओं 

कF संLया 

औसत परामश�-समय 

(Bमनट म )* 

िजला अ�पताल, 

/कbनौर 

2016-17 67,818 6 9.55 

2017-18 66,103 5 8.17 

2018-19 66,863 6 9.69 

2019-20 62,109 6 10.43 

2020-21 16,819 6 38.53 

2021-22 72,413 10 14.91 

िजला अ�पताल, 

सोलन 

2016-17 3,22,476 13 4.35 

2017-18 3,09,902 15 5.23 

2018-19 3,39,919 16 5.08 

2019-20 3,00,820 17 6.10 

2020-21 2,36,769 20 9.12 

2021-22 2,57,306 31 13.01 

िजला अ�पताल, 

कांगड़ा 

2016-17 2,42,775 20 8.90 

2017-18 2,28,972 18 8.49 

2018-19 2,49,585 25 10.82 

2019-20 2,59,732 28 11.64 

2020-21 1,31,399 30 24.66 

2021-22 86,969 26 32.29 

* औसत परामश# समय=काय# -मनट (360 -मनट (6 घंटे) के Xप म� -लया गया)/(रो.गय� क� सं{या (300 fदन*.च/क	सको 

क� स{ंया)) 

लेखापर
<ा म� पाया गया /क चय!नत िजला अ�पताल� म� परामश# अव.ध चार -मनट से 39 -मनट के 

मzय थी। 
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इसके अ!त8रIत अbय चय!नत �वा��य स�ंथान� (1ववरण पGरBश�ट 1 के अनसुार) के मामल� म� देखा 

गया /क वष# 2016-22 के दौरान छ: चय!नत -स1वल अ�पताल� म� परामश# का समय दो -मनट से 

32 -मनट के मzय था। 

3.1.1.7 ओपीडी म  मलूभतू स'ुवधाओ ंकF उपलaधता (ततृीयक �तर) 

रा2P
य .च/क	सा आयोग मानदंड� म� ओपीडी म� मलूभतू स1ुवधाओ ंहेत ु1व-श2ट मानदंड उिQलmखत नह
ं 

थे, िजला अ�पताल� हेत ुभारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के आधार पर ओपीडी 

पजंीयन <ेW म� मलूभतू स1ुवधाओ ंक� जांच क� गई। 

चय!नत मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखी गई मलूभतू स1ुवधाओ ं

क� उपलjधता क� +ाि�थ!त ताBलका 3.4 म� दशा#ई गई है। 

ताBलका 3.4: चय:नत मेbडकल कॉलेज अ�पताल- म  मूलभूत सु'वधाओं कF उपलaधता (लेखापर3=ा :त,थ तक) 

उपलaध सु'वधाओं का नाम आईजीएमसी, Bशमला आरपीजीएमसी, कांगड़ा 

ओपीडी तक आसानी से पहंुचने के -लए 

iह
लचयेर या �Pेचर क� उपलjधता 
हां हां 

बैठने क� iयव�था अपया#Vत अपया#Vत 

पेयजल पंजीयन <ेW म� नह
ं हां 

रे-लगं के साथ रJप क� उपलjधता हां हां 

fदiयांग अनुकूल शौचालय क� उपलjधता नह
ं नह
ं 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा उपलjध कराई गई जानकार
 

लेखापर
<ा ने 30 रो.गय� (+	येक मे`डकल कॉलेज अ�पताल म� 15) का सव]<ण /कया, िजसम� रो.गय� 

क� +!त/0याएं !नUन-लmखत थीं: 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� के सव]<ण म� शा-मल 30 म� से 28 रो.गय� ने पजंीयन काउंटर� 

क� पया#Vतता पर असतंोष iयIत /कया। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� के 30 म� से 29 रो.गय� ने बताया /क fदiयागं रो.गय� हेत ुउ.चत 

स1ुवधाओं का अभाव था। 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा व आईजीएमसी, -शमला ततृीयक �तर के स�ंथान होने एव ंओपीडी पर बढ़त े

रोगी-भार क� सम�या के कारण ओपीडी के रो.गय� को पया#Vत व समयबM सेवाएं उपलjध कराने हेत ु

उनक� स1ुवधाओं को उbनत /कया जाना वांछनीय है। 

3.1.1.8  ओपीडी म  मलूभतू स'ुवधाओ ंकF उपलaधता (H'वतीयक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� िजला अ�पताल�, -स1वल अ�पताल� व 

सामदुा!यक �वा��य क� c� के ओपीडी म� रो.गय� हेत ुकुछ मलूभतू स1ुवधाओं जैसे पेयजल, +चा-लत व 
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पानी क� स1ुवधा के साथ �व�छ शौचालय, पखंे/ कूलर, रोगी भार के अनसुार बठैने क� iयव�था, रJप 

व iह
ल चेयर क� प8रकQपना क� जाती है।  

चय!नत �वा��य स�ंथान� (िजला अ�पताल�, -स1वल अ�पताल� व सामदुा!यक �वा��य क� c�) म� 

उपलjध मलूभतू स1ुवधाएं 0मशः ताBलका 3.5, 3.6 एव ं3.7 म� दशा#ई गई हJ। 

ताBलका 3.5: चय:नत िजला अ�पताल- म  मलूभतू स'ुवधाओ ंकF उपलaधता (लेखापर3=ा :त,थ तक) 
मद  िजला अ�पताल, Uकdनौर िजला अ�पताल, सोलन िजला अ�पताल, कांगड़ा 

वाटर Vयूर
फायर 2 1 1 

पंखा आव)यकता नह
ं 3 1 

शौचालय (मfहला) 2 1 8 

शौचालय (पुgष) 6 1 8 

कुसY/ब�च 73 5 130 

रैUप क� उपलjधता हां हां हां 

iह
ल चयेर क� 

उपलjधता 
हां हां हां 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा उपलjध कराई गई जानकार
 

ताBलका 3.5 से यह देखा जा सकता है /क, िजला अ�पताल, /कbनौर व िजला अ�पताल, कांगड़ा म� 

पया#Vत मलूभतू स1ुवधाएं उपलjध थीं परbत ुिजला अ�पताल, सोलन म� एक ह
 +वेश [वार वाले पgुष 

एव ंमfहला रोगी शौचालय उपलjध थे तथा उपलjध वाटर-कूलर ख़राब था, जैसा/क 0मशः ,च@ 3.5 

व 3.6 म� दशा#या गया है। 

  

,च@ 3.5: िजला अ�पताल, सोलन म  पुeष व म\हलाओं के 

Bलए एक ह3 ;वेश Hवार वाले शौचालय 

,च@ 3.6: िजला अ�पताल, सोलन म  ख़राब वाटर-कूलर 

 

ताBलका 3.6: चय:नत Bस'वल अ�पताल- म  मलू स'ुवधाओ ंकF उपलaधता (लेखापर3=ा :त,थ तक) 

मद   चांगो  कंडाघाट  शाहपुर  थुरल hवालामुखी  बैजनाथ 

वाटर Vयूर
फायर 0 1 0 1 0 1 

पंखा आव)यकता नह
ं 4 7 5 1 5 

शौचालय (मfहला) 1 1 2 2 0 1 

शौचालय (पुgष) 1 1 2 2 0 1 

कुसY 8 15 2 35 5 10 
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मद   चांगो  कंडाघाट  शाहपुर  थुरल hवालामुखी  बैजनाथ 

रJप क� उपलjधता नह
ं हां हां हां नह
ं हां 

iह
ल चयेर क� 

उपलjधता 
नह
ं हां हां हां हां हां 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा उपलjध कराई गई जानकार
 

ताBलका 3.6 से यह देखा जा सकता है /क -स1वल अ�पताल, चांगो, शाहपरु व wवालामखुी म� वाटर 

Vयरू
फायर उपलjध नह
ं था। -स1वल अ�पताल, wवालामखुी म� पgुष एव ंमfहला शौचालय क� स1ुवधा 

भी उपलjध नह
ं थी। -स1वल अ�पताल, चांगो म� रJप व iह
ल चेयर उपलjध नह
 ंथे। -स1वल अ�पताल, 

wवालामखुी म� रJप उपलjध नह
ं था। 

ताBलका 3.7: चय:नत सामदुा:यक �वा�
य क i- म  मलू स'ुवधाओ ंकF उपलaधता  

(लेखापर3=ा :त,थ तक) 
मद  पूह सांगला सायर3 धम�पुर मझीन बीड़ बछवाई 

वाटर Vयूर
फायर 1 3 0 1 1 2 1 

पंखा आव)यकता नह
ं 1 2 2 6 5 

शौचालय (मfहला) 1 5 1 1 1 2 1 

शौचालय (पुgष) 1 4 1 1 1 2 1 

कुसY/ब�च 3 8 12 15 6 14 26 

रैUप क� उपलjधता नह
ं नह
ं हां हां नह
ं हां हां 

iह
ल चयेर क� 

उपलjधता 
हां हां हां हां हां हां नह
ं 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा उपलjध कराई गई जानकार
 

ताBलका 3.7 से यह देखा जा सकता है /क चय!नत सभी सात सामदुा!यक �वा��य क� c� म� मलूभतू 

स1ुवधाएं उपलjध थीं, केवल सामदुा!यक �वा��य क� c, सायर
 के अ!त8रIत, जहां वाटर Vयरू
फायर 

उपलjध न होने से रो.गय� को पेयजल iयव�था �वय ंकरनी पड़ रह
 थी। सामदुा!यक �वा��य क� c, 

पहू, सांगला व मझीन म� रJप उपलjध नह
ं थे। सामदुा!यक �वा��य क� c, बछवाई म� iह
ल चेयर 

उपलjध नह
ं थी। 

3.1.1.9 चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  ओपीडी सेवाओ ंकF उपलaधता (ततृीयक �तर) 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� 36 1वभाग (जून 2022) एव ंआईजीएमसी, -शमला {कमला नेहX राजक�य 

मfहला एव ंबाल अ�पताल (केएनएसएच सfहत)} म� 25 1वभाग (-सतबंर 2022) थे। लेखापर
<ा क� 

!त.थ तक उपरोIत म� से आरपीजीएमसी के 18 1वभाग� एव ंआईजीएमसी (केएनएसएच सfहत) के 

25 1वभाग� म� ओपीडी उपलjध था। 
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3.1.1.10 ओपीडी सेवाओ ंकF उपलaधता (H'वतीयक एव ं;ाथBमक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल� म� 141, -स1वल 

अ�पताल� म� 122 व सामदुा!यक �वा��य क� c� म� छः3 ओपीडी सेवाएं होनी चाfहए। चय!नत �वा��य 

स�ंथान� म� ओपीडी सेवाओ ंक� उपलjधता स!ुनि)चत करने हेत ुलेखापर
<ा म� 1वशषेd .च/क	सक� एव ं

आव)यक ब!ुनयाद
 ढांचे क� उपलjधता से सबं.ंधत अ-भलेख� क� सवंी<ा क� गई। 

i. माच# 2023 तक सभी िजला अ�पताल� म� ओपीडी सेवाओं क� उपलjधता/अनपुलjधता क� +ाि�थ!त 

ताBलका 3.8 म� द
 गई है। 

ताBलका 3.8: राhय के सभी िजला अ�पताल- म  ;मुख ओपीडी सेवाओं कF उपलaधता (माच� 2023 तक) 

सेवा का नाम lबलासपुर चंबा कांगड़ा Uकdनौर कुmलू हमीरपुर 
लाहौल-
�पी:त 

Bशमला सोलन Bसरमौर ऊना मंडी 

जनरल 
मे`ड-सन 

� � � � � � � � � � � � 

जनरल  
सज#र
  

� � � � � � � � � � � � 

ऑj�टेfPIस व 
गाय!नकोलॉजी 

� � � � � � � � � � � � 

पी`डयाfPIस � � � � � � � � � � � � 

ऑVथिQमक � � � � � � � � � � � � 

ईएनट
 � � � � � � � � � � � � 

ि�कन � � � � � � � � � � � � 

मान-सक  
रोग 

� � � � � � � � � � � � 

ऑथ�पे`डIस � � � � � � � � � � � � 

दंत  
.च/क	सा 

� � � � � � � � � � � � 

bयूनेटोलॉजी � � � � � � � � � � � � 

सोशल  
स1व#स 

� � � � � � � � � � � � 

����- सेवा उपलaध, ����- सेवा अनुपलaध 

}ोतः �वा��य सं�थान� [वारा उपलjध कराई गई जानकार
 

ताBलका 3.8 से �प2ट है। 

क. िजला अ�पताल, हमीरपरु म� सभी ओपीडी सेवाएं उपलjध हJ जब/क िजला अ�पताल, लाहौल-

�पी!त म� केवल दो ओपीडी सेवाएं उपलjध हJ। 

                         
1  जनरल, मे`डकल, सिज#कल, ऑVथिQमक, ईएनट
, दbत .च/क	सा, ऑj�टेfPIस व गाय!नकोलॉजी, पो�ट-पाट#म यू!नट, 

पी`डयाfPIस, ि�कन, मान-सक रोग, bयूनेटोलॉजी, ऑथ�पे`डIस व सोशल स1व#स। 
2  जनरल, ईएनट
, मे`ड-सन, ऑVथिQमक, पी`डयाfPIस, सिज#कल, दbत .च/क	सा, ऑj�टेfPIस व गाय!नकोलॉजी, 

ऑथ�पे`डIस, bयूनेटोलॉजी, सोशल स1व#स, पो�ट-पाट#म यू!नट। 
3    जनरल मे`ड-सन, पी`डयाfPIस, सिज#कल, दbत .च/क	सा, ऑj�टेfPIस व गाय!नकोलॉजी व प8रवार कQयाण। 
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ख. शषे िजला अ�पताल� म� छः से 12 ओपीडी सेवाएं उपलjध हJ। 

ग. सभी िजला अ�पताल� म� दbत .च/क	सा ओपीडी उपलjध है एव ंनवजात-1वdान (!नयोनेटोलॉजी) 

ओपीडी केवल िजला अ�पताल, हमीरपरु व -सरमौर म� उपलjध है, जब/क Nबलासपरु, कांगड़ा, 

/कbनौर व लाहौल-�पी!त म� जनरल मे`ड-सन क� ओपीडी उपलjध नह
ं थी।  

ii. चय!नत िजला अ�पताल� म� ओपीडी सेवाओं क� अनपुलjधता क� +ाि�थ!त का 1ववरण ताBलका 3.9 

म� fदया गया है। 

ताBलका 3.9: चय:नत िजला अ�पताल- म  ओपीडी सेवाओ ंकF अनपुलaधता कF अव,ध 

िजला अ�पताल (14 म  

से अनुपलaध सेवाएं) 

ओपीडी सेवाओं का 

नाम 

बा"य-रोगी lबभाग सेवाओं कF 

अनुपलaधता कF ;ाि�थ:त 

वषo कF 

संLया 
कारण 

/कbनौर (12) 

ईएनट
 अ+ैल 2016 से अIटूबर 2021 5.5 

1वशेषd क� तैनाती 

नह
ं होने के कारण 

जनरल मे`ड-सन अ+ैल 2016 से माच# 2019 3 

ऑVथिQमक अ+ैल 2016 से माच# 2018 2 

पी`डयाfPIस अ+ैल 2016 से अIटूबर 2021 5.5 

जनरल सज#र
 अ+ैल 2016 से माच# 2018 2 

गाय!नकोलॉजी अ+ैल 2016 से माच# 2018 2 

पो�ट-पाट#म  अ+ैल 2016 से माच# 2018 2 

डम]टोलॉजी(ि�कन) अ+ैल 2016 से अIटूबर 2021 5.5 

मान-सक रोग अ+ैल 2016 से अIटूबर 2021 5.5 

bयूनेटोलॉजी अ+ैल 2016 से अIटूबर 2021 5.5 

ऑथ�पे`डIस अ+ैल 2016 से अIटूबर 2021 5.5 

सोशल स1व#स अ+ैल 2016 से अIटूबर 2021 5.5 

सोलन (4) 

ऑVथिQमक जनवर
 2016 से जुलाई 2016 0.5 

पो�ट-पाट#म  अ+ैल 2016 से fदसUबर 2021 5.8 

मान-सक रोग 

जनवर
 2016 से जून 2019, 

19/11/2021 से 07/02/2021 व 

16/05/2021 से fदसUबर 2021 

तक (उ	तर क� !त.थ) 

3.5 

सोशल स1व#स अ+ैल 2016 से fदसUबर 2021 5.8 

कांगड़ा (4) 

मान-सक रोग 
नवUबर 2021 से fदसUबर 

2021 
2 माह 

1वशेषd का कांगड़ा 

�थानांतरण हो 

जाने के कारण 

bयूनेटोलॉजी अ+ैल 2016 से fदसUबर 2021 5.8 

ऐसा कोई पद 

िजला अ�पताल 

कांगड़ा म� नह
ं है 

ऑथ�पे`डIस अ+ैल 2016 से fदसUबर 2021 5.8  

सोशल स1व#स अ+ैल 2016 से fदसUबर 2021 5.8  

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा उपलjध कराई गई जानकार
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ताBलका 3.9 से यह देखा जा सकता है /क चय!नत िजला अ�पताल� म� 14 म� से चार से 12 ओपीडी 

सेवाएं उपलjध नह
ं थीं। िजला �तर पर इन ओपीडी सेवाओ ंके अभाव म� रो.गय� को ततृीयक �वा��य 

स�ंथान� म� जाना पड़ा, िजससे ओपीडी म� रोगी-भार व भीड़ बढ़ गई, जैसा/क पGरpछेद 3.1.1.5 म� चचा# 

क� गई है। 

इसके अ!त8रIत देखा गया /क: 

• माच# 2023 तक चय!नत -स1वल अ�पताल� म�, 12 ओपीडी सेवाओ ंम� से एक से नौ ओपीडी सेवाएं 

-स1वल अ�पताल� म� उपलjध थीं, जैसा/क पGरBश�ट 2 म� 1ववरण fदया गया है। 

• चय!नत सामदुा!यक �वा��य क� c� म� से /कसी म� भी मे`ड-सन, पे`डयाfPIस, जनरल सज#र
 व 

आjसटेfPIस एव ंगायनेकोलॉजी नामक चार ओपीडी सेवाएं नह
ं थीं। माच#, 2023 तक सात म� से 

तीन4 सामदुा!यक �वा��य क� c� म� दbत .च/क	सा ओपीडी उपलjध नह
ं थी, जैसा/क पGरBश�ट 2 

म� 1ववरण fदया गया है। 

• सभी चय!नत +ाथ-मक �वा��य क� c� म� केवल एक .च/क	सा अ.धकार
 उपलjध था। 

�वा��य स�ंथान� के +भा8रय� ने +	य	ुतर (अIटूबर-fदसबंर 2021) म� सबं.ंधत �वा��य स�ंथान� म� 

मानव ससंाधन� क� कमी को सेवाओं क� अनपुलjधता का कारण बताया। 

ओपीडी सेवाओं क� अनपुलjधता के कारण रो.गय� को या तो िजले से बाहर रेफर करना पड़ता था या 

ततृीयक/!नजी अ�पताल� म� भेजना पड़ता था, िजससे ततृीयक �तर के स�ंथान� पर रोगी-भार बढ़ गया। 

!नजी उपचार पर म8रज� को अ!त8रIत 1व	तीय बोझ वहन करना पड़ा, जैसा/क पGरpछेद 2.2.3.4 म� 

fटVपणी क� गई है। 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) के दौरान िजला अ�पताल� व -स1वल अ�पताल� म� 

ओपीडी सेवाओं म� अतंर का कारण 1वशषेd� क� कमी को बताया। 

3.1.1.11 आईजीएमसी, Bशमला म  नवीन ओपीडी खंड के पGरचालन म  देर3 

fदसबंर 2019 के दौरान आईजीएमसी -शमला म� नवीन ओपीडी खंड के !नमा#णाथ# ₹ 103.18 करोड़ 

का +शास!नक अनमुोदन �वीकृत /कया गया था। ₹ 90 करोड़ के iययोपरांत काय# पणू# हुआ एव ं

जनवर
 2022 म� नवीन ओपीडी खंड का उ[घाटन /कया गया जैसा/क ,च@ 3.7 म� fदखाया गया है। 

हालां/क लेखापर
<ा म� पाया गया /क रा2P
य ह8रत अ.धकरण (नेशनल �ीन fPjयनूल) से अनमुोदन 

+ती�<त होने के कारण नवीन ओपीडी खंड का उपयोग नह
ं /कया गया था (-सतबंर 2022)। इसके 

अ!त8रIत �थल पर भ-ूम 1ववाद भी पाया गया, जैसा/क ,च@ 3.8 म� fदखाया गया है, िजससे नवीन 

ओपीडी खंड को आरंभ करने म� 1वलUब हुआ। 

                         
4       सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह, मझीन व बछवाई। 
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,च@ 3.7: आईजीएमसी, Bशमला म  नव:नBम�त 

ओपीडी खंड। 

,च@ 3.8: ओपीडी पGरसर के भीतर 'ववा\दत :नजी 

भूBम। 

1वभाग ने अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) के दौरान बताया /क मामला bयायालय म� 1वचाराधीन है तथा 

bयायालय के !नण#योपरांत उ.चत कार#वाई क� जाएगी। उ	तर तक# सगंत नह
ं है Iय�/क 1वभाग को काय# 

!न2पादन के पवू# भ-ूम क� उपलjधता व सभी मजं8ूरया ंस!ुनि)चत करनी थी। 

सहायक !नयWंक (एफ & ए), आईजीएमसी, -शमला ने बताया (जनवर
 2024) /क नवीन ओपीडी खंड 

13 माह के 1वलUब के बाद माच# 2023 से /0याशील बना fदया गया है। 

3.1.1.12 आरपीजीएमसी, कांगड़ा म  जरा,चUक6सा (जGेरए\rक) ओपीडी का पGरचालन न करना  

नवबंर 2016 तथा फरवर
 2017 के मzय सरकार ने आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� जरा.च/क	सा ओपीडी 

िIल!नक क� �थापना हेत ु₹ 5.86 करोड़ जार
 /कए। तथा1प 1वभाग के अ!नण#य5 एव ं�थल पर भ-ूम 

1ववाद के कारण जून 2022 तक काय# आरंभ नह
ं /कया जा सका, िजसक� 1वभाग ने पिु2ट क�।  

इस +कार भ-ूम क� उपलjधता स!ुनि)चत न होने के कारण आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� व8र2ठ नाग8रक 

ओपीडी सेवाओं से व.ंचत रहे। 

3.1.2 अतंःरोगी 'वभाग (आईपीडी) सेवाएं 

अतंःरोगी 1वभाग (आईपीडी) अ�पताल के उन <Wे� को सदं-भ#त करता है, जहां रो.गय� को ओपीडी, 

आपातकाल
न सेवाएं व च-लत देखभाल क� c (एUबलेुटर
) सेवा के प)चात .च/क	सक/ 1वशषेd क� 

अनशुसंा के आधार पर भतY होने के बाद रखा जाता है। अतंःरो.गय� को न-स�ग सेवाओ,ं 

दवाओं/डायKनोि�टक स1ुवधाओं क� उपलjधता, .च/क	सक� [वारा अवलोकन आfद के माzयम से उ�च 

�तर क� देखभाल क� आव)यकता होती है। चाट� 3.4 आईपीडी म� रोगी +वाह क� +/0या को दशा#ता है। 

                         
5  +ारं-भक अनुमोदन (नवंबर 2016) जरा.च/क	सा क� c के !नमा#ण के -लए था। जून 2017 म� एक बैठक के दौरान �थान 

क� कमी के कारण जरा.च/क	सा क� c, कौशल क� c व अि�थ बJक को संयोिजत करन ेका सुझाव fदया गया था। अंततः 

जरा.च/क	सा क� c के -लए काय# आरंभ (अIटूबर 2020) करने का +�ताव रखा गया जो bयायालयी +करण के कारण 

आरंभ नह
 ंहो सका। 
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चाट� 3.4: अdतः रोगी 'वभाग म  रोगी ;वाह 

 

3.1.2.1.1 आईपीडी सेवाओ ंकF उपलaधता (ततृीयक �तर) 

रा2P
य .च/क	सा आयोग मानदंड� (अIटूबर 2020) के अनसुार मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� 24 1वभाग 

होने चाfहए। यह देखा गया /क आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� /फिजकल मे`ड-सन एव ं नशामिुIत 

(8रहैNब-लटेशन) तथा आईजीएमसी, -शमला म� दंत .च/क	सा, /फिजकल मे`ड-सन एव ं8रहैNब-लटेशन को 

छोड़कर, चय!नत दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� अbय सभी अपे�<त 1वभाग उपलjध थे। 

कुछ आईपीडी वाड� का सयंIुत भौ!तक स	यापन /कया गया, िजसम� !नUन-लmखत Nबदं ुदेखे गए: 

• आईजीएमसी, -शमला म� यरूोलॉजी एव ंका`ड #योथोरे-सक व�ैकुलर सिज#कल वाड� म� रो.गय� क� 

स{ंया काया#	मक Nब�तर� से अ.धक थी, जो दशा#ता है /क उपलjध Nब�तर� क� स{ंया पया#Vत नह
ं 

थी जैसा/क पGरpछेद 5.2.1 म� चचा# क� गई है। अलग-अलग वाड# उपलjध न होने के कारण पgुष 

व मfहला रोगी एक ह
 वाड# म� रखे गए, िजससे रो.गय� क� !नजता का हनन हुआ। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� मे`ड-सन पgुष वाड# म� 17 Nब�तर� पर दोगनुा रोगी अ.ध�हण देखा 

गया, जो क� उ�च रोगी अ.ध�हण दर प8रल�<त करता है। 

• आईजीएमसी, -शमला के -शश-ुवाड# व मे`डसन मfहला-वाड# म� उ.चत वायसुचंार (व�fटलेशन) एव ं

+काश iयव�था उपलjध नह
ं थी। आरपीजीएमसी, कागंड़ा म� उ.चत वायसुचंार iयव�था उपलjध 

नह
ं थी Iय�/क पgुष/मfहला सज#र
, -शश-ुवाड#, मfहला आथ�पे`डक, पgुष मे`डसन-वाड# म� स�ंथा1पत 

वातानकूुलन (एसी) इकाईया ंपया#Vत नह
ं थीं, िजससे घटुन व सीलन भरा वातावरण बना हुआ था। 

रोगी ओपीडी से चला जाता है यfद 

भतY होने क� आव)यकता नह
ं है 

 

ऑपरेशन .थयेटर 

 

आगे क� जांच 

 

आगे का उपचार 

 

+�थान 

ओपीडी म� 

रोगी पहँुचा 

पंजीकरण 

 

.च/क	सक 

ने रोगी क� 

जांच क�

 

  
अbतः रोगी 1वभाग क� ओर 
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• आईजीएमसी, -शमला म� देखा गया /क पgुष आथ�पे`डक एव ंमfहला मे`डसन वाड# क� ओर जाने 

वाले ग-लयार� म� Nब�तर लगाए गए थे, िजससे �Pेचर व क-म#य� के सचुाX आवागमन म� बाधा 

उ	पbन हो रह
 थी, जैसा/क ,च@ 3.9 व 3.10 म� दशा#या गया है।  

  

,च@ 3.9: आईजीएमसी म  पुeष आथsपेbडक वाड� ,च@ 3.10: आईजीएमसी म  म\हला मेbडसन वाड� 

 

3.1.2.2  आईपीडी वाडo म  अ:नवाय� दवाओ ंएव ंइंजे7शन- कF उपलaधता (ततृीयक �तर) 

रो.गय� का 	व8रत उपचार स!ुनि)चत करने हेत ुवाड� म� अपे�<त मलूभतू दवाएं व इंजेIशन उपलjध 

होने चाfहए। वाड# के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान पाई गई मलूभतू दवाओं व इंजेIशन� क� 

उपलjधता क� +ाि�थ!त चाट� 3.5 म� 1ववmण#त है: 
 

चाट� 3.5: मलूभतू दवाओ ंव इंजे7शन- कF उपलaधता 

 

यह देखा गया /क य[य1प वाड� म� दवाओं व इंजेIशन� क� उपलjधता म� भार
 कमी नह
ं थी तथा1प 

/कसी भी वाड# म� अपे<ानसुार सभी दवाएं व इंजेIशन उपलjध नह
ं थे। 

113

183

46

110103

169

42

83

सिज#कल सुपर 

�पेश-लट
 वाड# 

-शशु वाड# ओथ�पे`डक पgुष 

वाड# 

मे`ड-सन मfहला 

वाड# 

आईजीएमसी

अपे�<त दवाओ ंव इंजेIशन� क� कुल सं{या  

संयIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान उपलधता 

139

269

120
166

109

247

102

153

मfहला सज#र
 

वाड# 

-शशु वाड#  1 

व 2 

मे`ड-सन 

सीसीय ू

मे`ड-सन पgुष 

वाड# 

आरपीजीएमसी

अपे�<त दवाओ ंव इंजेIशन� क� कुल सं{या 

संयIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान उपjधता 
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3.1.2.3 आईपीडी रोगी-भार (ततृीयक �तर) 

वष# 2016-2022 के दौरान चय!नत मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� .च/क	सा-देखभाल व सेवा +ाVत  

अतंःरो.गय� क� स{ंया ताBलका 3.10 म� दशा#ई गई है। 

ताBलका 3.10: चय:नत मेbडकल कॉलेज अ�पताल- म  अतंःरो,गय- कF सLंया 

वष� 
(आईजीएमसी+ केएनएसएच) 

म  आईपीडी भार 

व'ृu(+)/कमी (-) 

(;:तशत) 

आरपीजीएमसी म  

आईपीडी भार 

व'ृu (+)/ कमी (-) 

(;:तशत) 

2016-17 47,804 - 2,21,914 - 

2017-18 41,531 (-)13.12 2,47,478 +11.52 

2018-19 49,899 +20.15 2,38,443 (-)3.65 

2019-20 52,032 +4.27 2,44,796 +2.66 

2020-21 39,949 (-)23.22 1,58,132 (-)35.40 

2021-22 74,541 +86.59 1,85,787 +17.49 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

वष# 2017-18 के दौरान आईजीएमसी, -शमला (कमला नेहg राजक�य मfहला एव ं बाल अ�पताल 

(केएनएसएच, मात	ृव 1वभाग)) म� आईपीडी के रो.गय� म� लगभग 13.12 +!तशत क� कुल कमी आई। 

वष# 2018-19 व 2019-20 के दौरान अतंःरो.गय� क� स{ंया म� 0मशः 20.15 +!तशत व 4.27 +!तशत 

क� व1ृM हुई। हालां/क वष# 2020-21 क� अव.ध के दौरान अतंःरो.गय� क� स{ंया म� 23.22 +!तशत 

क� कमी आई। वष# 2021-22 म� आईजीएमसी म� अतंःरो.गय� क� स{ंया म� पनुः 86.59 +!तशत क� 

व1ृM हुई। 

वष# 2017-18, 2019-20 व 2021-22 के दौरान आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� अतंःरो.गय� क� स{ंया म� 

0मशः 11.52, 2.66 व 17.49 +!तशत क� व1ृM हुई। हालां/क वष# 2018-19 व 2020-21 के दौरान 

अतंःरो.गय� क� स{ंया म� 0मशः 3.65 व 35.40 +!तशत .गरावट हुई। +ाथ-मक एव ं [1वतीयक 

�वा��य स�ंथान� म� अपे�<त सेवाओं व जनशिIत क� अनपुलjधता के कारण मे`डकल कॉलेज अ�पताल� 

म� बहुत अ.धक आईपीडी भार था, जैसा/क अनवुतY अzयाय� म� चचा# क� गई है। 

3.1.2.4 आईपीडी सेवाओं कF उपलaधता (H'वतीयक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार �वा��य स�ंथान� (िजला अ�पताल, 

-स1वल अ�पताल व सामदुा!यक �वा��य क� c) म� आईपीडी Nब�तर� को जनरल मे`डसन-वाड#, ईएनट
 

वाड#, पे`डयेfPक वाड#, जनरल सज#र
 वाड#, ओVथाQमोलॉजी वाड#, दघु#टना व Pॉमा-वाड# आfद म� वगYकृत 

/कया जाना चाfहए।  

चय!नत िजला अ�पताल� एव ं -स1वल अ�पताल� म� आईपीडी सेवाओं क� उपलjधता क� +ाि�थ!त 

ताBलका 3.11 म� 1ववmण#त है। 
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ताBलका 3.11: चय:नत िजला अ�पताल- व Bस'वल अ�पताल- म  मह6वपणू� आईपीडी सेवाओ ं

कF उपलaधता (माच� 2023 तक) 

सेवाए ं

िजला 

अ�पताल 

Uकdनौर 

Bस'वल 

अ�पताल 

चांगो 

िजला 

अ�पताल 

सोलन 

Bस'वल 

अ�पताल 

कंडाघाट 

िजला 

अ�पताल 

कांगड़ा 

Bस'वल 

अ�पताल 

थुरल 

Bस'वल 

अ�पताल 

hवालामखुी 

Bस'वल 

अ�पताल 

शाहपुर 

Bस'वल 

अ�पताल 

बैजनाथ 

जनरल मे`डसन � � � � � � � � � 

ईएनट
 � � � � � � � � � 

जनरल सज#र
 � � � � � � � � � 

ओVथाQमोलॉजी � � � � � � � � � 

ओथ�पे`डक � � � � � � � � � 

दघु#टना व Pॉमा � � � � � � � � � 

पे`डयेfPक � � � � � � � � � 

आjसटेfPIस-

गायनेकोलॉजी 
� � � � � � � � � 

बन# वाड# � लागू नह
ं* � लागू नह
ं* � लागू नह
ं* लागू नह
ं* लागू नह
ं* लागू नह
ं* 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
, * भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानद�ड 2012 के अनुसार लागू नह
 ं

ताBलका 3.11 देखा जा सकता है /क: 

• िजला अ�पताल, सोलन म� सभी आईपीडी सेवाएं उपलjध थी। 

• िजला अ�पताल, /कbनौर म� जनरल मे`डसन, ईएनट
, ओVथाQमोलॉजी, पे`डयेfPक, दघु#टना व Pॉमा 

एव ंबन# वाड# सेवाएं उपलjध नह
ं थी।  

• िजला अ�पताल, कांगड़ा म� जनरल मे`डसन व ओथ�पे`डक आईपीडी सेवाएं उपलjध नह
ं थी। 

-स1वल अ�पताल, चांगो व -स1वल अ�पताल, कंडाघाट म� कोई आईपीडी सेवा उपलjध नह
ं थी, जब/क 

अbय चय!नत -स1वल अ�पताल� म� दो से छः आईपीडी सेवाएं उपलjध थीं। 

इसी +कार माच# 2023 तक चय!नत सात सामदुा!यक �वा��य क� c� म� से चार6 म� माW एक (जनरल 

मे`डसन) आईपीडी सेवा उपलjध थी जब/क शषे तीन7 सामदुा!यक �वा��य क� c� म� आईपीडी सेवाएं 

उपलjध नह
ं थीं। 

आईपीडी सेवाओं क� अनपुलjधता के कारण �वा��य स�ंथान लोग� को iयापक �वा��य सेवाएं +दान 

करने म� 1वफल रहा। 

(i) ओपीडी/आईपीडी सेवाओं/lब�तर अ,धvहण दर पर 'वशषेw-/परैामेbडकल �टाफ कF कमी का ;भाव 

�वा��य स�ंथान-वार ओपीडी एव ंआईपीडी सेवाओ ंपर 1वशषेd� क� कमी के +भाव पर नीचे चचा# क� 

गई है: 

                         
6  सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला, पूह, सायर
 व मझीन। 
7  सामुदा!यक �वा��य क� c, बछवाई, मझीन व बीड़। 
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• अzयाय II के पGरpछेद 2.2.3.1 म� क� गई चचा#नसुार भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक 

मानदंड, 2012 से तलुना करने पर िजला अ�पताल, सोलन म� 11 +!तशत क� अ.धकता के 

अ!त8रIत िजला अ�पताल� म� 1वशषेd� क� उपलjधता म� कमी (माच# 2023) 25 +!तशत 

(-शमला) से 94 +!तशत (लाहौल-�पी!त) के मzय रह
। इस कमी के कारण सभी िजला 

अ�पताल� म� कुछ ओपीडी एव ंचय!नत िजला अ�पताल� म� आईपीडी 1वभाग नह
 ंचल रहे थ,े 

जैसा/क 0मशः पGरpछेद 3.1.1.10 व पGरpछेद 3.1.2.4 म� चचा# क� गई है। इसके अ!त8रIत 

1वशषेd� क� कमी �वा��य स�ंथान� म� Nब�तर अ.ध�हण दर को +भा1वत कर सकती थी। 

• अzयाय II - पGरpछेद 2.2.3.3 (मान,च@ 2.11) म� क� गई चचा#नसुार, राwय के सभी -स1वल 

अ�पताल� म� भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के सापे< 1वशषेd� क� 

उपलjधता म� कमी (माच# 2023) सात +!तशत (-शमला िजला) से लेकर 100 +!तशत (लाहौल-

�पी!त व /कbनौर िजला) तक है। इस कमी के कारण कुछ ओपीडी 1वभाग व आईपीडी 1वभाग 

नह
ं चल रहे थ,े जैसा/क 0मशः पGरpछेद 3.1.1.10 व पGरpछेद 3.1.2.4 म� चचा# क� गई है। 

• अzयाय II – पGरpछेद 2.2.3.3 (मान,च@ 2.12) म� क� गई चचा#नसुार, राwय के सभी सामदुा!यक 

�वा��य क� c� म� भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के सापे< 1वशषेd� क� 

उपलjधता म� कमी (माच# 2023) 70 +!तशत (सोलन िजला) से 100 +!तशत (लाहौल-�पी!त, 

/कbनौर, चंबा, Nबलासपरु, कुQल ू व मडंी िजला) तक थी। इस कमी के कारण सामदुा!यक 

�वा��य क� c� म� कुछ ओपीडी 1वभाग एव ंआईपीडी 1वभाग नह
ं चल कर रहे थ,े जैसा/क 0मशः 

पGरpछेद 3.1.1.10 व पGरpछेद 3.1.2.4 म� चचा# क� गई है। 

• चय!नत �वा��य स�ंथान� म� रे`डयोलॉिज�ट (-स1वल अ�पताल wवालामखुी, शाहपरु, जय-सहंपरु 

व बजैनाथ) रे`डयो�ाफर (-स1वल अ�पताल चांगो, +ाथ-मक �वा��य क� c �पीलो व 8रjबा) एव ं

पर�यजू!न�ट (आरपीजीएमसी, कांगड़ा) क� अनपुलjधता के कारण अQPासाउंड, एIस-रे एव ं

हाट#-लगं मशीन !नि20य थीं, जैसा/क 0मशः पGरpछेद 2.2.5.4 व पGरpछेद 2.2.1.3 म� चचा# 

क� गई है। 

(ii)   �वा�
य देखभाल सेवाओ ंपर उपकरण- कF कमी का ;भाव  

�वा��य स�ंथान-वार �वा��य सेवाओं पर उपकरण� क� कमी के +भाव पर नीच ेचचा# क� गई है: 

• अzयाय IV के पGरpछेद 4.9.1.1 म� नमनूा-जां.चत िजला अ�पताल� के 14 1वभाग� म� 1व-भbन 

+कार के उपकरण� क� कमी 38 से 46 +!तशत के मzय थी, िजसके कारण चय!नत �वा��य 

स�ंथान� म� �वा��य सेवाएं +भा1वत हु�। 

• अzयाय IV के पGरpछेद 4.9.1.2 म� नमनूा-जां.चत -स1वल अ�पताल� के 12 1वभाग� म� 

1व-भbन +कार के उपकरण� क� कमी 48 से 99 +!तशत के मzय थी, िजसके कारण चय!नत 

�वा��य स�ंथान� म� �वा��य सेवाएं +भा1वत हु�। 
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इस +कार �वा��य स�ंथान� के सभी �तर� पर 1वशषेd� एव ंउपकरण� क� कमी अ!नवाय# ओपीडी व 

आईपीडी सेवाओं क� अनपुलjधता म� प8रणत हुई, िजसके प8रणाम�वXप उपचार क� आव)यकता वाले 

रो.गय� को या तो उ�च �वा��य स�ंथान� म� रेफर कर fदया गया या उbह� !नजी उपचार लेना पड़ा। 

3.1.2.5 पGरणाम सकेंतक- के मा�यम से आईपीडी सेवाओ ंका मmूयांकन (िजला अ�पताल, Bस'वल 

अ�पताल व सामदुा:यक �वा�
य क i)  

आईपीडी म� +दान क� गई रोगी सेवाओ ंका मQूयांकन कुछ !नि)चत प8रणाम सकेंतक� जैसे Nब�तर 

अ.ध�हण दर, भतY रहने क� औसत अव.ध, .च/क	सक�य सलाह के 1वXM छुlी एव ंरेफरल आउट दर 

इ	याfद के माzयम से /कया जा सकता है। इन अनपुात� का 1ववरण ताBलका 3.12 म� दशा#या गया है: 

ताBलका 3.12: गुणव6ता संकेतक- कF गणना 

;कार गुणव6ता संकेतक अंश भाजक 

अ�पताल क� उ	पादकता 
Nब�तर अ.ध�हण दर 

(+!तशत म�) 

एक माह म� रोगी के भतY रहने 

वाले fदन� क� कुल सं{या 

काया#	मक Nब�तर� क� 

कुल सं{या x एक माह म� 

fदन� क� सं{या 

अ�पताल क� द<ता 

रेफरल आउट दर 

(+!तशत म�) 

अbय सु1वधा (अ�पताल) म� 

रेफर /कए मामल� क� कुल 

सं{या 

+वेश (भतY /कए रो.गय�) 

क� कुल सं{या 

अ�पताल क� िIल!नकल 

देखभाल समथ#ता 

भतY रहने क� औसत 

अव.ध (fदन� म�) 

रोगी के भतY रहने के कुल 

fदन 

+वेश (भतY /कए रो.गय�) 

क� कुल सं{या 

अ�पताल क� सेवा 

गुणव	ता 

.च/क	सक�य सलाह 

के 1वgM छुlी 

(+!तशत म�) 

.च/क	सक�य सलाह के 1वgM 

छुlी व +पला!यत 

(अj�क�`डगं) मामल� क� कुल 

सं{या 

+वेश (भतY /कए रो.गय�) 

क� कुल सं{या 

लेखापर
<ा ने चय!नत �वा��य स�ंथान� म� चार प8रणाम-सकेंतक� का मQूयाकंन /कया, िजसके !न2कष� 

पर नीचे चचा# क� गई है: 

(i) lब�तर अ,धvहण दर 

Nब�तर अ.ध�हण दर का उपयोग यह जांचने के -लए /कया जाता है /क अतंःरो.गय� क� देखभाल हेत ु

अ�पताल क� अतंःरोगी <मता का उपयोग /कतने +भावी ढंग से /कया जा रहा है। भारतीय साव#ज!नक 

�वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल� म� अ�पताल क� Nब�तर अ.ध�हण दर 

कम से कम 80 +!तशत होनी चाfहए। -स1वल अ�पताल� व सामदुा!यक �वा��य क� c� के मामले म� 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� Nब�तर अ.ध�हण दर हेत ुकोई मानदंड !नधा#8रत 

नह
ं हJ। सामदुा!यक �वा��य क� c �तर तक चय!नत �वा��य स�ंथान� क� Nब�तर अ.ध�हण दर 

ताBलका 3.13 म� द
 गई है: 
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ताBलका 3.13: चय:नत �वा�
य स�ंथान- कF आईपीडी सेवाओ ंम  lब�तर अ,धvहण दर (;:तशत म ) 
िजला �वा�
य सं�थान 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर 32.19 22.71 17.10 14.72 13.47 22.58 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला - 6.70 5.61 5.01 6.23 7.40 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह 0.14 0.41 0.23 0.14 0.27 3.29 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन 83.28 211.54 178.02 178.51 112.56 66.74 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट 50.36 42.32 56.90 65.48 42.22 27.32 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 0.36 0.91 0.55 0.64 2.65 2.25 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#पुर 8.19 4.97 5.17 5.11 5.14 47.67 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 47.57 32.87 36.80 33.08 13.14 9.66 

-स1वल अ�पताल, थुरल 41.76 42.76 45.82 23.29 11.95 30.56 

-स1वल अ�पताल, wवालामुखी 66.59 81.40 101.77 81.33 25.97 45.86 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर 81.04 90.90 69.29 72.38 44.68 24.04 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ 69.86 57.84 46.60 46.79 21.79 10.82 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.13 से देखा जा सकता है /क:     

• चय!नत िजला अ�पताल� म�, वष# 2017-21 के दौरान िजला अ�पताल, सोलन म� Nब�तर अ.ध�हण 

दर 100 +!तशत से अ.धक थी, जो Nब�तर� क� कमी को प8रल�<त करता है। 

• आईपीडी सेवाओ ं वाले चय!नत -स1वल अ�पताल� म� Nब�तर अ.ध�हण दर 11 +!तशत से 

102 +!तशत के मzय थी। 

• आईपीडी सेवाओं वाले चय!नत सामदुा!यक �वा��य क� c� म�, सामदुा!यक �वा��य क� c, धम#परु म�  

वष# 2021-22 म� 48 +!तशत को छोड़कर, Nब�तर अ.ध�हण दर नौ +!तशत से कम थी।  

िजला अ�पताल�, -स1वल अ�पताल� एव ंसामदुा!यक �वा��य क� c� म� कम Nब�तर अ.ध�हण दर के 

कारण� म� एक कारण चय!नत �वा��य स�ंथान� म� अपे�<त सेवाओं क� अनपुलjधता रह
। 1वभाग 

सेवाओं के इ2टतम उपयोग हेत ु�वा��य स�ंथान� म� Nब�तर� के मांग के सापे< उसके 1वतरण पर पनुः 

1वचार कर�। 

(ii) भतz रहने कF औसत अव,ध 

िIल!नकल सेवा <मता एव ंउपचार क� द<ता के !नधा#रण हेत ुभतY रहने क� औसत अव.ध एक सकेंतक 

है। भतY रहने क� औसत अव.ध रोगी के भतY होने व छुlी/म	ृय ुके मzय का समय है और इसे fदन� 

क� स{ंया म� iयIत /कया जाता है। चय!नत �वा��य स�ंथान� के सदंभ# म� भतY रहने क� औसत 

अव.ध ताBलका 3.14 म� दशा#ई गई हJ। 
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ताBलका 3.14: चय:नत �वा�
य स�ंथान- के सदंभ� म  ठहरने कF औसत अव,ध (\दन- म ) 

िजला वष� 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर 3 3 3 3 3 3 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला अनुपलjध 1.5 1.5 1.5 1.5 2 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पहू 1 1 1 1 1 1 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन 3 3 3 3 3 3 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट  1 1 2 2 2 2 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 1.33 2 2 2 2 2 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#परु 0.26 0.15 0.16 0.13 0.24 2 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 4.59 3.93 3.97 3.68 5.33 2 

-स1वल अ�पताल, थुरल 0.64 0.75 0.85 0.87 0.91 2 

-स1वल अ�पताल, wवालामुखी 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 2 

-स1वल अ�पताल, शाहपरु 3 3 3 3 3 2 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ 4.5 4.5 4.5 4 4 2 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
        

चय!नत सभी �वा��य स�ंथान� (िजला अ�पताल�, -स1वल अ�पताल� व सामदुा!यक �वा��य क� c�) म� 

रो.गय� को पणू# उपचार के बाद छुlी दे द
 जाने या उbह� उ�च-�तर
य अ�पताल म� रेफर /कए जाने म� 

भतY रहने क� औसत अव.ध एक fदन से पाचं fदन� के मzय रह
। 

(iii) ,चUक6सकFय सलाह के 'वeu छु{ी 

�वा��य स�ंथान� क� सेवा गणुव	ता मापने के -लए .च/क	सक�य सलाह के 1वXM छुlी दर एव ं+पलायन 

(अj�क�`डगं) दर का मQूयाकंन /कया जाता है। .च/क	सक�य सलाह के 1वXM छुlी उस रोगी के -लए 

+योग /कया जाने वाला शjद है जो .च/क	सक क� सलाह के 1वgM अ�पताल छोड़ देता है एव ं

अj�क�`डगं दर उन रो.गय� को सदं-भ#त करता है जो अ�पताल +ा.धका8रय� को स.ूचत /कए Nबना 

अ�पताल छोड़ देत ेहJ। सम�याओ ंके 1व-भbन पहलओु ंजैसे मामल� के +कार, रो.गय� के चले जाने के 

कारण आfद पर अQप डटेा उपलjध है। चय!नत िजल� म� .च/क	सक�य सलाह के 1वgM छुlी के मामले 

ताBलका 3.15 म� दशा#ए गए हJ: 

ताBलका 3.15: चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  ,चUक6सकFय सलाह के 'वeu छु{ी (;:तशत म ) 

िजला �वा�
य सं�थान 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर 0.05 0 0.18 0.26 0 0.40 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला 0 0 0 0 0 0 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पहू 0 0 0 0 0 0 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन 0.63 0.22 0.37 0.36 0.39 0.92 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट  0.22 0.65 0.82 1.05 1.23 1.47 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 0 0 0 0 0 0 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#परु 0 0 0 0 0 0.38 
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िजला �वा�
य सं�थान 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 0.11 0.10 1.31 1.57 0.54 1.48 

-स1वल अ�पताल, थुरल 0.14 0.08 0.13 0.03 0.06 0.05 

-स1वल अ�पताल, wवालामुखी 0.97 0.50 0.61 0.39 0.24 0.30 

-स1वल अ�पताल, शाहपरु 0.47 0.45 0.08 0.45 0.43 1.37 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ 2 3.34 3.97 1.37 1.09 2.11 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
        

चय!नत �वा��य स�ंथान� म� से चार म� .च/क	सक�य सलाह के 1वgM छुlी के मामल� क� कोई घटना 

नह
ं हुई। शषे चय!नत �वा��य स�ंथान� म� .च/क	सक�य सलाह के 1वgM छुlी के मामले चार +!तशत 

से नीचे रहे, जो प8रचायक है /क .च/क	सक क� सलाह को रो.गय� ने अ�छ� तरह से �वीकार /कया। 

(iv) रेफरल आउट दर  

उ�च �तर के �वा��य स�ंथान� म� रेफरल करना दशा#ता है /क �वा��य स�ंथान� म� उपचार क� स1ुवधाएं 

उपलjध नह
ं थीं। चय!नत �वा��य स�ंथान� म� रेफरल आउट दर ताBलका 3.16 के अनसुार है। 

ताBलका 3.16: चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  रेफरल आउट दर (;:तशत म ) 
िजला वष� 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर 1.46 3.88 7.50 5.94 3.98 3.24 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला अनुपलjध 15.34 20.51 26.23 22.77 11.48 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह 0 0 0 0 0 16.67 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन 6.11 2.62 3.09 3.18 3.64 8.24 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट  3.88 4.40 4.04 2.30 1.95 5.21 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 33.33 0 0 0 6.90 0 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#पुर 0.72 2.07 0.85 1.05 1.07 3.26 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 4.09 4.91 5.14 6.49 10.42 9.77 

-स1वल अ�पताल, थुरल 2.27 2.40 3.47 1.87 4.41 2.05 

-स1वल अ�पताल, wवालामुखी 7.86 7.54 4.78 4.64 6.37 4.90 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर 7.03 7.75 8.86 7.83 7.30 8.05 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ 4.79 4.94 6.17 4.22 11.32 16.62 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
         

ताBलका 3.16 से देखा जा सकता है /क: 

• िजला अ�पताल �तर पर सबसे अ.धक रेफरल आउट दर िजला अ�पताल, कागंड़ा क� थी, जो 

1वशषेd� क� कमी, जैसा/क पGरpछेद 2.2.3.1 म� चचा# क� गई है एव ंपांच ओपीडी सेवाओं क� 

अनपुलjधता, जैसा/क पGरpछेद 3.1.1.10 म� चचा# क� गई है, के कारण हो सकती है। साथ ह
 वष# 

2021-22 म� िजला अ�पताल, सोलन (8.24 +!तशत) म� भी रेफरल आउट दर उ�च थी, जब/क 

िजला अ�पताल, /कbनौर (2016-22) व िजला अ�पताल, सोलन (2016-21) म� रेफरल आउट दर 

अपे<ाकृत कम थी। 
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• -स1वल अ�पताल� व सामदुा!यक �वा��य क� c� के मामल� म� सामदुा!यक �वा��य क� c, सांगला म� 

लगातार चार वष� तक रेफरल आउट दर उ�च थी, यह  11 +!तशत से 26 +!तशत के मzय रह
, 

जो /क चार ओपीडी सेवाओ ंक� अनपुलjधता के कारण हो सकता है जैसा/क पGरpछेद 3.1.1.10 

म� चचा# क� गई है। शषे -स1वल अ�पताल� व सामदुा!यक �वा��य क� c� म� रेफरल आउट दर 

अपे<ाकृत कम थी। 

3.1.3 आपातकाल3न सेवाएं  

�वा��य स�ंथान� म� आपातकाल
न सेवाएं आपातकाल
न वाड# या 

आपातकाल
न क< [वारा +दान क� जाती हJ, यह ऐसी .च/क	सा उपचार 

स1ुवधा है जो आपातकाल म� आए हुए रो.गय� क� गहन देखभाल म� 

1वशषेdता रखती है। रो.गय� क� उपि�थ!त क� अ!नयोिजत +कृ!त के 

कारण 1वभाग iयापक �तर पर बीमा8रय� एव ंचोट� का +ारं-भक उपचार +दान करता है, उनम� से कुछ 

जीवन के -लए खतरनाक हो सकत ेहJ तथा उन पर त	काल .च/क	सक�य zयान देना आव)यक होता 

है। अतः भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 +ाथ-मक �वा��य क� c �तर तक के 

+	येक �वा��य स�ंथान म� काया#	मक आपातकाल के साथ 24x7 सम1प#त आपातकाल
न क< क� 

प8रकQपना करता है। 

3.1.3.1  आपातकाल3न सेवाओ ंकF उपलaधता (ततृीयक �तर) 

वष# 2016-17 से 2020-21 के दौरान दो ततृीयक �तर के .च/क	सा अ�पताल� [वारा भतY /कए गए, 

अbय अ�पताल� से रेफर /कए गए एव ंआपातकाल
न ि�थ!त म� अbय अ�पताल� को रेफर /कए गए 

रो.गय� क� स{ंया ताBलका 3.17 म� द
 गई है। 

ताBलका 3.17: भतz Uकए गए, अdय अ�पताल- से रेफर एव ंअdय अ�पताल- म  रेफर रोगी 

वष� 
सं�थान का 

नाम 
सीधे भतz रोगी 

अdय �वा�
य 

सं�थान- स ेरेफर रोगी 

रोगी िजनकF 

म6ृयू हो गई 

अdय राhय के उpच �वा�
य 

सं�थान- म  रेफर रोगी 

2016-17 
आईजीएमसी 27,832 540 डटेा अनुपलjध 80 

आरपीजीएमसी 32,356 205 119 127 

2017-18 
आईजीएमसी 32,592 140 डटेा अनुपलjध 100 

आरपीजीएमसी 33,804 180 71 122 

2018-19 
आईजीएमसी 30,969 1,610 डटेा अनुपलjध 112 

आरपीजीएमसी 30,381 120 123 121 

2019-20 
आईजीएमसी 44,106 415 84 132 

आरपीजीएमसी 32,868 61 147 81 

2020-21 
आईजीएमसी 37,376 108 96 62 

आरपीजीएमसी 18,189 48 75 80 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
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ताBलका 3.17 से देखा जा सकता है /क: 

• वष# 2016-21 के दौरान दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� आपातकाल
न 1वभाग म� भतY रो.गय� 

क� स{ंया -म.�त +विृ	त दशा#ती है। 

वष# 2016-20 के दौरान आईजीएमसी, -शमला म� उ�च अ�पताल� म� रेफर /कए गए रो.गय� क� स{ंया 

म� व1ृM देखी गई, िजसम� वष# 2020-21 म� कमी आई तथा वष# 2019-20 से 2020-21 तक 

आपातकाल
न 1वभाग म� म	ृय ुके मामल� क� स{ंया म� व1ृM हुई। 

व8र2ठ .च/क	सा अधी<क, आईजीएमसी ने बताया (मई 2022) /क व�fटलेटर क� कम उपलjधता, 

प8रवार के मत या आगे के +बधंन के कारण रो.गय� को उ�च अ�पताल� म� रेफर /कया गया। 

• वष# 2016-21 क� परू
 अव.ध म� आरपीजीएमसी म� रेफरल के मामल� क� +विृ	त म� मामलू
 कमी 

आई। 

3.1.3.2 आपातकाल3न सेवाओ ंकF उपलaधता (H'वतीयक �तर व ;ाथBमक �तर) 

माच# 2023 तक राwय के सभी िजला अ�पताल� म� आपातकाल
न सेवा उपलjध थी। चय!नत �वा��य 

स�ंथान� क� लेखापर
<ा म� पाया गया /क -स1वल अ�पताल, चांगो व सामदुा!यक �वा��य क� c, मझीन 

के अ!त8रIत सभी िजला अ�पताल�, -स1वल अ�पताल� व सामदुा!यक �वा��य क� c� म� आपातकाल
न 

सेवाएं उपलjध थीं। +ाथ-मक �वा��य क� c के मामल� म� /कसी भी चय!नत स�ंथान म� आपातकाल
न 

सेवा उपलjध नह
ं थी। �वा��य स�ंथान� म� आपातकाल
न सेवाओं के अभाव के कारण रो.गय� को 

आपातकाल
न सेवा वाले अbय /कसी �वा��य स�ंथान म� जाना पड़ा। 

• िजला अ�पताल� म� आपातकाल
न वाड# म� डे̀ डकेटेड Pाइएज8, पनुजYवन एव ं देखभाल <Wे होना 

चाfहए तथा !नजता हेत ुआवरण (�0�न) उपलjध होना चाfहए। चय!नत िजला अ�पताल� म� से 

केवल िजला अ�पताल, /कbनौर व िजला अ�पताल, कांगड़ा म� ह
 यह स1ुवधा है। 

• यह भी प8रकQपना क� गई थी /क िजला अ�पताल� के आपातकाल
न 1वभाग म� बला	कार/यौन 

उ	पीड़न पी`ड़ताओं क� जाचं हेत ुअलग +ावधान उपलjध कराया जाए। केवल िजला अ�पताल, 

/कbनौर व िजला अ�पताल, कांगड़ा म� अलग +ावधान उपलjध था। 

3.1.3.3 आपातकाल3न मामले (H'वतीयक व ;ाथBमक �तर) 

आपातकाल
न सेवाओं क� उपलjधता (-स1वल अ�पताल, चांगो व सामदुा!यक �वा��य क� c, मझीन के 

अ!त8रIत) के बावजूद आपातकाल
न मामल� को या तो उ.चत स1ुवधा क� कमी के कारण या आगामी 

                         
8  आपातकाल
न 1वभाग म� "Pाइएज" उस पM!त को संद-भ#त करता है िजसका उपयोग रो.गय� के आगमन के थोड़ ेसमय 

के भीतर उनक� चोट या बीमार
 क� गंभीरता का आकंलन करन,े +ाथ-मकताएं !नधा#8रत करन ेतथा +	येक रोगी को 

उपचार के -लए उ.चत �थान पर �थानांत8रत करने के -लए /कया जाता है। 
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जांच/1वशषेd क� राय के -लए उ�च �तर के �वा��य स�ंथान� म� रेफर /कया गया। उ�च �वा��य 

स�ंथान� को भेजे गए आपातकाल
न मामल� क� स{ंया ताBलका 3.18 म� दशा#ई गई है। 

ताBलका 3.18: वष� 2016-21 के दौरान उpच �वा�
य स�ंथान- को रेफ़र आपातकाल3न मामले 

िजला अ�पताल भतz रोगी 
रेफर Uकए 

गए रोगी 

रेफर Uकए गए 

रो,गय- का ;:तशत 

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर 2,013 390 19.37 

-स1वल अ�पताल, चांगो सेवा अनुपलjध 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह 628 46 7.32 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सागंला 
1,176 (वष# 2016-17 

को छोड़कर) 
29 2.47 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन 1,38,889 1,750 1.26 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट 8,863 323 3.64 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 5,546 283 5.10 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#पुर 63,881 2,598 4.07 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 1,86,455 4,463 2.39 

-स1वल अ�पताल, थुरल 16,183 839 5.18 

-स1वल अ�पताल, wवालामुखी 12,209 396 3.24 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर 40,398 647 1.60 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ 34,564 801 2.32 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बछवाई 143 143 100 

सामुदा!यक �वा��य क� c, मझीन सेवा अनुपलjध 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बीड़ 401 73 18.20 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.18 से देखा जा सकता है /क: 

• िजला अ�पताल, /कbनौर म� 19.37 +!तशत आपातकाल
न मामल� को उ�च �वा��य क� c म� 

रेफर /कया गया, िजसका कारण 1वशषेd� क� कमी हो सकती है, जैसा/क पGरpछेद 2.2.3.1 म� 

चचा# क� गई है, साथ ह
 छ: आईपीडी सेवाओं क� अनपुलjधता हो सकती है, जैसा/क 

पGरpछेद 3.1.2.4 म� चचा# क� गई है।  

• सामदुा!यक �वा��य क� c, बछवाई म� 100 +!तशत आपातकाल
न मामल� को उ�च �वा��य 

क� c� म� रेफर /कया गया, जो /क अ!त8रIत ब!ुनयाद
 ढांच ेएव ंअ!त8रIत उपकरण +दान /कए 

Nबना पवू#वतY +ाथ-मक �वा��य क� c को सामदुा!यक �वा��य क� c म� अप�ेड करने के कारण 

हो सकता है, जैसा/क पGरpछेद 2.2.6 म� चचा# क� गई है। इसके अ!त8रIत आईपीडी सेवाएं 

उपलjध नह
ं थीं, जैसा/क पGरpछेद 3.1.2.4 म� चचा# क� गई है।  
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• सामदुा!यक �वा��य क� c, बीड म� 18.20 +!तशत आपातकाल
न मामल� को उ�च �वा��य 

स�ंथान� म� रेफर /कया गया, िजसका कारण आईपीडी सेवाओं क� अनपुलjधता हो सकती है, 

जैसा/क पGरpछेद 3.1.2.4 म� चचा# क� गई है। 

3.1.3.4 राhय म  अBभघात क i (rॉमा स टर) 

भारत सरकार ने रा2P
य राजमाग� पर दघु#टनाओ ंके पी`ड़त� को त	काल आपातकाल
न सेवा उपलjध 

कराने हेत ुPॉमा स�टर के !नमा#णाथ# हेत ुक� c +ायोिजत योजना 'रा2P
य राजमाग� पर ि�थत सरकार
 

अ�पताल� म� Pॉमा सेवा स1ुवधाएं 1वक-सत करने के -लए <मता !नमा#ण' के अतंग#त राwय सरकार� को 

सहायता +दान क�। भारत सरकार ने राwय के कांगड़ा, चंबा, हमीरपरु, मडंी व रामपरु ि�थत पाचं 

अ�पताल� म� Pॉमा सेवा स1ुवधाओं क� �थापना एव ंस�ुढ़
करण हेत ु₹ 30.04 करोड़ (क� c
य अशं: 

₹ 27.04 करोड़ व राwयांश: ₹ तीन करोड़) क� !न.धया ं�वीकृत (अIटूबर 2015) क�। इनम� से केवल 

नेरचौक, मडंी म� Pॉमा स�टर चल रहा था। 

इसके अ!त8रIत fदसबंर 2019 के दौरान भारत सरकार ने रा2P
य �वा��य -मशन के अतंग#त सामदुा!यक 

�वा��य क� c, नालागढ़, सामदुा!यक �वा��य क� c, कोटखाई व िजला अ�पताल, ऊना म� ₹ 8.29 करोड़ 

लागत म� लेवल III9 Pॉमा स�टर भी �वीकृत /कए। जैसा/क अzयाय VII म� fटVपणी क� गई है इन Pॉमा 

स�टर� को भी काय#शील10 (जलुाई 2022) नह
ं /कया गया। 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक म� बताया (जनवर
 2023) /क इन Pॉमा स�टर� म� से केवल एक 

(नेरचौक, मडंी) +ारंभ /कया गया एव ंशषे का काया#bवयन +/0याधीन थे। 

सरकार ने अपने उ	तर म� बताया (जनवर
 2024) /क आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� Pॉमा स�टर लेवल-II 

का !नमा#ण काय# पणू# हो चकुा है एव ं₹ 4.09 करोड़ क� मशीनर
 व उपकरण खर
दे गए है। शषे उपकरण� 

क� खर
द +/0या +ग!त पर है एव ं रो.गय� का उपचार कैजुअQट
 वाड# म� /कया जा रहा था। 

आरकेजीएमसी, हमीरपरु म� Pॉमा स�टर का -स1वल काय# !नमा#णाधीन है तथा कुछ उपकरण खर
दे जा 

चुके हJ और शषे खर
दे जा रहे हJ। प.ंजेएलएनजीएमसी, चंबा म� Pॉमा स�टर हेत ुमशीनर
 व उपकरण 

खर
दे जा चुके हJ और रो.गय� का उपचार कैजुअQट
 वाड# म� /कया जा रहा है। आईजीएमसी, -शमला 

म� Pॉमा स�टर का !नमा#ण काय# पणू# है, मशीनर
 क� खर
द क� जा रह
 है तथा नेशनल �ीन fPjयनूल 

क� मजंूर
 +ाVत होत ेह
 Pॉमा स�टर को +ारंभ कर fदया जाएगा। 

                         
9  इसम� 1वशेषd� क� पूर
 उपलjधता नह
ं है, ले/कन Pॉमा के रो.गय� के -लए आपातकाल
न पुनजYवन, सज#र
 व गहन 

देखभाल के संसाधन हJ। 
10  वष# 31 माच# 2020 को समाVत के -लए सामािजक, सामाbय एव ंआ.थ#क <ेW� क� अनुपालन लेखापर
<ा पर भारत के 

!नयंWक एव ंमहालेखापर
<क के +!तवेदन के प8र�छेद 2.2 म� भी राwय के इन Pॉमा स�टर� के अकाया#	मक होन ेक� 

सूचना द
 गई थी। 
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3.1.3.5 rॉमा स टर (ततृीयक �तर) 

रा2P
य राजमाग# पर ि�थत आईजीएमसी, -शमला म� Pॉमा सेवा स1ुवधा 1वक-सत करने के -लए सरकार 

ने 1व-भbन चरण� म� ₹ 30.90 करोड़ क� !न.धयां �वीकृत (अग�त 2021) क� थी। जून 2022 तक 

₹ 28.00 करोड़ के iययोपरांत !नमा#ण काय# काफ� सीमा तक पणू# हो चुका था। यह भी देखा गया क� 

रा2P
य ह8रत अ.धकरण (नेशनल �ीन fPjयनूल) का अनमुोदन +ती�<त था। इसके अ!त8रIत मशीन� 

व उपकरण� क� खर
द पर ₹ 3.01 करोड़ का iयय /कया गया, जो अ+यIुत रहे। 

रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकन fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल)11 क� जाचं-सचूी के आधार पर 

लेखापर
<ा [वारा /कए गए आपातकाल
न सेवाओ ंके सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• आईजीएमसी, -शमला म� आपातकाल
न वाड# तक आसानी से नह
 ंपहंुचा जा सकता था Iय�/क +वेश 

[वार को ओपीडी पजंीयन के साथ साझा /कया गया था, जैसा/क ,च@ 3.11 म� दशा#या गया है। 

!नजी वाहन आपातकाल
न +वेश [वार के पास पाक#  /कए गए, िजससे एUबलु�स एव ंअपनी कार� 

म� आने वाले रो.गय� को बाधा उ	पbन हुई। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� पgुष व मfहला रो.गय� का एक ह
 वाड# म� एक साथ उपचार 

/कया गया, िजससे रो.गय� क� !नजता स!ुनि)चत नह
ं हुई, जैसा/क ,च@ 3.12 (आईजीएमसी) म� 

दशा#या गया है। 

• आईजीएमसी, -शमला म� Nब�तर� पर क� c
कृत ऑIसीजन आप!ूत # नह
ं थी, जैसा/क ,च@ 3.13 म� 

दशा#या गया है जब/क आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� केवल दो Nब�तर� पर क� c
कृत ऑIसीजन आप!ूत # 

लगी हुई पाई गई, । 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� डे̀ डकेटेड Pाइएज +णाल
 उपलjध नह
ं थी। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� कोई प8रभा1षत आपातकाल
न +ोटोकॉल लाग ूनह
ं था। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� के आपातकाल
न वाड# म� मQट
परैामीटर मॉ!नटर व व�fटलेटर 

उपलjध नह
ं थे। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� नव!न-म#त Pॉमा स�टर �था1पत/!न-म#त /कए जा रहे थे परbत ु

काया#	मक नह
ं थे। आरपीजीएमसी म� का`ड #यक मॉ!नटर के साथ `डफाइN�लेटर, Nब�तर व व�fटलेटर 

जैसे उपकरण नव!न-म#त Pॉमा स�टर म� �था1पत नह
ं /कए गए एव ं !नि20य पड़ ेथे, जैसा/क 

,च@ 3.14 म� दशा#या गया है। 

                         
11  Iय�/क मे`डकल कॉलेज अ�पताल� हेतु रा2P
य .च/क	सा आयोग fदशा!नद]श� म� मानदंड उपलjध नह
ं थे। 
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,च@ 3.11: आईजीएमसी, Bशमला म  ओपीडी खंड के समीप 

आपातकाल3न सेवाए ं

,च@ 3.12: आईजीएमसी, Bशमला के आपातकाल3न वाड� म  

पुeष व म\हला रो,गय- का एक साथ उपचार Uकया गया 

  

,च@ 3.13: आईजीएमसी, Bशमला म  क i3कृत ऑ7सीजन 

आपू:त� के lबना आपातकाल3न वाड� के lब�तर 

,च@ 3.14: आरपीजीएमसी, कागंड़ा म  rॉमा स टर के 

�था'पत नह3 ंUकए गए :नि�Dय उपकरण 

3.1.3.6  rॉमा सेवा क i (H'वतीय �तर)  

सड़क यातायात म� होने वाल
 म	ृय ुव चोट� अ+	या-शत हJ िजbह� रोका जा सकता है। Pॉमा सेवा क� 

यह एक �वीकृत रणनी!त है /क यfद चोट लगने के पहले एक घटें (गोQडन ऑवर) के भीतर ब!ुनयाद
 

जीवन र<क, +ाथ-मक .च/क	सा एव ंतरल पदाथ� के +!त�थापन क� iयव�था क� जाये, तो दघु#टना 

के कई पी`ड़त� क� जीवन र<ा क� जा सकती है। /कbनौर िजला, भ�ूखलन के -लए अ	य.धक सवेंदनशील 

है जहां सड़क दघु#टनाएं अIसर होती हJ, वहां गोQडन ऑवर के भीतर आपातकाल
न रो.गय� क� देखभाल 

हेत ुPॉमा सेवा स�टर 24x7 उपलjध होना चाfहए। 

यह देखा गया /क fदसबंर 2022 तक िजला अ�पताल, /कbनौर म� Pॉमा सेवा स�टर उपलjध नह
ं था। 

काया#	मक Pॉमा सेवा स�टर के अभाव म� गभंीर Xप से घायल मर
ज� को दसूरे िजल� म� रेफर /कया 

गया। वष# 2016-22 के दौरान अ�पताल +बधंन सचूना +णाल
 डटेा के अनसुार /कbनौर िजले म� 

दघु#टनाओं एव ंजलने के 392612 मामले थे तथा रो.गय� को उपचार हेत ु -शमला/रामपरु (80-200 

/क.मी.)/अbय िजल� म� ले जाना पड़ा। इसी +कार सोलन व कांगड़ा म� पणू# 1वक-सत Pॉमा स�टर उपलjध 

नह
ं था एव ंइन रो.गय� का उपचार अ�पताल� के आपातकाल
न वाड� म� /कया जा रहा था। 

                         
12  वष# 2016-17 हेतु अ�पताल +बधंन सूचना +णाल
 म� केवल दघु#टना/आघात/जलन ेस ेसंबं.धत म	ृयु के मामले ह
 

उपलjध थे और उसी पर 1वचार /कया गया है। 
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3.1.4  सपुर �पेBशएBलट3 सेवाएं (ऑपरेशन ,थयेटर, गहन देखभाल इकाई)  
 

3.1.4.1  गहन देखभाल इकाई (आईसीय)ू सेवाएं (ततृीयक �तर) 

रा2P
य .च/क	सा आयोग मानदंड� के अनसुार मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� आठ13 आईसीय ूवाड# होने 

चाfहए। चय!नत दोन� मे`डकल कालेज अ�पताल� म� केवल पांच14 आईसीय ूवाड# उपलjध थे। इसके 

अ!त8रIत िजला अ�पताल� हेत ुभारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� !नधा#8रत है /क 

आईसीय ूम� Nब�तर� क� स{ंया आरUभ म� कुल Nब�तर <मता के पांच +!तशत तक सी-मत हो परbत ु

धीरे-धीरे इसे 10 +!तशत तक बढ़ाया जाना चाfहए। आईजीएमसी, -शमला म� कुल काया#	मक Nब�तर 

873 व कुल आईसीय ूNब�तर 26 थ,े जो कुल Nब�तर <मता का केवल 2.98 +!तशत है। आरपीजीएमसी, 

कांगड़ा म� कुल काया#	मक Nब�तर 866 एव ंकुल आईसीय ूNब�तर 66 थ,े जो कुल Nब�तर <मता का 

7.62 +!तशत है। 

लेखापर
<ा [वारा /कए गए आईसीय ूसेवाओं के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• आईजीएमसी, -शमला म� जनरल आईसीय ू म� सभी आव)यक यWं� व उपकरण� से ससुिwजत  

छ: आईसीय ू Nब�तर थे, जो ऑपरेशन .थयेटर व रIत बJक के !नकट थे। पोट]बल एIस-रे एव ं

अQPा सोनो�ाफ� यWं अbय 1वभाग� से जgरत के आधार पर मगंवाएं जा सकने क� ि�थ!त म� 

उपलjध थे। 

• का`ड #यक केयर य!ूनट (मे`डसन) म� 2-डी इकोका`ड #यो�ाम (इको) मशीन काम नह
 ंकर रह
 थी एव ं

3-डी पोट]बल मशीन जgरत के आधार पर उपलjध थी। कमरे का तापमान व आc#ता मापने के 

उपकरण उपलjध नह
ं थे। द
वार� पर 8रसाव एव ंसीलन देखी गई, िजससे वाड# क� �व�छता +भा1वत 

हुई, जैसा/क ,च@ 3.15 म� दशा#या गया है। 

                         
13   गहन देखभाल इकाई, गहन कोरोनर
 देखभाल इकाई, गहन )वसन देखभाल इकाई, बाल-रोग गहन देखभाल इकाई, 

नवजात गहन देखभाल इकाई, /0fटकल केयर बbस# (दहन) इकाई, शQय/0यो	तर सिज#कल /0fटकल देखभाल इकाई, 

+सू!त उ�च !नभ#रता इकाई/गहन देखभाल इकाई। 
14   !नUन-लmखत यहां अनुपलjध थे, 1. आईजीएमसी-बाल-.च/क	सा गहन देखभाल इकाई, नवजात गहन देखभाल इकाई 

तथा /0fटकल देखभाल इकाई (बbस#) 2. आरपीजीएमसी-गहन )वसन देखभाल इकाई, /0fटकल देखभाल इकाई (बbस#) 

व उ�च !नभ#रता इकाई। 
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,च@ 3.15: आईजीएमसी, Bशमला म  काbड �यक केयर यू:नट कF द3वार 

म  Gरसाव व सीलन। 
 

3.1.4.2 आईसीय ूसेवाएं (H'वतीयक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल� म� चार Nब�तर� वाला 

आईसीय ूएक अ!नवाय# सेवा है एव ं-स1वल अ�पताल के मामले म� bयनूतम चार Nब�तर� वाल
 आईसीय ू

सेवा वांछनीय है। 

माच# 2023 तक िजला अ�पताल चंबा, कांगड़ा, सोलन व लाहौल-�पी!त के अ!त8रIत राwय के सभी 

िजला अ�पताल� म� आईसीय ूसेवा उपलjध थी। चय!नत -स1वल अ�पताल� म� /कसी भी अ�पताल म� 

आईसीय ूनह
ं था। 

िजला अ�पताल� व -स1वल अ�पताल� म� आईसीय ूस1ुवधा के अभाव के कारण गभंीर रो.गय� को 

आईसीय ूस1ुवधा यIुत अbय �वा��य स�ंथान� म� भेज ेजाने क� परू
 सभंावना थी, िजससे गभंीर मामल� 

म� देर
 हो रह
 थी। 

3.1.4.3 ऑपरेशन ,थयेटर (ततृीयक �तर) 

लेखापर
<ा [वारा /कए गए ऑपरेशन .थयेटर� के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान पाया गया /क: 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� के ऑपरेशन .थयेटर म� 1+परेशन Xम, +ी-ऑपरेfटव Xम, पो�ट-

ऑपरेfटव Xम एव ंनस# �यटू
 Xम थे। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा के ऑपरेशन .थयेटर म� क� c
कृत ऑIसीजन आप!ूत # उपलjध थी।  

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� ऑपरेशन .थयेटर, रIत-बJक, आईसीय,ू रे`डयोलॉजी 1वभाग के !नकट 

ि�थत थ,े परbत ुपथैोलॉजी 1वभाग के !नकट नह
ं थ।े आईजीएमसी, -शमला म� ओपीडी, +ी व 

पो�ट-ऑपरेfटव क< ऑपरेशन .थयेटर के !नकट थे परbत ुआईसीय,ू रे`डयोलॉजी, पथैोलॉजी एव ं

रIत-बJक ऑपरेशन .थयेटर के !नकट नह
ं थे। 

• आईजीएमसी, -शमला (म{ुय ऑपेरशन .थयेटर) के दवा �टोर म� 42 उपभोKय साम.�य� व 

40 दवाओं क� मांग क� गई (जून 2022), िजनम� से छः उपभोKय साम.�य� व 18 दवाओं क� 
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आप!ूत# मे`डकल कॉलेज अ�पताल के दवा �टोर ने नह
ं क�। ऑपरेशन .थयेटर के म{ुय दवा �टोर 

क� द
वार म� सीलन देखी गई साथ ह
 दवाओं को सीधे धूप म� भडंा8रत /कया गया था, जैसा/क 

0मशः ,च@ 3.16 व 3.17 म� दशा#या गया है। 

• आईजीएमसी, -शमला म� म{ुय ऑपरेशन .थयेटर के व�W बदलने वाले क< एव ंरो.गय� के +ती<ा 

<ेW म� उ.चत वायसुचंार व +काश नह
ं था। 

  

,च@ 3.16: आईजीएमसी, Bशमला के ऑपरेशन ,थयेटर के मुLय 
दवा �टोर कF द3वार पर सीलन 

,च@ 3.17: आईजीएमसी, Bशमला म  सीधी धूप म  रखी 
गई दवाए ं

 

3.1.4.4  ऑपरेशन ,थयेटर (H'वतीयक �तर) 

ऑपरेशन .थयेटर [1वतीयक �तर के �वा��य स�ंथान� (िजला अ�पताल, -स1वल अ�पताल व 

सामदुा!यक �वा��य क� c) म� द
 जाने वाल
 अ!नवाय# सेवाओं म� से एक हJ। भारतीय साव#ज!नक �वा��य 

मानक मानदंड, 2012 चु!नbदा +मखु सज#र
, आपातकाल
न सेवाओं एव ंओVथाQमोलॉजी/ ईएनट
 हेत ु

ऑपरेशन .थयेटर िजला अ�पताल�/-स1वल अ�पताल� (आव)यकतानसुार दो से चार) एव ंसामदुा!यक 

�वा��य क� c के मामले म� एक ऑपरेशन .थएटर क� उपलjधता !नधा#8रत करता है। चय!नत िजला 

अ�पताल� म� /कए गए बड़ ेएव ंछोटे ऑपरेशन� का 1ववरण ताBलका 3.19 म� दशा#या गया है: 

ताBलका 3.19: चय:नत िजला अ�पताल- म  Uकए गए ऑपरेशन- कF सLंया 

वष� 

िजला अ�पताल Uकdनौर िजला अ�पताल सोलन िजला अ�पताल कांगड़ा 

बड़ा 

ऑपरेशन 

छोटा 

ऑपरेशन 
कुल 

सज�न-  

कF 

संLया 

;:त वष� 

;:त सज�न 

सज�र3 

बड़ा 

ऑपरेशन 

छोटा 

ऑपरेशन 
कुल 

सज�न- 

कF 

संLया 

;:त वष� 

;:त सज�न 

सज�र3 

बड़ा 

ऑपरेशन 

छोटा 

ऑपरेशन 
कुल 

सज�न-  

कF 

संLया 

;:त वष� 

;:त सज�न 

सज�र3 

2016-17 18 547 565 1 565 1,445 700 2,145 9 238 841 121 962 1 962 

2017-18 1 591 592 1 592 975 1,061 2,036 10 204 619 32 651 1 651 

2018-19 67 998 1,065 2 533 1,410 1,120 2,530 8 316 519 33 552 1 552 

2019-20 291 992 1,283 2 642 1,023 806 1,829 9 203 261 21 282 1 282 

2020-21 834 832 1,666 2 833 652 224 876 8 110 2 0 2 1 2 

2021-22 1,039 920 1,959 3 653 511 316 827 11 75 30 2 32 1 32 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
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ताBलका 3.19 म� देखा जा सकता है: 

• सभी चय!नत िजला अ�पताल� म� बड़ ेऑपरेशन /कए गए। 

• वष# 2016-22 के दौरान चय!नत िजला अ�पताल� म� +!त वष# +!त सज#न क� गई सज#र
 क� 

स{ंया िजला अ�पताल, /कbनौर म� 533 से 833 के मzय, िजला अ�पताल, सोलन म� 75 से 316 

के मzय व िजला अ�पताल, कांगड़ा म� दो से 962 के मzय रह
।   

इसके अ!त8रIत पाया गया /क अग�त 2016 से अ+लै 2018 के दौरान िजला अ�पताल, /कbनौर म� 

!नय-मत एने�थेfट�ट क� सेवाओं के Nबना बड़ ेऑपरेशन /कए गए, जैसा/क पGरpछेद 2.2.3.5 म� उQलेख 

/कया गया है। 

ताBलका 3.20: चय:नत Bस'वल अ�पताल- म  Uकए गए ऑपरेशन कF सLंया 

वष� 

चांगो कंडाघाट शाहपुर बैजनाथ hवालामुखी थुरल 

बड़ा 

ऑपरेशन 

छोटा 

ऑपरेशन 

बड़ा 

ऑपरेशन 

छोटा 

ऑपरेशन 

बड़ा 

ऑपरेशन 

छोटा 

ऑपरेशन 

बड़ा 

ऑपरेशन 

छोटा 

ऑपरेशन 

बड़ा 

ऑपरेशन 

छोटा 

ऑपरेशन 

बड़ा 

ऑपरेशन 

छोटा 

ऑपरेशन 

2016-17 0 0 0 0 0 0 2 12 0 505 0 0 

2017-18 0 0 0 0 0 0 3 30 0 437 0 0 

2018-19 0 0 0 0 0 0 2 56 0 574 0 0 

2019-20 0 0 0 0 0 0 10 37 0 634 0 0 

2020-21 0 0 0 0 0 0 7 18 0 572 12 14 

2021-22 0 0 0 8 0 0 7 0 0 0 18 0 

योग 0 0 0 8 0 0 31 153 0 2,722 30 14 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

वष# 2016-22 के दौरान चय!नत छ: म� से दो -स1वल अ�पताल� (बजैनाथ व थुरल) म� 0मशः 31 व 

30 बड़ ेऑपरेशन /कए गए एव ंअbय चार -स1वल अ�पताल� म� कोई बड़ा ऑपरेशन नह
ं /कया गया। 

वष# 2016-22 के दौरान चय!नत छ: -स1वल अ�पताल� म� से चार15 म� 2,897 छोटे ऑपरेशन /कए 

गए। अbय दो -स1वल अ�पताल� (शाहपरु, चांगो) म� कोई ऑपरेशन नह
ं /कया गया।  

चय!नत सामदुा!यक �वा��य क� c� म� से सामदुा!यक �वा��य क� c, सायर
 म� ऑपरेशन .थयेटर उपलjध 

था तथा1प का-म#क� क� तनैाती न होने के कारण यह बदं था। ऑपेरशन .थयेटर सेवाओं क� आव)यकता 

वाले रो.गय� को िजला अ�पताल, सोलन रेफर /कया गया था। 

3.1.5 मात6ृव सेवाएं 

मात ृ�वा��य का ता	पय# गभा#व�था, +सव एव ं+सवो	तर अव.ध के दौरान मfहलाओं के �वा��य से 

है, जब/क +सवपवू# �वा��य से ता	पय# गभ#धारण के 22 सVताह पणू# होने से लेकर जbम के सात fदन 

बाद तक मfहला के �वा��य से है। नवजात -शश ुका �वा��य, -शश ुके जीवन का पहला माह होता 

                         
15  -स1वल अ�पताल कंडाघाट-आठ, -स1वल अ�पताल बजैनाथ-153, -स1वल अ�पताल थुरल-14, -स1वल अ�पताल 

wवालामखुी-2,722 
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है। +सवपवू# अव.ध के दौरान एक �व�थ शgुआत शशैवाव�था, बाQयाव�था एव ंवय�कता को +भा1वत 

करती है। 

वष# 2005 म� रा2P
य �ामीण �वा��य -मशन के शभुारंभ के समय से सामदुा!यक +/0याएं -मशन के 

प8रणाम� के क� c म� रह
 हJ। सामदुा!यक +/0याओं के ह�त<ेप (कUय!ुनट
 +ोसेसेस इंटरव�शन) के एक 

+मखु घटक के Xप म� ए0े`डटेड सोशल हेQथ एिIट1व�ट (माbयता +ाVत सामािजक �वा��य 

काय#कता#(आशा)) काय#0म को +�ततु /कया गया। 1वगत वष� म� आशा काय#0म भारत म� सबसे बड़ े

सामदुा!यक �वा��य काय#कता# काय#0म के Xप म� उभरा है तथा इसे �वा��य सेवाओ ंम� लोग� क� 

भागीदार
 को स<म करने म� मह	वपणू# योगदानकता# माना जाता है। मात	ृव सेवाएं �वा��य उप-क� c�, 

+ाथ-मक �वा��य क� c�, सामदुा!यक �वा��य क� c�, -स1वल अ�पताल� व िजला अ�पताल� के माzयम 

से +दान क� जा रह
 हJ। 

3.1.5.1 राhय म  आशा काय�कता�ओ ंकF उपलaधता 

राwय म� आशा काय#कता# के चयनाथ# आशा को शा-मल करने वाले सामदुा!यक +/0या fदशा!नद]श 

जनस{ंया को एक मापदंड16 के Xप म� शा-मल करत े हJ। वष# 2022 हेत ु राwय क� जनस{ंया 

(31/03/2022 तक 78,53,169)17 के अनसुार राwय म� 7,853 आशा काय#कता# होनी चाfहए। 

यह देखा गया /क माच# 2022 तक राwय म� 7,848 आशाएं थी,ं जो दशा#ता है /क 1,000 क� जनस{ंया 

के -लए एक आशा उपलjध थी। fदनांक 31/03/2021 तक चय!नत आठ खंड .च/क	सा काया#लय� म� 

7,50,712 क� जनस{ंया पर 794 आशाएं उपलjध थी,ं जो दशा#ता है /क 946 क� जनस{ंया पर एक 

आशा उपलjध थी। 

3.1.5.2 राhय एव ंचय:नत खंड ,चUक6सा काया�लय म  ;Bश=ण  

आशा क� द<ता बढ़ाने के -लए उनका <मता !नमा#ण मह	वपणू# है। यह प8रकQपना क� गई /क +-श<ण 

से उbह� आव)यक dान व कौशल यIुत बनाने म� मदद -मलेगी, िजसके प8रणाम�वXप योजना के 

उ�े)य� को +ाVत /कया जा सकेगा। 

लेखापर
<ा म� पाया गया /क राwय म� 27,724 आशाओं के +-श<ण के ल�य के +!त 26,414 आशाओ ं

को +-श�<त /कया गया, जो ल�य के 95 +!तशत से अ.धक था। 1ववरण ताBलका 3.21 म� fदया  

गया है। 

 

 

                         
16  सामाbय मानदंड '+!त 1,000 जनसं{या पर एक आशा' होगी। जनजातीय, पहाड़ी, मg�थल
 <ेW� म�, काय#-भार आfद 

के आधार पर +!त ब�ती एक आशा तक मानदंड म� छूट द
 जा सकती है। 
17  fहमाचल +देश सरकार [वारा fहमाचल +देश क� !नद]-शका (2022) के अनुसार 2022 म� fहमाचल +देश क� अनुमा!नत 

जनसं{या। 
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ताBलका 3.21: आशाओ ंके ;Bश=ण का 'ववरण 

वष� 
वष� के दौरान ;Bश=ण हेतु लN=त 

आशाओं कF संLया 
वष� के दौरान ;BशN=त आशाओं कF संLया 

2016-17 7,301 7,040 

2017-18 6,258 5,967 

2018-19 5,848 5,457 

2019-20 4,712 4,379 

2020-21 3,512 3,479 

2021-22 93 92 

योग 27,724 26,414 (95.27 ;:तशत) 

इसी भां!त चय!नत आठ खडं .च/क	सा काया#लय� म� 3,271 आशाओं को +-श�<त करने के ल�य के 

+!त 19 (0.58 +!तशत) क� मामलू
 कमी के साथ 3,252 (99.42) आशाओं को +-श�<त /कया गया। 

इस +कार राwय म� आशा काय#कता#ओं का +-श<ण सराहनीय था। 

3.1.5.3 आशा Hवारा सचंाBलत ग:त'व,धयां 

आशा समदुाय क� वह �वा��य काय#कता# है जो �वा��य व उसके सामािजक !नधा#रक� के 1वषय म� 

जागXकता फैलात ेहुए समदुाय को �थानीय �वा��य योजना व मौजूदा �वा��य सेवाओ ंके उपयोग 

एव ंजवाबदेह
 बढ़ाने के -लए +े8रत करती है। वह अ�छ� �वा��य +थाओं क� +वत#क ह�गी। 

वष# 2020-21 के दौरान चय!नत आठ खंड .च/क	सा काया#लय� म� आशा [वारा क� गई म{ुय ग!त1व.धय� 

का 1ववरण ताBलका 3.22 म� दशा#या गया है। 

ताBलका 3.22: वष� 2020-21 के दौरान आशा Hवारा कF गई मLुय ग:त'व,धय- का 'ववरण 

आशा कF ग:त'व,धया ं खंड ,चUक6सा काया�लय का नाम 

ग:त'व,धय- का नाम धम�पुर सायर3 थुरल महाकाल hवालामखुी शाहपुर पूह सांगला 

आशा काय#कता#ओं क� सं{या 141 47 91 110 180 162 31 40 

+सवपूव# देखभाल क� सं{या 2,574 284 278 549 282 605 251 277 

सू.चत +सव� क� सं{या (सं�थागत) 482 251 171 757 263 589 210 277 

+थम वष# पूण# ट
काकरण क� सं{या 1,949 484 903 1,167 1,902 1,580 310 136 

[1वतीय वष# पूण# ट
काकरण क� सं{या 1,825 514 749 1,147 1,871 1,627 352 130 

एम.ए.ए.18 के अंतग#त लाभा.थ#य�  क� स{ंया 0 36 154 229 32 599 96 44 

�ामीण �वा��य एव ंपोषण fदवस19 के 

अंतग#त लाभा.थ#य� क� स{ंया 

883 374 1,068 995 0 613 297 300 

योग 7,854 1,990 3,414 4,954 4,530 5,775 1,547 1,204 

                         
18  एम.ए.ए.- मदर एjसQयूट अफेIशन +ो�ाम- �तनपान और -शशु आहार +थाओं पर पुनः zयान केिbcत करके ब�च� के 

पोषण म� सुधार करन ेका काय#0म। 
19  �ामीण �वा��य एवं पोषण fदवस- मfहलाओ ंको +सव-पूव# देखभाल आfद व ब�च� को ट
के आfद उपलjध कराने के 

-लए मा-सक fदवस।। 
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जून 2019 तक fहमाचल +देश म� आशा काय#कता# को ₹ 1,250 +!त माह क� दर से मानदेय fदया 

गया िजसे जुलाई 2019 म� सशंो.धत करके ₹ 1,500, अ+लै 2021 म� ₹ 2,750 एव ंअ+लै 2022 म� 

₹ 4,700 कर fदया गया।  

3.1.5.4 मात6ृव सेवाएं (ततृीयक �तर) 

आईजीएमसी, -शमला के अतंग#त कमला नेहX राजक�य मfहला एव ंबाल अ�पताल (केएनएसएच) म� 

247 Nब�तर थ ेएव ंआरपीजीएमसी, कांगड़ा म� 102 Nब�तर थे एव ं200 Nब�तर वाले अbय नए मात ृ

एव ं-शश ुअ�पताल jलॉक का !नमा#ण काय# चल रहा था। केएनएसएच (आईजीएमसी) -शमला म� तनैात 

एकमाW �Wी रोग 1वशषेd को मई 2019 के दौरान िजला अ�पताल मडंी म� �थानांत8रत कर fदया 

गया। उपरोIत अव.ध के दौरान आईजीएमसी से �Wी रोग 1वशषेd क� सेवाएं ल
 ग�। आरपीजीएमसी, 

कांगड़ा म� जनशिIत क� कोई कमी नह
ं थी। 

यह देखा गया /क वष# 2016-21 के दौरान 118 (-शमला-48, कांगड़ा-70) मात-ृम	ृय ुव 396 नवजात-

म	ृय ु-शमला म� हुई (कांगड़ा का डटेा उपलjध नह
ं था)। दोन� अ�पताल� म� म	ृय ुके कारण� क� समी<ा 

क� गई। 

3.1.5.5 मात6ृव सेवाएं (H'वतीयक �तर) 

1. राwय के सभी िजला अ�पताल� म� कुल उपलjध Nब�तर� के सापे< +स!ूत Nब�तर� क� उपलjधता 

चाट� 3.6 म� दशा#ई गई है। 

चाट� 3.6: माच� 2022 तक सभी िजला अ�पताल- म  कुल उपलaध lब�तर- के सापे= ;सू:त lब�तर- कF उपलaधता 

 
*िजला अ�पताल लाहौल-�पी!त म� +सू!त वाड# के -लए कोई Nब�तर !नधा#8रत नह
 ं/कया गया। 

चाट� 3.6 से देखा जा सकता है /क: 

• िजला अ�पताल� म� कुल Nब�तर� के +!त +स!ूत Nब�तर� क� उपलjधता 10 से 38 +!तशत के 

मzय थी। 

• िजला अ�पताल, /कbनौर म� bयनूतम 20 Nब�तर उपलjध थ ेजब/क िजला अ�पताल, कुQल ूम� 

अ.धकतम 100 Nब�तर उपलjध थे। 

300 325 310 275

109

300

20

300
257

297

180 200

50 74 96 75
20

100
20 45 54 31 25

75

कुल उपलaध lब�तर ;सव हेतु कुल lब�तर 
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2. लेखापर
<ा [वारा पाया गया /क चय!नत �वा��य स�ंथान� म� �Wी-रोग 1वशषेd� क� कमी थी 

जैसा/क ताBलका 3.23 म� 1ववmण#त है। 

ताBलका 3.23: चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  �@ी-रोग 'वशषेw- कF उपलaधता 

अ�पताल का नाम 

�वीकृत 

lब�तर- कF 

संLया 

कुल ;सव 

(2016-21) 

भारतीय साव�ज:नक �वा�
य 

मानक मानदंड, 2012 के 

अनुसार �@ी-रोग 'वशेषw 

उपलaध �@ी-रोग 'वशेषw 

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 

िजला अ�पताल, /कbनौर 125 1,684 2 0 0 1 1 1 

िजला अ�पताल, सोलन 200 12,786 3 1 2 2 1 1 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 300 3,868 4 2 0 1 1 2 

-स1वल अ�पताल, चांगो 10 3 1 0 0 0 0 0 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट 50 179 1 0 0 0 0 0 

-स1वल अ�पताल, थुरल 100 210 1 0 0 0 0 0 

-स1वल अ�पताल, 

wवालामुखी 

100 2,617 1 0 0 0 0 0 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर 100 1,758 1 0 0 1 1 1 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ 100 686 1 0 0 0 0 0 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
, �वा��य +बधंन सूचना +णाल
 डटेा व अ�पताल के अ-भलेख 

ताBलका 3.23 से देखा जा सकता है /क य[य1प चय!नत िजला अ�पताल� व छः -स1वल अ�पताल म� 

से एक -स1वल अ�पताल (शाहपरु) म� �Wी-रोग 1वशषेd उपलjध थे परbत ुसभी वष� के दौरान उपलjधता 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनXुप नह
ं थी। 

चय!नत /कसी भी सामदुा!यक �वा��य क� c म� �Wी-रोग 1वशषेd उपलjध नह
ं थ।े 

अतः यह �प2ट था /क पाचं -स1वल अ�पताल� म� !नय-मत �Wी-रोग 1वशषेd� क� उपलjधता के Nबना 

+सव कराए जा रहे थे। य[य1प वष# 2016-21 के दौरान दो मात-ृम	ृय ु(िजला अ�पताल, सोलन-एक, 

िजला अ�पताल, कांगड़ा-एक) एव ं3720 नवजात-म	ृय ुदेखी गई, मात ृव नवजात म	ृय ुक� कोई म	ृयु 

समी<ा नह
ं क� गई। यह भी पता चला है /क गभा#व�था के जfटल मामल� के उपचार हेत ुया तो !नजी 

अ�पताल� या अbय िजल� म� रेफर /कया जाता था।  

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक म� बताया (जनवर
 2023) /क /कbनौर िजले म� �Wी-रोग 1वशषेd 

क� अनपुलjधता कfठन भौगो-लक ि�थ!त के कारण थी। .च/क	सक� को इन <Wे� का चुनाव करने के 

-लए <ेW आधा8रत +ो	साहन क� योजना बनाई गई है। इसके अ!त8रIत -स1वल अ�पताल� म� 1वशषेd 

उपलjध कराने के सबंधं म� बताया गया /क सरकार 1वशषेd� क� तनैाती के -लए खंड� क� पहचान 

करने क� योजना बना रह
 है। 

                         
20  िजला अ�पताल सोलन-10, /कbनौर-नौ, कांगड़ा-11, -स1वल अ�पताल बैजनाथ-तीन, -स1वल अ�पताल शाहपुर-तीन, 

-स1वल अ�पताल wवालामुखी-एक 
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3.1.5.6 ;सव क= (लेबर �म) सेवाएं (H'वतीयक व ;ाथBमक) 

�वा��य स�ंथान� म� लेबर Xम आमतौर पर एक ससुिwजत कमरा होता है जहां +सवपीड़ा एव ं+सव 

दोन� कराए जात ेहJ। भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� �वा��य स�ंथान� (िजला 

अ�पताल/-स1वल अ�पताल/सामदुा!यक �वा��य क� c/+ाथ-मक �वा��य क� c) के सभी �तर� पर लेबर 

Xम क� प8रकQपना क� गई है। चय!नत िजल� म� लेबर Xम क� उपलjधता का 1ववरण ताBलका 3.24 

म� दशा#या गया है। 

ताBलका 3.24: लेखापर3=ा कF :त,थ तक चय:नत िजल- म  लेबर �म कF उपलaधता 

�वा�
य 

सं�थान- कF 

कुल संLया 

Uकdनौर िजला सोलन िजला कांगड़ा िजला 

िजला 
अ�पताल 

Bस'वल 
अ�पताल 

सामदुा:यक 
�वा�
य 
क i 

;ाथBमक 
�वा�
य 
क i 

िजला 
अ�पताल 

Bस'वल 
अ�पताल 

सामदुा:यक 
�वा�
य क i 

;ाथBमक 
�वा�
य 
क i 

िजला 
अ�पताल 

Bस'वल 
अ�पताल 

सामदुा:यक 
�वा�
य 
क i 

;ाथBमक 
�वा�
य 
क i 

1 1 4 23 1 5 7 38 1 21 23 89 
�वा��य 
सं�थान जहां 
लेबर Xम 
उपलjध हJ 

1 0 4 1 1 5 7 6 1 18 14 5 

}ोत: सं�थान� [वारा उपलjध कराई गई जानकार
 

ताBलका 3.24 से देखा जा सकता है /क चय!नत सभी िजला अ�पताल� म�, 27 -स1वल अ�पताल� म� 

से 23 म�, 34 सामदुा!यक �वा��य क� c� म� से 25 म� एव ं150 +ाथ-मक �वा��य क� c� म� से 12 म� 

लेबर Xम उपलjध थे। /कbनौर िजले का -स1वल अ�पताल, चांगो, जो िजले का एकमाW -स1वल 

अ�पताल था, म� लेबर Xम नह
ं था। इस +कार उन �वा��य स�ंथान� म� जहां लेबर Xम उपलjध नह
 ं

थे वहां के रो.गय� को लेबर Xम क� स1ुवधा वाले अbय �वा��य स�ंथान� म� जाना पड़ा। 

3.1.5.7 ;सव-पवू� देखभाल स'ुवधा 

�वा��य एव ंप8रवार-कQयाण मWंालय के मात-ृ�वा��य +भाग के अनसुार सभी गभ#वती मfहलाओं को 

!नकटतम �वा��य सेवा स1ुवधा म� पजंीकृत होना अपे�<त है एव ंउनक� bयनूतम चार +सव-पवू# देखभाल 

जांच करनी आव)यक है। सभी पजंीकृत गभ#वती मfहलाओं को आयरन फो-लक ए-सड क� गो-लयां एव ं

कैिQशयम क� गो-लयां अ!नवाय# Xप से द
 जाएं। गभा#व�था के छ: माह के दौरान कुल 180 आयरन 

फो-लक ए-सड गो-लयां (शgुआत म� 100) !नधा#8रत क� गई हJ िजसे +सव के बाद छ: माह तक जार
 

रखना हJ। 

वष# 2016-22 के दौरान राwय म� +सव-पवू# देखभाल पजंीयन एव ं +द	त सेवाओं क� +ाि�थ!त 

ताBलका 3.25 म� दशा#ई गई है। 
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ताBलका 3.25: राhय म  ;सव-पवू� देखभाल पजंीयन एव ं;द6त सेवाओ ंकF ;ाि�थ:त 

वष� 

;सव-पूव� 

देखभाल हेतु 

पंजीकृत कुल 

गभ�वती म\हलाए ं

;थम 

:तमाह3 म  

अपंजीकृत 

िजdह  तीन* 

;सव-पूव� 

जांच ;ाWत 

नह3ं हुई 

गभ�वती म\हलाए ं

िजdह  \टटेनस 

टॉ7सॉइड 1 नह3 ं

\दया 

गभ�वती म\हलाए ं

िजdह  \टटेनस 

टॉ7सॉइड 2 नह3 ं

\दया 

गभ�वती म\हलाए ं

िजdह-ने 100/ 180** 

आयरन फोBलक एBसड 

गोBलयां ;ाWत नह3 ंहुई 

2016-17 1,21,493 20,096 21,028 41,438 16,968 15,868 

2017-18 1,18,966 17,675 59,506 38,066 64,740 49,669 

2018-19 1,12,553 14,327 23,998 33,763 39,640 22,627 

2019-20 1,10,694 13,835 24,644 39,886 44,717 16,777 

2020-21 1,11,417 13,524 25,538 30,511 37,372 16,574 

2021-22 1,06,340 13,852 20,945 28,017 34,361 17,486 

योग 

(;:तशत) 
6,81,463 

93,309 

(13.69) 

1,75,659 

(25.78) 

2,11,681  

(31.06) 

2,37,798 

(34.89) 

1,39,001 

(20.39) 

*2017-18 के बाद स ेगभ#वती मfहलाओं को चार या अ.धक +सव-पूव# देखभाल जांच -मलनी चाfहए। 
**2017-18 से गभ#वती मfहलाओं को 180 आयरन फो-लक ए-सड +ाVत होनी चाfहए। 
}ोत: �वा��य +बंधन सूचना +णाल
 डटेा 

ताBलका 3.25 से देखा जा सकता है /क: 

• पहल
 !तमाह
 के भीतर पजंीकृत नह
ं होने वाल
 गभ#वती माताओं क� स{ंया राwय म� कुल पजंीकृत 

गभ#वती माताओं का 13.69 +!तशत थी। 

• राwय म� कुल पजंीकृत गभ#वती माताओं म� से तीन या अ.धक +सव-पवू# देखभाल जांच +ाVत नह
ं 

करने वाल
 माताओं क� स{ंया 25.78 +!तशत थी। 

• वष# 2020-21 के अ!त8रIत वष# 2016-17 के बाद से िजल� म� पजंीकृत माताओं क� कुल स{ंया 

म� कमी देखी गई। 

• िजन गभ#वती मfहलाओं को fटटेनस टॉIसॉइड-1 नह
ं -मला उनक� स{ंया राwय म� कुल पजंीकृत 

गभ#वती मfहलाओं का 31.06 +!तशत थी। 

• िजन गभ#वती मfहलाओं को fटटेनस टॉIसॉइड-2 नह
ं -मला उनक� स{ंया राwय म� कुल पजंीकृत 

गभ#वती मfहलाओं का 34.89 +!तशत थी। 

• कुल पजंीकृत गभ#वती मfहलाओं म� से 20.39 +!तशत को 100/180 आयरन फो-लक ए-सड गो-लया ं

नह
ं -मल
ं। 

वष# 2016-17 से 2021-22 के दौरान चय!नत िजल� म� +सव-पवू# देखभाल पजंीयन एव ं+द	त सेवाओ ं

क� +ाि�थ!त ताBलका 3.26 म� द
 गई है। 
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ताBलका 3.26: चय:नत िजल- म  ;सव-पवू� देखभाल पजंीयन एव ं;द6त सेवाओ ंकF ;ाि�थ:त  

वष� 

;सव-पूव� 

देखभाल हेतु 

पंजीकृत कुल 

गभ�वती म\हलाए ं

;थम 

:तमाह3 के 

भीतर 

अपंजीकृत 

िजdह  तीन* 

;सव-पूव� 

जांच ;ाWत 

नह3ं हुई 

गभ�वती म\हलाए ं

िजdह  \टटेनस 

टॉ7सॉइड 1 नह3 ं

\दया 

गभ�वती म\हलाए ं

िजdह  \टटेनस 

टॉ7सॉइड 2 नह3 ं

\दया 

गभ�वती म\हलाए ं

िजdह-ने 100/ 180** 

आयरन फोBलक एBसड 

गोBलयां ;ाWत नह3 ंहुई 

2016-17 38,961 5,579 5,674 12,040 4,515 4,643 

2017-18 38,024 4,768 19,120 11,059 19,838 15,740 

2018-19 36,793 5,112 8,177 10,036 11,879 8,969 

2019-20 35,743 5,392 9,428 8,839 10,607 4,553 

2020-21 35,969 5,659 9,369 8,702 10,996 6,833 

2021-22 34,538 6,313 8,904 8,257 9,944 7,354 

योग  

(;:तशत) 
2,20,028 

32,823 

(14.92) 

60,672 

(27.57) 

58,933 

(26.78) 

67,779 

(30.80) 

48,092  

(21.86) 

*2017-18 के बाद से गभ#वती मfहलाओं को चार या अ.धक +सव-पूव# देखभाल जांच -मलनी चाfहए, **2017-18 से गभ#वती 
मfहलाओं को 180 आयरन फो-लक ए-सड +ाVत होनी चाfहए, }ोत: �वा��य +बंधन सूचना +णाल
 डटेा 

ताBलका 3.26 से देखा जा सकता है /क: 

• चय!नत िजल� म� कुल पजंीकृत गभ#वती मfहलाओं म� से पहल
 !तमाह
 म� पजंीकृत नह
ं होने वाल
 

गभ#वती मfहलाओं क� स{ंया 14.92 +!तशत थी। 

• कुल पजंीकृत गभ#वती मfहलाओं म� से तीन या अ.धक +सव-पवू# देखभाल जांच +ाVत न करने वाल
 

मfहलाओं क� स{ंया 27.57 +!तशत थी। 

• वष# 2020-21 म� हुई मामलू
 व1ृM को छोड़कर वष# 2016-17 से 2021-22 तक िजल� म� पजंीकृत 

माताओं क� कुल स{ंया म� घटती +विृ	त देखी गई। 

• चय!नत िजल� म� fटटेनस टॉIसॉइड 1 +ाVत नह
ं करने वाल
 गभ#वती मfहलाओ ंक� स{ंया कुल 

पजंीकृत गभ#वती मfहलाओ ंका 26.78 +!तशत थी।  

• चय!नत िजल� म� fटटेनस टॉIसॉइड 2 +ाVत नह
ं करने वाल
 गभ#वती मfहलाओ ंक� स{ंया कुल 

पजंीकृत गभ#वती मfहलाओ ंका 30.80 +!तशत थी। 

• पजंीकृत गभ#वती मfहलाओ ंम� से 21.86 +!तशत को 100/180 आयरन फो-लक ए-सड गो-लयां 

नह
ं -मल
ं। 

उपरोIत डटेा के आधार पर लेखापर
<ा म� पाया गया /क िजला �वा��य +ा.धकरण +सव-पवू# देखभाल 

हेत ुउन सभी पजंीकृत गभ#वती मfहलाओं पर नज़र रखने म� स<म नह
ं था, ता/क यह स!ुनि)चत /कया 

जा सके /क सभी गभ#वती मfहलाओं को !नधा#8रत माWा म� +सव-पवू# देखभाल, समय पर जांच एव ं

अपे�<त अतंराल पर fटटेनस टॉIसॉइड व आयरन फो-लक ए-सड गो-लया ं+ाVत हु�। 

अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) म� +सव-पवू# देखभाल जांच म� कमी के सबंधं म� स.चव (�वा��य) ने 

बताया /क ि�थ!त क� जाचं क� जाएगी एव ं 1व�ततृ उ	तर +�ततु /कया जाएगा। इसके अ!त8रIत 
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बताया गया /क आयरन फो-लक ए-सड गो-लयां अब +चुर माWा म� उपलjध हJ और 1वत8रत क� जा 

रह
 हJ, जो पहले भडंार म� अनपुलjधता के कारण बा.धत रह
।  

3.1.5.8 पाटsvाफ कF तयैार3 (मेbडकल कॉलेज अ�पताल, िजला अ�पताल) 

पाट��ाफ म� +सव क� +/0या का �ा/फक !नgपण होता है। यह जbम प8रचा8रका को +सव क� 

जfटलताओं को तरंुत पहचानने एव ं+बधंन करने या यfद आव)यक हो तो रोगी को उ�च .च/क	सा 

स1ुवधा म� भेजने का !नण#य लेने म� स<म बनाता है। +सव के दौरान �वा��य क� c� [वारा +दान क� 

जाने वाल
 सेवा क� सम� गणुव	ता क� !नगरानी भी पाट��ाफ के माzयम से क� जाती है। 

चय!नत मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म�, वष# 2020-21 के दौरान आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� 8,498 

+सव� के +!त 6,280 (73.90 +!तशत) पाट��ाफ आलेmखत /कए गए (वष# 2016-20 का डटेा उपलjध 

नह
ं करवाया गया) एव ं वष# 2016-21 के दौरान केएनएसएच, -शमला म� 35,023 +सव� के +!त 

32,927 (94.01 +!तशत) पाट��ाफ आलेmखत /कए गए।  

चय!नत िजला अ�पताल� म� पाट��ाफ के आलेखन क� +ाि�थ!त ताBलका 3.27 म� उिQलmखत है: 

ताBलका 3.27: चय:नत िजल- म  आले�खत Uकए गए पाटsvाफ कF ;ाि�थ:त 

वष� 

िजला अ�पताल, Uकdनौर िजला अ�पताल, सोलन िजला अ�पताल, कांगड़ा 

कुल  

;सव 

आले�खत पाटsvाफ 

(संLया/;:तशत) 

कुल 

;सव 

आले�खत पाटsvाफ 

(संLया/;:तशत) 

कुल  

;सव 

आले�खत पाटsvाफ 

(संLया/;:तशत) 

2016-17 494 324 (65.59) 2,947 589 (19.98) 1,381 1,381 (100) 

2017-18 429 363 (84.62) 2,694 805 (29.88) 937 937 (100) 

2018-19 347 300 (86.46) 2,510 1,373 (54.70) 562 562 (100) 

2019-20 328 313 (95.43) 3,430 1,238 (36.09) 746 746 (100) 

2020-21 165 160 (96.97) 2,081 1,058 (50.84) 225 225 (100) 

योग 1,763 1,460 (82.81) 13,662 5,063 (37.05) 3,851 3,851 (100) 
}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.27 से देखा जा सकता है /क िजला अ�पताल, कांगड़ा म� 100 +!तशत पाट��ाफ आलेmखत 

/कए गए, जब/क िजला अ�पताल, सोलन व िजला अ�पताल, /कbनौर म� आलेmखत पाट��ाफ 37 

+!तशत से 83 +!तशत तक थे। 

3.1.5.9 BसजेGरयन से7शन (सी-से7शन) के मा�यम से ;सव 

-सजे8रयन या सी-सेIशन +सव -शशओु ंको जbम देने के -लए सज#र
 का उपयोग करना है। रा2P
य 

�वा��य -मशन fदशा!नद]श� म� "-सजे8रयन सेIशन करने एव ं+स!ूत जfटलताओं के +बधंन म� जनरल 

सज#न� को शा-मल करने" पर कहा गया है /क कुल +सव मामल� म� से लगभग आठ से 10 +!तशत 

मामल� म� सी-सेIशन क� आव)यकता होती है। 
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fहमाचल +देश राwय म� रा2P
य प8रवार �वा��य सव]<ण-5 के अनसुार सी-सेIशन +सव को दशा#ने 

वाला 1ववरण ताBलका 3.28 म� fदया गया है: 

ताBलका 3.28: राhय म  BसजेGरयन bडल3वर3 (सी-से7शन) कF ;ाि�थ:त 
संकेतक 2015-16 2019-20 

सी-सेIशन +सव (+!तशत) 21 16.7 

!नजी �वा��य सु1वधा म� सी-सेIशन +सव (+!तशत) 51.4 44.4 

साव#ज!नक �वा��य सु1वधा म� सी-सेIशन +सव (+!तशत) 17.4 16.4 

}ोत: रा2P
य प8रवार �वा��य सव]<ण 5 का सव]<ण क� 8रपोट# 

जैसा/क ताBलका 3.28 म� देखा गया, वष# 2015-16 म� सी-सेIशन `डल
वर
 21 +!तशत से घटकर वष# 

2019-20 म� 16.7 +!तशत हो गया जो एक सकारा	मक सकेंत है। सी-सेIशन +सव का +!तशत राwय 

क� साव#ज!नक �वा��य स1ुवधाओ ंक� तलुना म� !नजी �वा��य स1ुवधाओं म� अ.धक था। 

चय!नत मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� वष# 2016-21 के दौरान आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� कुल 

45,511 +सव� के +!त 13,760 (30.23 +!तशत) सी-सेIशन +सव /कए गए एव ंवष# 2016-21 के 

दौरान केएनएसएच, -शमला म� कुल 35,023 +सव� के +!त 11,138 (31.80 +!तशत) सी-सेIशन 

+सव /कए गए।  

चय!नत िजला-अ�पताल� म� सी-सेIशन +सव क� +ाि�थ!त ताBलका 3.29 म� दशा#ई गई है। 

ताBलका 3.29: चय:नत िजला अ�पताल- म  कुल स�ंथागत ;सव के ;:त सी-से7शन ;सव 

वष� 

िजला अ�पताल, Uकdनौर िजला अ�पताल, सोलन िजला अ�पताल, कांगड़ा 

सं�थागत 

;सव 

सी-से7शन ;सव 

(;:तशत) 

सं�थागत 

;सव 

सी-से7शन ;सव 

(;:तशत) 

सं�थागत 

;सव 

सी-से7शन ;सव 

(;:तशत) 

2016-17 494 95 (19.23) 2,947 621 (21.07) 1,381 201 (14.55) 

2017-18 429   39 (9.09) 2,694 422 (15.66) 937 141 (15.05) 

2018-19 347 68 (19.60) 2,510 643 (25.62) 562 110 (19.57) 

2019-20 328 59 (17.99) 3,430 509 (14.84) 746 131 (17.56) 

2020-21 165   16 (9.70) 2,081 531 (25.52) 225 46 (20.44) 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

जैसा/क ताBलका 3.29 से देखा जा सकता है क� चय!नत िजला अ�पताल� म� सी-सेIशन +सव नौ 

+!तशत से 26 +!तशत के मzय रहे। अग�त 2016 से अ+लै 2018 के दौरान िजला अ�पताल, /कbनौर 

म� !नय-मत एने�थे-सयोलॉिज�ट क� सेवाओं के Nबना सी-सेIशन +सव कराए गए। वष# 2017-18 म� 

िजला अ�पताल, कांगड़ा एव ंिजला अ�पताल, /कbनौर म� Nबना /कसी �Wी-रोग 1वशषेd के सी-सेIशन 

+सव कराए गए। 

1वशषेd� के Nबना सी-सेIशन +सव बहुत जोmखम भरा होता है Iय�/क इससे मा ंऔर ब�चे दोन� के 

जीवन के -लए खतरनाक जfटलताएं उ	पbन हो सकती हJ। 
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3.1.5.10 मतृ-जdम दर कF ि�थ:त 

मतृ-जbम दर गभा#व�था एव ं+सव के दौरान गणुव	तापणू# देखभाल के अभाव का एक +मखु सकेंतक 

है। मतृ-जbम यथासभंव कम होना चाfहए। 

चय!नत मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� वष# 2016-21 के दौरान आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� 45,511 

+सव के +!त 711 (1.56 +!तशत) मतृ-जbम एव ंवष# 2016-21 के दौरान केएनएसएच, -शमला म� 

35,023 +सव के +!त 581 (1.66 +!तशत) मतृ-जbम दज# /कए गए। चय!नत िजल� म� मतृ-जbम क� 

+ाि�थ!त ताBलका 3.30 म� द
 गई है: 

ताBलका 3.30: चय:नत िजल- म  मतृ-जdम कF ;ाि�थ:त 

वष� 

िजला Uकdनौर िजला सोलन िजला कांगड़ा 

;सव कF कुल 

संLया 

मतृ-जdम कF 

कुल संLया 

(;:तशत) 

;सव कF 

कुल संLया 

मतृ-जdम कF 

कुल संLया 

(;:तशत) 

;सव कF कुल 

संLया 

मतृ-जdम कF 

कुल संLया 

(;:तशत) 

2016-17 614 14 (2.28) 6,473 78 (1.21) 17,337 342 (1.97) 

2017-18 463 4 (0.86) 6,662 82 (1.23) 17,218 325 (1.89) 

2018-19 420 11 (2.62) 7,324 90 (1.23) 17,155 244 (1.42) 

2019-20 424 2 (0.47) 8,510 79 (0.93) 17,916 244 (1.36) 

2020-21 291 9 (3.09) 8,730 121 (1.39) 18,184 248 (1.36) 

2021-22 299 2 (0.66) 9,184 119 (1.29) 16,838 203 (1.20) 

}ोत: �वा��य +बंधन सूचना +णाल
 डटेा 

जैसा/क ताBलका 3.30 से देखा जा सकता है, चय!नत िजल� म� मतृ-जbम दर 0.47 +!तशत से 3.09 

+!तशत के मzय थी। /कbनौर व सोलन िजले म� मतृ-जbम दर म� -म.�त +विृ	त जब/क कांगड़ा िजले 

म� घटती +विृ	त +द-श#त हुई। 

3.1.5.11 ;सव के 48 घ�ट- के भीतर अ�पताल से छु{ी (bड�चाज�) 

जननी -शश ुसरु<ा काय#0म fदशा!नद]श� के अनसुार +सव के बाद के पहले 48 घटें /कसी भी जfटलता 

का पता लगाने और उसके त	काल +बधंन हेत ुमह	वपणू# हJ। +सव के तरंुत बाद एव ंकम से कम 

48 घटें तक मां व ब�चे क� देखभाल (ट
काकरण सfहत) मह	वपणू# है। इस अव.ध के दौरान मां को 

अ!त8रIत कैलोर
, तरल पदाथ# (�लइु�स) एव ंपया#Vत आराम क� सलाह द
 जा सकती है जो ब�चे व 

उसके �वय ंके �वा��य के -लए आव)यक है। 

सामदुा!यक �वा��य क� c �तर तक चय!नत सभी �वा��य स�ंथान� (+!तशत) म� 48 घटं� के भीतर 

`ड�चाज# क� गई मfहलाओं क� स{ंया क� +ाि�थ!त ताBलका 3.31 म� दशा#ई गई है: 
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ताBलका 3.31: चय:नत �वा�
य सं�थान- म  48 घंट- के भीतर bड�चाज� कF गई गभ�वती म\हलाओं का ;:तशत 

िजला अ�पताल 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर 15.23 14.76 14 9.90 16.88 

-स1वल अ�पताल, चांगो 0 0 0 100 0 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पहू 44.44 11.11 60 66.67 100 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला 0 12.50 50 44.44 4.17 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन 72.82 84.15 73.45 72.93 73.22 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट 76 72.22 100 85.29 53.13 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 100 100 100 0 22.22 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#परु 85.96 80.95 91.18 64.18 100 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 14.64 0 0 0 0 

-स1वल अ�पताल, थुरल 0 34.62 16 47.37 66.67 

-स1वल अ�पताल, wवालामुखी 58.84 67.06 60.09 26.89 38.39 

-स1वल अ�पताल, शाहपरु 0 17.56 0 0 0 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ 0 0 0 0 37.84 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बछवाई 0 0 0 0 0 

सामुदा!यक �वा��य क� c, मझीन 0 0 0 0 0 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बीड़ 0 0 0 15 0 

}ोत: नमूना-जां.चत अ�पताल� का �वा��य +बंधन सूचना +णाल
 डटेा 

ताBलका 3.31 से देखा जा सकता है /क सात �2टांत� म� सभी मfहलाओं को 48 घटं� के भीतर छुlी दे 

द
 गई। यह +विृ	त म{ुय Xप से सामदुा!यक �वा��य क� c, सायर
 (तीन �2टांत) म� देखी गई, इसके 

बाद -स1वल अ�पताल, चागंो व कंडाघाट, सामदुा!यक �वा��य क� c, धम#परु व पहू (+	येक म� एक) म� 

देखी गई। 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक म� बताया (जनवर
 2023) /क �वा��य स�ंथान� म� पया#Vत Nब�तर� 

क� अनपुलjधता के कारण +सवोपरांत माताओं को अ�पताल से छुlी देनी पड़ती है। 

3.1.6 र7त-ब8क सेवाएं 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार रIत-बJक उन अ!नवाय# सेवाओं म� से 

एक है जो िजला अ�पताल�/-स1वल अ�पताल� म� +दान क� जानी है। रIत-बJक, पथैोलॉजी 1वभाग के 

!नकट एव ंऑपरेशन-.थयेटर, आईसीय,ू आपातकाल
न व दघु#टना 1वभाग� से सलुभ दरू
 पर हो। रIत-बJक� 

को सभी मौजदूा fदशा!नद]श� का पालन करत ेहुए 1व-भbन अ.ध!नयम� के अनसुार रIत-बJक क� �थापना 

से सबं.ंधत सभी आव)यकताओं को परूा करना चाfहए।  

fहमाचल +देश म� 25 साव#ज!नक रIत-बJक उपलjध थे।  
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3.1.6.1 र7त-ब8क सेवाएं (ततृीयक �तर) 

रा2P
य .च/क	सा आयोग मानदंड� के अनसुार घटक .च/क	सा (कॉUपोन�ट थैरपी) +दान करने म� स<म 

एक ससुिwजत वातानकूु-लत रIत-बJक होना चाfहए। रIत-बJक एव ंरIत-आधान (Pांस�यजून) सेवाएं, 

रा2P
य ए�स !नयWंण सगंठन के fदशा!नद]श� के अनXुप होनी चाfहए।  

रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल) क� जांच-सचूी के सापे< 

लेखापर
<ा [वारा रIत बJक� (आरपीजीएमसी कांगड़ा, आईजीएमसी -शमला व केएनएसएच -शमला) के 

सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान पाया गया /क: 

• तीन� रIत-बJक रIत भडंारण हेत ु+ा.धकरण +ाVत थे। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� रIत-बJक तक सड़क माग# से पहंुचा जा सकता था परbत ुअbय दो रIत-

बJक� तक सीधे सड़क माग# से नह
ं पहंुचा जा सकता था। उन तक सीfढ़य� से ह
 पहंुचा जा सकता 

था। 

• /कसी भी रIत-बJक म� भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार अपे�<त 

उपलjध रIत य!ूनट क� स{ंया के 1वषय म� सचूना +द-श#त नह
ं क� गई थी। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� दो रे/�जरेटर (-80 `ड�ी), ,च@ 3.18 म� दशा#ए एक अbय सामाbय 

रे/�जरेटर एव ं,च@ 3.19 म� दशा#ए कुछ अ!नवाय# उपकरण जैसे ए-लसा मशीन, जून 2021 से बदं 

थे, जो एकNWत रIत क� गणुव	ता व अव�था बनाए रखने के -लए आव)यक थे। 

• तीन� रIत-बJक� ने पिु2ट क� /क वे रा2P
य ए�स !नयWंण सगंठन21 fदशा!नद]श� का पालन कर रहे 

है।  

• उपचारा	मक +भावो	पादकता हेत ुरIत के 1व-भbन घटक� को अलग-अलग भडंारण ि�थ!तय� एव ं

तापमान क� आव)यकता होती है, हालां/क केएनएसएच, -शमला के रIत-बJक म� घटक-वार भडंारण 

स1ुवधा उपलjध नह
ं थी। 

  

,च@ 3.18: आरपीजीएमसी, कांगड़ा का एक ख़राब रेU�जरेटर ,च@ 3.19: आरपीजीएमसी, कांगड़ा म  बंद एBलसा मशीन 

                         
21  रIत एवं उसके घटक� के सं�हण, पर
<ण, भंडारण व 1वतरण के -लए रा2P
य ए�स !नयंWण संगठन के fदशा!नद]श। 



साव�ज:नक �वा�
य अवसंरचना एवं �वा�
य सेवाओं के ;बंधन पर :न�पादन लेखापर3=ा ;:तवेदन 

 

100 | प�ृठ 

3.1.6.2 र7त-ब8क सेवाएं (H'वतीयक �तर) 

माच# 2023 तक िजला अ�पताल लाहौल-�पी!त के अ!त8रIत, राwय के सभी िजला अ�पताल� म� jलड 

बJक सेवा उपलjध थी। चय!नत िजला अ�पताल� क� लेखापर
<ा के दौरान भी इसक� पिु2ट हुई। 

3.1.7 नदैा:नक (डाय�नोि�टक) सेवाएं 

रोगी के रोग का +भावी पर
<ण करने, उसे द
 जाने वाल
 दवाओं क� माWा को मापने, +भावो	पादक 

उपचार क� सीमा !नधा#8रत करने, गलत दवा के प8रणाम�वXप होने वाले +!तकूल +भाव� से रोगी क� 

.च/क	सा सवेंदनशीलता को पहचानने एव ं.च/क	सा +/0या के शोध व 1वकास <मताओं को 1व�ता8रत 

करने के -लए डायKनोि�टक सेवा क� आव)यकता होती है। 

3.1.7.1 रेbडयोलॉजी सेवाओ ंकF उपलaधता (ततृीयक �तर) 

रा2P
य .च/क	सा आयोग मानदंड� के अनसुार मे`डकल कॉलेज अ�पताल म� पारंप8रक, ि�थर व सवुा=य 

(पोट]बल) एIस-रे, �लोरो�कोपी, कंPा�ट अzययन, अQPा-सोनो�ाफ�, कUVयटूर
कृत टोमो�ाफ� एव ं

मगैनेfटक रेजोनेbस इमेिजगं स1ुवधा होनी चाfहए।  

लेखापर
<ा [वारा रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल) क� 

जांच-सचूी के सापे< /कए गए रे`डयोलॉजी सेवाओं के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• आईजीएमसी, -शमला म� 1व/करण अन+ुयोग +णाल
 fदशा!नद]श, 2016 क� ई-लाइस�-सगं म� अपे�<त 

1व-भbन एIस-रे मशीन� का गणुव	ता आ)वासन पर
<ण !नधा#8रत !त.थ तक नह
 ं/कया गया। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� पाया गया /क एमआरआई सेवा हेत ुओपीडी रो.गय� क� 

+ती<ा-अव.ध लगभग 90 fदन� क� थी। आरपीजीएमसी कांगड़ा म� सीट
 �कैन हेत ु+ती<ा-अव.ध 

30 fदन एव ंआईजीएमसी -शमला म� 40 fदन थी, जो इन पर
<ण� के -लए उ�च रोगी भार को 

इं.गत करता है। अतंःरो.गय� व आपातकाल
न रो.गय� के -लए दोन� सेवाएं एक या दो fदन� के 

भीतर उपलjध थीं। 

• आईजीएमसी -शमला के रे`डयोलॉजी 1वभाग के पास पया#Vत पॉवर बकैअप नह
ं था Iय�/क 1व[यतु 

कटौती के दौरान चार म� से दो अQPासोनो�ाफ� मशीन� काम नह
ं कर रह
 थीं। 

• आईजीएमसी -शमला म� एक 1000 एमए (,च@ 3.20 म� दशा#ए अनसुार) एव ंआरपीजीएमसी कांगड़ा 

एक 800 एमए क� ि�थर एIस-रे मशीन ख़राब पाई गई। 
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,च@ 3.20: आईजीएमसी Bशमला म  ख़राब 1000 एमए ए7स-रे मशीन 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) म� बताया /क एमआरआई व सीट
 �कैन सेवाओं म� 

+ती<ा समय को घटाने हेत ुनई मशीन� क� खर
द हेत ुकाय#वाह
 क� जाएगी। 

सरकार ने उसके उ	तर (जनवर
 2024) म� बताया /क आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� एक सीट
 �कैन 

मशीन �था1पत कर उसे +ारंभ कर fदया गया है तथा एक एमआरआई मशीन �था1पत /कए जाने क� 

सभंावना है। इसके अ!त8रIत एआईएमएसएस, च-मयाना म� सीट
 �कैन मशीन �था1पत क� गई है 

िजससे +ती<ा समय कम हो जाएगा। आईजीएमसी, -शमला म� परुानी एमआरआई मशीन को बदलने 

का +�ताव fदया गया है। 

3.1.7.2 रेbडयोलॉजी सेवाओ ंकF उपलaधता (H'वतीयक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� िजला अ�पताल�/-स1वल अ�पताल� हेत ु

रे`डयोलॉजी सेवाएं (एIस-रे, दंत एIस-रे व अQPासोनो�ाफ� जैसी अ!नवाय# सेवाएं) !नधा#8रत क� गई हJ 

एव ंिजला अ�पताल� हेत ुसीट
 �कैन व ममैो�ाफ� सेवाएं वांछनीय हJ। सामदुा!यक �वा��य क� c के 

मामले म� एIस-रे सेवा उपलjध होनी चाfहए। गणुव	तापणू# रे`डयोलॉजी सेवा +दान करने के -लए 

काया#	मक रे`डयोलॉजी उपकरण, कुशल मानव ससंाधन एव ंउपभोKय साम.�य� क� पया#Vत उपलjधता 

इसक� म{ुय आव)यकताएं हJ। 

1. माच# 2023 तक राwय के सभी िजला अ�पताल� म� रे`डयोलॉजी सेवाओ ंक� उपलjधता का 1ववरण 

ताBलका 3.32 म� fदया गया है। 

ताBलका 3.32: िजला अ�पताल- म  रेbडयोलॉजी सेवाओ ंकF उपलaधता 

पर3=ण/ डाय�नोि�टक 

सेवा का नाम 

िजला अ�पताल का नाम 

lबलासपुर चंबा कांगड़ा Uकdनौर कुmलू हमीरपुर लाहौल-

�पी:त 

Bशमला सोलन Bसरमौर ऊना मंडी 

एIस-रे � � � � � � � � � � � � 

दंत एIस-रे � � � � � � � � � � � � 

अQPासोनो�ाफ� � � � � � � � � � � � � 

सीट
 �कैन � � � � � � � � � � � � 
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पर3=ण/ डाय�नोि�टक 

सेवा का नाम 

िजला अ�पताल का नाम 

lबलासपुर चंबा कांगड़ा Uकdनौर कुmलू हमीरपुर लाहौल-

�पी:त 

Bशमला सोलन Bसरमौर ऊना मंडी 

बे8रयम �वैलो, 

बे8रयम मील, बे8रयम 

एनीमा, आईवीपी 

� � � � � � � � � � � � 

एमएमआर (छाती) � � � � � � � � � � � � 

fह�टेरोसाल1पगंो�ाफ� 

(एचएसजी) 
� � � � � � � � � � � � 

}ोत: �वा��य सं�थानो [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.32 से देखा जा सकता है /क: 

• राwय के सभी िजला अ�पताल� म� एIस-रे सेवा उपलjध थी। 

• िजला अ�पताल, /कbनौर, लाहौल-�पी!त एव ंसोलन के अ!त8रIत राwय के सभी िजला अ�पताल� 

म� दंत एIस-रे सेवा उपलjध थी। 

• िजला अ�पताल Nबलासपरु, /कbनौर व ऊना के अ!त8रIत राwय के सभी िजला अ�पताल� म� 

अQPासोनो�ाफ� सेवा उपलjध थी। 

• िजला अ�पताल /कbनौर व लाहौल-�पी!त के अ!त8रIत राwय के सभी िजला अ�पताल� म� सीट
 

�कैन सेवा उपलjध थी। 

• केवल िजला अ�पताल चंबा व -सरमौर म� बे8रयम �वलैो, बे8रयम मील, बे8रयम एनीमा एव ंआईवीपी 

सेवा उपलjध थी। 

• राwय के /कसी भी िजला अ�पताल म� एमएमआर सेवा उपलjध नह
ं थी। 

• राwय म� केवल िजला अ�पताल कांगड़ा व कुQल ूम� एचएसजी सेवा उपलjध थी। 

जांची गई सेवाओ ंम� से अ.धकांश सेवाएं िजला अ�पताल, /कbनौर म� उपलjध नह
 ंथीं (एIस-रे उपलjध 

था), उसके बाद िजला अ�पताल, लाहौल-�पी!त (केवल दो सेवाएं उपलjध थी)ं का �थान था। 

2. चय!नत �वा��य स�ंथान� म� रे`डयोलॉजी सेवाओं क� उपलjधता का 1ववरण ताBलका 3.33 म� fदया 

गया है। 

ताBलका 3.33: लेखापर3=ा कF :त,थ तक चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  अ:नवाय� रेbडयोलॉजी सेवाओ ं

कF उपलaधता 

�वा�
य सं�थान 

ए7स-रे (Bस'वल अ�पताल/ 

सामुदा:यक �वा�
य क i हेत ु

अ:नवाय�) 

दdत ए7स-रे (Bस'वल 

अ�पताल हेतु 

अ:नवाय�) 

अmrासोनोvाफF 

(Bस'वल अ�पताल 

हेतु अ:नवाय�) 

-स1वल अ�पताल, चांगो � � � 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट � � � 

-स1वल अ�पताल, थुरल � � � 

-स1वल अ�पताल, wवालामखुी � � � 
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�वा�
य सं�थान 

ए7स-रे (Bस'वल अ�पताल/ 

सामुदा:यक �वा�
य क i हेत ु

अ:नवाय�) 

दdत ए7स-रे (Bस'वल 

अ�पताल हेतु 

अ:नवाय�) 

अmrासोनोvाफF 

(Bस'वल अ�पताल 

हेतु अ:नवाय�) 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर � � � 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ � � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह � � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला � � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 � � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#पुर � � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बछवाई � � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, मझीन � � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बीड़ � � � 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.33 से देखा जा सकता है /क: 

• चय!नत छ: -स1वल अ�पताल� म� से -स1वल अ�पताल, चांगो के अ!त8रIत सभी -स1वल अ�पताल� 

म� एIस-रे सेवा उपलjध थी, तीन -स1वल अ�पताल� म� दbत एIस-रे सेवा उपलjध थी एव ंपांच 
-स1वल अ�पताल� म� अQPासोनो�ाफ� उपलjध थी। इसके अ!त8रIत !नय-मत रे`डयोलॉिज�ट क� 

तनैाती न होने के कारण तीन -स1वल अ�पताल�22 म� !नय-मत सेवा +दान नह
ं क� गई, जैसा/क 

पGरpछेद 2.2.5.4 म� fटVपणी क� गई है। 

• -स1वल अ�पताल, थुरल म� एक नई अQPासाउंड मशीन माच# 2021 म� �था1पत क� गई। परुानी 

अQPासाउंड मशीन अ+यIुत रखी थी, िजसे अbय अ�पताल� म� �थानांत8रत करने के -लए कोई 

कार#वाई नह
ं क� गई (जून 2022)। 

• चय!नत सात सामदुा!यक �वा��य क� c� म� से /कसी म� भी अQPासोनो�ाफ� उपलjध नह
ं थी, सात 

म� से चार म� एIस-रे उपलjध था एव ंसात म� से चार म� दbत एIस-रे उपलjध था। अग�त 2020 

के दौरान सामदुा!यक �वा��य क� c, सांगला म� दbत एIस-रे क� खर
द क� गई परbत ुस�सर, लपैटॉप 

व 1+टंर क� अनपुलjधता के कारण इसका उपयोग नह
ं /कया जा सका। 

• कांगड़ा िजले (सामदुा!यक �वा��य क� c, बीड़ म� दbत एIस-रे के अ!त8रIत) म� सामदुा!यक �वा��य 

क� c बछवाई, मझीन व बीड़ म� कोई भी सेवा उपलjध नह
ं थी। एIस-रे सेवा चय!नत 17 +ाथ-मक 

�वा��य क� c� म� से केवल एक +ाथ-मक �वा��य क� c (सQुतानपरु) म� उपलjध थी। 

इस +कार चय!नत एक -स1वल अ�पताल, चय!नत तीन सामदुा!यक �वा��य क� c� एव ं चय!नत 

16 +ाथ-मक �वा��य क� c� म� एIस-रे सेवा; चय!नत तीन िजला अ�पताल�, चय!नत तीन -स1वल 

अ�पताल�, चय!नत तीन सामदुा!यक �वा��य क� c� म� दbत एIस-रे; चय!नत तीन िजला अ�पताल�, 

चय!नत एक -स1वल अ�पताल एव ंचय!नत सभी सामदुा!यक �वा��य क� c� म� अQPासोनो�ाफ� उपलjध 

                         
22  बैजनाथ, शाहपुर, wवालामुखी 



साव�ज:नक �वा�
य अवसंरचना एवं �वा�
य सेवाओं के ;बंधन पर :न�पादन लेखापर3=ा ;:तवेदन 

 

104 | प�ृठ 

न होने के कारण रे`डयोलॉजी सेवाएं नह
ं द
 जा सक�, िजससे रो.गय� को इन सेवाओं के -लए अbय 

�वा��य स�ंथान� म� जाना पड़ा। 

3.1.7.3  साव�ज:नक-:नजी भागीदार3 पu:त म  ए7स-रे लबै को बा"य-�ोत से लेना (आउटसोBसQग) 

मई 2018 म� सभी िजल� के -लए एIस-रे छ1व (इमेज) आधा8रत Pांस-मशन एव ंरे`डयोलॉजी इमेज� 

क� 8रपोfट�ग क� आउटसो-स�ग हेत ु -मशन !नदेशक, रा2P
य �वा��य -मशन एव ंएक फम# (मसैस# 

कृ2णा डायKनोि�टIस +ाइवेट -ल-मटेड) के मzय एक अनबुधं पर ह�ता<र /कए गए। सUपणू# राwय 

म� ये सेवाएं पांच वष# क� अव.ध अथा#त 17/05/2018 से 16/05/2023 तक आउटसोस# क� ग�।  

लेखापर
<ा के दौरान देखा गया /क मई 2018 से माच# 2022 के दौरान चय!नत सात �वा��य 

स�ंथान�23 म� रे`डयो�ाफर व एIस-रे उपकरण उपलjध होने के बावजूद एIस-रे सेवाओं क� आउटसो-स�ग 

क� गई। सरकार को एIस-रे शQुक के भगुतानाथ# अ!त8रIत iयय करना पड़ा, िजसे टाला जा सकता 

था। तथा1प देखा गया /क िजन �थान� पर एIस-रे सेवाएं स�ंथान� म� स!ुनि)चत नह
ं क� जा सक�ं, 

वहां आउटसो-स�ग सेवाएं +दान नह
ं क� ग�, जैसा/क नीचे चचा# क� गई है: 

• सामदुा!यक �वा��य क� c, पहू म� -सतबंर 2015 से अIटूबर 2020 तक रे`डयो�ाफर तनैात नह
ं 

होने से एIस-रे उपकरण उपलjध होने पर भी अ�पताल म� एIस-रे सेवा +दान नह
ं क� गई तथा 

इस अव.ध म� कोई आउटसो-स�ग नह
ं क� गई। इस <ेW के रो.गय� को एIस-रे सेवाओं वाले अbय 

�वा��य स�ंथान� म� जाना पड़ा। 

• -स1वल अ�पताल, चांगो म� एIस-रे उपकरण तो उपलjध था परbत ुन तो कोई रे`डयो�ाफर तनैात 

था एव ंन ह
 कोई आउटसो-स�ग क� गई। प8रणामतः कोई एIस-रे स1ुवधा +दान नह
ं क� गई। 

• +ाथ-मक �वा��य क� c, �पीलो व +ाथ-मक �वा��य क� c, 8रjबा म� एIस-रे उपकरण उपलjध था 

परंत ुवष# 2016-21 के दौरान न तो रे`डयो�ाफर तनैात /कए गए और न ह
 आउटसो-स�ग क� 

गई। फल�वXप रो.गय� को एIस-रे स1ुवधा सेवा उपलjध नह
ं कराई गई। 

इस +कार जहां उपकरण व जनशिIत उपलjध थी, वहां एIस-रे सेवाओं क� आउटसो-स�ग के 

प8रणाम�वXप राwय कोषागार पर अ!त8रIत भार पड़ा। दसूर
 ओर, ऐसे �वा��य स�ंथान� म� जहा ं

उपकरण उपलjध थ,े वहां जनशिIत क� अनपुलjधता के कारण स1ुवधा +दान नह
ं क� गई। ऐसे 

मामल� म� कोई आउटसो-स�ग नह
ं क� गई, िजससे रो.गय� को अस1ुवधा हुई। 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) म� बताया /क रे`डयोलॉिज�ट व रे`डयो�ाफर क� 

कमी के कारण साव#ज!नक-!नजी भागीदार
 पM!त म� एIस-रे लबै क� आउटसो-स�ग करनी पड़ी। उ	तर 

तक# सगंत नह
ं है Iय�/क जहां ससंाधन (उपकरण व ऑपरेटर) पहले से ह
 उपलjध थे वहां आउटसो-स�ग 

                         
23  िजला अ�पताल कांगड़ा, िजला अ�पताल सोलन, सामुदा!यक �वा��य क� c सायर
, -स1वल अ�पताल कंडाघाट, -स1वल 

अ�पताल wवालामुखी, -स1वल अ�पताल बजैनाथ, -स1वल अ�पताल शाहपुर। 
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सेवाएं +दान क� ग�, जब/क िजन �वा��य स�ंथान� म� ऑपरेटर नह
ं थ,े उbह� इसम� शा-मल नह
 ं

/कया गया। 

3.1.7.4 पथैोलॉजी सेवाएं (ततृीयक �तर) 

रा2P
य .च/क	सा आयोग मानदंड म� fह�टोपथैोलॉजी, साइटोपथैोलॉजी, हेमेटोलॉजी, इUयनू पथैोलॉजी, 

माइ0ोबायोलॉजी, बायोकै-म�P
 के सभी पर
<ण� एव ंअbय कोई 1वशषेीकृत काय# को +ाथ-मकता देत े

हुए उनके सामाbय स�ंह <ेW सfहत सव#-स1ुवधायIुत एव ंअपडटेेड +योगशाला !नधा#8रत क� गई है। 

क� c
य +योगशाला का समbवय मे`डकल कॉलेज म� से /कसी एक सUब.ंधत -श<ण 1वभाग� के [वारा 

/कया जाए। 

आईजीएमसी, -शमला म� सभी +योगशालाएं एक भवन म� न हो कर अलग-अलग �थान� पर फैल
 हुई 

थीं। हालां/क आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� सभी +योगशालाएं एक ह
 भवन म� अलग-अलग तल� पर थीं। 

दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� एक सामाbय नमनूा स�ंह क� c था। 

रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल) क� जांच-सचूी के सापे< 

म� लेखापर
<ा [वारा पथैोलॉजी सेवाओं के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• आईजीएमसी, -शमला म� टाइफाइड का 1वडाल पर
<ण नह
ं /कया गया Iय�/क -सतबंर 2021 से 

8रएज�ट व /कट उपलjध नह
ं थे। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� नमनूा स�ंह क� c म� अ	य.धक भीड़ पाई गई व +ती<ा �थल 

पया#Vत नह
ं था। रोगी/प8रजन भ-ूमतल पर 1व�ाम कर रहे थे। दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� 

नमनूा स�ंह क� c के समीप पेयजल क� स1ुवधा भी उपलjध नह
ं थी। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� माप उपकरण� के अशंांकन से सबं.ंधत अ-भलेख नह
ं पाए गए 

एव ंउपकरण� का अशंाकंन आंत8रक Xप से /कया गया, /कसी भी बाहर
 एज�सी से कोई +माणन 

+ाVत नह
ं /कया गया। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� ने +योगशाला पर
<ण� के स	यापन हेत ुकोई बाहर
 आ)वासन 

+णाल
 �था1पत नह
 ंक�। आरपीजीएमसी कांगड़ा म� खसरा व Xबेला जैसे कुछ पर
<ण� को 1व)व 

�वा��य सगंठन से +माmणत /कया गया। 

• आईजीएमसी, -शमला म� /कसी भी +योगशाला म� पॉवर बकैअप +णाल
 नह
ं थी। आरपीजीएमसी, 

कांगड़ा क� +योगशाला म� क� c
यकृत पॉवर बकैअप +णाल
 थी। 

• आईजीएमसी, -शमला म� +योगशालाओं के अदंर 8रएज�ट व उपभोKय साम.�य� को सयू# के सीधे 

+काश से दरू नह
ं रखा गया एव ंभडंार-गहृ म� नमी व 8रसाव था। 
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• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� लेखापर
<ा क� अव.ध (वष# 2016-17 से 2020-21) के दौरान 

+योगशालाओं म� काम करने वाले का-म#क� क� कोई आव.धक �वा��य जाचं नह
ं क� गई। 

3.1.7.5 पथैोलॉजी सेवाएं (H'वतीयक �तर) 

जनता को सा�य-आधा8रत �वा��य सेवा उपलjध कराने म� पथैोलॉजी सेवाएं /कसी भी अ�पताल क� 

र
ढ़ हJ। रे`डयोलॉजी सेवाओ ंके मामले म� आत8ंरक +योगशालाओं के माzयम से गणुव	तापणू# पथैोलॉजी 

सेवाएं +दान करने हेत ुआव)यक उपकरण, 8रएज�ट व मानव ससंाधन� क� उपलjधता म{ुय आव)यकताएं 

हJ। 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� िIल!नकल पथैोलॉजी, पथैोलॉजी, 

माइ0ोबायोलॉजी, सीरोलॉजी, बायोकै-म�P
, का`ड #योलॉजी, ईएनट
, ओVथाQमोलॉजी, एंडो�कोपी एव ं

रेि�परेटर
 �ेmणय� म� िजला अ�पताल� म� 88, -स1वल अ�पताल� म� 48 व सामदुा!यक �वा��य क� c� 

म� 33 +कार के पर
<ण !नधा#8रत /कए गए है।  

माच# 2023 तक राwय के िजला अ�पताल� म� पथैोलॉजी सेवाओं क� उपलjधता ताBलका 3.34 म� दशा#ई 

गई है। 

ताBलका 3.34: राhय के िजला अ�पताल- म  पैथोलॉजी सेवाओं कF उपलaधता (उपलaध पर3=ण- कF संLया) (माच� 2023 तक) 

पैथोलॉजी 

पर3=ण का नाम 
lबलासपुर चंबा कांगड़ा Uकdनौर कुmलू हमीरपुर 

लाहौल-

�पी:त 
Bशमला सोलन Bसरमौर ऊना मंडी 

िIल!नकल 

पैथोलॉजी 

4 5 3 3 12 4 4 4 2 5 7 2 

पैथोलॉजी 2 3 1 2 2 11 2 0 0 4 4 1 

माइ0ोबायोलॉजी 1 7 1 2 0 4 1 0 3 8 3 1 

सीरोलॉजी 3 2 2 0 7 1 3 1 2 2 5 3 

बायोकै-म�P
 6 7 6 3 20 7 4 5 10 7 11 7 

का`ड #यक जांच 2 2 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 

ईएनट
 1 1 0 0 2 1 0 0 1 2 0 0 

ओVथाQमोलॉजी 3 2 3 0 3 3 0 3 3 3 0 3 

एंडो�कोपी 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 

रेि�परेटर
 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

योग 22 29 17 11 47 40 15 14 22 32 31 18 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.34 से देखा जा सकता है /क: 

• राwय के सभी िजला अ�पताल� म� अपे�<त 88 पर
<ण� के +!त 11 से 47 पथैोलॉजी पर
<ण 

उपलjध थे। 

• िजला अ�पताल -शमला, मडंी, /कbनौर, कांगड़ा एव ंलाहौल-�पी!त म� 11 से 18 के मzय तक 

पर
<ण उपलjध थीं, जब/क िजला अ�पताल कुQल ूम� अ.धकतम स{ंया म� पर
<ण (47) उपलjध 

थे। 
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लेखापर
<ा म� पाया गया /क चय!नत �वा��य स�ंथान� म� पथैोलॉजी सेवाएं आंत8रक +योगशालाओं के 

माzयम से +दान क� ग�। 

चय!नत पांच24 -स1वल अ�पताल� म� 48 पर
<ण� के मानदंड� के +!त 17 से 30 पर
<ण उपलjध थ े

एव ं-स1वल अ�पताल, चांगो म� केवल छः पर
<ण उपलjध थे। चय!नत पाचं25 सामदुा!यक �वा��य 

क� c� म� 33 पर
<ण� के मानदंड� के +!त 15 से 27 पर
<ण ह
 उपलjध थे। सामदुा!यक �वा��य क� c, 

बछवाई म� केवल दो पर
<ण उपलjध थे एव ंसामदुा!यक �वा��य क� c, मझीन म� कोई पर
<ण उपलjध 

नह
ं था। 

इन पथैोलॉजी पर
<ण� के अभाव म� रो.गय� को इन पर
<ण� क� उपलjधता वाले !नजी +योगशालाओ ं

या उ�च-�तर
य अ�पताल� म� जाने के -लए बाzय होना पड़ा, िजससे उनके �वय ंके iयय म� व1ृM हुई। 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) म� बताया /क सरकार सभी �तर� पर पथैोलॉजी 

पर
<ण बढ़ाने क� योजना बना रह
 है। 

3.1.7.6 पथैोलॉजी सेवाओ ंका गणुव6ता आ�वासन (H'वतीयक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� !नधा#8रत था /क लबै 8रपोट� का बा=य-स	यापन 

िजला अ�पताल�/-स1वल अ�पताल�/सामदुा!यक �वा��य क� c� म� !नय-मत आधार पर /कया जाए ता/क 

यह स!ुनि)चत /कया जा सके /क रो.गय� को सट
क 8रपोट# द
 गई। 

तीन िजल� के चय!नत �वा��य स�ंथान� म� देखा गया /क िजला अ�पताल, कांगड़ा (वष# 2016-19 के 

दौरान आयोिजत), िजला अ�पताल, /कbनौर व सामदुा!यक �वा��य क� c, पहू के अ!त8रIत िजbह�ने 

केवल वष# 2020-21 से पर
<ण करना शXु /कया था, वष# 2016-21 के दौरान कोई गणुव	ता आ)वासन 

पर
<ण आयोिजत नह
ं /कया गया। 

अतः �वा��य स�ंथान� के पथैोलॉजी प8रणाम� क� गणुव	ता स!ुनि)चत नह
ं क� जा सक�। 

3.2  �वा�
य-देखभाल सेवाओ ंकF उपलaधता – समथ�न सेवाएं 

समथ#न सेवाएं वे सेवाएं हJ जो +	य< gप से रोगी क� देखभाल से सबं.ंधत नह
ं हJ परbत ुअ+	य< Xप 

से �तर
य सेवा +दान करने म� योगदान करती हJ, जो अ�पताल को +भावी ढंग से चलाने म� सहायता 

करती हJ। 

 

 

                         
24  -स1वल अ�पताल कंडाघाट-25, -स1वल अ�पताल थुरल-25, -स1वल अ�पताल wवालामखुी-17, -स1वल अ�पताल 

शाहपुर-26, -स1वल अ�पताल बैजनाथ-30 
25  सामुदा!यक �वा��य क� c पूह-26, सामुदा!यक �वा��य क� c सांगला-22, सामुदा!यक �वा��य क� c सायर
-27, सामुदा!यक 

�वा��य क� c धम#पुर-27, सामुदा!यक �वा��य क� c बीड़-15  
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चाट� 3.7: अ�पताल- म  समथ�न सेवाएं 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.1 ,चUक6सीय गसै (ऑ7सीजन) 

ऑIसीजन मलूभतू आपातकाल
न सेवा का एक अ!नवाय# त	व है, जो परुाने 

व गहन दोन� +कार के कई )वसन रोग� क� सज#र
 एव ंउपचार हेत ुआव)यक 

है। इसका उपयोग सज#र
, Pॉमा,  दय-आघात, अ�थमा, !नमो!नया एव ंमात ृ

व -शश ुदेखभाल सfहत �वा��य-देखभाल +णाल
 के सभी �तर� पर रो.गय� 

क� देखभाल हेत ु/कया जाता है। 

1व)व �वा��य सगंठन ने ऑIसीजन के +माmणक जीवनर<क गणु�, सरु<ा एव ंलागत-+भावी गणु� के 

कारण इसे अ!नवाय# औष.धय� (अ!नवाय# औष.ध सचूी) क� 1व)व �वा��य सगंठन क� आदश# सचूी म� 

शा-मल /कया है। 

3.2.1.1 ,चUक6सा गसै सेवा (ततृीयक �तर) 

लेखापर
<ा [वारा /कए गए .च/क	सीय गसै सेवाओ ं के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान पाया 

गया /क: 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� 208 टाइप-डी -सल�डर क� <मता वाले तीन ऑIसीजन म!ैनफोQड 

स�ंथा1पत /कए गए थे। इन म!ैनफोQड के साथ 15,000 /कलोल
टर <मता वाला एक तरल 

ऑIसीजन टJक भी था। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� 866 Nब�तर उपलjध (जून 2022) थ,े िजनम� से 624 Nब�तर 

(72 +!तशत) म� क� c
कृत ऑIसीजन कनेIशन था। 

आहार सेवा शव गहृ ए�बुल स 

,चUक6सीय गैस 
जैव ,चUक6सा 

अपBश�ट  

लॉd�ी 

    समथ�न सेवाएं 
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• उपरोIत के अ!त8रIत सरकार ने आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� एक दबावयIुत ि�वगं अवशोषण सयंWं 

स�ंथा1पत करने का +ावधान /कया, जो काम करने क� ि�थ!त म� नह
ं था, जैसा/क पGरpछेद 3.4.6.2 

म� fटVपणी क� गई है। 

• आईजीएमसी, -शमला म� अनपुयIुत योजना के कारण दबावयIुत ि�वगं अवशोषण स�ंथा1पत नह
 ं

/कया गया, जैसा/क पGरpछेद 3.4.6.3 म� fटVपणी क� गई है। 

3.2.1.2 ,चUक6सा गसै सेवाएं (H'वतीयक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल�/ -स1वल अ�पताल� 

के ऑपरेशन-.थयेटर/आईसीय/ू1वशषे नवजात-देखभाल इकाई (एसएनसीय)ू आfद म� .च/क	सीय गसै� होनी 

चाfहए। सामदुा!यक �वा��य क� c के मामले म� दो ऑIसीजन आईपी -सल�डर उपलjध होने चाfहए। 

लेखापर
<ा ने पाया /क: 

• माच# 2023 तक राwय के सभी िजला अ�पताल� म� .च/क	सीय ऑIसीजन सेवा उपलjध थी। 

• /कbनौर िजले के /कसी भी �वा��य स�ंथान� म� !नबा#ध ऑIसीजन आप!ूत # स!ुनि)चत करने के 

-लए क� c
कृत ऑIसीजन आप!ूत # +णाल
 स�ंथा1पत/काया#	मक नह
ं थी। य[य1प िजला अ�पताल, 

/कbनौर म� क� c
कृत ऑIसीजन आप!ूत # +णाल
 वष# 2021-22 (अIटूबर 2021) के दौरान स�ंथा1पत 

क� गई तथा1प �वा��य स�ंथान जैसे -स1वल अ�पताल चांगो, सामदुा!यक �वा��य क� c पहू, 

सामदुा!यक �वा��य क� c सांगला व िजला अ�पताल, /कbनौर सfहत म� सवंाहक ऑIसीजन -सल�डर 

के माzयम से .च/क	सा ऑIसीजन क� आप!ूत # का +बधंन /कया जा रहा था। 

• वष# 2018-19 के दौरान िजला अ�पताल, सोलन म� क� c
कृत ऑIसीजन आप!ूत # +णाल
 स�ंथा1पत 

क� गई। ऑIसीजन -सल�डर का सरु�<त भडंार भी उपलjध था। हाला/ंक /कसी भी चय!नत -स1वल 

अ�पताल व सामदुा!यक �वा��य क� c म� क� c
कृत ऑIसीजन क� आप!ूत # उपलjध नह
ं थी तथा वे 

सवंाहक ऑIसीजन -सल�डर के माzयम से ऑIसीजन आव)यकता का +बधंन कर रहे थे। 

• वष# 2020-21 के दौरान िजला अ�पताल, कांगड़ा म� क� c
कृत ऑIसीजन आप!ूत # +णाल
 स�ंथा1पत 

क� गई। ऑIसीजन -सल�डर� क� दै!नक एव ंसाVताfहक आधार पर जाचं क� गई एव ंवष# 2016-21 

के दौरान ऑIसीजन का सरु�<त भडंार भी उपलjध था। हालां/क चय!नत चार -स1वल अ�पताल� 

व तीन सामदुा!यक �वा��य क� c� म� केbc
कृत ऑIसीजन आप!ूत # उपलjध नह
ं थी तथा वे सवंाहक 

ऑIसीजन -सल�डर� के माzयम से ऑIसीजन आव)यकता का +बधंन कर रहे थे। सामदुा!यक 

�वा��य क� c, बछवाई म� ऑIसीजन -सल�डर भी उपलjध नह
ं थे। 
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3.2.2 आहार सेवाएं 

अ�पताल क� आहार सेवा एक मह	वपणू# उपचारा	मक उपकरण है। िजला 

अ�पताल�/-स1वल अ�पताल� हेत ु भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक 

मानदंड, 2012 म� !नधा#8रत है /क सामाbय आहार के अ!त8रIत fदया 

गया भोजन रोगी !नfद#2ट होना चाfहए अथा#त मधुमेह रोगी आधा8रत, अध# 

ठोस व तरल व ढंके हुए पाW� म� 1वत8रत /कया जाए। आहार क� गणुव	ता 

क� जांच /कसी स<म iयिIत [वारा !नय-मत Xप से क� जाए। 

कायाकQप26 fदशा!नद]श� के अनसुार रसोई म� उ.चत �व�छता एव ंस0ंमण-मIुत वातावरण बनाए रखने 

के -लए bयनूतम आव)यकता है भोजन 1वतरण हेत ु ढंक� हुई Pॉल
, भडंारण के -लए अलग क<, 

+शो.धत पानी क� पया#Vत आप!ूत # एव ंखा[य पदाथ� के भडंारण हेत ुरे/�जरेटर। इसके अ!त8रIत रा2P
य 

�वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का म� प8रकिQपत है /क �वा��य स1ुवधा म� रो.गय� क� आहार 

आव)यकता के अनसुार भोजन क� तयैार
, +बधंन, भडंारण एव ं 1वतरण हेत ुमानक +/0याएं होनी 

चाfहए। अतः यह आव)यक है /क +	येक अ�पताल रो.गय� क� !नfद#2ट आहार आव)यकताओ ं के 

अनसुार भोजन तयैार करने व भोजन पकाने के दौरान �व�छता के रखरखाव को स!ुनि)चत करने के 

-लए अपनी �वय ंक� रसोई से यIुत हो। 

3.2.2.1 आहार सेवाएं (ततृीयक �तर) 

रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल) क� जांच-सचूी के सापे< 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा व आईजीएमसी, -शमला म� आहार सेवाओं के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान 

देखा गया /क: 

• चय!नत दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� आहार सेवाएं आउटसोस# आधार पर चल रह
 थीं। 

• आईजीएमसी, -शमला म� आहार सेवाओ ंक� आउटसो-स�ग के -लए अ�पताल अ.धका8रय� व ठेकेदार 

के मzय कोई औपचा8रक करार नह
ं /कया गया। 

• आईजीएमसी, -शमला म� देखा गया /क अनाज व खा[य पदाथ� को ठ�क से स�ंfहत नह
ं /कया 

गया एव ंउसे जमीन पर रखा गया, जैसा/क ,च@ 3.21 म� दशा#या गया है। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� खा[य-!नर
<क� ने भोजन क� गणुव	ता क� कभी जांच नह
 ं

क�। 

                         
26  भारत म� �व�छता को बढ़ावा देने तथा �वा��य सु1वधाओ ंक� गुणव	ता बढ़ाने के -लए �व�छ भारत अ-भयान के 

अंतग#त �वा��य एवं प8रवार कQयाण मंWालय [वारा शुX क� गई एक पहल। 
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• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� खाना पकाने वाले कम#चा8रय� ने ए+न, टोपी व द�ताने जैसे सरु<ा	मक 

उपकरण नह
ं पहने थे, जैसा/क ,च@ 3.22 म� दशा#या गया है। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� रो.गय� से आहार क� गणुव	ता हेत ुकोई फ�डबकै +णाल
 

उपलjध नह
ं थी। 

• आईजीएमसी, -शमला क� रसोई म� -सकं टूटा हुआ पाया गया एव ं -सकं से जुड़ी नाल
 अवgM 

ि�थ!त म� थी, जैसा/क ,च@ 3.23 म� दशा#या गया है, िजससे दगु�ध पदैा हो रह
 थी तथा रसोई का 

वातावरण अ�व�छ हो गया था। 

• साफ /कए गए बत#न� के साथ बासी खाना Vलाि�टक क� थै-लय� म� रखा गया, जैसा/क ,च@ 3.24 

म� दशा#या गया है। 

 

 

 

,च@ 3.21: आईजीएमसी, Bशमला म  भतूल पर खाना पकाने 

का सामान रखा हुआ था 

,च@ 3.22: आरपीजीएमसी, कांगड़ा म  द�तान,े ए;न व 

टोपी के lबना खाना तैयार करत ेहुए  

  

,च@ 3.23: आईजीएमसी Bशमला म  रसोई Bसकं टूटा हुआ व 

अवeu ि�थ:त म  पाया गया 

,च@ 3.24: आईजीएमसी, Bशमला कF रसोई म  साफ बत�न- 

के पास बचा हुआ खाना Bमला। 

 

3.2.2.2 आहार सेवाएं (H'वतीयक �तर) 

माच# 2023 तक राwय के सभी िजला अ�पताल� म� आउटसो-स�ग के माzयम से आहार सेवा उपलjध 

थी। चय!नत �वा��य स�ंथान� म� आहार सेवाओ ंक� उपलjधता ताBलका 3.35 म� दशा#ई गई है। 
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ताBलका 3.35: लेखापर3=ा कF :त,थ तक चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  आहार सेवाओ ंकF उपलaधता 

िजला अ�पताल आहार सेवाएं उपलaध (हा/ंनह3ं) 
आउटसोस�/ 

आंतGरक 

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर � आउटसो¡# 

-स1वल अ�पताल, चांगो � - 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह � - 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला � - 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन � आउटसोस# 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट � - 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 � - 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#पुर � - 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा � आउटसोस# 

-स1वल अ�पताल, थुरल � आउटसोस# 

-स1वल अ�पताल, wवालामखुी � आउटसोस# 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर � आउटसोस# 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ � आउटसोस# 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बछवाई � - 

सामुदा!यक �वा��य क� c, मझीन � - 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बीड़ � - 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

लेखापर
<ा म� पाया गया /क सभी चय!नत िजला अ�पताल� म� आहार सेवाएं उपलjध थीं। चय!नत 

-स1वल अ�पताल� म� माW कांगड़ा िजले के -स1वल अ�पताल म� आहार सेवाएं थी,ं जब/क अbय चय!नत 

सामदुा!यक �वा��य क� c� म� सेवाएं उपलjध नह
 ंथीं। आहार सेवाओ ंक� उपलjधता वाले सभी चय!नत 

�वा��य स�ंथान� म� इसे आउटसोस# के आधार पर चलाया जा रहा था। 

रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल, -स1वल अ�पताल) क� 

जांच-सचूी के सापे< िजन �वा��य स�ंथान� म� आहार सेवा उपलjध थी वहां लेखापर
<ा [वारा /कए 

गए आहार सेवाओं के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• -स1वल अ�पताल, बजैनाथ व -स1वल अ�पताल, थुरल म� ए+न, टोपी व साफ Vलाि�टक द�तान� 

के Nबना भोजन तयैार एव ं1वत8रत /कया जा रहा था, जैसा/क ,च@ 3.25 व ,च@ 3.26 म� दशा#या 

गया है। 

• िजला अ�पताल, /कbनौर व -स1वल अ�पताल, शाहपरु के अ!त8रIत सभी �वा��य स�ंथान� म� 

रोगी को !नfद#2ट आहार +दान /कया गया। 

• खा[य सरु<ा व मानक अ.ध!नयम, 2006 के अतंग#त जार
 भारतीय खा[य सरु<ा एव ंमानक 

+ा.धकरण पजंीयन +माणपW िजला अ�पताल, कांगड़ा, -स1वल अ�पताल, थुरल, -स1वल अ�पताल, 

बजैनाथ तथा -स1वल अ�पताल, wवालामखुी म� उपलjध नह
ं थे। 
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• अलग भडंारण-क< केवल िजला अ�पताल कांगड़ा, िजला अ�पताल सोलन व -स1वल अ�पताल, 

wवालामखुी म� उपलjध था। 

• /कसी भी चय!नत �वा��य स�ंथान� म� खा[य !नर
<क या िजला +ा.धकार
 [वारा भोजन क� जांच 

नह
ं क� गई अ1पत ुसबं.ंधत �वा��य स�ंथान� क� वाड# -स�टर [वारा इसक� जांच क� गई। 

  

,च@ 3.25: Bस'वल अ�पताल, बजैनाथ म  lबना ए;न के भोजन तैयार 

करते हुए 

,च@ 3.26: Bस'वल अ�पताल, थुरल म  lबना 

ए;न के भोजन तैयार करते हुए 
 

अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) म� स.चव (�वा��य) ने बताया /क भोजन क� जाचं �वा��य स�ंथान� 

क� स-म!त [वारा क� जा रह
 थी और खा[य-!नर
<क [वारा भोजन क� गणुव	ता क� !नय-मत जांच 

हेत ु1वभाग म� कोई iयव�था नह
ं है। उ	तर �वीकाय# नह
ं है Iय�/क अ�पताल� म� भोजन क� गणुव	ता 

बनाए रखने के -लए स<म अ.धकार
 [वारा भोजन क� !नय-मत जांच स!ुनि)चत क� जानी चाfहए थी। 

3.2.3 लॉd�ी सेवाएं 

रोगी क� देखभाल हेत ु �व�छ कपड़� (-लनन) का +ावधान एक मलूभतू 

आव)यकता है। -लनन को सभंालने या ससंा.धत करने क� गलत +/0या से 

क-म#य� एव ंबाद म� इसका उपयोग करने वाले रो.गय�, दोन� को स0ंमण का 

खतरा हो सकता है। अतः अ�पताल म� होने वाले स0ंमण को रोकने एव ंएक 

�व�छ अ�पताल वातावरण स!ुनि)चत करने के -लए -लनन का +बधंन मह	वपणू# है। िजला अ�पताल� 

हेत ुरा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 के अनसुार रोगी के Nब�तर क� चादर� व 

रोगी गाउन सfहत -लनन को दै!नक आधार पर प8रव!त #त करना आव)यक है। अ�पताल� को यह 

स!ुनि)चत करना आव)यक है /क उनके पास अ�पताल के सभी <ेW� के -लए -लनन का पया#Vत �टॉक 

सहज उपलjध है। 

3.2.3.1  लॉd�ी सेवाएं (ततृीयक �तर) 

रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल) क� जांच-सचूी के सापे< 

लेखापर
<ा [वारा /कए गए लॉb¢ी सेवाओं के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 
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• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल, -शमला व कांगड़ा म� एक fदन छोड़कर -लनेन बदले गए एव ंधोने 

के -लए भेज ेगए।  

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� धुलाई <ेW -लनेन भार क� तलुना म� बहुत छोटा था एव ंमलेै 

कपड़� को ले जाने के -लए ठेला (Pॉल
) भी पया#Vत नह
ं था, Iय�/क मलेै कपड़ ेजमीन पर फैले हुए 

पाए गए, जैसा/क ,च@ 3.27 व ,च@ 3.28 म� दशा#या गया है। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� कपड़ ेको `डटज£ट का उपयोग करके धोया जाता था और धोने 

से पहले रIत से सने कपड़ ेको +शो.धत -सफ#  आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� /कया जाता था। हालां/क 

कपड़� का रख-रखाव करने वाले iयिIत द�ताने व मा�क का उपयोग नह
ं कर रहे थे। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� लॉb¢ी पय#वे<क के पास पीएच �तर (/कसी तरल पदाथ# क� 

अUलता या <ार
यता का माप) क� जांच का +ावधान उपलjध नह
ं था तथा उपयोग /कया गया 

पानी सीधे नगर!नगम के नाल� म� बहा fदया जाता था, जैसा/क ,च@ 3.29 म� दशा#या गया है। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� साफ -लनेन को बदं अलमा8रय� म� नह
ं बिQक खुले खान� म� स�ंfहत 

/कया गया। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� -लनन के रखरखाव, धुलाई व क�टाणुशोधन हेत ुमानक सचंालन 

+/0या तयैार व प8रचा-लत नह
ं क� गई। 

   

,च@ 3.27 व 3.28: आईजीएमसी व आरपीजीएमसी म  धुलाई हेत ुएक साथ रख े

गए सभी ;कार के Bलनन। 

,च@ 3.29: आईजीएमसी, Bशमला म  

धुलाई के बाद अ;शो,धत पानी खुले 

नाले म  बह रहा है। 

3.2.3.2 लॉd�ी सेवाएं (H'वतीयक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� िजला अ�पताल हेत ु1व-भbन +कार क� -लनन 

स1ुवधाएं !नधा#8रत क� गई है जो अ�पताल� म� ऑपरेशन-.थयेटर क� एjडो-मनल शीट, Nब�तर क� चादर�, 

बेड�+ेड, कंबल (लाल व नीला), .च/क	सक� के ओवरकोट, ¢ॉ शीटस, अ�पताल क-म#य� के ऑपरेशन-

.थयेटर कोट, ले.गKंस, म/ैकbटोश चादर�, मटै (नायलॉन), वय�क� के ग�े (फोम), मदुा#घर क� चादर�, 

जूत� के जोड़ े(ओवर-शजू), पी`डयाfPक ग�,े रोगी का कोट (मfहला), रोगी का पायजामा, शट# (पgुष), 

तौ-लए, ऑपरेशन .थयेटर क� !न	य-+योग (साव#का-लक) चादर�, त/कए, त/कए के कवर, रसोइए के 

ए+न, पद], वद¤/ए+न एव ंमेज पर Nबछाने के कपड़ ेजसैी रोगी-देखभाल सेवाओं हेत ुआव)यक हJ। 
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भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� 24 1व-भbन +कार के -लनन !नधा#8रत /कए 

गए हJ िजbह� िजला अ�पताल�/-स1वल अ�पताल� म� रोगी देखभाल सेवाओं हेत ु+दान /कए जाने अपे�<त 

है, जब/क सामदुा!यक �वा��य क� c� हेत ु भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� 

1व-भbन +कार के -लनन क� स{ंया का उQलेख नह
ं /कया गया है। 

माच# 2023 तक राwय के सभी िजला अ�पताल� म� लॉb¢ी सेवा उपलjध थी। चय!नत िजला अ�पताल�, 

-स1वल अ�पताल� व सामदुा!यक �वा��य क� c� म� -लनन क� उपलjधता का 1ववरण ताBलका 3.36 म� 

दशा#या गया है। 

ताBलका 3.36: चय:नत िजला अ�पताल-, Bस'वल अ�पताल- व सामदुा:यक �वा�
य क i- म  

Bलनेन कF उपलaधता 

अ�पताल  लॉd�ी सेवा उपलaध 
24 'व:न\द��ट ;कार- के ;:त उपलaध 

Bलनेन के ;कार 

िजला अ�पताल, /कbनौर हां 15 

-स1वल अ�पताल, चांगो नह
ं 5 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह नह
ं 6 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सागंला हां 4 

िजला अ�पताल, सोलन हां 15 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट हां 9 

सामुदाय/क �वा��य क� c, सायर
 हां 7 

सामुदाय/क �वा��य क� c, धम#पुर हां 5 

िजला अ�पताल, कांगड़ा हां 19 

-स1वल अ�पताल, थुरल हां 7 

-स1वल अ�पताल, wवालामुखी हां 14 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर हां 7 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ हां 14 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बछवाई नह
ं 5 

सामुदा!यक �वा��य क� c, मझीन नह
ं 6 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बीड़ नह
ं 1 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.36 से देखा जा सकता है /क -स1वल अ�पताल, चांगो, सामदुा!यक �वा��य क� c, पहू, 

सामदुा!यक �वा��य क� c, बछवाई, सामदुा!यक �वा��य क� c, मझीन व सामदुा!यक �वा��य क� c, बीड़ 

के अ!त8रIत सभी चय!नत �वा��य स�ंथान� म� लॉb¢ी सेवाएं आउटसोस# के आधार पर उपलjध थीं। 

चय!नत �वा��य स�ंथान� के पास 24 म� से एक से 19 +कार के -लनन उपलjध थे। इस +कार सभी 

चय!नत िजला अ�पताल�/ -स1वल अ�पताल� म� -लनन क� कमी पाई गई। 
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िजला अ�पताल, -स1वल अ�पताल व सामदुा!यक �वा��य क� c हेत ु रा2P
य �वा��य -मशन 

मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 क� जाचं-सचूी के सापे< लेखापर
<ा [वारा /कए गए लॉb¢ी सेवाओ ं

के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• -स1वल अ�पताल, कंडाघाट व -स1वल अ�पताल, wवालामखुी के अ!त8रIत सभी �वा��य 

स�ंथान� म� उपलjध लॉb¢ी सेवा के साथ लॉb¢ी रिज�टर का अनरु<ण /कया गया। 

• िजला अ�पताल सोलन, -स1वल अ�पताल, कंडाघाट, -स1वल अ�पताल, थुरल, -स1वल अ�पताल, 

wवालामखुी व सामदुायक �वा��य क� c, सांगला के लॉb¢ी रिज�टर म� Nब�तर -लनन को बदलने 

के 1ववरण क� !नय-मत Xप से +1वि2ट नह
ं क� गई। 

• िजला अ�पताल, /कbनौर, -स1वल अ�पताल, शाहपरु व सामदुायक �वा��य क� c, धम#परु के 

अ!त8रIत सभी �वा��य स�ंथान� म� साफ -लनेन को बदं अलमा8रय� व �व�छ ि�थ!त म� रखा 

गया। 

3.2.4 जैव-,चUक6सा अपBश�ट ;बधंन 

अ�पताल� म� डायKनो-सस, उपचार एव ं ट
काकरण से सबं.ंधत +/0याओं के दौरान जैव-.च/क	सा 

अप-श2ट उ	पbन होत ेहै तथा अ�पताल प8रसर के भीतर इसका +बधंन, स0ंमण !नयWंण का एक 

अ-भbन अगं है। +	येक �वा��य स�ंथान को उ	पbन हुए सभी जैव-.च/क	सा अप-श2ट का 

+बधंन/iयव�थापन इस तरह से करना है /क ऐसे अप-श2ट के +बधंन के कारण होने वाले /कसी भी 

+!तकूल +भाव से �वा��य एव ंपया#वरण क� र<ा क� जा सके। 

भारत सरकार ने पया#वरण (सरं<ण) अ.ध!नयम, 1986 के अतंग#त जैव-.च/क	सा अप-श2ट (+बधंन व 

सचंालन) !नयम, 1998 बनाए, िजbह� जैव-.च/क	सा अप-श2ट +बधंन !नयम, 2016 [वारा +!त�था1पत 

/कया गया। जैव-.च/क	सा अप-श2ट !नयमावल
 अbय बात� के साथ-साथ अप-श2ट उ	पादक एव ं

सामाbय जैव-.च/क	सा अप-श2ट +शोधन स1ुवधा क� �प2ट भ-ूमकाओ ंके साथ जवै-.च/क	सा अप-श2ट 

के स�ंह, सचंालन, ढ़ुलाई, !नपटान व !नगरानी क� +/0याएं !नधा#8रत करती हJ। 

 चाट� 3.8: जैव-,चUक6सा अपBश�ट ;बधंन के चरण 
 

 

जैव-.च/क	सा अप-श2ट !नयमावल
 के अनसुार अ�पताल� को उ	पादन के }ोत पर जैव-.च/क	सा 

अप-श2ट क� 1व-भbन �ेmणय� को अलग-अलग रंगीन डjब� म� पथृक करना अपे�<त है। अप-श2ट को 

उ	पादन �थल पर उ.चत रंग क� कोडीकृत थै-लय� म� भडंा8रत /कया जाए िजसे सामाbय जैव-.च/क	सा 

अप-श2ट +शोधन स1ुवधा [वारा एकW /कया जाए। 

+शोधन व !नपटन उ	पादन ढुलाई भडंारण स�ंहण पथृIकरण 
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3.2.4.1 जैव-,चUक6सा अपBश�ट ;बधंन (ततृीयक �तर) 

रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल) क� जांच-सचूी के सापे< 

लेखापर
<ा [वारा /कए गए जैव-.च/क	सा अप-श2ट +बधंन के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा 

गया /क: 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� ने अ�पताल �थल से जैव-.च/क	सा अप-श2ट के स�ंहण व 

!नपटान हेत ुसचंालनकता#ओ ं(ऑपरेटर�) को !नयIुत /कया। लेखापर
<ा म� पाया गया /क वाड#/1वभाग 

म� रंगको`डत `डjबे के उपयोग से जैव-.च/क	सा अप-श2ट का पथृIकरण करके उसे एक साव#ज!नक 

स�ंह क� c म� फ� का गया। साव#ज!नक स�ंह क� c से जैव-.च/क	सा अप-श2ट को एकW करके आगामी 

!नपटान हेत ुसाव#ज!नक !नपटान सयंWं म� ले जाया गया। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� देखा गया /क जवै-.च/क	सा अप-श2ट के -म�ण को एक ह
 

रंग के थैले म� रखा गया। 

• �वा��य स�ंथान� को जैव-.च/क	सा अप-श2ट +बधंन से सबं.ंधत ग!त1व.धय� क� समी<ा व 

!नगरानी हेत ुमौजूदा स-म!त के माzयम से या एक नई स-म!त बनाकर एक +णाल
 �था1पत करने 

क� आव)यकता है। स-म!त हर छ: माह म� एक बार बठैक करे और इस स-म!त क� बठैक� के 

काय#व	ृत के अ-भलेख वा1ष#क +!तवेदन के साथ +�ततु /कए जाए। दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� 

क� वेबसाइट पर वा1ष#क +!तवेदन अपलोड नह
ं /कए गए। जैव-.च/क	सा अप-श2ट +बधंन क� 

समी<ा व !नगरानी हेत ुकोई जैव-.च/क	सा अप-श2ट +बधंन स-म!त का गठन नह
ं /कया गया। 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� प8रसर से बाहर भेजे जाने वाले जैव-.च/क	सा अप-श2ट वाले 

थैल� के -लए बार कोड +णाल
 का पालन /कया जा रहा था। 

   

,च@ 3.30: आरपीजीएमसी, कांगड़ा म  साव�ज:नक 

संvह क i म  भेजने से पूव� जैव-,चUक6सा 

अपBश�ट को अलग Uकया जा रहा है। 

,च@ 3.31: आईजीएमसी, Bशमला 

म  lबना ढ7कन वाला कूड़देान 

,च@ 3.32: आईजीएमसी, Bशमला म  

साव�ज:नक जैव-,चUक6सा अपBश�ट 

संvहण क i 
 

3.2.4.2  जैव-,चUक6सा अपBश�ट ;बधंन (H'वतीयक �तर) 

िजला अ�पताल� म� जैव-.च/क	सा अप-श2ट +बधंन के 1व-भbन मापदंड� क� जांच क� गई, िजसके 

!न2कष# ताBलका 3.37 म� दशा#ए गए हJ। 
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ताBलका 3.37: राhय के सभी िजला अ�पताल- के चय:नत �वा�
य सं�थान- म  जैव-,चUक6सा अपBश�ट का 

;शोधन (माच� 2023 तक) 
जवै-,चUक6सा अपBश�ट ;बधंन 

D. 

सं. 

जवै-,चUक6सा ;बधंन 

मापदंड 
lबलासपरु चबंा कांगड़ा Uकdनौर कुmलू हमीरपरु 

लाहौल-

�पी:त* 
Bशमला सोलन Bसरमौर ऊना मंडी 

1. 

रंग को`डत `डjबे म� 

उ	पादन �थल पर 

जवै-.च/क	सा अप-श2ट 

का पथृIकरण 

� � � � � � � � � � � � 

2. 

सामाbय बायोमे`डकल 

अप-श2ट उपचार 

सु1वधा [वारा िजला 

अ�पताल� से जवै 

अप-श2ट का सं�हण 

� � � 

गहराई 

म� गाड़ 

कर 

!नपटान 

� � 

गहराई म� 

गाड़ कर 

!नपटान 

� � � � � 

3. 

मानव शार
8रक 

अप-श2ट व अbय ठोस 

जवै अप-श2ट का 

!नपटान 

� � � 

गहराई 
म� गाड़ 
कर 

!नपटान 

� � 

गहराई म� 

गाड़ कर 

!नपटान 

� � � � � 

4. 

धारदार व अbय 

खतरनाक अप-श2ट का 

!नपटान 

� � � 

शाप# 1पट 
म� डाल 
कर 

!नपटान 

� � 

शाप# 1पट 

म� डाल 

कर 

!नपटान 

� � � � � 

5. 
तरल अप-श2ट का 

!नपटान 
� � � � � � � � � � � � 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

जैव-.च/क	सा अप-श2ट !नयम 2016 क� अनसुचूी I म� !नधा#8रत 1व-भbन मापदंड� के अनसुार चय!नत 

�वा��य स�ंथान� म� जैव-.च/क	सा अप-श2ट +बधंन क� जाचं क� गई, िजसके !न2कष# ताBलका 3.38, 

3.39 व 3.40 म� दशा#ए गए हJ। 

ताBलका 3.38: िजला Uकdनौर के चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  जैव-,चUक6सा अपBश�ट का ;शोधन 

D.सं. जैव-,चUक6सा ;बधंन के मापदंड 

िजला 

अ�पताल 

Uकdनौर 

Bस'वल 

अ�पताल 

चांगो 

सामुदा:यक 

�वा�
य क i 

पूह 

सामुदा:यक 

�वा�
य क i 

सांगला 

1. 
रंग को`डत ̀ डjबे म� उ	पादन �थल पर जैव-

.च/क	सा अप-श2ट का पथृIकरण 
� � � � 

2. 

सामाbय बायोमे`डकल अप-श2ट +शोधन 

सु1वधा [वारा िजला अ�पताल� स े जवै 

अप-श2ट का सं�हण 

!नपटान अ�पताल [वारा �वयं /कया गया 
 

3. 
मानव शार
8रक अप-श2ट व अbय ठोस जैव 

अप-श2ट का !नपटान 

गहराई म� गाड़ा गया 

 

4. 
धारदार व अbय खतरनाक अप-श2ट का 

!नपटान 
गहरे ग�ढे म� डाल कर !नपटान 

5. तरल अप-श2ट का !नपटान 
+शोधनोपरांत -सचंाई एव ंजन �वा��य 1वभाग क� साव#ज!नक 

सीवेज नाल
 म� बहाया गया 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
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ताBलका 3.39: िजला सोलन के चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  जैव-,चUक6सा अपBश�ट का ;शोधन 

D.सं. जैव-,चUक6सा ;बधंन के मापदंड 
िजला अ�पताल 

सोलन 

Bस'वल अ�पताल 

कंडाघाट 

सामुदा:यक �वा�
य 

क i सायर3 

सामुदा:यक �वा�
य 

क i धम�पुर 

1. 

रंग को`डत `डjबे म� उ	पादन �थल 

पर जैव-.च/क	सा अप-श2ट का 

पथृIकरण 

� � � � 

2. 

सामाbय बायोमे`डकल अप-श2ट 

+शोधन सु1वधा [वारा िजला 

अ�पताल� स े जैव अप-श2ट का 

सं�हण 

ऑपरेटर 

[वारा 
ऑपरेटर [वारा अ�पताल [वारा ऑपरेटर [वारा 

3. 
मानव शार
8रक अप-श2ट व अbय 

ठोस जैव अप-श2ट का !नपटान 

ऑपरेटर 

[वारा 
ऑपरेटर [वारा 

गहराई म� गाड़ा 

गया 
ऑपरेटर [वारा 

4. 
धारदार व अbय खतरनाक अप-श2ट 

का !नपटान 

ऑपरेटर 

[वारा 
ऑपरेटर [वारा 

गहराई म� गाड़ा 

गया 
ऑपरेटर [वारा 

5. तरल अप-श2ट का !नपटान +शोधन के प)चात नगर!नगम के नाले म� बहा fदया गया 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.40: िजला कांगड़ा के चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  जैव-,चUक6सा अपBश�ट का ;शोधन 

D. 

सं. 

जवै-,चUक6सा ;बधंन के 

मापदंड 

िजला 

अ�पताल 

कांगड़ा 

Bस'वल 

अ�पताल 

थरुल 

Bस'वल 

अ�पताल 

hवालामुखी 

Bस'वल 

अ�पताल 

शाहपरु 

Bस'वल 

अ�पताल 

बजैनाथ 

सामुदा:यक 

�वा�
य क i 

बछवाई 

सामुदा:यक 

�वा�
य क i 

मझीन 

सामुदा:यक 

�वा�
य क i 

बीड़ 

1. 

रंग को`डत `डjबे म� 
उ	पादन �थल पर जैव-
.च/क	सा अप-श2ट का 
पथृIकरण 

� � � � � � � � 

2. 

सामाbय बायोमे`डकल 
अप-श2ट +शोधन 
सु1वधा [वारा िजला 
अ�पताल� से जैव 
अप-श2ट का सं�हण 

ऑपरेटर 
[वारा एक 

fदन 
छोड़कर 

 

ऑपरेटर 
[वारा एक 
सVताह म� 
तीन बार 

ऑपरेटर [वारा एक 
fदन छोड़कर 

ऑपरेटर [वारा एक सVताह म� तीन बार 

3. 

मानव शार
8रक 
अप-श2ट व अbय ठोस 
जैव अप-श2ट का 
!नपटान। 

ऑपरेटर 
[वारा 

ऑपरेटर [वारा 
गहराई म� 
गाड़ा गया 

ऑपरेटर [वारा 

4. 

धारदार व अbय 
खतरनाक अप-श2ट का 
!नपटान 

ऑपरेटर [वारा  गहरा ग�ढ़ा ऑपरेटर [वारा  

5. 
तरल अप-श2ट का 
!नपटान 

+शोधन के प)चात -सचंाई एव ंजन �वा��य 1वभाग क� साव#ज!नक सीवेज नाल
 म� बहाया गया 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

जैव-.च/क	सा अप-श2ट !नयमावल
 म� }ोत पर अप-श2ट का पथृIकरण एव ं�वा��य देखभाल स1ुवधाओ ं

से उ	पbन अbय अप-श2ट के साथ -मलाने से पहले इसके पवू#-+शोधन या !न2+भाव करने का अ.धदेश 

है। लेखापर
<ा म� पाया गया /क सभी चय!नत िजला अ�पताल�, -स1वल अ�पताल� व सामदुा!यक 

�वा��य क� c� म� जैव-.च/क	सा अप-श2ट का पथृIकरण अलग-अलग कोड के रंगीन `डjब� म� /कया जा 

रहा था। 



साव�ज:नक �वा�
य अवसंरचना एवं �वा�
य सेवाओं के ;बंधन पर :न�पादन लेखापर3=ा ;:तवेदन 

 

120 | प�ृठ 

लेखापर
<ा म� पाया गया /क िजला अ�पताल सोलन, -स1वल अ�पताल, कंडाघाट व सामदुा!यक �वा��य 

क� c, धम#परु म� जैव-.च/क	सा अप-श2ट भडंारण क< बरु
 अव�था म� था, िजससे पशओुं के +वेश, 

जीवाणु/ 1वषाणु फैलने, पया#वरण +दषूण आfद क� सभंावना बढ़ जाती है, जैसा/क ,च@ 3.33 से 3.35 

म� दशा#या गया है। भडंारण अ�थायी शा-लकाओं (शडे) म� /कया गया। 

   

,च@ 3.33: कंडाघाट म  जैव-,चUक6सा 

अपBश�ट के Bलए अ�थायी �यव�था 

,च@ 3.34: िजला अ�पताल, सोलन म  

जैव-,चUक6सा अपBश�ट भंडारण 

 

,च@ 3.35: सामुदा:यक �वा�
य क i, 

धम�पुर म  जैव-,चUक6सा अपBश�ट 

भंडारण 

िजला अ�पताल, -स1वल अ�पताल व सामदुा!यक �वा��य क� c हेत ु रा2P
य �वा��य -मशन 

मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 क� जांच-सचूी के सापे< लेखापर
<ा [वारा /कए गए जैव-.च/क	सा 

अप-श2ट +बधंन के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• चय!नत �वा��य स�ंथान� म� से /कसी म� भी तरल रासाय!नक अप-श2ट के पवू#-+शोधन हेत ु

अप-श2ट +शोधन सयंWं �था1पत नह
ं /कए गए, जो सीधे सीवरेज +णाल
 म� अप-श2ट क� !नकासी 

के Xप म� प8रणत हुआ। यह न केवल जैव-.च/क	सा अप-श2ट !नयम� का उQलघंन था अ1पत ु

साव#ज!नक �वा��य के -लए भी घातक था। 

• सभी चय!नत �वा��य स�ंथान� (िजला अ�पताल� व -स1वल अ�पताल�) म� �वा��य क-म#य� को 

सरु<ा	मक साम�ी/उपकरण +दान /कए गए। 

• सभी चय!नत िजला अ�पताल� म� हर छः माह म� �वा��य जांच क� गई एव ंजैव-.च/क	सा अप-श2ट 

+बधंन म� शा-मल क-म#य� का ट
काकरण भी स!ुनि)चत /कया गया। चय!नत छः -स1वल अ�पताल� 

म� से दो27 म� वा1ष#क Xप से �वा��य जांच क� गई एव ंजैव-.च/क	सा अप-श2ट म� शा-मल क-म#य� 

का ट
काकरण भी स!ुनि)चत /कया गया।  

 

                         
27    -स1वल अ�पताल, शाहपुर व -स1वल अ�पताल, बैजनाथ। 
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3.2.4.3 सीवेज ;शोधन सयं@ं �था'पत न होना 

माच# 2020 म� !नदेशक, �वा��य सेवाएं, fहमाचल +देश एव ंदो एज�-सय�28 के मzय fहमाचल +देश के 

�वा��य स�ंथान� म� 1व-भbन <मताओं के सीवेज +शोधन सयंWं क� `डज़ाइन इंजी!नय8रगं, !नमा#ण, 

आप!ूत #, �थापना, पर
<ण, प8र!नमा#ण, +वत#न एव ंरखरखाव (प8रचालन के पांच वष# प)चात) हेत ुएक 

समझौता-dापन पर ह�ता<र /कए गए। प8रयोजना पणू# करने क� !नधा#8रत अव.ध प8रयोजना आरंभ 

होने क� !त.थ या!न 27/03/2020 से 12 माह (27/03/2021) थी। 

राwय म� सीवेज +शोधन सयंWं के स�ंथापना क� +ाि�थ!त से सUब.ंधत जानकार
 ताBलका 3.41 म� 

दशा#ई गई है। 

ताBलका 3.41: सीवेज ;शोधन सयं@ं के स�ंथापना कF ;ाि�थ:त     
(₹ लाख म ) 

िजला 

सं�था'पत Uकए 

जान े वाले 

सीवेज ;शोधन 

संयं@ कF संLया 

जार3 

भुगतान 

सं�था'पत 

सीवेज 

;शोधन संयं@ 

कF सLंया 

सं�थापना कF यथा'वHयमान ;ाि�थ:त 

Nबलासपुर 3 80.65 3 संयंW सं�था1पत, नवंबर 2021 तक प8रचालन +ती�<त था। 

चंबा 5 87.96 0 

सं�थान म� सीवेज +शोधन संयWं पहंुच गया एवं -स1वल 

अ�पताल, डलहौजी व चौवार
 म� सं�थापना +/0याधीन है। 
-स1वल अ�पताल तीसा व /कलाड़, सामुदा!यक �वा��य क� c 

साहू के संयंW क� आपू!त # �वा��य सं�थान (नवंबर 2021) 

म� नह
 ंक� गई। 

हमीरपुर 4 10.16 0 माW पांच +!तशत भुगतान जार
 (fदसंबर 2021) 

कांगड़ा 17 469.66 17 प8रचा-लत नह
ं /कया गया (नवंबर 2021) 

/कbनौर 5 43.50 0 सं�था1पत नह
,ं मशीन संयंW +ाVत हुआ (नवंबर 2021) 

कुQलू 4 24.50 3 
तीन �वा��य सं�थान� म� सं�था1पत परbतु अभी तक 

प8रचा-लत नह
ं हुआ (नवंबर 2021) 

लाहौल-�पी!त 4 44.12 0 सं�थापनाधीन (नवंबर 2021) 

मंडी 9 173.91 6 

छ: �वा��य सं�थान� म� सं�थापन हो चुका था एव ंप8रचालन 

लंNबत था व तीन �वा��य सं�थान� अथा#त ्-स1वल अ�पताल 
बाग़सेड, कोटल
 व धम#पुर म� सीवजे +शोधन संयंW का �थल 

चयन लंNबत था (नवंबर 2021) 

-शमला 9 165.21 9 प8रचा-लत नह
ं /कया गया (नवंबर 2021) 

-सरमौर 2 16.22 1 
एक सं�थापना के चरण म� व एक प8रचा-लत होन ेके चरण 

म� (नवंबर 2021) 

सोलन 1 22.75 1 सं�था1पत /कंतु प8रचा-लत नह
 ं(नवंबर 2021) 

ऊना 6 70.85 4 

फम# [वारा सामुदा!यक �वा��य क� c बसदेहरा व संतोषगढ़ 

म� आपू!त # नह
ं क� गई व शेष चार �वा��य सं�थान� म� 

सं�था1पत, परbत ुनवंबर 2021 तक +ारंभ नह
 हुआ 

योग 69 1209.49 44  

}ोत: मु{य .च/क	सा अ.धकार
 काया#लय के अ-भलेख  

                         
28  मेसस# अनु2का NबQडस# एंड कोलोनाइजस#, अल
गंज, लखनऊ व मसेस# बंसल कbसPIशbस कंपनी। 
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इसके अ!त8रIत चय!नत िजल� के अ-भलेख� क� नमनूा-जांच म� पाया गया /क 23 +�ता1वत सीवेज 

+शोधन सयंWं (प8रचालन क� !नधा#8रत !त.थ माच# 2021) म� से कोई भी लेखापर
<ा के <ेW-दौरे क� 

!त.थ (अIटूबर 2021 से अ+लै 2022) तक प8रचा-लत नह
ं /कए गए। सीवेज +शोधन सयंWं का 

1ववरण ताBलका 3.42 म� fदया गया है। 

ताBलका 3.42: चय:नत िजल- म  सीवेज ;शोधन सयं@ं का 'ववरण 

िजले का 

नाम 
फम� का नाम 

सं�था'पत Uकए 

जाने वाले सीवेज 

;शोधन संयं@- 

कF संLया 

अनुबंध :त,थ 

पGरयोजना 

लागत 

(₹ लाख) 

पूण�ता कF 

:नयत :त,थ 

सं�थापना कF 

;ाि�थ:त 
अ�युि7त 

/कbनौर 
मेसस# बंसल 

कbसPIशbस 

कंपनी 

5 17/03/2020 145.00 27/03/2021 
अIटूबर 

2021 
प8रचालन 

+ारंभ नह
ं 

/कया 
कांगड़ा 7 17/03/2020 239.00 27/03/2021 नवUबर 2021 

कांगड़ा मेसस# अनु2का 

NबQडस# एंड 

कोलोनाइजर 

10 17/03/2020 600.78 27/03/2021 नवUबर 2021 

सोलन 1 17/03/2020 35.00 27/03/2021 जनवर
 2022  

योग 23  1019.78    

}ोत: मु{य .च/क	सा अ.धकार
 काया#लय के अ-भलेख 

ताBलका 3.42 से देखा जा सकता है /क प8रयोजना पणू# होने क� !नधा#8रत !त.थ के 19 से 22 माह 

के प)चात भी फम] सीवेज +शोधन सयंWं +ारंभ करने म� 1वफल रह
ं। फम� ने सीवेज +शोधन सयंWं 

साम�ी क� खर
द क� एव ंउसे �थल पर पहंुचाया, जो सामदुा!यक �वा��य क� c, सांगला व -स1वल 

अ�पताल, चांगो (अIटूबर 2021) म� अ+यIुत रखी थी, जैसा/क ,च@ 3.36 व 3.37 दशा#या गया है। 

  

,च@ 3.36 व 3.37: सामुदा:यक �वा�
य क i सांगला व Bस'वल अ�पताल चांगो म  अ;यु7त रखी सीवेज ;शोधन सयंं@ 

सामvी 

लेखापर
<ा [वारा /कए गए सयंIुत भौ!तक स	यापन के दौरान wवालामखुी (फरवर
 2022), शाहपरु 

(माच# 2022), -स1वल अ�पताल थुरल (जनवर
 2022) म� पाए गए अपणू# सीवेज +शोधन सयंWं के 

.चW नीचे fदए हJ। 
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,च@ 3.38: Bस'वल अ�पताल, थरुल म  सीवेज 

;शोधन संय@ं सामvी, जनवर3 2022 

,च@ 3.39: Bस'वल अ�पताल, hवालामुखी म  

सीवेज ;शोधन संय@ं सामvी, फरवर3 2022 

,च@ 3.40: Bस'वल अ�पताल, शाहपरु म  

सीवेज ;शोधन संय@ं सामvी, माच� 2022 

इस +कार नवबंर 2021 तक 69 म� से 44 सीवेज +शोधन सयंWं �था1पत /कए गए, जैसा/क 

ताBलका 3.41 म� इं.गत /कया गया है, परbत ुकोई भी सीवेज +शोधन सयंWं प8रचा-लत नह
ं था, जो 

सीवेज +शोधन सयंWं� के +ारंभ न होने एव ं+शो.धत /कए Nबना ह
 सीवरेज के !नपटान म� प8रणत 

हुआ। 

3.2.4.4  जैव-,चUक6सा अपBश�ट के ;बधंन का ;Bश=ण 

जैव-.च/क	सा अप-श2ट !नयमावल
 के अनसुार �वा��य-देखभाल स1ुवधाएं यह स!ुनि)चत कर�गी /क 

जैव-.च/क	सा अप-श2ट का +बधंन करने वाले सभी का-म#क� को जवै-.च/क	सा +बधंन पर !नय-मत 

+-श<ण +दान /कया जाता है। चय!नत िजल� म� fदया गया +-श<ण ताBलका 3.43, 3.44 व 3.45 

म� दशा#या गया है। 

ताBलका 3.43: िजला Uकdनौर म  अ�पताल- Hवारा \दए गए ;Bश=ण (�यि7तय- कF सLंया) 

वष� 
िजला अ�पताल, 

Uकdनौर 
Bस'वल अ�पताल, चांगो 

सामुदा:यक 

�वा�
य क i, पूह 

सामुदा:यक �वा�
य क i, 

सांगला 

2016-17 60 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 17 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 

2017-18 40 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 10 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 

2018-19 28 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 9 11 

2019-20 66 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 8 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 

2020-21 25 1 9 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.44: िजला सोलन म  अ�पताल- Hवारा \दए गए ;Bश=ण (�यि7तय- कF सLंया) 

वष� िजला अ�पताल, सोलन 
Bस'वल अ�पताल, 

कंडाघाट 

सामुदा:यक �वा�
य 

क i, सायर3 

सामुदा:यक �वा�
य 

क i, धम�पुर 

2016-17 अ-भलेख अनुपलjध 0 1 0 

2017-18 अ-भलेख अनुपलjध 0 3 5 

2018-19 अ-भलेख अनुपलjध 0 6 5 

2019-20 अ-भलेख अनुपलjध 0 6 6 

2020-21 1 0 38 23 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
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ताBलका 3.45: िजला कांगड़ा म  अ�पताल- Hवारा \दए गए ;Bश=ण (�यि7तय- कF सLंया) 

वष� 

िजला 

अ�पताल, 

कांगड़ा 

Bस'वल 

अ�पताल 

थुरल 

Bस'वल 

अ�पताल, 

hवालामुखी 

Bस'वल 

अ�पताल 

शाहपुर 

Bस'वल 

अ�पताल 

बैजनाथ 

सामुदा:यक 

�वा�
य 

क i, मझीन 

सामुदा:यक 

�वा�
य 

क i, 

बछवाई 

सामुदा:यक 

�वा�
य 

क i, बीड़ 

2016-17 21 

कोई +-श<ण नह
ं fदया 

गया 

928 
कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 

2017-18 78 338 

2018-19 50 1020 2 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 

2019-20 48 127 

कोई 

+-श<ण 

नह
ं 

fदया 

गया 

10 
कोई +-श<ण नह
ं fदया 

गया 

2020-21 

कोई 

+-श<ण 

नह
ं fदया 

गया 

240 कोई +-श<ण नह
ं fदया गया 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

चय!नत िजल� क� लेखापर
<ा म� !नUनवत पाया गया: 

• िजला अ�पताल, /कbनौर म� क-म#य� को जैव-.च/क	सा अप-श2ट +बधंन पर !नय-मत +-श<ण 

fदया गया। वष# 2016-20 के दौरान -स1वल अ�पताल, चांगो म� कोई +-श<ण नह
ं fदया गया एव ं

सामदुा!यक �वा��य क� c� के मामले म� सामदुा!यक �वा��य क� c, पहू (वष# 2016-20) म� +-श<ण 

fदया गया, जब/क सामदुा!यक �वा��य क� c, सांगला म� केवल वष# 2018-19 म� +-श<ण fदया 

गया। +ाथ-मक �वा��य क� c �तर पर चय!नत 17 +ाथ-मक �वा��य क� c� म� से आठ29 म� +-श<ण 

fदया गया। 

• िजला अ�पताल सोलन म� वष# 2016-20 के अ-भलेख उपलjध नह
ं थे। सामदुा!यक �वा��य क� c 

धम#परु व सायर
 म� !नय-मत Xप से +-श<ण fदया गया। -स1वल अ�पताल, कंडाघाट म� +-श<ण 

नह
ं fदया गया। 

• कांगड़ा िजले म� िजला अ�पताल, कांगड़ा व -स1वल अ�पताल, शाहपरु म� जैव-.च/क	सा अप-श2ट 

का +बधंन करने वाले क-म#य� को !नय-मत +-श<ण fदया गया। 

इस +कार +-श<ण के अभाव म� नमनूा-जां.चत अ�पताल� म� जैव-.च/क	सा अप-श2ट का +बधंन करने 

वाले क-म#य� के �वा��य सबंधंी खतर� एव ंजैव-.च/क	सा अप-श2ट के अन.ुचत !नपटान को नकारा 

नह
ं जा सकता। 

                         
29  चा-मयाँ, 8रjबा, �पीलो, र<म, बंfदयां खोपा, -सयँू, चडी व घQलौर 
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3.2.5 ए�बलु स सेवाएं 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� +	येक अ�पताल हेत ु

Nब�तर� क� स{ंया के अनसुार एUबलु�स क� अपे�<त स{ंया !नfद#2ट क� गई है। 

इसके अ!त8रIत भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� एUबलु�स 

म� ब!ुनयाद
 लाइफ सपोट#/ आध!ुनक लाइफ सपोट#, उपकरण व सचंार +णाल
 

प8रकिQपत है। आपातकाल स1ुवधा के !नकट एUबलु�स हेत ुअलग से एक सम1प#त (डे̀ डकेटेड) पा/क� ग 

�थल हो। एUबलु�स म� उपकरण� व दवाओं क� सेवा<मता एव ंउपलjधता क� दै!नक आधार पर जाचं 

अपे�<त है। 

3.2.5.1 राhय म  ए�बलु स 108 कF उपलaधता 

भौगो-लक प8रि�थ!तय� एव ंकfठन भभूाग के कारण fहमाचल +देश देश के सवा#.धक दघु#टना दर वाले 

राwय� म� से एक है। गभ#वती मfहलाओ,ं नवजात -शशओु ंव गभंीर आपात ि�थ!तय� वाले iयिIतय� 

जैसे दौरा,  दयाघात, 1वषाIतन, जलन व सप#-दंश समेत यथासमय .च/क	सा सेवा के अभाव म� कई 

लोग� का जीवन चला जाता है और लोग 1वकलांगता का -शकार हो जात ेहJ। 

उपरोIत के �ि2टगत राwय ने 2010 म� साव#ज!नक-!नजी भागीदार
 पM!त से एक आपातकाल
न 

+!त/0या +णाल
 +ारंभ क�। वत#मान म� ये सेवाएं !न1वदा +/0या के माzयम से चल रह
 हJ। एUबलु�स 

त	काल .च/क	सा देखभाल क� आव)यकता वाले iयिIतय� एव ंसभी गभ#वती मfहलाओं व बीमार ब�च� 

को !नःशQुक प8रवहन +दान करती हJ। इस सेवा का लाभ टोल-�� नबंर 108 के माzयम से -लया जा 

सकता है एव ंयह सभी iयिIतय� के -लए चौबीस� घटें एव ं!नःशQुक उपलjध है। माच# 2023 तक कुल 

248 एUबलु�स (35 आध!ुनक लाइफ सपोट#30 व 213 ब!ुनयाद
 लाइफ सपोट#31) सड़क पर हJ। इनम� से 

35 एUबलु�स, अतंर स1ुवधा �थानांतरण +दान करने के -लए सम1प#त है, जो 1वशषे Xप से एक अ�पताल 

से दसूरे अ�पताल म� रेफ़र /कए गए उन रो.गय� को सेवा +दान करती है िजbह� रणनी!तक Xप से 

ि�थत अ�पताल� म� रखा जाता है। fहमाचल +देश के शहर
 <ेW� म� +!त/0या समय बेहतर करने के 

-लए राwय [वारा +थम +!त/0याकता# के Xप म� छः दोपfहया एUबलु�स32 +ारंभ क� गई हJ। अ+लै 2018 

के दौरान -शमला शहर म� दो दोपfहया (बाइक) एUबलु�स शXु क� गई तथा अIटूबर 2020 के दौरान 

चार अ!त8रIत दोपfहया एUबलु�स, मडंी व धम#शाला +	येक के -लए दो-दो को हर
 झंडी fदखाई गई। 

वष# 2016-23 के दौरान शहर
 <ेW� म� औसत +!त/0या समय 10.49 से 15.50 -मनट व �ामीण <ेW� 

म� 30.35 से 38.23 -मनट के मzय रहा। लेखापर
<ा म� यह पता नह
 ंलगाया जा सका /क Iया यह 

                         
30  आधु!नक लाइफ सपोट# एUबुल�स- का`ड #यक लाइफ सपोट#, का`ड #यक मॉ!नटस# के साथ-साथ Kलूकोज-पर
<ण उपकरण स े

लैस है। आधु!नक लाइफ सपोट# एUबुल�स म� औष.धया ँभी होती हJ। 
31  बु!नयाद
 लाइफ सपोट# एUबुल�स उन रो.गय� के -लए है िजनके शर
र के !नचले -सरे म� अंगभंग हो, उन रो.गय� को 

अ	य.धक से कम देखभाल सु1वधाओ ंम� �थानांत8रत /कया गया हो या िजbह� घरेलू देखभाल के -लए छुlी दे द
 गई 

हो, मनोरोगी एव ंअbय गैर-आपातकाल
न .च/क	सा प8रवहन क� आव)यकता हो। 
32   +थम उ	तरदाताओं को यथाशी§ आपातकाल
न �थल पर पहंुचना सभंव करना। 
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समझौता-dापन33 के अनसुार !नधा#8रत +!त/0या समय के भीतर था, Iय�/क समझौता-dापन म� 

+!त/0या समय <ेWवार, �ामीण व शहर
 <ेWवार (!नUन, मzयम व ऊपर
 पहाड़ी) !नधा#8रत /कया गया 

है, जब/क 1वभाग [वारा उपलjध कराए गए आंकड़ ेसUपणू# राwय के �ामीण व शहर
 <ेWवार हJ। 

3.2.5.2 राhय म  जननी Bशश ुसरु=ा काय�Dम (102) ए�बलु स सेवाएं 

राwय ने जननी -शश ुसरु<ा काय#0म के अतंग#त वापस छोड़ने (¢ॉप बकै34) के -लए कुल 125 वाहन� 

के बेड़ ेके साथ (102) एUबलु�स सेवा आरंभ क�। इस योजना के अतंग#त 125 एUबलु�स गभ#वती मfहलाओ ं

को +सवोपरांत एव ंएक वष# तक के बीमार ब�च� को स1ुवधा +दान कर�गी। fहमाचल +देश क� रा2P
य 

�वा��य -मशन वेबसाइट पर उपलjध आंकड़� के अनसुार fदसबंर 2021 तक 3.01 लाख लाभा.थ#य� ने 

राwय म� एUबलु�स सेवा का लाभ उठाया। 

3.2.5.3 ए�बलु स सेवा (H'वतीयक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� !नधा#8रत है /क यfद Nब�तर� क� स{ंया 100 

से अ.धक है तो +	येक िजला अ�पताल म� तीन एUबलु�स होनी चाfहए। माच# 2023 तक राwय के सभी 

िजला अ�पताल� म� एUबलु�स सेवा उपलjध थी। -स1वल अ�पताल के मामले म� 31-50 Nब�तर� हेत ु

एक एUबलु�स !नधा#8रत है। सामदुा!यक �वा��य क� c� के मामले म� ब!ुनयाद
 लाइफ सपोट# के साथ 

चौबीस� घटें एUबलु�स सेवा उपलjध होनी चाfहए। आपातकाल
न सेवाएं +दान करने के -लए +ाथ-मक 

�वा��य क� c� म� भी एक एUबलु�स का होना वाछंनीय है। 

चय!नत िजल� म� भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार एUबलु�स क� 

आव)यकता व उपलjधता ताBलका 3.46 म� दशा#ई गई है। 

ताBलका 3.46: लेखापर3=ा कF :त,थ तक ए�बलु स कF आव�यकता एव ंउपलaधता 

िजला अ�पताल का नाम  
भारतीय साव�ज:नक �वा�
य मानक 

मानदंड- के अनुसार आव�यकता 
उपलaधता 

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर 3 6 

-स1वल अ�पताल, चांगो 1 1 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह 1 1 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला 1 1 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन 3 3 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट 1 2 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 1 1 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#पुर 1 2 

                         
33  जीवीके ईएमआरआई के साथ समझौता dापन – नवंबर 2016 – जनवर
 2022, मेड�वान फाउंडशेन के साथ समझौता 

dापन – फरवर
 2022 से आगे 
34   �वा��य सं�थान� स ेघर तक !नःशुQक वापसी। 
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िजला अ�पताल का नाम  
भारतीय साव�ज:नक �वा�
य मानक 

मानदंड- के अनुसार आव�यकता 
उपलaधता 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा 3 2 

-स1वल अ�पताल, थुरल 2 0 

-स1वल अ�पताल, wवालामखुी 2 0 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर 2 1 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ 2  2 

सामुदा!यक �वा��य क� c, मझीन 1 0 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बीड़ 1 0 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बछवाई 1 0 

}ोत: भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 एवं �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.46 से देखा जा सकता है /क -स1वल अ�पताल थुरल, -स1वल अ�पताल wवालामखुी, 

सामदुा!यक �वा��य क� c मझीन, बछवाई व बीड़ के अ!त8रIत सभी चय!नत �वा��य स�ंथान� म� 

पया#Vत एUबलु�स थीं। आपात ि�थ!त के मामले म� रो.गय� को �वय ंवाहन क� iयव�था करनी पड़ 

रह
 थी। 

रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल, -स1वल अ�पताल व 

सामदुा!यक �वा��य क� c) क� जाचं-सचूी के सापे< लेखापर
<ा [वारा /कए गए एUबलु�स सेवा के 

सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• चय!नत �वा��य स�ंथान� म� उपलjध सभी एUबलु�स ब!ुनयाद
 लाइफ सपोट# के साथ चल रह
 थी,ं 

तथा1प कोई भी आधु!नक लाइफ सपोट# से यIुत नह
 ंथी। 

• िजला अ�पताल, कांगड़ा के अ!त8रIत कोई भी एUबलु�स अ!नवाय# उपकरण�35 से यIुत नह
ं थी। 

अ!नवाय# दवाएं केवल िजला अ�पताल कांगड़ा व -स1वल अ�पताल बजैनाथ क� एUबलु�स म� उपलjध 

थीं। 

• 108 एंबलु�स को छोड़कर सभी एंबलु�स Nबना तकनी-शयन के चल रह
 थीं। 

• -स1वल अ�पताल, शाहपरु व -स1वल अ�पताल, कंडाघाट के अ!त8रIत सभी एUबलु�स म� ऑIसीजन 

-सल�डर उपलjध थे। 

• उपकरण� व दवाओं क� सेवा<मता एव ंउपलjधता क� दै!नक आधार पर जाचं नह
 ंक� गई। 

• सामदुा!यक �वा��य क� c, पहू म� एक ब!ुनयाद
 लाइफ सपोट# एUबलेुbस थी जो अग�त 2014 से 

चलने क� अव�था म� नह
ं थी। सामदुा!यक �वा��य क� c, सांगला म� �थायी वाहन चालक उपलjध 

नह
ं था एव ंआपातकाल क� ि�थ!त म� ख�ड .च/क	सा अ.धकार
 से सUब.ंधत वाहन चालक को 

एUबलु�स �यटू
 के -लए भेजा जा रहा था। 

                         
35  सIशन पंप, लै8रगंो�कोप, थलै
 एवं मा�क व�fटलेशन उपकरण, रIतचाप यंW ऐनरॉयड, सरवाइकल कॉलर, पोट]बल 

हJड-हेQड Kलूकोमीटर, +ाथ-मक .च/क	सा (फ�ट# एड) बॉIस आfद। 
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स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) म� बताया /क लगभग सभी एUबलु�स को 

108 एUबलु�स सेवा से बदल fदया गया था, िजसम� तकनी-शयन उपलjध थे। 

उ	तर �वीकाय# नह
ं था Iय�/क चय!नत �वा��य स�ंथान� म� उपलjध 1वभागीय एUबलु�स तकनी-शयन 

के Nबना चल रह
 थीं। 

3.2.6 शवगहृ सेवाएं 

शवगहृ सेवाएं, शव� को रखने एव ंशव पर
<ण करने क� स1ुवधा +दान करती है। 

शवगहृ भतूल पर पथैोलॉजी 1वभाग के पास एक अलग भवन म� ि�थत हो, जहां 

वाड�, दघु#टना एव ंआपातकाल
न 1वभाग व ऑपरेशन-.थएटर से आसानी से पहंुचा 

जा सके। यह जनता [वारा उपयोग /कए जाने वाले सामाbय यातायात माग� से 

दरू ि�थत हो। पो�टमाट#म-क< म� -सकं के साथ �टेनलेस �ट
ल का शव-पर
<ण मेज, नमनू� को धोने 

व साफ करने के -लए बहत ेपानी के साथ एक -सकं एव ंउपकरण� को रखने के -लए अलमार
 होनी 

चाfहए। 

पो�टमाट#म क< म� उ.चत +काश एव ंवातानकूुलन क� iयव�था क� जाए। शव को सरु�<त रखने के 

-लए कम से कम दो डीप-��जर के साथ शव-स�ंहण हेत ुएक अलग क< उपलjध /कया जाए। सबं.ंधय� 

के -लए एक +ती<ा <Wे एव ंधा-म#क स�ंकार� के -लए �थान उपलjध हो। 

3.2.6.1 शवगहृ सेवाएं (ततृीयक �तर) 

मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� !नUनवत देखा गया: 

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� शवगहृ क< 24X7 उपलjध थे। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� कुल 10 खान� वाले तीन डीप-��जर उपलjध थे। आईजीएमसी, -शमला 

म� छः खान� वाला एक डीप-��जर उपलjध था। 

• आईजीएमसी, -शमला म� शवगहृ क< को साफ करने के -लए कोई मानक सचंालन +/0या नह
 ं

अपनाई गई Iय�/क उbह� उसी 1व.ध से साफ /कया जा रहा था िजस तरह से अ�पताल के अbय 

क<� को साफ /कया जा रहा था। 

• पो�टमाट#म सेवाएं दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� उपलjध थीं एव ंशवगहृ क< से जुड़ी हुई 

थीं। 

• शवगहृ वनै केवल आरपीजीएमसी कांगड़ा म� उपलjध थी। 

3.2.6.2  शवगहृ सेवाएं (H'वतीयक �तर) 

माच# 2023 तक राwय के सभी िजला अ�पताल� म� शवगहृ सेवा उपलjध थी। 
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रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल) क� जांच-सचूी के सापे<  

लेखापर
<ा [वारा /कए गए चय!नत िजल� म� शवगहृ सेवाओं क� सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान 

देखा गया /क: 

• शवगहृ सेवाएं केवल चय!नत िजला अ�पताल� म� उपलjध थी,ं चय!नत -स1वल अ�पताल� व 

सामदुा!यक �वा��य क� c� म� नह
ं। 

• चय!नत सभी िजला अ�पताल� म� मQूयाकंनकता# fदKद-श#का, 2013 के +ावधानानसुार शवगहृ सेवाएं 

24x7 उपलjध थीं एव ंउ.चत �थान (अ�पताल क� आपातकाल
न, ओट
, आईपीडी आfद के साथ 

स0�य Xप से जुडी होने सfहत) पर ि�थत थीं । 

• िजला अ�पताल, कांगड़ा, जहाँ वातानकूुलन क� iयव�था उपलjध नह
ं थी, के अ!त8रIत सभी 

चय!नत िजला अ�पताल� म� शवगहृ स1ुवधा म� पो�टमाट#म क<� म� उ.चत +काश व वातानकूुल 

iयव�था थी। 

• िजला अ�पताल, कांगड़ा म� पो�टमाट#म क<� म� -सकं सfहत �टेनलेस �ट
ल क� शव पर
<ण टेबल, 

नमनू� क� धुलाई व सफाई हेत ुबहत ेपानी सfहत -सकं एव ंउपकरण� को रखने के -लए अलमार
 

उपलjध थी, जब/क िजला अ�पताल, सोलन म� -सकं सfहत सगंमरमर क� टेबल उपलjध थी, 

जब/क िजला अ�पताल, /कbनौर म� टेबल उपलjध नह
ं थी। 

• शव� को सरु�<त रखने के -लए डीप-��जर के साथ शव-स�ंहण हेत ुअलग क< उपलjध कराया 

गया था एव ंसरं<ण से पहले शव� को वगYकृत करने क� +णाल
 उपलjध थी। साथ ह
 सभी 

चय!नत िजला अ�पताल� के शवगहृ म� लावा8रस शव� को !नि)चत अव.ध के -लए रखने का 

+ावधान था। 

• िजला अ�पताल, /कbनौर म� शवगहृ वनै उपलjध थी परbत ुिजला अ�पताल सोलन व कांगड़ा म� 

नह
ं थी।  

• /कसी भी िजला अ�पताल म� पथैोलॉिजकल पो�टमाट#म क� स1ुवधा उपलjध नह
 ंथी। 

• िजला अ�पताल, /कbनौर के अ!त8रIत चय!नत िजला अ�पताल म� पया#Vत अिKनशमन उपकरण 

उपलjध थे। 

• चय!नत िजला अ�पताल म� शवगहृ म� भेज ेगए सभी शव� के साथ अ�पताल [वारा जार
 म	ृय ु

+माणपW क� +!त भी शा-मल थी। 

• िजला अ�पताल, /कbनौर के अ!त8रIत चय!नत िजला अ�पताल म� का-म#क� हेत ुडे̀ डकेटेड क< 

उपलjध था। 
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3.3 �वा�
य-देखभाल सेवाओ ंकF उपलaधता - सहायक सेवाएं 

/कसी अ�पताल म� सहायक सेवाएं अ	यतं मह	वपणू# हJ Iय�/क उbह� सभी के -लए एक ऐसा आरामदेह 

एव ंपोषणपणू# वातावरण स!ुनि)चत करना अपे�<त है, िजससे वे रो.गय� क� +भावी देखभाल व उपचार 

म� अपनी भागीदार
 देत ेहJ। अ�पताल क� सहायक सेवाओं म� रो.गय� क� सरु<ा, रो.गय� के अ.धकार 

एव ं -शकायत !नवारण और �व�छता व स0ंमण !नयWंण शा-मल हJ, जैसा/क चाट� 3.9 म� दशा#या 

गया है। 

चाट� 3.9: सहायक सेवाएं 

 

 

 

 

 

 

3.3.1 रोगी सरु=ा 

�वा��य एव ंप8रवार कQयाण 1वभाग क� आपदा +बधंन योजना का म{ुय उ�े)य अ�पताल� पर 1वशषे 

zयान देने के साथ �वा��य <ेW म� आपदा रोकथाम, शमन, तयैार
 एव ं+!त/0या ग!त1व.धय� को 

म{ुयधारा म� लाना है; ता/क अ�पताल न केवल बेहतर ढंग से तयैार ह� बिQक आपदाओं के तरंुत बाद 

परू
 तरह स/0य ह� कर +भा1वत समदुाय क� .च/क	सा आव)यकताओं को अ1वलUब परूा करने म� 

स<म ह�। 

3.3.1.1 अि�न सरु=ा (ततृीयक �तर) 

भारतीय रा2P
य भवन सfंहता 2016, भाग-4, अिKन एव ंजीवन सरु<ा म� अपे�<त है /क +	येक 

अ�पताल म� अिKनशमन यWं अव)य स�ंथा1पत ह� ता/क अ�पताल प8रसर म� आग लगने क� /कसी 

भी ि�थ!त म� रो.गय�/ प8रजन�/ आगतंकु� एव ंअ�पताल क-म#य� क� सरु<ा स!ुनि)चत क� जा सके। 

• लेखापर
<ा म� पाया गया /क fदसबंर 2021 के दौरान अिKनशमन �टेशन अ.धकार
, अिKनशमन 

�टेशन, -शमला [वारा आईजीएमसी, -शमला का अ!ंतम !नर
<ण /कया गया। अिKनशमन 1वभाग 

ने उनक� 8रपोट# के अनपुालन क� -सफा8रश क� परbत ुमे`डकल कॉलेज अ�पताल +बधंन ने इस 

सबंधं म� कोई कार#वाई नह
ं क�।  

• दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� �मोक `डटेIटर, अिKनसचूक अलाम#, अिKनशमन यWं व 

अिKनशमन हाई¢bेट जैसे अिKनशमन उपकरण उपलjध थे। हालां/क अिKनशमन 1वभाग से अनापि	त 

+माणपW नह
ं +ाVत /कया गया। 

सहायक 

सेवाएं रोगी सुर=ा 
रोगी के अ,धकार एव ं

Bशकायत  

�वpछता एव ंसंDमण 

:नय@ंण 
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3.3.1.2  अि�न सरु=ा (H'वतीयक �तर) 

अ�पताल� म� आग लगने क� आपात ि�थ!त से उ.चत �तर क� सरु<ा के -लए bयनूतम आव)यकताओं 

को इस तरह से पणू# /कया जाएं /क आग के +भाव से चोट लगने एव ंजीवन क� हा!न क� सभंावना 

कम हो। इस सबंधं म� पया#Vत क-म#य� एव ंप8रचालन व रखरखाव +/0याओं के सावधानीपवू#क 1वकास 

के माzयम से अ�पताल के भीतर उ.चत iयव�था, िजसम� `डज़ाइन व 1व!नमा#ण, अिKन-ससंचूक 

+ावधान, अलाम# व अिKनशमन यWं, अिKन रोकथाम, योजना एव ं+-श<ण काय#0म तथा वहां फंसे 

लोग� को तलुना	मक Xप से सरु�<त �थान पर �थानांत8रत करना या उbह� अतंतः सरु�<त रखने के 

-लए बाहर !नकलना शा-मल है, आग के 1वकास एव ं+सार को सी-मत करने के उपाय /कए जाए।   

लेखापर
<ा म� पाया गया /क चय!नत �वा��य स�ंथान� म� से /कसी ने भी अिKनशमन 1वभाग से 

अनापि	त +माणपW +ाVत नह
ं /कया। 

वष# 2016-21 के दौरान चय!नत �वा��य स�ंथान� म� अिKनशमन यWं� व अbय मद� क� उपलjधता 

का 1ववरण ताBलका 3.47 से 3.49 म� दशा#या गया है। 

ताBलका 3.47: िजला Uकdनौर म  अि�नशमन उपकरण- कF उपलaधता का 'ववरण 

उपकरण 
िजला अ�पताल, 

Uकdनौर 

Bस'वल अ�पताल, 

चांगो 

सामुदा:यक �वा�
य 

क i, पूह 

सामुदा:यक �वा�
य 

क i, सांगला 

�मोक `डटेIटर � � � � 

अिKनसूचक अलाम# � � � � 

अिKनशमन यंW �(65) � � (2) � (6) 

अिKनशमन हाई¢bेट � (3) � � � 

रेत से भर
 बाQट
 � � � � 

भू-मगत पू!त #कर जल � � � � 

अिKन !नकास हेतु सकेंतक � � � � 

आपातकाल
न [वार � � � � 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.48: िजला सोलन म  अि�नशमन उपकरण- कF उपलaधता का 'ववरण 

उपकरण 

िजला 

अ�पताल, 

सोलन 

Bस'वल अ�पताल, 

कंडाघाट 

सामुदा:यक �वा�
य 

क i, सायर3 

सामुदा:यक �वा�
य 

क i, धम�पुर 

�मोक `डटेIटर � � � � 

अिKनसूचक अलाम# � � � � 

अिKनशमन यंW �(44) � (10) � (28) � (5) 

अिKनशमन हाई¢bेट � � � � 

रेत से भर
 बाQट
 � � � � 

भू-मगत पू!त #कर जल � �     �  � 

अिKन !नकास हेतु सकेंतक � � � � 

आपातकाल
न [वार � � � � 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
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ताBलका 3.49: िजला कांगड़ा म  अि�नशमन उपकरण- कF उपलaधता का 'ववरण 

उपकरण 

िजला 

अ�पताल, 

कांगड़ा 

Bस'वल 

अ�पताल, 

थुरल 

Bस'वल 

अ�पताल, 

hवालामखुी 

Bस'वल 

अ�पताल, 

शाहपुर 

Bस'वल 

अ�पताल, 

बैजनाथ 

सामुदा:यक 

�वा�
य 

क i, बछवाई 

सामुदा:यक 

�वा�
य 

क i, मझीन 

सामुदा:यक 

�वा�
य 

क i, बीड़ 

�मोक `डटेIटर � � � � � � � � 

अिKनसूचक अलाम# �(1) � � � � � � � 

अिKनशमन यंW �(36) � (17) � (11) � (6) �(34) �(4) �(5) �(2) 

अिKनशमन हाई¢bेट � � � � � � � � 

रेत से भर
 बाQट
 � � � � � � � � 

भू-मगत पू!त #कर जल � � � � � � � � 

अिKन !नकास हेत ु

संकेतक 
� � � � � � � � 

आपातकाल
न [वार � � � � � � � � 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

ताBलका 3.47 से 3.49 से देखा जा सकता है क�, िजला अ�पताल, कांगड़ा के अ!त8रIत, जहां एक 

अिKनसचूक अलाम# उपलjध था, /कसी भी चय!नत �वा��य स�ंथान म� �मोक `डटेIटर व अिKनसचूक 

अलाम# उपलjध नह
ं थे। -स1वल अ�पताल, चांगो के अ!त8रIत सभी चय!नत �वा��य स�ंथान� म� 

अिKनशमन यWं उपलjध थ।े य[य1प अिKनशमन यWं उपलjध थ ेतथा1प का-म#क� को अिKनशमन यWं� 

के सचंालन का +-श<ण नह
ं fदया गया। 

अ�पताल के सरु<ा fदशा!नद]श� के अनसुार अिKनशमन हेत ु/कसी भी आकि�मकता से !नपटने के -लए 

भ-ूमगत ि�थर पानी क� टंक� हर समय भर
 रहनी चाfहए। हालां/क चय!नत �वा��य स�ंथान� म� 

सामदुा!यक �वा��य क� c, सायर
 व -स1वल अ�पताल, शाहपरु के अ!त8रIत /कसी ने आग क� 

आकि�मकता से !नपटने के -लए भ-ूमगत ि�थर पानी क� टंक� का !नमा#ण नह
ं /कया। 

भवन से शी§ बाहर !नकलने के -लए आपातकाल
न [वार केवल िजला अ�पताल, कांगड़ा, िजला 

अ�पताल सोलन, -स1वल अ�पताल, बजैनाथ, सामदुा!यक �वा��य क� c, सायर
 व सामदुा!यक �वा��य 

क� c, बीड़ म� उपलjध थे। िजला अ�पताल, /कbनौर के अ!त8रIत /कसी भी चय!नत �वा��य स�ंथान 

म� अिKनशामक� को पानी उपलjध कराने के उ�े)य से अिKनशमन हाई¢bेट �था1पत नह
ं /कए। 

3.3.1.3 आव,धक अि�न सरु=ा लेखापर3=ा (H'वतीयक �तर) 

fहमाचल +देश अिKनशमन सेवा अ.ध!नयम 1984, भवन� म� आग से सरु<ा के सबंधं म� मानक 

!नधा#8रत करता है। 
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• व8र2ठ .च/क	सा अधी<क, िजला अ�पताल, कांगड़ा ने अिKन सरु<ा 

के उ�े)य से िजला अ�पताल के !नर
<ण हेत ु अिKनशमन अ.धकार
, 

धम#शाला से अनरुोध (fदसबंर 2020) /कया। अिKनशमन अ.धकार
, 

(जनवर
 2021) धम#शाला ने अ�पताल म� अिKनशमन उपकरण �था1पत 

/कए जाने क� अनशुसंा क�। लेखापर
<ा सवंी<ा से उजागर हुआ /क मामला 

!नदेशक, �वा��य सेवाएं के साथ उठाया गया (जनवर
 2021) एव ंस.ूचत 

/कया गया /क अिKन सरु<ा मानदंड� म� कमी के कारण अिKनशमन 1वभाग से अनापि	त +माणपW 

+ाVत नह
ं /कया गया। अिKनशमन 1वभाग [वारा इं.गत क� गई क-मय� क� अनपुालना नह
ं क� 

गई, िजसके अभाव म� अिKनशमन 1वभाग ने अनापि	त +माणपW नह
 ंfदया। वष# 2016-21 क� 

अव.ध के दौरान अिKन-सरु<ा लेखापर
<ा नह
ं करवाई गई। अतएव रो.गय�/प8रजन�/आगतंकु� एव ं

अ�पताल के का-म#क� क� सरु<ा स!ुनि)चत नह
ं क� गई। 

• जनवर
 2016 के दौरान अिKनशमन सेवा !नदेशालय ने िजला अ�पताल सोलन म� अिKनशमन 

लेखापर
<ा क� और अिKनशमन 1वभाग ने अिKन सरु<ा उपकरण �था1पत करने का सझुाव fदया 

परbत ु!न.धय� का +ावधान न होने के कारण अ�पताल म� अिKन सरु<ा उपकरण �था1पत नह
 ं

/कए गए (जनवर
 2022)। वष# 2016-21 के दौरान कोई अिKनशमन लेखापर
<ा नह
ं क� गई, 

िजससे रो.गय�/प8रजन�/आगतंकु� व अ�पताल के क-म#य� क� सरु<ा से समझौता हुआ। 

• वष# 2016-21 के दौरान अिKनशमन 1वभाग ने िजला अ�पताल /कbनौर म� कोई अिKनशमन 

लेखापर
<ा नह
ं क�। 

3.3.1.4 रोगी सरु=ा उपाय (H'वतीयक �तर) 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल/-स1वल अ�पताल के 

पास एक सम1प#त अ�पताल +बधंन नी!त हो एव ंभकंूपरोधी व अिKन सरु<ा 1वशषेताओं वाले अ�पताल 

भवन पर ज़ोर fदया जाएं। ब!ुनयाद
 ढाचंा पया#वरण अनकूुल एव ंfदiयांग (अगं बा.धत व �ि2टबा.धत) 

अनकूुल हो। �थानीय एज�-सय� के fदशा!नद]श� एव ंउप!नयम� का कड़ाई से पालन /कया जाए। सामदुा!यक 

�वा��य क� c के मामले म� भवन सरंचना एव ंआंत8रक सरंचना को आपदारोधी, 1वशषे Xप से भकंूपरोधी, 

बाढ़रोधी व अिKन सरु<ा उपाय� से ससुिwजत बनाया जाए।  

लेखापर
<ा म� पाया गया /क चय!नत �वा��य स�ंथान भवन� म� से /कसी का भी !नमा#ण भकंूप सरु<ा 

को zयान म� रखकर नह
ं /कया गया। 

fहमाचल +देश राwय हेत ुराwय आपदा +बधंन काय#-योजनानसुार आपदा क� ि�थ!त म� !नवारक, शमन 

व +!त/0या योजना तयैार करने क� राwय योजना, सम� �वा��य नी!त एव ं�वा��य योजना के साथ 

मेल करती हो। 
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चय!नत �वा��य स�ंथान� क� लेखापर
<ा एव ंसयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क वष# 

2016-21 के दौरान आकि�मक दघु#टनाओं से बचने के -लए चय!नत 16 �वा��य स�ंथान� म� से सात36  

ने आपदा +बधंन हेत ुन तो योजना तयैार क� एव ंन ह
 मानक सचंालन +/0या बनाई। अत: अ�पताल 

जोmखम कम करने के -लए +	या-शत व अ+	या-शत खतर� से �वय ंको पहले से तयैार करने म� 1वफल 

रहे। 

3.3.2 रोगी के अ,धकार एव ंBशकायत :नवारण 

ओपीडी एव ं+वेश [वार पर रोगी के अ.धकार� एव ंउ	तरदा!य	व� सfहत �थानीय भाषा म� नाग8रक 

चाट#र +द-श#त /कया जाए। यह अ�पताल [वारा +दान क� जाने वाल
 गणुव	ता के मानक� एव ंbयनूतम 

स!ुनि)चत सेवाओं को इं.गत करता है। इसके अ!त8रIत रो.गय� क� -शकायत� के +भावी !नवारण के 

-लए अ�पताल म� -शकायत/सझुाव पेट
 व -शकायत� क� !नगरानी हेत ुएक -शकायत !नवारण स-म!त 

का +ावधान हो, ता/क वा�त1वक -शकायत� का समयबM तर
के से !नपटारा 

/कया जा सके। 

भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार नाग8रक चाट#र 

को अ�पताल� म� उ.चत �थान पर +द-श#त /कया जाए ता/क रोगी अपने 

अ.धकार�, उपलjध सेवाओ,ं यfद हो तो उपयोगकता# शQुक एव ंअ�पताल म� 

रहने वाल� क� -शकायत� के !नवारण हेत ुबनाई गई -शकायत !नवारण +णाल
 के बारे म� पता हो। 

चय!नत अ�पताल� म� नाग8रक चाट#र क� उपलjधता ताBलका 3.50 म� दशा#ई गई है। 

ताBलका 3.50: लेखापर3=ा कF :त,थ तक चय:नत अ�पताल म  नागGरक चाट�र कF उपलaधता 

िजला अ�पताल  नागGरक चाट�र कF उपलaधता �थानीय भाषा म  उपलaध 

/कbनौर 

िजला अ�पताल, /कbनौर � � 

-स1वल अ�पताल, चांगो � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, पूह � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सांगला � � 

कांगड़ा 

िजला अ�पताल, कांगड़ा � � 

-स1वल अ�पताल, थुरल � � 

-स1वल अ�पताल, wवालामखुी � � 

-स1वल अ�पताल, शाहपुर � � 

-स1वल अ�पताल, बैजनाथ � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बछवाई � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, मझीन � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, बीड़ � � 

सोलन 

िजला अ�पताल, सोलन � � 

-स1वल अ�पताल, कंडाघाट � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, सायर
 � � 

सामुदा!यक �वा��य क� c, धम#पुर � � 

}ोत: �वा��य सं�थान� [वारा द
 गई जानकार
 

                         
36  -स1वल अ�पताल चांगो, कंडाघाट, थुरल, wवालामुखी, सामुदा!यक �वा��य क� c धम#पुर, सायर
 व बछवाई 
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ताBलका 3.50 से �प2ट है /क चय!नत 16 �वा��य स�ंथान� म� से 11 म� नाग8रक चाट#र उपलjध थे। 

लेखापर
<ा [वारा /कए गए सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• चय!नत 16 �वा��य स�ंथान� म� से 11 म� नाग8रक चाट#र उपलjध थे एव ंइनम� से चय!नत सात  

�वा��य स�ंथान� म� नाग8रक चाट#र �थानीय भाषा म� थे। 

• चय!नत 16 �वा��य स�ंथान� म� से छः37 म� -शकायत पेfटयां रखी या -शकायत पिंजकाएं बनाई 

गई। 

• -स1वल अ�पताल, wवालामखुी, सामदुा!यक �वा��य क� c, सायर
 व बछवाई के अ!त8रIत चय!नत 

16 �वा��य स�ंथान� म� से 13 म� ओपीडी एव ंअbय सेवाओं का समय/काय#-समय +द-श#त /कया 

गया था। 

• चय!नत 16 �वा��य स�ंथान� म� से 13 (-स1वल अ�पताल शाहपरु, सामदुा!यक �वा��य क� c पहू 

व सायर
 के अ!त8रIत) म� रोगी -शकायत !नवारण स-म!तय� का गठन नह
ं /कया गया। 

�थानीय भाषा म� नाग8रक चाट#र के अभाव से रोगी अपने अ.धकार� एव ंउ	तरदा!य	व� से सबं.ंधत 

जानकार
 +ाVत करने से व.ंचत हो जात ेहJ। -शकायत पेट
 एव ंरोगी -शकायत !नवारण स-म!त क� 

अनपुलjधता रो.गय� क� सम�याओं के +!त लापरवाह मनोविृ	त को प8रल�<त करती है। 

3.3.3 �वpछता एव ंसDंमण :नय@ंण 

भारतीय आय1ुव#dान अनसुधंान प8रषद के स0ंमण !नयWंण fदशा!नद]श� के अनसुार 

गभंीर Xप से ती�ण )वसन -स¢ंोम एव ंपनुः उभरने वाले स0ंामक रोग� जैसे 

जानलेवा स0ंमण� के उ©व ने सभी �वा��य-देखभाल iयव�था म� +भावी स0ंमण 

!नयWंण काय#0म� क� आव)यकता पर +काश डाला है। 

3.3.3.1 ततृीयक �तर के अ�पताल- म  �वpछता एव ंसDंमण :नय@ंण 

आईजीएमसी, -शमला म� �व�छता एव ंस0ंमण !नयWंण स-म!त क� �थापना क� गई एव ंवत#मान 

स-म!त का गठन मई 2020 म� /कया गया और इसका कोई !नि)चत काय#काल नह
 ंहै। आरपीजीएमसी, 

कांगड़ा म� स0ंमण !नयWंण हेत ुमाइ0ोबायोलॉजी +योगशाला समय-समय पर (आव.धक आधार पर) 

परेू अ�पताल से सतह और पया#वरण के नमनेू एकW करती है।  

रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल) क� जांच-सचूी के सापे< 

लेखापर
<ा [वारा /कए गए �व�छता एव ंस0ंमण !नयWंण के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा 

गया /क: 

                         
37  िजला अ�पताल कांगड़ा, -स1वल अ�पताल शाहपुर, सामुदा!यक �वा��य क� c पूह, सामुदा!यक �वा��य क� c सांगला, 

सामुदा!यक �वा��य क� c मझीन व सामुदा!यक �वा��य क� c बीड़। 
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• आईजीएमसी, -शमला म� स0ंमण !नयWंण उपाय� के बारे म� जागXकता उ	पbन करने के -लए 

अ�पताल के वाड� म� 1वdापन परू
 तरह से +द-श#त नह
ं /कए गए एव ंकेवल कुछ �थान� पर ह
 

पाए गए। 

• आईजीएमसी, -शमला म� �व�छता एव ंस0ंमण !नयWंण स-म!त [वारा अ�पताल म� !नय-मत 

!नर
<ण /कया गया एव ं1व-भbन �ेmणय� के क-म#य� को स�ुाह
 बनाने के -लए !नय-मत अतंराल 

पर -श<ण-सW भी आयोिजत /कए गए। शौचालय� व हाथ धोने के �थान� के सयंIुत भौ!तक 

स	यापन के दौरान देखा गया /क कोई तरल साबनु नह
ं रखा गया। 

• आईजीएमसी, -शमला म� पेयजल सभी वाड� म� उपलjध न हो कर कुछ आइपीडी वाड� म� ह
 उपलjध 

था। 

• आईजीएमसी, -शमला म� िजला अ�पताल� म� गणुव	ता आ)वासन हेत ुमQूयाकंनकता# fदKद-श#का 

[वारा अपे�<त +योगशालाओं क� सतह एव ंपया#वरण के कोई नमनेू नह
ं -लए गए। ि�कन ओपीडी, 

मे`ड-सन ओपीडी, सज#र
 ओपीडी, नेW ओपीडी व आपातकाल
न वाड# के भौ!तक !नर
<ण के दौरान 

देखा गया /क वाय ुक� गणुव	ता सतंोषजनक नह
ं थी तथा कमर� म� उ.चत वायसुचंार का अभाव 

था। mखड़/कय� म� जाल
 नह
ं थी एव ंबदंर� के आतकं के कारण इbह� खोला नह
 ंजा सकता था, 

िजससे वाय ुके आवागमन (0ॉस-व�fटलेशन) म� बाधा उ	पbन हो रह
 थी। 1व-भbन वष� के कुछ 

वाय ुनमनू� क� जांच म� पाया गया /क fदनांक 16/06/2022 को आपातकाल
न ऑपरेशन .थयेटर 

क< स{ंया दो (सज#र
) एव ं म{ुय ऑपरेशन-.थयेटर स{ंया पांच (ईएनट
) क� वाय ु गणुव	ता 

असतंोषजनक थी। fदनांक 03/01/2019 को )वसन गहन देखभाल इकाई म� जीवाणु गणुनांक 524 

था। सामाbयत: 180 कॉलोनी फॉ-म�ग य!ूनट (सीएफय)ू +!त मीfPक घन से कम जीवाणु गणुनांक 

�वीकाय# एव ंसतंोषजनक है।  

• आईजीएमसी, -शमला म� अ�पताल के अ+शो.धत अप-श2ट को साव#ज!नक नगरपा-लका नाल� म� 

छोड़ fदया गया, जैसा/क ,च@ 3.41 व 3.42 म� दशा#या गया है। 

 

 

,च@ 3.41 व 3.42: आईजीएमसी म  अ;शो,धत अपBश�ट जल को साव�ज:नक नाल3 म  बहा \दया गया। 

• भौ!तक स	यापन के दौरान देखा गया /क अ�पताल प8रसर म� रख ेगए अ�पताल अप-श2ट को 

-शमला नगर !नगम [वारा एकW नह
ं /कया गया, जैसा/क ,च@ 3.43 व 3.44 म� दशा#या गया है। 
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,च@ 3.43 व 3.44: आईजीएमसी अ�पताल पGरसर के अंदर फ कF पाई गई सामvी/अपBश�ट िजस ेBशमला नगरपाBलका 

Hवारा एक@ नह3ं Uकया गया। 

• अ-भलेख� क� सवंी<ा के दौरान पाया गया /क आईजीएमसी, -शमला के 1व-भbन भवन� म� अप-श2ट 

+शोधन सयंWं� के !नमा#ण का +�ताव fदसबंर 2021 म� रखा गया परbत ुस<म +ा.धकार
 (जनू 

2022) ने +शास!नक अनमुोदन व iयय स�ंवीकृ!त नह
ं द
 गई। 

+ा.धका8रय� ने बताया /क माइ0ोबायोलॉजी 1वभाग ने आव.धक आधार पर गणुव	ता पर
<ण हेत ुदोन� 

मे`डकल कॉलेज अ�पताल� के वाय ुके नमनेू -लए थे। 

3.3.3.2 �वा�
य स�ंथान- म  �वpछता एव ंसDंमण :नय@ंण (H'वतीयक �तर) 

रा2P
य रोग !नयWंण क� c, �वा��य एव ंप8रवार कQयाण मWंालय, भारत सरकार [वारा जार
 fदशा!नद]श� 

म� !नधा#8रत है /क अ�पताल स0ंमण !नयWंण दल एव ंअ�पताल स0ंमण !नयWंण स-म!त को +	येक 

अ�पताल म� अ�पताल स0ंमण !नयWंण नी!तयां बनाना, इनका +योग व !नगरानी करना आव)यक है।  

लेखापर
<ा म� पाया गया /क चय!नत 1638 �वा��य स�ंथान� म� से 12 म� �व�छता एव ंस0ंमण 

!नयWंण स-म!त का गठन /कया गया। वष# 2016-17 व वष# 2020-21 के दौरान िजला अ�पताल 

/कbनौर को अ�पताल म� �व�छता के -लए कायाकQप परु�कार का +थम परु�कार -मला। इसी भां!त 

वष# 2019-20 के दौरान िजला अ�पताल कांगड़ा को ₹ 25.00 लाख के कायाकQप परु�कार से सUमा!नत 

/कया गया। वष# 2021-22 के दौरान िजला अ�पताल कांगड़ा को रा2P
य गणुव	ता आ)वासन मानक 

(एनIयएूएस) एव ंलेबर Xम गणुव	ता पहल (ल�य) काय#0म के तहत गणुव	ता +माणन से सUमा!नत 

/कया गया, जो राwय म� ऐसा परु�कार पाने वाला एकमाW अ�पताल है। 

�व�छता एव ंस0ंमण !नयWंण स-म!त को आव.धक तौर पर �व�छता मानक� क� !नगरानी करनी व 

वायजु!नत स0ंमण को कम करने क� 1व-भbन पM!तय� को अपनाना है। !नय-मत Xप से हवा के नमनेू 

-लए जाने हJ और इसक� स�ूमजै1वक (माइ0ोबायोलॉिजकल) !नगरानी 8रपोट# का 1व)लेषण /कया जाना 

है।  

                         
38  -स1वल अ�पताल कंडाघाट, -स1वल अ�पताल wवालामखुी, सामुदा!यक �वा��य क� c मझीन व बछवाई के अ!त8रIत 

सभी। 
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रा2P
य �वा��य -मशन मQूयांकनकता# fदKद-श#का, 2013 (िजला अ�पताल, -स1वल अ�पताल व 

सामदुा!यक �वा��य क� c) क� जाचं-सचूी के सापे< लेखापर
<ा [वारा /कए गए �व�छता एव ंस0ंमण 

!नयWंण के सयंIुत भौ!तक !नर
<ण के दौरान देखा गया /क: 

• िजला अ�पताल, सोलन के अ!त8रIत /कसी भी चय!नत �वा��य स�ंथान म� वाय ुके नमनेू नह
ं 

-लए गए। इसके अभाव म� चय!नत �वा��य स�ंथान� म� वाय ुक� गणुव	ता स!ुनि)चत नह
ं क� जा 

सक�। 

• पानी का जै1वक पर
<ण केवल िजला अ�पताल, कांगड़ा, िजला अ�पताल, सोलन व -स1वल 

अ�पताल, चांगो म� /कया गया। शषे -स1वल अ�पताल�, सामदुा!यक �वा��य क� c� व +ाथ-मक 

�वा��य क� c� म� पानी का जै1वक पर
<ण नह
ं /कया गया। 

• दो39 -स1वल अ�पताल� एव ंसामदुा!यक �वा��य क� c, सायर
 म� पानी क� टं/कय� क� सफाई नह
ं 

क� गई। 

• -स1वल अ�पताल चांगो, -स1वल अ�पताल, कंडाघाट व -स1वल अ�पताल, wवालामखुी के अ!त8रIत 

16 �वा��य स�ंथान� म� से 13 म� स0ंमण !नयWंण हेत ुमानक सचंालन +/0या उपलjध थी। 

• सभी िजला अ�पताल� व तीन सामदुा!यक �वा��य क� c� (सांगला, धम#परु व बीड़) म� कंृतक (कुतरने 

वाले जानवर) !नयWंण /कया गया। सभी चय!नत िजला अ�पताल�, -स1वल अ�पताल शाहपरु व 

सामदुा!यक �वा��य क� c, बीड़ म� क�ट !नयWंण सचंा-लत /कया गया। 

3.4 आपातकाल ;बधंन 

कोरोना वायरस रोग 2019 (को1वड-19) एक स0ंामक रोग है जो गभंीर Xप से ती�ण )वसन रोग 

कोरोना वायरस 2 (सास#-सीओवी-2) 1वषाणु के कारण होता है। को1वड-19 वायरस /कसी स0ं-मत 

iयिIत के खांसने, छ�ंकने, बोलने, गाने या सांस लेने पर उसके मुहं या नाक से छोटे तरल कण� से 

फैल सकता है। ये कण बड़ी )वसन बूदं� से लेकर छोटे वाय ु1वलयन तक होत ेहJ। सबसे आम ल<ण� 

म� बखुार, खांसी, थकान एव ं�वाद या गधं का पता न चलना शा-मल हJ। fहमाचल +देश म� 21 माच# 

2020 को को1वड-19 का पहला मामला दज# /कया गया था।  

3.4.1 राhय म  को'वड-19 हेत ु'व6तपोषण 

भारत सरकार ने को1वड-19 +कोप से !नपटने क� तयैार
 व रोकथाम सबंधंी ग!त1व.धय� को सहयोग 

देने हेत ुराwय को आपातकाल
न को1वड +!त/0या पकेैज के अतंग#त !न.धयां +दान क�। आपातकाल
न 

को1वड +!त/0या पकेैज का उ�े)य तयैार
 व रोकथाम सबंधंी काय� को सहयोग देने हेत ुलचील
 �वा��य 

+णा-लयां !न-म#त करना था, जो न केवल वत#मान को1वड-19 +कोप अ1पत ुभ1व2य म� ऐसे +कोप� का 

भी समाधान कर�। 

3.4.2 आपातकाल3न को'वड ;:तUDया पकेैज-I 

वष# 2019-20 हेत ु राwय सरकार ने ₹ 18.81 करोड़, वष# 2020-21 हेत ु₹ 52.77 करोड़ एव ंवष# 

2021-22 हेत ु₹ 43.16 करोड़ का आपातकाल
न को1वड +!त/0या पकेैज तयैार /कया। वष# 2020-21 

                         
39  -स1वल अ�पताल, थुरल व wवालामुखी। 
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व वष# 2021-22 के दौरान रा2P
य �वा��य -मशन ने को1वड-19 के अतंग#त 0मशः ₹ 59.41 करोड़ 

एव ं₹ 43.16 करोड़ का iयय /कया। यह रा-श डायKनोि�टIस (नमनूा अपवाहन सfहत), औष.ध एव ं

आप!ूत #, मानव-ससंाधन इ	याfद के -लए iयय क� गई। iयय का 1ववरण ताBलका 3.51 म� दशा#या 

गया है।  

ताBलका 3.51: आपातकाल3न को'वड ;:तUDया पकेैज-I के अतंग�त वष� 2020-22 के दौरान Uकए गए 

�यय का 'ववरण  
(₹ करोड़ म ) 

D.सं. �यय का ;कार 
वष� 2020-21 म  Uकया 

गया �यय 

वष� 2021-22 म  

Uकया गया �यय 
कुल 

1. नमूना अपवाहन सfहत !नदान  18.18 17.21 35.39 

2. पीपीई एव ंमा�क सfहत दवा व आपू!त # 11.88 3.60 15.48 

3. 
रोगी देखभाल हेतु उपकरण/सु1वधाएं 

व�fटलेटर सहायता सfहत आfद  
10.77 14.03 24.8 

4. मानव संसाधन 14.06 7.76 21.82 

5. मोबी-लट
 सपोट# 1.83 0.29 2.12 

6. 
हाड#वेयर व सॉ�टवेयर आfद सfहत सूचना 

+ौ[यो.गक� +णाल
 
0.64 0 0.64 

7. 
सूचना, -श<ा एवं संचार/iयवहार प8रवत#न 

संचार  
0.64 0.02 0.66 

8. +-श<ण 0.04 0 0.04 

9. 
1व1वध (जो iयय क� उपरोIत मद� क� 

गणना म� नह
ं fदया जा सका) 
1.38 0.25 1.63 

योग 59.42 43.16 102.58 

}ोत: 1वभागीय जानकार
 

चाट� 3.10: वष� 2020-22 के दौरान आपातकाल3न को'वड ;:तUDया पकेैज-I के तहत �यय का 

'ववरण (₹ करोड़ म ) 

 

35.39, 34%

15.48, 15%

24.8, 24%

21.82, 21%

2.12, 2%

0.64, 1%
0.66, 1% 0.04, 0%

1.63, 2%

!नदान (नमूना अपवाहन) 

औष.धयाँ व आप!ूत# (पी.पी.ई. व मा�क) 

उपकरण 

मानव संसाधन 

मोबी-लfट सपोट# 

सूचना +ौ[यो.गक� +णाल
 

सूचना, -श<ा एव ंसंचार/iयवहार प8रवत#न 

संचार 
+-श<ण 

1व1वध 
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3.4.3 आपातकाल3न को'वड ;:तUDया पकेैज-II  

• अग�त 2021 म� भारत सरकार ने वष# 2021-22 हेत ु₹ 240.56 करोड़ (₹ 216.51 करोड़ भारत 

सरकार का अशं एव ं₹ 24.06 करोड़ राwयांश) का आपातकाल
न को1वड +!त/0या पकेैज-II स�ंवीकृत 

/कया। 

• -सतबंर 2021 म� !नदेशक, �वा��य सेवाएं को ₹ 13.10 करोड़ जार
 /कए गए, जो अ!नवाय# 

औष.धय� (₹ 1.95 करोड़) क� खर
द, कांगड़ा िजले के इंदौरा म� 100 Nब�तर� वाले फ�Qड अ�पताल 

क� �थापना (₹ 3.75 करोड़) एव ंसात िजला अ�पताल�40 व तीन -स1वल अ�पताल�41 म� -लिIवड 

मे`डकल ऑIसीजन सयंWं (₹ 7.40 करोड़) क� �थापना के -लए थे। 

• -सतबंर 2021 म� !नदेशक, .च/क	सा -श<ा एव ंअनसुधंान को ₹ 22.95 करोड़ जार
 /कए गए, जो 

मे`डकल कॉलेज� म� अ!नवाय# औष.धय� (₹ 10.05 करोड़), हमीरपरु व नाहन (₹ 7.50 करोड़) म� 

100 Nब�तर वाले फ�Qड अ�पताल� क� �थापना व छ: मे`डकल कॉलेज�42 (₹ 5.40 करोड़) म� 

-लिIवड मे`डकल ऑIसीजन सयंWं क� �थापना हेत ुथे।  

• !नदेशालय, .च/क	सा -श<ा एव ंअनसुधंान म� पाया गया /क को1वड-19 के कारण वष# 2019-22 

क� अव.ध के दौरान रा2P
य �वा��य -मशन से ₹ 63.90 करोड़ क� !न.धयां +ाVत (अIटूबर 2021) 

हुई, िजसम� से केवल ₹ 60.21 करोड़ मे`डकल कॉलेज� को ह�तांत8रत /कए गए एव ं₹ 3.69 करोड़ 

क� शषे !न.धयां मे`डकल कॉलेज� को स1ंवत8रत नह
 ंक� गई। आगे यह भी देखा गया /क जहा ं

को1वड-19 !न.धयां मे`डकल कॉलेज� को ह�तांत8रत क� गई, वहां भी पांच से 149 fदन� के मzय 

का 1वलबं हुआ। 

• आईजीएमसी, -शमला म� देखा गया /क वष# 2021-23 के दौरान !नदेशक, .च/क	सा -श<ा एव ं

अनसुधंान के माzयम से डायKनोि�टIस, औष.धय�, उपकरण�, पीपीई /कट एव ंमा�क आfद क� 

खर
द हेत ु₹ 25.11 करोड़43 क� !न.धयां +दान क� गई, िजसम� से केवल ₹ 19.74 करोड़ का 

उपयोग /कया गया एव ंfदसबंर 2022 तक ₹ 5.37 करोड़ अ+यIुत रहे। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� मई 2020 - जून 2022 के दौरान डायKनोि�टIस, औष.धय�, उपकरण�, 

पीपीई /कट व मा�क आfद क� खर
द हेत ु₹ 32.69 करोड़44 क� !न.धया ं+ाVत हुई, िजसम� से 

                         
40  ऊना, कुQल,ु कांगड़ा, Nबलासपुर, सोलन, /कbनौर व लाहौल-�पी!त। 
41  पालमपुर, रामपुर व सरकाघाट। 
42  आईजीएमसी -शमला, एआईएमएसएस च-मयाना, वाईएसपीजीएमसी नाहन, आरकेजीएमसी हमीरपुर, एसएलबीएसजीएमसी 

नेरचौक मंडी, जेएलएनजीएमसी चंबा। 
43  आपातकाल
न को1वड +!त/0या पैकेज I: ₹ 12.08 करोड़, आपातकाल
न को1वड +!त/0या पैकेज-II: ₹ 13.03 करोड़,   

2022-23 ₹ 2.59 करोड़। 
44  आपातकाल
न को1वड +!त/0या पकेैज I- ₹ 16.98 करोड़, आपातकाल
न को1वड +!त/0या पकेैज II-₹ 15.71 करोड़। 
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₹ 23.79 करोड़ का उपयोग /कया गया एव ं₹ 5.52 करोड़ !नदेशक, .च/क	सा -श<ा एव ंअनसुधंान 

-शमला को वापस कर fदए गए जब/क ₹ 3.37 करोड़ अ+यIुत (जून 2022) रहे। 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा अ�पताल म� पाया गया /क वष# 2019-2245 के दौरान डायKनोि�टIस, 

औष.धय�, उपकरण�, पीपीई /कट व मा�क आfद क� खर
द हेत ु₹ 2.33 करोड़ क� !न.धयां +ाVत 

हुई, िजसके +!त ₹ 8.94 करोड़ का iयय /कया गया। ₹ 6.61 करोड़ क� अ!त8रIत रा-श उपलjध 

रोगी कQयाण स-म!त !न.ध से iयय क� गई। जून 2022 म� /कए गए iयय आ.धIय के +!त     

₹ 2.30 करोड़ +ाVत हुए एव ं₹ 4.31 करोड़ क� शषे रा-श जुलाई 2022 तक +!तप!ूत # हेत ुलNंबत थी। 

• !नदेशक, �वा��य सेवाएं, -शमला म� पाया गया /क जून व जुलाई 2020 के दौरान सात िजला 

अ�पताल� म� मे`डकल ऑIसीजन पाइपलाइन +णाल
 क� �थापना हेत ुक� c
य लोक !नमा#ण 1वभाग 

-शमला को ₹ 6.59 करोड़ क� !न.धयां जार
 क� गई। ₹ 5.82 करोड़ के iययोपरातं -सतबंर 2020 

म� काय# पणू# हुआ एव ं₹ 0.77 करोड़ क� शषे !न.धयां अभी भी क� c
य लोक !नमा#ण 1वभाग, -शमला 

के पास अ+यIुत थी। जनवर
 2023 तक क� c
य लोक !नमा#ण 1वभाग ने शषे रा-श नह
 ंलौटाई। 

इसे इं.गत करने पर 1वभाग ने बताया /क क� c
य लोक !नमा#ण 1वभाग से jयाज सfहत रा-श लौटाने 

का अनरुोध /कया गया है। 

3.4.4 राhय आपदा ;:तUDया कोष 

अ+लै 2020 म� fहमाचल +देश राwय आपदा +बधंन +ा.धकरण ने ‘fहमाचल +देश राwय आपदा +बधंन 

+ा.धकरण को1वड-19 राwय आपदा +!त/0या कोष’ हेत ु!नयम अ.धस.ूचत /कए। fहमाचल +देश राwय 

आपदा +बधंन +ा.धकरण को1वड-19 राwय आपदा +!त/0या कोष का उ�े)य को1वड-19 महामार
 से 

बरु
 तरह +भा1वत iयिIतय� को 1व	तीय एव ंअbय सहायता/त	काल राहत +दान करना, �वा��य-सेवा/ 

औषधीय स1ुवधाओं का उbनयन/उपकरण� क� खर
द इ	याfद था।  

राwय आपदा +!त/0या कोष के तहत !नदेशालय, �वा��य सेवाएं एव ं!नदेशालय, .च/क	सा -श<ा एव ं

अनसुधंान को +द	त !न.धय� का 1ववरण ताBलका 3.52 म� दशा#या गया है। 

ताBलका 3.52: वष� 2019-22 के दौरान राhय आपदा ;:तUDया कोष व राhय के अतंग�त आवटंन व 

�यय का 'ववरण (₹ करोड़ म ) 
वष� अथ शेष आवंटन कुल उपलaध :न,धया ं �यय अ;यु7त 

2019-20 -- 15.00 15.00 0.01 14.99 

2020-21 14.99 17.44 32.43 32.18 0.25 

2021-22 0.25 69.37 69.62 68.17 1.45 

योग  101.81  100.36  

}ोत: 1वभागीय जानकार
 

                         
45  वष# 2019-20 ₹ 0.80 करोड़, वष# 2020-21 ₹ 1.28 करोड़, वष# 2021-22 ₹ 0.25 करोड़। 
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ताBलका 3.52 से �प2ट है /क वष# 2019-22 के दौरान पीपीई /कट, सरु<ा उपकरण, अ�थायी अ�पताल 

के !नमा#ण व !नयोिजत आउटसोस# का-म#क� के वेतन/मजदरू
 हेत ु !नदेशालय �वा��य सेवाएं एव ं

.च/क	सा -श<ा एव ंअनसुधंान को ₹ 101.81 करोड़ आवfंटत /कए गए थ,े िजसम� से ₹ 100.36 करोड़ 

को को1वड-19 पर iयय के Xप म� दशा#या गया। 

3.4.5 दबावय7ुत ि�वगं अवशोषण (;ेशराइhड ि�वगं ए�ज़ोप�शन), व \टलेटर, ऑ7सीजन कंसrेंटर कF 

ि�थ:त 

वष# 2021-22 के दौरान भारत सरकार ने fहमाचल +देश के 28 शहर� के छः मे`डकल कॉलेज�, च-मयाना 

ि�थत एआईएमएसएस, आठ िजला अ�पताल�, 11 -स1वल अ�पताल�, एक आयवु]fदक अ�पताल व एक 

<ेWीय आयवु]fदक अ�पताल म� +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं क� स�ंवीकृ!त द
। जनवर
 2023 

तक सभी �वीकृत 28 +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं प8रचालन हेत ु�था1पत एव ंकाय#शील हJ। 

चार �थल�, -स1वल अ�पताल, चौपाल (-शमला), -स1वल अ�पताल, सराहन (-सरमौर), -स1वल अ�पताल, 

देहरा (कांगड़ा) व -स1वल अ�पताल, जो.गbcनगर (मडंी) म� सतलजु जल 1व[यतु !नगम -ल-मटेड 

(एसजेवीएनएल) [वारा +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं �था1पत /कए जा रहे हJ। 

� लेखापर
<ा म� पाई गई व�fटलेटर व ऑIसीजन कंसPेंटर (अग�त 2021 तक) क� ि�थ!त नीचे द
 

गई है। 

• अग�त 2021 तक 12 िजल� के �वा��य स�ंथान� म� 500 व�fटलेटर उपलjध थे, िजनम� से 

461 व�fटलेटर स�ंथा1पत /कए गए एव ंशषे 39 अस�ंथा1पत थे। 

• अग�त 2021 तक राwय के 56 �वा��य स�ंथान� म� 773 व�fटलेटर स�ंथा1पत /कए गए, 

िजनम� से 149 व�fटलेटर (19 +!तशत) काम नह
ं कर रहे थे। 

• जुलाई 2022 तक आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� 14246 व�fटलेटर थ,े िजनम� से 119 काया#	मक 

थे जब/क शषे 23 (16 +!तशत) काम नह
ं कर रहे थे। इसी भां!त उपलjध 136 ऑIसीजन 

कंसPेंटस# म� से 123 काया#	मक थे एव ंशषे 13 (10 +!तशत) काम नह
ं कर रहे थे। 

.च/क	सा अधी<क आरपीजीएमसी, कांगड़ा ने +	य	ुतर म� बताया /क इन उपकरण� क� मरUमत 

क� +/0या आरंभ (जुलाई 2022) कर द
 गई थी। 

• आईजीएमसी, -शमला म� 177 व�fटलेटर म� से 158 काया#	मक थ ेएव ंशषे 19 (11 +!तशत) 

काम नह
ं कर रहे थे। इसी भां!त 213 ऑIसीजन कंसPेंटस# उपलjध थे। 

• 56 �वा��य स�ंथान� म� से छ:47 (11 +!तशत) म� वेfटलेटर के सचंालनाथ# पया#Vत कमY उपलjध 

नह
ं थे। 

                         
46  164 व�fटलेटस# िजसम� स े22 वापस कर fदए गए। 
47  -स1वल अ�पताल भोरंज, -स1वल अ�पताल सजुानपुर, -स1वल अ�पताल रोहड़ू, िजला अ�पताल सोलन, अ�थायी अ�पताल 

नालागढ़ व िजला अ�पताल ऊना। 
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3.4.6 चय:नत �वा�
य स�ंथान- म  को'वड-19 से सबं,ंधत :न�कष� 
 

3.4.6.1 Bस'वल अ�पताल थुरल म  ऑ7सीजन सयं@ं स�ंथा'पत न करना 

राwय सरकार (अIटूबर 2021) ने -स1वल अ�पताल, थुरल म� ऑIसीजन सयंWं क� �थापना क� सMैा!ंतक 

स�ंवीकृ!त द
। ऑIसीजन सयंWं -स1वल अ�पताल बजैनाथ (नवबंर 2021) से उठा -लया गया था एव ं

fदसबंर 2021 तक -स1वल अ�पताल थुरल म� अस�ंथा1पत था, जैसा/क ,च@ 3.45 म� देखा जा सकता है। 

 

,च@ 3.45: Bस'वल अ�पताल, थरुल म  बेकार रखा ऑ7सीजन संय@ं 

1वभाग ने अपने उ	तर म� बताया /क पाइपलाइन 1व!नमा#ण एव ंडीजल जनरेटर सेट क� खर
द हेत ु

!न.धयां नह
ं -मलने के कारण सयंWं क� स�ंथापना व +ारंभ नह
ं /कया जा सका। 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) म� बताया /क इस सबंधं म� कार#वाई क� जाएगी। 

3.4.6.2 आरपीजीएमसी, कांगड़ा म  राhय आपदा राहत कोष के अतंग�त :नBम�त ;ेशराइhड ि�वगं 

ए�ज़ोप�शन ऑ7सीजन सयं@ं का काया�6मक न होना 

भारत सरकार ने fहमाचल +देश को �वा��य स�ंथान� के ऑIसीजन क� आव)यकता क� प!ूत # हेत ुसात 

+ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन ऑIसीजन उ	पादन सयंWं आवटंन क� सचूना द
 (नबUबर 2020)। !नदेशक, 

�वा��य सेवाएं ने +धानाचाय#, आरपीजीएमसी कांगड़ा [वारा +�ता1वत (नवबंर 2020) 900 ल
टर +!त 

-मनट <मता वाले +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन ऑIसीजन उ	पादन सयंWं क� स�ंथापना हेत ु

₹ 28.56 लाख क� iयय स�ंवीकृ!त (फरवर
 2021) द
। 

यह देखा गया /क +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं क� �थापना क� तो गई (-सतबंर 2021) परbत ु

उसे +ारंभ (जुलाई 2022) नह
ं /कया गया, जैसा/क ,च@ 3.46 व 3.47 म� दशा#या गया है। +ेशराइwड 

ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं को ऑIसीजन क� शMुता व दबाव, गलत फेर-बदल (च�जओवर) एव ं�टेनलेस 

�ट
ल/एQयमूी!नयम/तांबे क� पाइप के �थान पर रबर पाइप के +योग क� सम�याओं के कारण +ारंभ 

नह
ं /कया जा सका। 
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,च@ 3.46 व 3.47: आरपीजीएमसी कांगड़ा म  अकाय�शील ;ेशराइhड ि�वंग ए�ज़ोप�शन संयं@ 

+धानाचाय#, आरपीजीएमसी, कांगड़ा ने +	य	ुतर म� बताया (जुलाई 2022) /क तकनीक� 1वशषेd क� 

अनशुसंा के अनसुार अलग पाइपलाइन क� आव)यकता थी िजसके -लए !न1वदा +/0या आरंभ 

(जुलाई 2022) क� गई थी। उ	तर �वीकाय# नह
ं था Iय�/क यह सम�या स�ंथापना के समय ह
 हल 

हो जानी चाfहए थी। 

3.4.6.3 आईजीएमसी, Bशमला म  ;ेशराइhड ि�वगं ए�ज़ोप�शन सयं@ं �था'पत करने म  'वफलता एव ं

उसम  अ:नयBमतताएं 

भारतीय रा2P
य राजमाग# +ा.धकरण, -शमला ने 1000 ल
टर +!त -मनट क� <मता वाले +ेशराइwड 

ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं क� �थापना हेत ु+धानाचाय#, आईजीएमसी से सपंक#  /कया (जुलाई 2021)। 

भारतीय रा2P
य राजमाग# +ा.धकरण ने +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं �थल को तयैार करने एव ं 

+ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं के सचंालनाथ# कम से कम दो iयिIतय� को !नयIुत करने के !नद]श 

fदए (जुलाई 2021), ता/क र<ा अनसुधंान एव ं1वकास सगंठन को +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन उपकरण� 

क� आप!ूत # हेत ुस.ूचत /कया जा सके। 

+ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं के �थल (,च@ 3.48, 3.49 व 3.50) के सयंIुत भौ!तक स	यापन 

(जून 2022) के दौरान केवल -स1वल काय# एव ंएक डीज़ल जनरेटर सेट पाया गया। वहां ढ
ले केबल 

तार थे जो Pांसफाम#र से जड़ु ेनह
ं थे जब/क !न-म#त सरंचना म� ऑIसीजन -सल�डर भरे हुए थे। पछूताछ 

करने पर अ�पताल +ा.धका8रय� ने बताया /क �थान क� अगUयता के कारण यWं� को चय!नत �थल 

तक पहंुचाया नह
ं /कया जा सका। प8रणाम�वgप अ�पताल +ा.धकार
 !नजी एज�सी से ऑIसीजन खर
द 

रहे हJ। यfद अ�पताल ने सयंWं स�ंथा1पत /कया होता, तो ऑIसीजन -सल�डर क� खर
द म� होने वाले 

iयय को कम /कया जा सकता था एव ंजैसा/क प8रकिQपत था, +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं का 

उपयोग /कया जा सकता था। 
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,च@ 3.48 डीजल जनरेटर सेट के 

साथ Bस'वल काय� 

,च@ 3.49: पुरानी ऑ7सीजन 

पाइपलाइन 

,च@ 3.50: rांसफम�र स ेकने7शन के Bलए 

�था'पत केबल तार 

स.चव (�वा��य) ने अ!ंतम बठैक (जनवर
 2023) म� बताया /क +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं 

को मडंी के �वा��य स�ंथान� म� �थानांत8रत कर fदया गया था। 

3.4.6.4 Bस'वल अ�पताल, कंडाघाट म  व \टलेटर य@ं- का उपयोग न होना 

लेखापर
<ा म� पाया गया /क जुलाई 2021 म� -स1वल अ�पताल, कंडाघाट म� म{ुय .च/क	सा काया#लय 

सोलन से सहायक उपकरण� के साथ दो पोट]बल व�fटलेटर +ाVत हुए। दोन� व�fटलेटर स�ंथा1पत नह
ं 

/कए जा सके और वो भडंार म� बेकार रखे थे (जनवर
 2022) Iय�/क उbह� स�ंथा1पत करने के -लए 

कोई आधारभतू ढाचंा नह
ं था। �वा��य 1वभाग क� ओर से अन.ुचत योजना/आकंलन के कारण व�fटलेटर 

बेकार रखे रहे। 

3.4.6.5  अवमानक (घ\टया) ह8ड स:ैनटाइजर 

वष# 2020-22 के दौरान सम� पर
<ण +योगशाला, कंडाघाट म� देखा गया /क राwय औष.ध !नयWंक 

[वारा -लए गए हJड स!ैनटाइज़र के 36 नमनू� (26 +!तशत, 137 नमनू� म� से) को +योगशाला म� 

अवमानक घो1षत /कया गया। जनता [वारा इस खेप 1वशषे हJड स!ैनटाइज़र का उपयोग पर
<ण के 

प8रणाम -मलने से पहले से ह
 को1वड-19 के दौरान कर -लया गया था। 

3.4.6.6 उपयो,गता ;माणप@ 

राwय सरकार ने जनfहत म� ₹ 3.44 करोड़ क� लागत से को1वड-19 रो.गय� के उपचाराथ# कांगड़ा म� 

"अ�थायी अ�पताल" को खोलने क� काय�	तर स�ंवीकृ!त द
 (fदसबंर 2020)। नवबंर 2020 म� !नदेशक, 

�वा��य सेवाएं ने इस !न.ध के 50 +!तशत अथा#त ₹ 1.72 करोड़ ‘वdैा!नक व औ[यो.गक अनसुधंान 

प8रषद’/क� c
य भवन अनसुधंान स�ंथान Xड़क� को अ.�म Xप से जार
 /कए। 

लेखापर
<ा म� पाया गया /क +धानाचाय#, आरपीजीएमसी, कांगड़ा ने अ�थायी अ�पताल के !नमा#णाथ# 

!नदेशक, वdैा!नक व औ[यो.गक अनसुधंान प8रष[-क� c
य भवन अनसुधंान स�ंथान, Xड़क� को 

₹ 1.48 करोड़ (अ+लै 2022) क� !न.धयां भी अतं8रत क�। ₹ 3.20 करोड़ के उपयो.गता-+माणपW न 

तो मांगे गए और न ह
 !न2पादन एज�सी [वारा जार
 क� गई !न.धय� के +!त उपयो.गता +�ततु 

क� गई। 
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�वा��य +ा.धका8रय� ने +	य	ुतर म� बताया /क ₹ 1.72 करोड़ के उपयो.गता-+माणपW क� !नदेशालय 

�तर पर जानकार
 ल
 जानी है तथा ₹ 1.48 करोड़ क� शषे रा-श हेत ुमामला !नदेशक, वdैा!नक व 

औ[यो.गक अनसुधंान प8रष[-क� c
य भवन अनसुधंान स�ंथान, Xड़क� के साथ उठाया जा रहा है। 

 3.5 :न�कष� 

• िजला अ�पताल, हमीरपरु म� सभी ओपीडी सेवाएं उपलjध थी,ं जब/क िजला अ�पताल, लाहौल-�पी!त 

म� केवल दो ओपीडी सेवाएं उपलjध थीं। राwय के शषे िजला अ�पताल� म� छः से 12 तक ओपीडी 

सेवाएं उपलjध थीं। चय!नत -स1वल अ�पताल� म� 12 ओपीडी सेवाओं म� से एक से नौ ओपीडी 

सेवाएं उपलjध थीं। चय!नत सभी सामदुा!यक �वा��य क� c� म� छः म� से चार ओपीडी सेवाएं 

उपलjध नह
ं थीं। इन ओपीडी सेवाओं के अभाव म� रो.गय� को अbय उ�च �तर
य अ�पताल� म� 

जाना पड़ा। 

• भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म� !नधा#8रत /कए अनसुार सभी +ाथ-मक 

�वा��य क� c� म� 24*7 आपातकाल
न सेवा उपलjध नह
ं थी। 

• वष# 2016-22 के दौरान राwय म� पहल
 !तमाह
 म� पजंीकृत नह
ं होने वाल
 गभ#वती माताओं क� 

स{ंया 13.69 +!तशत थी, िजन माताओं ने तीन या अ.धक +सव-पवू# जाचं नह
ं कराई, उनका 

+!तशत 25.78 था व 20.39 +!तशत माताओं को 100/180 आयरन फो-लक ए-सड गो-लयां नह
 ं

द
 ग�। 

• िजला अ�पताल� म� अपे�<त 88 पर
<ण� के +!त 11 से 47 पर
<ण उपलjध थे। चय!नत पाचं 

-स1वल अ�पताल� म� 48 पर
<ण� के मानदंड� के +!त 17 से 30 पर
<ण उपलjध थे एव ं-स1वल 

अ�पताल, चांगो म� केवल छः पर
<ण उपलjध थे। चय!नत पांच सामदुा!यक �वा��य क� c� म� 

33 पर
<ण� के मानदंड� के +!त 15 से 27 पर
<ण उपलjध थे। सामदुा!यक �वा��य क� c, बछवाई 

म� केवल दो पर
<ण उपलjध थे एव ंसामदुा!यक �वा��य क� c, मझीन म� कोई पर
<ण उपलjध 

नह
ं थे। 

• प8रयोजना क� पणू#ता क� !नधा#8रत !त.थ के 19 से 22 माह प)चात भी फम£ राwय म� 69 सीवरेज 

+शोधन सयंWं +ारंभ करने म� 1वफल रह
ं। फम� ने सीवरेज +शोधन सयंWं साम�ी खर
द कर �थल 

पर पहंुचा द
, जो �वा��य स�ंथान� के प8रसर के अदंर जज#र अव�था म� पड़ी हुई थी। 

• िजला अ�पताल सोलन, िजला अ�पताल कांगड़ा व दोन� मे`डकल कोलेज अ�पताल� के अ!त8रIत 

/कसी भी �वा��य स�ंथान ने आव.धक अिKनशमन लेखापर
<ा नह
ं क�। िजन �वा��य स�ंथान� 

म� अिKनशमन लेखापर
<ा क� गई, वहां अिKनशमन 1वभाग ने कुछ उपाय� क� अनशुसंा क� थी 

परbत ु /कसी भी �वा��य स�ंथान ने अनशुसंाओं का अनपुालन नह
ं /कया। चय!नत �वा��य 



अ�याय III: �वा�
य-देखभाल सेवाएं 

 

147 | प�ृठ 

स�ंथान� म� से /कसी म� भी भकंूप सरु<ा को zयान म� रखकर भवन� का !नमा#ण नह
ं /कया 

गया था। 

• -स1वल अ�पताल, शाहपरु, सामदुा!यक �वा��य क� c, पहू व सामदुा!यक �वा��य क� c, सायर
 के 

अ!त8रIत /कसी भी चय!नत �वा��य स�ंथान म� रोगी -शकायत !नवारण स-म!त का गठन नह
 ं

/कया गया था। 

• वष# 2019-22 हेत ुराwय सरकार ने ₹ 114.74 करोड़ का आपातकाल
न को1वड +!त/0या पकेैज-I 

तयैार /कया एव ं वष# 2020-22 के दौरान रा2P
य �वा��य -मशन ने को1वड-19 के तहत 

₹ 102.58 करोड़ iयय /कए। नमनूा सवंहन (34 +!तशत) एव ंमानव ससंाधन सfहत डायKनोि�टIस 

पर बड़ी रा-श iयय क� गई, िजसम� सामदुा!यक �वा��य �वयसेंवक� (21 +!तशत) के -लए +ो	साहन 

शा-मल है। 

• अग�त 2021 म� भारत सरकार ने ₹ 240.56 करोड़ के आपातकाल
न को1वड +!त/0या पकेैज-II 

(₹ 216.51 करोड़ भारत सरकार का अशं व ₹ 24.06 करोड़ राwयांश) को अनमुोfदत /कया। इसके 

अ!त8रIत इंदौरा, कांगड़ा िजले म� <Wे अ�पताल� क� �थापना एव ंसात िजला अ�पताल� व तीन 

-स1वल अ�पताल� म� तरल .च/क	सा ऑIसीजन सयंWं क� �थापना पर ₹ 13.10 करोड़ खच# /कए 

गए। -सतबंर 2021 म� !नदेशक, .च/क	सा -श<ा एव ंअनसुधंान को ₹ 22.95 करोड़ जार
 /कए 

गए, जो मे`डकल कॉलेज� म� अ!नवाय# औष.धय� (₹ 10.05 करोड़), हमीरपरु व नाहन म� 100 Nब�तर� 

वाले <Wे अ�पताल� क� �थापना (₹ 7.50 करोड़) एव ंछ: मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म� तरल 

.च/क	सा ऑIसीजन सयंWं क� �थापना (₹ 5.40 करोड़) हेत ुथे। 

• वष# 2019-22 के दौरान !नदेशक, .च/क	सा -श<ा एव ंअनसुधंान को को1वड -19 के -लए रा2P
य 

�वा��य -मशन से ₹ 63.90 करोड़ +ाVत हुए, िजसम� से केवल ₹ 60.21 करोड़ मे`डकल कॉलेज� 

को ह�तांत8रत /कए गए एव ं₹ 3.69 करोड़ क� !न.धयां स1ंवत8रत नह
ं क� गई। इसके अ!त8रIत 

मे`डकल कॉलेज� को को1वड-19 क� !न.धय� के ह�तांतरण म� 5 से 149 fदन� के मzय का 1वलबं 

हुआ। 

• राwय के 56 �वा��य स�ंथान� म� व�fटलेटर क� स1ुवधा उपलjध थी, िजसम� 773 म� से 624 व�fटलेटर 

काया#	मक थे जब/क शषे 149 (19 +!तशत) व�fटलेटर काम नह
ं कर रहे थे। 

• नवबंर 2021 म� -स1वल अ�पताल, बजैनाथ से -लया गया ऑIसीजन सयंWं -स1वल अ�पताल, 

थुरल म� स�ंथा1पत नह
ं /कया गया। इसी भा!ंत दोन� मे`डकल कॉलेज� (आईजीएमसी, -शमला व 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा) म� +ेशराइwड ि�वगं ए�ज़ोप#शन सयंWं +ारंभ नह
ं /कया जा सका Iय�/क 

आईजीएमसी म� �थान क� ऊंचाई अ.धक होने व आरपीजीएमसी, कांगड़ा म� ऑIसीजन दबाव 

इ	याfद सम�याओं के कारण मशीनर
 को चय!नत �थल पर नह
ं पहंुचाया जा सका। 
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3.6 BसफाGरश  

सरकार 1वचार कर�:  

• स!ुनि)चत कर� /क �वा��य स�ंथान� के सभी �तर� पर भारतीय साव#ज!नक �वा��य मानक 

मानदंड, 2012 म� प8रकिQपत सभी अ!नवाय# सेवाएं उपलjध ह�।  

• [1वतीयक/+ाथ-मक �तर के �वा��य स�ंथान� म� ससंाधन� क� उपलjधता एव ंउ�चतर �तर के 

�वा��य स�ंथान� म� रोगी-भार +बधंन को स<म बनाने के -लए मानदंड� के अनसुार ससंाधन� क� 

आव.धक समी<ा एव ंस1ंवतरण। 

• सभी +ाथ-मक �वा��य क� c� म� .च/क	सा अ.धका8रय� क� तनैाती स!ुनि)चत कर� ता/क 24x7 

सेवाएं +दान क� जा सक� । 

• िजन �वा��य स�ंथान� म� पया#Vत पेयजल या उपयIुत शौचालय क� स1ुवधा नह
ं है, ऐसे स�ंथान� 

को जल जीवन -मशन एव ं�व�छ भारत -मशन के अतंग#त शा-मल करने पर 1वचार कर�। 

• आशा काय#कता#ओं के सहयोग से सभी पजंीकृत गभ#वती मfहलाओ ंक� उ.चत !नगरानी एव ंअनवुतY 

कार#वाई करके +सव-पवू# देखभाल स�ुढ़ कर� एव ंस!ुनि)चत कर� /क सभी गभ#वती मfहलाएं पजंीकृत 

हो एव ंउbह� सभी +सव-पवू# देखभाल +दान क� जाएं ता/क माता म	ृय ुअनपुात, -शश ुम	ृय ुदर, 

मतृ जbम आfद को घटाया जा सके।  

• सभी �वा��य स�ंथान� म� रोगी -शकायत !नवारण स-म!त का गठन कर� ता/क रो.गय� के मत� पर 

zयान fदया जा सके।  

• सभी �वा��य स�ंथान� म� यथाव)यक सभी +योगशाला पर
<ण उपलjध कराना स!ुनि)चत कर�। 

• आपातकाल
न मामल� के शी§ समाधान हेत ुबाधाओ ंको दरू करने के -लए ख़राब आपातकाल
न 

उपकरण�/स1ुवधाओं क� यथाशी§ मरUमत कराएं। 

• उ�च रोगी-भार वाले �वा��य स�ंथान� को उपकरण उपलjध कराएं। 

• सीवेज +शोधन सयंWं क� स�ंथापना/+चालन हेत ुसमय पर कार#वाई स!ुनि)चत कर� ता/क सीवरेज 

+शोधन सयंWं� को /0याशील बनाया जा सके। 

• +द	त सेवा के सह
 मQूयाकंन हेत ुएUबलु�स +!त/0या समय क� जानकार
 !नधा#8रत +ाXप म� रखी 

जाएं। 

• सभी �वा��य स�ंथान� म� आपदा तयैा8रय� क� समी<ा कर� एव ंराwय आपदा +बधंन अ.धका8रय� 

के साथ समिbवत हो कर उपचारा	मक/!नवारक/+ारं-भक क़दम उठात े हुए उनक� अनशुसंाओं क� 

अनपुालना कर�। 

• अ�पताल म� स0ंमण-मIुत वातावरण उपलjध कराने हेत ुजैव .च/क	सा अप-श2ट !नयम� का स{ती 

से पालन कर� एव ं/कसी भी 1वचलन से गभंीरता से !नपटत ेहुए पया#Vत !नगरानी तWं 1वक-सत 

कर�। 

 



अ�याय–IV 

औष ध, उपकरण एवं अ$य उपभो&य 

साम'ी  
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अ�याय IV: औष
ध, उपकरण एवं अ�य उपभो�य साम�ी  

�यापक �वा�	य सेवाएं �दान करने के �लए औष�धय�, दवाओ,ं उपकरण� एव ंअ�य उपभो!य साम�#य� 

क$ उपल%धता मह(वपणू* घटक ह-।  

वष* 2016-22 के दौरान �वा�	य 5वभाग (आयषु को छोड़कर) =वारा >कया गया कुल �यय 

₹ 12,422.85 करोड़ था एव ंऔष�धय� व उपभो!य साम�#य� पर >कया गया �यय ₹ 370.99 करोड़ 

था (�ाथ�मक व =5वतीयक �तर - ₹ 266.76 करोड़ व ततृीयक �तर- ₹ 104.23 करोड़) जो राJय मK 

�वा�	य देखभाल पर >कए गए सकल �यय का 2.99 �Mतशत रहा, जैसा>क प�र छेद 6.5.2 मK चचा* 

क$ गई है।  

4.1 *वा*+य स*ंथान. (0ाथ1मक व 23वतीयक) म6 औष
धय. एव ंउपभो�य साम
�य. क7 उपल9धता 

5वRव �वा�	य सगंठन के अनसुार अMनवाय* दवाएं वे ह- जो जनता क$ �ाथ�मक �वा�	य देखभाल 

आवRयकताओ ंको परूा करती ह-। उ�हK रोग के फैलाव व साव*जMनक �वा�	य �ास�ंगकता, �भावो(पादकता 

एव ंसरुUा के साVय तथा तलुना(मक लागत-�भाव को Wयान मK रखत ेहुए चुना जाता है। उनका उXेRय 

�च�लत �वा�	य �णा�लय� मK हर समय, उ�चत खुराक के Yप मK सMुनिRचत गणुव(ता और उन क$मत� 

पर उपल%ध होना है, जो �यि[त व �वा�	य �णा�लयां वहन कर सकK । 

भारतीय साव*जMनक �वा�	य मानदंड, 2012 िजला अ�पताल� मK 20 5व�भ�न ]े^णय� के तहत 

493 औष�धय�/दवाओ,ं �योगशाला अ�भकम*क (`रएजKaस), उपभो!य व �योJय (bड�पोजेबल) साम�#य� 

क$ उपल%धता Mनधा*̀ रत करता है। �वा�	य और प`रवार कdयाण 5वभाग, eहमाचल �देश सरकार ने 

समय-समय पर अMनवाय* औष�ध सचूी जारf क$ [जनवरf 2016 (सभी �वा�	य स�ंथान� मK 66), 

�सतबंर 2017 (िजला अ�पताल-330, सामदुाMयक �वा�	य कK h�/�स5वल अ�पताल- 216, �ाथ�मक 

�वा�	य कK h-106 व �वा�	य उप-कK h-43) व जून 2020 (िजला अ�पताल/सामदुाMयक �वा�	य 

कK h/�स5वल अ�पताल-479, �ाथ�मक �वा�	य कK h-216 व �वा�	य उप-कK h-42)], िजसमK कई अMनवाय* 

दवाएं एव ंउपभो!य व�तएंु शा�मल ह-। िजला अ�पताल�/मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय�, �स5वल 

अ�पताल� व सामदुाMयक �वा�	य कK h� हेत ुअMनवाय* औष�ध सचूी को 33 (2017-20 के दौरान) से 

46 (2020-21 के बाद) ]े^णय� मK वगkकृत >कया गया है। �ाथ�मक �वा�	य कK h मK इसे 27 (2017-20 

के दौरान) एव ं31 (2020-21 के बाद से) ]े^णय� मK वगkकृत >कया गया है। सभी �वा�	य स�ंथान� 

मK ये अMनवाय* दवाएं रो�गय� को Mन:शdुक उपल%ध कराई जानी थी। िजले के मjुय �च>क(सा अ�धकारf 

िजला अ�पताल के अMत`र[त िजले के सभी �वा�	य स�ंथान� के �लए दवाओ ंव उपभो!य साम�#य� 

क$ खरfद �वय ंके �तर पर करत ेहै। 
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4.1.1 चय<नत िजला अ*पताल./मुFय 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय. म6 अ<नवाय: औष
धय. क7 उपल9धता 

चयMनत िजला अ�पताल� एव ंमjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� मK अMनवाय* औष�ध सचूी के अनसुार 

चुने गए महfन�1 के दौरान दवाओ ंक$ उपल%धता क$ �ाि�थMत ता1लका 4.1 मK दशा*ई गई है।  

ता1लका 4.1: चय<नत िजला अ*पताल. व मFुय 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय. म6 राIय अ<नवाय: 

औष
ध सचूी के अनसुार अ<नवाय: दवाओ ंक7 उपल9धता  

माह एव ं
वष:  

अ<नवाय: औष
ध सूची 
के अनसुार दA जान े

वालA दवाओ ंक7 संFया 
दवाओ ंक7 वा*त3वक उपल9धता  

मुFय 
चGकHसा 
अ
धकारA काया:लय 
/िजला अ*पताल 

मुFय 
चGकHसा 
अ
धकारA 

काया:लय* Gक�नौर 

मुFय 
चGकHसा 
अ
धकारA 

काया:लय सोलन 

िजला 
अ*पताल 
सोलन 

मुFय 

चGकHसा 
अ
धकारA 
काया:लय 
कांगड़ा 

िजला 
अ*पताल 
कांगड़ा 

12/2018 330 172 (52) 144 (44) 224 (68) 50 (15) 107 (32) 

03/2019 330 251 (76) 151 (46) 209 (63) 65 (20) 143 (43) 

06/2020 479 267 (56) 142 (30) 231(48) 95 (20) 155 (32) 

09/2021 479 254 (53) 201 (42) 281 (59) 110 (23) 232 (48) 

औसत उपल9धता (0<तशत) (58) (39) (58) (20) (39) 

eटnपणी: 2016 व 2017 के महfन� को नहf ंचुना गया [य�>क अ�धसू�चत अMनवाय* औष�ध सूची मK �वा�	य सेवा सं�थान� 
के सभी �तर� हेत ुकेवल 66 �कार क$ दवाए ंथीं। 

* िजला अ�पताल, >क�नौर, मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, >क�नौर से आपूMत * �ाnत करता है।  

oोत: चयMनत िजला अ�पताल� व मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� के अ�भलेख। कोpठक मK eदए आंकड़ े�Mतशत दशा*ते ह-।  

ता1लका 4.1 से �पpट है >क Mनधा*`रत राJय अMनवाय* औष�ध सचूी के सापेU चुने गए महfन� मK िजला 

अ�पताल, >क�नौर, सोलन व कांगड़ा एव ंमjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, सोलन व कांगड़ा मK 

दवाओ ंव उपभो!य साम�#य� क$ औसत उपल%धता, मjुय �च>क(सा काया*लय, कांगड़ा मK 20 �Mतशत 

व मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, >क�नौर व िजला अ�पताल, सोलन मK 58 �Mतशत के मWय 

रहf।  

4.1.2 चय<नत िजला अ*पताल/मFुय 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय. म6 दवाओ ंक7 Uेणी-वार अनपुल9धता 

लेखापरfUा मK पाया गया >क चुने गए सभी चार महfन� मK तीन ]े^णय� (िजला अ�पताल/मjुय 

�च>क(सा अ�धकारf काया*लय, >क�नौर व िजला अ�पताल, सोलन) से 12 ]े^णय� (मjुय �च>क(सा 

अ�धकारf काया*लय, कांगड़ा) मK कोई औष�ध उपल%ध नहfं थीं, जैसा>क ता1लका 4.2 मK 5वव^ण*त है।  

 

 

                                                           
1  �वा�	य सं�थान� मK दवाओ ंक$ उपल%धता का पता लगान ेके �लए लेखापरfUा =वारा चयMनत माह। 



अ�याय IV: औष
ध, उपकरण एवं अ�य उपभो�य साम�ी 
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ता1लका 4.2: चय<नत िजला अ*पताल. व मFुय 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय. म6 दवाओ ंक7 

Uेणी-वार अनपुल9धता  

*वा*+य सं*थान का नाम Uेणी-वार दवाओं क7 अनुपल9धता 
UेYणय. 

क7 संFया 

मुFय 
चGकHसा 

अ
धकारA काया:लय,  

Gक�नौर  

एंटfरेqोवायरल दवाएं, डाय!नोि�टक रेbडयो कंqा�ट एवं एंटf Mनयोnलाि�टक व 

इrयूनो स�ेसKट s!स + पै�लएeटव केयर 
3 

िजला अ*पताल, सोलन  एंटf-पा>कu सन दवाए,ं एंटfरेqोवायरल दवाए ंव एंटfलfशमैMनए�सस दवाए ं 3 

िजला अ*पताल, कांगड़ा  

एंटfरेqोवायरल दवाएं, एंटf-लfशमेMनया�सस दवाएं, कॉ�qासेिnटव, डाय!नोि�टक 

रेbडयो कंqा�ट, संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन 

काय*xम, एंटf-मले`रयल दवाएं, एंटf-�यूnलाि�टक व इrयूनो स�ेसKट दवाएँ + 

प�ैलएeटव केयर, माइ#ेन �ो>फलैि[सस, नशामुि[त क$ दवा। 

9 

मुFय 
चGकHसा अ
धकारA 

काया:लय, सोलन  

मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, नशामुि[त के �लए उपयोग क$ 

जाने वालf दवाएं, एंटfरेqोवायरल मेbड�सन, एंटfलfशमैMनया�सस मेbड�सन, 

कॉ�qासेिnटव, डाय!नोि�टक रेbडयो कंqा�ट, संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण 

काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन काय*xम, एंटf Mनयोnलाि�टक व इrयूनो 

स�ेसKट s!स + प�ैलएeटव केयर, कोगुलेशन को �भा5वत करने वालf दवाएं व 

बीपीएच क$ दवाए,ं एंटf-पा>कu सन दवाएं 

11 

मुFय 
चGकHसा अ
धकारA 

काया:लय, कांगड़ा  

एंटf-पा>कu सन दवाए,ं मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, 

एंटfरेqोवायरल दवाएं, एंटfलfशमैMन�सस दवाएं, कॉ�qैसेिnटव, डाय!नोि�टक 

रेbडयो कंqा�ट, संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन 

काय*xम, एंटfमले`रयल दवाएं, एंटf Mनयोnलाि�टक व इrयूनो स�ेसKट s!स + 

प�ैलएeटव केयर, थायराइड व एंटfथायराइड दवाएं, बीपीएच क$ दवाएं व 5व5वध 

12 

�wोत: 5वभागीय आंकड़।े 

ता1लका 4.2 से �पpट है >क नमनूा-जां�चत सभी चार� महfन� के दौरान चयMनत मjुय �च>क(सा 

अ�धकारf काया*लय�/िजला अ�पताल� मK उपयु*[त ]े^णय� से सrब�ंधत दवाएं जसेै र[तचाप एव ंउ{च 

र[तचाप क$ दवाएं, कॉ�qासेिnटव, सामा�य एने�थेeटक व ऑ[सीजन, एंटfरेqोवायरल दवाएं, 

एंटf�लशमMैनया�सस दवाएं, डाय!नोि�टक रेbडयो कंqा�ट इ(याeद उपल%ध नहfं थीं। दवा क$ अ�य ]े^णय� 

क$ कुछ या सभी दवाएं चनेु गए महfन� मK उपल%ध थीं। 

4.1.3 चय<नत 1स3वल अ*पताल. म6 अ<नवाय: औष
धय. क7 उपल9धता  

नमनूा-जां�चत �स5वल अ�पताल� मK चुने गए महfन� के दौरान अMनवाय* औष�ध सचूी क$ उपल%धता 

क$ �ाि�थMत ता1लका 4.3 मK दशा*ई गई है।  
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ता1लका 4.3: चय<नत 1स3वल अ*पताल. म6 राIय अ<नवाय: औष
ध सचूी के अनसुार अ<नवाय: दवाओ ं

क7 उपल9धता 

माह एव ं

वष: 

अ<नवाय: औष
ध सूची के 

अनुसार दA जान ेवालA 

दवाओं क7 संFया 

दवाओ ंक7 वा*त3वक उपल9धता 

 �स5वल अ�पताल चांगो कंडाघाट थुरल Jवालामुखी शाहपुर बैजनाथ 

12/2018 216 50(23) 150(69) 98(45) 9(4) 127(59) 67(31) 

03/2019 216 42(19) 126(58) 135(63) 27(13) 150(69) 111(51) 

06/2020 479 40(8) 139(29) 161(34) 40(8) 140(29) 101(21) 

09/2021 479 38(8) 169(35) 234(49) 36(8) 130(27) 100(21) 

औसत उपल9धता (0<तशत) (12) (42) (45) (8) (39) (27) 

eटnपणी:  2016 व 2017 के महfन� को नहfं चुना गया [य�>क अ�धसू�चत अMनवाय* औष�ध सूची मK �वा�	य सेवा सं�थान� 
के सभी �तर� हेत ुकेवल 66 �कार क$ दवाए ंथीं। 

oोत:  नमूना-जां�चत �स5वल अ�पताल� के अ�भलेख। कोpठक मK eदए आकंड़ े�Mतशत दशा*त ेह-। 

ता1लका 4.3 से यह �पpट है >क Mनधा*`रत राJय अMनवाय* औष�ध सचूी के �Mत चयMनत �स5वल 

अ�पताल� मK औसत उपल%धता �स5वल अ�पताल, Jवालामखुी मK आठ �Mतशत व �स5वल अ�पताल, 

थुरल मK 45 �Mतशत के मWय थी।   

4.1.4  चय<नत 1स3वल अ*पताल. म6 दवाओ ंक7 Uेणी-वार अनपुल9धता  

लेखापरfUा मK पाया गया >क चुने गए सभी चार महfन� मK तीन ]े^णय� (�स5वल अ�पताल, चांगो व 

�स5वल अ�पताल, कंडाघाट) से 17 ]े^णय� (�स5वल अ�पताल, Jवालामखुी) मK कोई भी दवा उपल%ध 

नहfं थीं, जैसा>क ता1लका 4.4 मK 5वव^ण*त है। 

ता1लका 4.4: चय<नत 1स3वल अ*पताल. म6 दवाओ ंक7 Uेणी-वार अनपुल9धता  

*वा*+य सं*थान 

का नाम 
Uेणी-वार दवाओं क7 अनुपल9धता 

UेYणय. 

क7 

संFया 

1स3वल अ*पताल, 

चांगो  
एंटfमले`रया दवाएं, थायराइड व एंटfथायराइड दवाएं व मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस*। 3 

1स3वल अ*पताल, 

कंडाघाट  
कॉ�qासेिnट�स, एंटfमले`रया दवाएं व मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस* 3 

1स3वल अ*पताल, 

थुरल   

माइ#ेन �ो>फलैि[सस, कॉ�qैसेिnटव, आरएनटfसीपी/एनएलईपी (संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण 

काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन काय*xम) एवं एंटfरेqोवायरल दवाएं 
4 

1स3वल अ*पताल, 

Iवालामुखी  

एंटfडोaस व 5वषा[तता मK उपयोग >कए जाने वाले अ�य पदाथ*, माइ#ेन �ो>फलैि[सस, कॉ�qासेिnट�स, 

संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन काय*xम, एंटfरेqोवायरल दवाएं, जनरल 

एने�थेeटक व ऑ[सीजन, लोकल एने�थेeट[स, थायराइड व एंटfथायराइड दवाएं, मसल रेले[सKट व 

को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, कोगुलेशन को �भा5वत करने वालf दवाएं, गeठया के इलाज के �लए 

इ�तेमाल क$ जाने वालf दवाएं और सं�धशोथ 5वकार के �लए रोग संशो�धत करने वाले एजKट, 

डम}टोलॉिजकल दवाएं (टॉ5पकल), नेw 5व~ान मK उपयोग क$ जाने वालf दवाएं, Rवसन पथ पर काय* 

करने वालf दवाएं, जल/इले[qोलाइट क$ खराबी को ठ�क करने वाले 5वलयन, वै[सीन/इrयूनो!लोबु�लन, 

क$टाणुनाशक व एंटfसेिnट[स एवं 5व5वध। 

17 
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*वा*+य सं*थान 

का नाम 
Uेणी-वार दवाओं क7 अनुपल9धता 

UेYणय. 

क7 

संFया 

1स3वल अ*पताल, 

शाहपुर  

माइ#ेन �ो>फलैि[सस, कॉ�qासेिnट�स, संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन 

काय*xम, एंटfमले`रयल मेbड�सन, एंटfरेqोवायरल मेbड�सन, जनरल एने�थेeटक व ऑ[सीजन, थायराइड 

व एंटfथायराइड दवाएं, मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, मनो�च>क(सीय दवाएं व 5व5वध 

10 

1स3वल अ*पताल, 

बैजनाथ  

एंटfडोaस व 5वषा[तता मK उपयोग >कए जाने वाले अ�य पदाथ*, माइ#ेन �ो>फलैि[सस, एंटfमले`रयल 

दवाएं, लोकल एने�थेeट[स, थायराइड व एंटfथायराइड दवाएं, मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस 

इि�हzबटस*, मनो�च>क(सीय दवाएं, कोगुलेशन को �भा5वत करने वालf दवाएं, �कैzबसाइ�स व 

पेडीकुलाइसाइ�स एवं 5व5वध 

10 

�wोत: 5वभागीय आंकड़।े 

ता1लका 4.4 से �पpट है >क नमनूा-जा�ंचत सभी चार� महfन� के दौरान चयMनत �स5वल अ�पताल� मK 

उपयु*[त ]े^णय� से सबं�ंधत दवाएं जैसे कॉ�qासेिnट�स, थायराइड व एंटfथायरॉइड दवा, माइ#ेन 

�ो>फलिै[सस, मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस* एव ंएंटfरेqोवायरल दवाएं, इ(याeद उपल%ध 

नहfं थीं। दवा क$ अ�य ]े^णय� क$ कुछ या सभी दवाएं चुने गए एक या एक से अ�धक महfन� मK 

उपल%ध थीं।   

4.1.5 चय<नत सामदुा<यक *वा*+य क6 _. म6 अ<नवाय: दवाओ ंक7 उपल9धता  

चयMनत सामदुाMयक �वा�	य कK h� मK चुने गए महfन� के दौरान अMनवाय* औष�ध सचूी क$ उपल%धता 

क$ �ाि�थMत ता1लका 4.5 मK दशा*ई गई है।  

ता1लका 4.5: चय<नत सामदुा<यक *वा*+य क6 _. म6 राIय अ<नवाय: औष
ध सचूी के अनसुार 

अ<नवाय: दवाओ ंक7 उपल9धता  

माह एव ं
वष: 

अ<नवाय: औष
ध सूची 
के अनसुार दA जान े
वालA दवाओ ंक7 

संFया 

दवाओ ंक7 वा*त3वक उपल9धता 

 
सामुदाMयक �वा�	य 

कK h 
सांगला पूह बछवाई मझीन बीड सायरf धम*पुर 

12/2018 216 
74 
(34) 

53  
(25) 

85  
(39) 

45  
(21) 

56 
(26) 

109 
(50) 

92 
(43) 

03/2019 216 
77  
(36) 

51  
(24) 

84  
(39) 

49  
(23) 

97 
(45) 

125 
(58) 

102 
(47) 

06/2020 479 
79 
(16) 

63 
(13) 

92  
(19) 

55  
(11) 

66 
(14) 

135 
(28) 

160 
(33) 

09/2021 479 
84 
(18) 

115 
(24) 

105  
(22) 

66  
(14) 

75 
(16) 

123 
(26) 

206 
(43) 

औसत उपल9धता (�ितशत) (23) (20) (26) (15) (21) (35) (40) 

eटnपणी: 2016 व 2017 के महfन� को नहf ंचुना गया [य�>क अ�धसू�चत अMनवाय* औष�ध सूची मK �वा�	य सेवा सं�थान� 
के सभी �तर� हेत ुकेवल 66 �कार क$ दवाए ंथीं। 
oोत: सामुदाMयक �वा�	य कK h� =वारा दf गई जानकारf। कोpठक मK eदए आंकड़ े�Mतशत दशा*त ेह-। 
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ता1लका 4.5 से �पpट है >क अपे�Uत राJय अMनवाय* औष�ध सचूी के सापेU चयMनत महfन� के दौरान 

सामदुाMयक �वा�	य कK h� मK औसत उपल%धता 15 �Mतशत (सामदुाMयक �वा�	य कK h, मझीन) से 

40 �Mतशत (सामदुाMयक �वा�	य कK h, धम*परु) के मWय थी।   

4.1.6  सामदुा<यक *वा*+य क6 _. म6 दवाओ ंक7 Uेणी-वार अनपुल9धता  

लेखापरfUा मK पाया गया >क चुने गए सभी चार महfन� मK दो (सामदुाMयक �वा�	य कK h, धम*परु) से 

12 (सामदुाMयक �वा�	य कK h, बीड) ]े^णय� मK कोई दवाएं उपल%ध नहfं थीं, जसैा>क ता1लका 4.6 मK 

5वव^ण*त है।  

ता1लका 4.6: चय<नत सामदुा<यक *वा*+य क6 _. म6 दवाओ ंक7 Uेणी-वार अनपुल9धता 

*वा*+य सं*थान 

का नाम 
Uेणी-वार दवाओं क7 अनुपल9धता 

UेYणय. 

क7 संFया 

सामुदा<यक *वा*+य 

क6 _, सांगला  

जनरल एने�थेeटक व ऑ[सीजन, माइ#ेन �ो>फलैि[सस, थायराइड व एंटfथायराइड 

दवाएं, मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, कॉ�qासेिnट�स, संशो�धत राpqfय 

टfबी Mनयंwण काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन काय*xम, एंटfमले`रयल दवाएं व 

एंटfरेqोवायरल दवाए।ं  

8 

सामुदा<यक *वा*+य 

क6 _, पूह  

माइ#ेन �ो>फलैि[सस, थायराइड व एंटfथायराइड दवाए,ं मसल रेले[सKट व 

को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण काय*xम/राpqfय कुpठ 

उ�मूलन काय*xम, एंटfमले`रयल दवाएं व एंटfरेqोवायरल दवाएं।  

6 

सामुदा<यक *वा*+य 

क6 _, बछवाई  

लोकल एने�थेeट[स, माइ#ेन �ो>फलैि[सस, कोगलेशन को �भा5वत करने वालf 

दवाएं, थायराइड व एंटfथायराइड दवाएं, मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, 

कॉ�qासेिnट�स, मनो�च>क(सक दवाएं, एंटfमले`रयल दवाएं, �कैzबसाइ�स व 

पेडीकु�लसाइड एवं एंटfडोaस और 5वषा[तता मK उपयोग >कए जाने वाले अ�य पदाथ*।  

10 

सामुदा<यक *वा*+य 

क6 _, मझीन  

जनरल एने�थेeटक व ऑ[सीजन, माइ#ेन �ो>फलैि[सस, थायराइड व एंटfथायराइड 

दवाएं, मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, कॉ�qासेिnट�स, �सूMत एव ं�wी 

रोग मK �यु[त दवाएं, मनो�च>क(सक दवाएं, संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण 

काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन काय*xम, एंटfमले`रयल व एंटfरेqोवायरल दवाएं, नेw 

5व~ान मK �यु[त दवाए,ं 5व5वध।  

12 

सामुदा<यक *वा*+य 

क6 _, बीड  

जनरल एने�थेeटक व ऑ[सीजन, माइ#ेन �ो>फलैि[सस, मसल रेले[सKट व 

को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, कॉ�qासेिnट�स, �सूMत और �wी रोग मK �यु[त दवाएं, 

संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन काय*xम, 

एंटfमले`रयल दवाएं, एंटfरेqोवायरल दवाएं, गeठया के इलाज क$ दवाए ंऔर Yमेटोइड 

5वकार के �लए रोग संशो�धत करने वाले एजKट, वै[सीन/इrयूनो!लोब�ुलन एवं 

थायराइड व एंटfथायरॉइड दवाएं 

11 

सामुदा<यक *वा*+य 

क6 _, सायरA  

मसल रेले[सKट व को�लने�टेरेस इि�हzबटस*, संशो�धत राpqfय टfबी Mनयंwण 

काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन काय*xम, एंटfमले`रयल दवाएं व एंटfरेqोवायरल 

दवाए।ं  

4 

सामुदा<यक *वा*+य 

क6 _, धम:परु  
जनरल एने�थेeटक व ऑ[सीजन एवं एंटfरेqोवायरल दवाए।ं 2 

�wोत: 5वभागीय आंकड़।े 
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ता1लका 4.6 से �पpट है >क नमनूा-जा�ंचत सभी चार� महfन� के दौरान चयMनत सामदुाMयक �वा�	य 

कK h� मK उपयु*[त ]े^णय� से सबं�ंधत दवाएं जैसे जनरल एने�थेeट[स व ऑ[सीजन, एंटfरेqोवाइरल दवा, 

थायराइड व एंटfथायरॉइड दवा, माइ#ेन �ो>फलिै[सस, सशंो�धत राpqfय टfबी Mनयwंण काय*xम/राpqfय 

कुpठ उ�मलून काय*xम व कॉ�qासेिnट�स, इ(याeद उपल%ध नहfं थीं। दवा क$ अ�य ]े^णय� क$ कुछ 

या सभी दवाएं चुने गए एक या एक से अ�धक महfन� मK उपल%ध थीं।   

4.1.7   चय<नत 0ाथ1मक *वा*+य क6 _./*वा*+य उप-क6 _. म6 अ<नवाय: दवाओ ंक7 उपल9धता  

वष* 2018-21 के दौरान �ाथ�मक �वा�	य कK h �तर पर अपे�Uत अMनवाय* औष�ध सचूी के सापेU 

सभी दवाएं व उपभो!य साम�#यां उपल%ध नहfं थीं। लेखापरfUा मK पाया गया >क 17 चयMनत �ाथ�मक 

�वा�	य कK h� मK या�ि{छक Yप से चुने गए महfन� मK अMनवाय* औष�ध सचूी क$ औसत उपल%धता 

आठ �Mतशत से 67 �Mतशत के मWय रहf, जैसा>क चाट: 4.1 मK दशा*या गया है।   

चाट: 4.1: चय<नत 0ाथ1मक *वा*+य क6 _ म6 अ<नवाय: औष
ध सचूी क7 0<तशत उपल9धता 

 
oोत: चयMनत �ाथ�मक �वा�	य कK h� =वारा उपल%ध कराए गए आंकड़।े  

लेखापरfUा मK पाया गया >क चुने गए सभी चार महfन� मK अपे�Uत ]े^णय�2 मK एक से सात ]े^णय� 

मK Mनधा*`रत अMनवाय* दवाएं उपल%ध नहfं थीं, जैसा>क ता1लका 4.7 मK 5वव^ण*त है। 

                                                           
2  I-लोकल एने�थेeटक व ऑ[सीजन, II-लोकल एने�थेeट[स, III-एनाdजे�सक, एंटfपीयरेeट[स, नॉन-�टेरायडल एंटf-इं�लेमेटरf 

दवाए,ं IV-एंटf-एलिज*क और एना>फलेि[सस मK उपयोग क$ जाने वालf दवाएं, V-एंटfडोaस और 5वषा[तता मK उपयोग 

>कए जाने वाले अ�य पदाथ*, VI-एंटfकॉ�वेलKaस / एंटf-ए5पलेिnट[स, VII-इंटे�टाइनल एंटf-हेिdमं�थ[स, VIII-एंटfबै[टf`रयल, 

IX-एंeटफंगल दवाएं X-एंटfवायरल दवाए,ं XI-एंटf�ोटोज़ोअल दवाए,ं XII-एंटfएनी�मया दवाए,ं XIII-कोगलेशन को �भा5वत 

करने वालf दवाए,ं XIV-�दय संबंधी दवाए,ं XV-(वचा संबंधी दवाए ं (टो5पकल), XVI-�कैzबसाइ�स व पेडीकु�लसाइ�स, 

XVII-गै�qोइंटे�टाइनल दवाए,ं XVIII-इंसु�लन व अ�य एंटfडायzबeटक, XIX-नेw 5व~ान मK एंटf-इंफेि[टव एजKट, XX-

ईएनटf, XXI-कॉ�qासेिnट�स, XXII-�सूMत एव ं�wी रोग मK �यु[त दवाए,ं XXIII-मनो�च>क(सा दवाए,ं XXIV-Rवसन पथ 

पर काम करन ेवालf दवाए,ं XXV- पानी, इले[qोलाइट गड़बड़ी को ठ�क करने वाले 5वलयन,  XXVI-5वटा�मन व खMनज, 

XXVII-वै[सीन व इrयुनो!लोबु�लन, XXVIII-5व5वध, XXIX-क$टाणुनाशक व एंटfसेिnट[स, XXX- संशो�धत राpqfय टfबी 

Mनयंwण काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मूलन काय*xम और XXXI-एंटfमले`रयल दवाएं। 

8

22

41

30

45

67

33

13

20

50

55 56

36

44
41

44

55

अ<नवाय: औष
ध सूची क7 औसत उपल9धता 

भेडी जगbपनगर  cटहरA घdलौर द�रणी 1सयूँ 

चडी महाकाल बcंदयाँ खोपा सुdतानपरु चा1मयाँ कुरगुल 

छौसा *पीलो �र9बा  <छतकुल रBम 
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ता1लका 4.7: चय<नत 0ाथ1मक *वा*+य क6 _. म6 Uेणी-वार (fमांक) दवाओ ंक7 अनपुल9धता 

0ाथ1मक *वा*+य क6 _ का नाम Uेणी-वार दवाओं क7 अनुपल9धता UेYणय. क7 संFया 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, भेडी V, VI, VII, XIII, XV, XXII, XXVII 7 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, जगYपनगर II, V, XXII, XXV, XXVII, XXVIII 6 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, eटहरf II, XIII, XXII, XXVIII 4 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, घdलौर II, V, VI, XIII, XXII, XXV, XXVIII 7 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, द`रणी II, XIII, XXII 3 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, �सयू ँ II 1 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, चडी V, X, XIII, XIX, XX, XXII 6 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, महाकाल II, V, IX, XIII, XXII, XXV, XXVIII 7 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, बंeदयां खोपा II, V, VI, XIX, XXII, XII, XXVIII 7 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, सुdतानपुर XIII, XXII 2 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, चा�मया ँ XIII 1 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, कुरगुल XIII, XXII 2 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, छौसा VI, X 2 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, �पीलो XXII, XXV 2 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, `र%बा II, XIII, XXVIII 3 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, Mछतकुल XXII 1 

�ाथ�मक �वा�	य कK h, रUम XXII 1 

ता1लका 4.7 से �पpट है >क नमनूा-जां�चत सभी चार महfन� के दौरान उपयु*[त ]े^णय� से सबं�ंधत 

दवाएं जैसे लोकल एने�थेeट[स, एंटfडोaस व 5वषा[तता मK उपयोग >कए जाने वाले अ�य पदाथ* एव ं

कोगलेशन को �भा5वत करने वालf दवाएं चयMनत �ाथ�मक �वा�	य कK h� मK उपल%ध नहfं थीं। दवा 

क$ अ�य ]े^णय� क$ कुछ या सभी दवाएं चुने गए एक या एक से अ�धक महfन� मK उपल%ध थीं। 

लेखापरfUा >कए जाने के समय 32 चयMनत �वा�	य उप-कK h मK राJय अMनवाय* औष�ध सचूी के 

अनसुार उपल%ध होने के �लए अपे�Uत 5व�भ�न �कार क$ दवाओं व उपभो!य साम�#य� के �Mत 

अMनवाय* दवाओं क$ उपल%धता का �Mतशत श�ूय (�वा�	य उप-कK h, बोह) से 88 �Mतशत के मWय 

था। �वा�	य उप-कK h� मK अMनवाय* औष�ध सचूी के अनसुार दवाओं क$ उपल%धता तीन ]े^णय� मK 

चाट: 4.2 मK दशा*ई गई है।    
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चाट: 4.2: चय<नत *वा*+य उप-क6 _. म6 अ<नवाय: औष
ध सचूी क7 उपल9धता 

 
oोत: चयMनत �वा�	य उप- कK h� =वारा उपल%ध कराए गए आंकड़।े  

सUंेप मK नमनूा-जां�चत महfन� के दौरान चयMनत �वा�	य स�ंथान� मK अMनवाय* औष�ध सचूी के �Mत 

दवाओ ंव उपभो!य साम�#य� क$ कमी Mनrनानसुार थी:  

मFुय 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय/िजला अ*पताल : 24 �Mतशत से 85 �Mतशत, 1स3वल अ*पताल: 

31 �Mतशत से 96 �Mतशत, सामदुा<यक *वा*+य क6 _: 42 �Mतशत से 89 �Mतशत, 0ाथ1मक *वा*+य 

क6 _: 33 �Mतशत से 92 �Mतशत, *वा*+य उप-क6 _: 12 �Mतशत से 100 �Mतशत (लेखापरfUा के 

समय)।  

इस �कार सभी चयMनत �वा�	य स�ंथान� मK अMनवाय* औष�ध सचूी के अनसुार अपे�Uत दवाएं व 

उपभो!य साम�#या ं उपल%ध नहfं थीं। =5वतीयक �तर व �ाथ�मक �तर के �वा�	य स�ंथान� मK 

अMनवाय* औष�ध सचूी के सापेU दवाओं व उपभो!य साम�#य� क$ कमी थी। इसके अMत`र[त रोगी 

सव}Uण से उजागर हुआ >क ओपीडी व आईपीडी दोन� मK दवाएं उपल%ध नहfं थीं। अMनवाय* दवाओं क$ 

अनपुल%धता से रोगी अभीpट �वा�	य सेवाओं से व�ंचत रहे, प`रणाम�वYप रो�गय� को बाज़ार से दवाएं 

खरfदनी पड़ी, िजससे �वा�	य देखभाल पर �वय ंका �यय बढ़ गया। 

4.2  मेgडकल कॉलेज अ*पताल. (ततृीयक *तर) म6 औष
धय. एव ंउपभो�य साम
�य. क7 उपल9धता  

राJय सरकार ने मेbडकल कॉलेज अ�पताल� मK अMनवाय* औष�ध सचूी Mनधा*̀ रत नहfं क$ थी। य=य5प 

िजला अ�पताल� मK �दान क$ जाने वालf अMनवाय* औष�ध सचूी क$ तलुना मेbडकल कॉलेज अ�पताल� 

मK दवाओं व उपभो!य साम�#य� क$ वा�त5वक उपल%धता के साथ क$ गई।  

आरपीजीएमसी, कांगड़ा मK पाया गया >क िजला अ�पताल क$ सबं�ंधत महfन� हेत ुMनधा*`रत क$ गई 

अMनवाय* औष�ध सचूी क$ मांग के सापेU चुने गए महfन�3 मK दवाओं व उपभो!य साम�#य� क$ 

उपल%धता 120 (36 �Mतशत) से 177 (37 �Mतशत) के मWय थी। आईजीएमसी मK देखा गया >क 

479 दवाओं व उपभो!य साम�#य� मK से 41 (नौ �Mतशत) लेखापरfUा Mत�थ (जून 2022) तक उपल%ध 

नहfं थीं।  

                                                           
3  चुने गए माह- उपल%ध दवाओं क$ संjया: 12/2018- 120, 03/2019-173, 06/2020-171 व 09/2021-177 

15

3

14 0-40 % उपल%धता 

41-60 % उपल%धता 

60 % से अ�धक क$ उपल%धता  
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जब ]ेणी-वार उपल%धता का 5वRलेषण >कया गया, तो लेखापरfUा मK पाया गया >क: 

• आरपीजीएमसी, कांगड़ा मK चुने गए सभी चार महfन� मK छः ]े^णय� (माइ#ेन �ो>फलिै[सस, 

कॉ�qासेिnट�स, सशंो�धत राpqfय टfबी Mनयwंण काय*xम/राpqfय कुpठ उ�मलून काय*xम, 

एंटfमले`रया दवाएं, एंटfरेqोवायरल दवाएं व एंटf�लशमMैनया�सस दवाएं) क$ सभी दवाएं उपल%ध 

नहfं थीं। 

• आईजीएमसी, �शमला मK दवाओं का ]ेणी-वार `रकॉड* नहfं रखा गया था। अतएव लेखापरfUा 

मK दवाओं क$ ]ेणी-वार अनपुल%धता का पता नहfं लगाया जा सका। 

4.3 चय<नत *वा*+य स*ंथान. (0ाथ1मक व 23वतीयक) म6 अ<नवाय: दवाओ ंका भiडार समाjत होने 

(*टॉक आउट) क7 ि*थ<त    

�वा�	य स�ंथान� मK अMनवाय* दवाओ ंक$ Mनय�मत उपल%धता �वा�	य सेवाओ ं

तक पहंुच और उपयोग को बढ़ावा देने मK मह(वपणू* भ�ूमका Mनभाती है। दसूरf 

ओर �वा�	य स�ंथान� मK दवाओं का भ�डार (�टॉक) बार-बार समाnत होना 

�वा�	य-सेवा�दाताओं मK अ5वRवास उ(प�न करता है िजससे सरकारf �वा�	य 

सेवा �णालf का कम उपयोग होता है, साथ हf रो�गय� को �वय ंक$ जेब से खच* करने के �लए मजबरू 

करता है।  

चयMनत मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� व िजला अ�पताल� मK 19 से 32 दवाओ ंका �टॉक 

(100 दवाओ ंमK से या�ि{छक Yप से चयMनत) 11 से 1,422 eदन� क$ अव�ध मK उपल%ध नहfं था, 

जैसा>क ता1लका 4.8 मK दशा*या गया है।  

देखा गया >क िजन दवाओं का �टॉक समाnत होने क$ अव�ध सबसे अ�धक थी, वे !लकूोमा (777 eदन), 

फंगल रोग (986 eदन) और सजून (1,422 eदन) के उपचार मK उपयोग क$ जाती थीं।  

ता1लका 4.8: मFुय 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय के चय<नत िजला *टोर म6 राIय अ<नवाय: औष
ध 

सचूी के अनसुार अ<नवाय: दवाओ ंका *टॉक आउट होने क7 ि*थ<त  

*टोर का नाम  दवाओ ंक7 संFया भंडार समाjत होने (*टॉक आउट) क7 अव
ध  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf 

काया*लय �टोर, >क�नौर  
20 40 से 335 eदन (777 eदन� के एक मामले को छोड़कर) 

मुjय �च>क(सा अ�धकारf 

काया*लय �टोर, कांगड़ा  
30 18 से 427 eदन (986 eदन� के एक मामले को छोड़कर) 

काया*लय �च>क(सा अ�धकारf 

अ�धकारf �टोर, सोलन  
32 61 से 560 eदन 

िजला अ�पताल, कांगड़ा  19 11 से 193 eदन (1,422 eदन� के एक मामले को छोड़कर) 
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• चयMनत छ: �स5वल अ�पताल� मK से चार4 मK 10 से 12 दवाएं (या�ि{छक Yप से चयMनत 

80 दवाओं मK से) चार से 301 eदन� क$ अव�ध तक �टॉक मK उपल%ध नहf ंथीं। कोई �टॉक 

रिज�टर अनरु�Uत न होने से �स5वल अ�पताल, Jवालामखुी व शाहपरु क$ ि�थMत का पता नहf ं

लगाया जा सका। देखा गया >क िजन दवाओं का �टॉक समाnत होने क$ अव�ध सबसे अ�धक थी, 

वह वे दवाएं थी ं िजनका उपयोग �सव के बाद र[तoाव को Mनयzंwत करने (301 eदन), उ{च 

र[तचाप के उपचार (239 eदन), ब[ैटf`रया से होने वाले कुछ सxंमण� के उपचार या रोकथाम, 

यौन सचंा`रत रोग, टाइफाइड बखुार, सxंामक द�त (133 eदन) आeद के �लए >कया जाता था।  

• चयMनत आठ ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� व सामदुाMयक �वा�	य कK h� (चार ख�ड �च>क(सा 

अ�धकारf काया*लय व चार सामदुाMयक �वा�	य कK h) मK 10 से 29 दवाएं (या�ि{छक Yप से 

चयMनत 80 दवाओ ंमK से) चार से 1,070 eदन� क$ अव�ध तक �टॉक मK उपल%ध नहfं थीं। देखा 

गया >क िजन दवाओ ंका �टॉक ख(म होने क$ अव�ध सबसे अ�धक थी, वह वे दवाएं थी ंिजनका 

उपयोग मांसपे�शय� क$ ऐंठन के उपचार (1,070 eदन), खराब कोले�qॉल को कम करने (1,009 

eदन), �चतंा के उपचार (511 eदन) आeद मK >कया जाता था।  

• चयMनत 17 �ाथ�मक �वा�	य कK h� मK से 10 मK 10 से 21 दवाएं (या�ि{छक Yप से चयMनत 50 

दवाओं मK से) दो से 1,481 eदन� क$ अव�ध तक �टॉक मK उपल%ध नहfं थीं। देखा गया >क िजन 

दवाओ ंका �टॉक समाnत होने क$ अव�ध सबसे अ�धक थी, वे कुछ सxंमण� के उपचार (957 eदन), 

मwू माग* के सxंमण के Mनदान या उपचार, �जनन अगं 5वफलता, �ो�टेट सxंमण, पेट के सxंमण 

(895 eदन), कृ�मनाशक (1,481 eदन) आeद के �लए उपयोग क$ जाने वालf दवाएं थीं। 

• चयMनत 32 �वा�	य उप-कK h� मK से 15 मK पांच से 26 दवाएं (या�ि{छक Yप से चयMनत 50 दवाओ ं

मK से) सात से 2,481 eदन� क$ अव�ध तक �टॉक मK उपल%ध नहfं थीं। देखा गया >क िजन दवाओ ं

का �टॉक समाnत होने क$ अव�ध सबसे अ�धक थी, वे �ोटोजोआ व ब[ैटf`रया से होने वाले सxंमण 

(2,481 eदन), (वचा सxंमण, सxं�मत मसड़ू ेऔर दंत फोड़ ेसeहत रोस�ैसया व मुहं के सxंमण 

(595 eदन), इ`रटेबल आंw �सsंोम (691 eदन) आeद के उपचार के �लए उपयोग क$ जाती थीं। 

इस �कार उपरो[त से यह �पpट है >क सभी अMनवाय* दवाएं व उपभो!य व�तएंु सभी चयMनत �वा�	य 

स�ंथान� मK उपल%ध नहfं थीं तथा काफ$ सjंया मK दवाएं लबें समय तक �टॉक मK नहfं थीं।  

इसके अMत`र[त लेखापरfUा मK पाया गया >क चयMनत तीन मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� मK से 

दो मK Mनःशdुक दवाओ ंक$ खरfद हेत ुMन�धय� क$ उपल%धता के बावजूद चयMनत �वा�	य स�ंथान� मK 

दवाओ ंक$ कमी थी [य�>क वष* 2019-21 के दौरान मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, कांगड़ा एव ं

                                                           
4  �स5वल अ�पताल, थुरल (चार से 301 eदन� के �लए 12 दवाए)ं, �स5वल अ�पताल, बैजनाथ (53 स े158 eदन� के �लए 

10 दवाएं), �स5वल अ�पताल, कंडाघाट (चार से 80 eदन� के �लए 10 दवाएं), �स5वल अ�पताल, चांगो (39 स े162 

eदन� के �लए 10 दवाएं)। 
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मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, >क�नौर ने राpqfय �वा�	य �मशन को ₹ 1.54 करोड़5 वापस कर 

eदए। 

4.3.1  चय<नत मेgडकल कॉलेज अ*पताल. (ततृीयक *तर) म6 अ<नवाय: दवाओ ंक7 *टॉक आउट ि*थ<त 

चयMनत मेbडकल कॉलेज अ�पताल� मK 21 से 744 eदन� के मWय क$ अव�ध तक 20 से 61 दवाएं 

�टॉक मK नहfं थीं, जैसा>क ता1लका 4.9 मK दशा*या गया है।  

ता1लका 4.9: चय<नत मेgडकल कॉलेज अ*पताल. म6 राIय अ<नवाय: औष
ध सचूी के अनसुार 

अ<नवाय: दवाओ ंका *टॉक समाjत होने क7 ि*थ<त  

*टोर का नाम  दवाओं क7 संFया  *टॉक समािjत क7 अव
ध (cदन. म6) 

आईजीएमसी, �शमला6 61 21-744 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा 20 43-459 

ता1लका 4.9 से �पpट है >क चयMनत मेbडकल कॉलेज अ�पताल� मK 21 से 744 eदन� के मWय क$ 

अव�ध मK 20 से 61 दवाएं �टॉक मK नहfं थीं। देखा गया >क िजन दवाओ ंका �टॉक ख(म होने क$ 

अव�ध सबसे अ�धक थी, वे एनी�मया (744 eदन), उ{च र[तचाप (596 eदन), भारf मा�सक धम* 

र[तoाव (630 eदन), टाइप II मधुमेह (459 eदन) आeद के उपचार के �लए उपयोग क$ जाती थीं। 

>कसी भी कारण से यeद रोगी के �लए आवRयकता के समय दवा उपल%ध नहfं होगी, तो रोगी उपचार 

के zबना चले जाएंगे, वकैिdपक उपचार का चयन करKगे, उपचार मK 5वलrब करKगे अथवा �वय ंसे �यय 

करKगे।  

4.4  रो
गय. का सवlBण– *वा*+य स*ंथान. (सभी *तर. पर) म6 
चGकH सक. 2वारा <नधा:�रत अ<नवाय: 

दवाओ ंका 0ावधान 

4.4.1  बाnय रोगी 3वभाग (ओपीडी) 

लेखापरfUा ने चयMनत �वा�	य स�ंथान� मK Mन:शdुक अMनवाय* दवाओं के �ावधान के सबंधं मK 

357 ओपीडी रो�गय� का रोगी सव}Uण >कया। पाया गया >क कुल 74 �Mतशत रो�गय� को Mन:शdुक 

दवाइयां �ाnत हु�, जैसा>क ता1लका 4.10 मK 5वव^ण*त है।  

  

                                                           
5  मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, कांगड़ा: 2019-20: ₹ 0.16 करोड़, 2020-21: ₹ 1.30 करोड़; मुjय �च>क(सा 

अ�धकारf काया*लय, >क�नौर: 2020-21: ₹ 0.08 करोड़। 
6  िजसमK कमला नेहY राजक$य मeहला एव ंबाल अ�पताल (आईजीएमसी का मैटरMनटf 5वगं) शा�मल है। 
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ता1लका 4.10: लेखापरABा 2वारा सवlBण Gकए गए रो
गय. को 0दान क7 गई अ<नवाय: औष
ध सचूी 

का 3ववरण  

*वा*+य 
सं*थान  

सवlBण Gकए 
गए रो
गय. क7 

संFया  

उन रो
गय. क7 संFया िज�ह6 
सभी <नःशुdक दवाएं 0दान क7 

गई थीं (0<तशत) 

उन रो
गय. क7 संFया िज�ह6 कुछ 
या कोई <नःशुdक दवाएं 0दान नहAं 

क7 गई थीं (0<तशत) 
मेbडकल कॉलेज 
अ�पताल 

30 20 (67) 10 (33) 

िजला अ�पताल 45 20 (44) 25 (56) 
�स5वल 
अ�पताल 

60 41 (68) 19 (32) 

सामुदाMयक 
�वा�	य कK h  

67 59 (88) 8 (12) 

�ाथ�मक 
�वा�	य कK h 

155 125 (81) 30 (19) 

योग 357 265 (74) 92 (26) 

ता1लका 4.10 से �पpट है >क अनपुल%धता के कारण कुल 26 �Mतशत रो�गय� को सभी/कुछ Mनधा*`रत 

दवाएं उपल%ध नहfं कराई गई, जैसा>क प�र छेद 4.1 व 4.2 मK 5वव^ण*त है।  

4.4.2 अतंःरोगी 3वभाग (आईपीडी) 

लेखापरfUा ने चयMनत �वा�	य स�ंथान� (�स5वल अ�पताल �तर तक) मK Mन:शdुक अMनवाय* दवाओ ं

के �ावधान के सबंधं मK 95 आईपीडी रो�गय� का रोगी सव}Uण >कया। पाया गया >क �वा�	य स�ंथान� 

मK कुल 79 �Mतशत रो�गय� को Mनःशdुक दवाएं �ाnत हु�, जैसा>क ता1लका 4.11 मK 5वव^ण*त है। 

ता1लका 4.11: लेखापरABा 2वारा सवlBण Gकए गए रो
गय. को 0दान क7 गई अ<नवाय: औष
ध सचूी 

का 3ववरण 

*वा*+य सं*थान 
सवlBण Gकए गए 
रो
गय. क7 संFया  

उन रो
गय. क7 संFया िज�ह6 सभी 
<नःशुdक दवा 0दान क7 गई थी 

(0<तशत) 

उन रो
गय. क7 संFया िज�ह6 कुछ या 
कोई <नःशुdक दवाएं 0दान नहAं क7 गई  

(0<तशत) 
मेbडकल कॉलेज 
अ�पताल 

30 29 (97) 1 (3) 

िजला अ�पताल 45 33 (73) 12 (27) 
�स5वल 
अ�पताल 

20 13 (65) 7 (35) 

योग 95 75 (79) 20 (21) 

ता1लका 4.11 से �पpट है >क अMनवाय* औष�ध सचूी क$ अनपुल%धता के कारण कुल 21 �Mतशत 

रो�गय� को सभी/कुछ Mनधा*`रत दवाएं उपल%ध नहfं कराई गई, जैसा>क प�र छेद 4.1 व 4.2 मK 

5वव^ण*त है।  
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4.5 औष
धय. क7 खरAद  

5वभाग ने जून 2017 तक eहमाचल �देश राJय नाग`रक आपMूत * Mनगम के माWयम से अMनवाय* औष�ध 

सचूी मK Mनधा*`रत दवाओं क$ खरfद क$। 

राJय सरकार ने एक नई खरfद नीMत (माच* 2017) अ�धस�ूचत क$, िजसमK कहा गया >क नवबंर 2016 

मK गeठत राJय खरfद �कोpठ अनमुोeदत आपMूत *कता*ओ ंको अनमुोeदत दर अनबुधं� के आधार पर 

आपMूत * आदेश देगा। हालां>क राJय खरfद �कोpठ Mनिpxय हf रहा। 

जुलाई 2017 से अ[तबूर 2017 तक �वा�	य स�ंथान� ने सeंहतागत औपचा`रकताओं को पणू* करने 

के पRचात �थानीय �तर पर दवाओं क$ खरfद क$। तदोपरांत Mनद}श जारf >कए गए (नवबंर 2017) 

िजसमK मjुय �च>क(सा अ�धका`रय� को कK hfय साव*जMनक Uwे के उ=यम�, जन औष�ध �टोर�, अ�य 

अनमुोeदत फम�, िजनके साथ आईजीएमसी/कम*चारf राJय बीमा Mनगम जैसी स�ंथाओ ंने दर अनबुधं 

को अMंतम Yप eदया था, या उन मामल� मK जहां इन oोत� के पास मदK उपल%ध नहfं थीं, वहां खुलf 

Mन5वदा के माWयम से सीधे खरfद करने के �लए अ�धकृत >कया।   

4.5.1 औष
धय. व उपभो�य साम
�य. क7 मांग को अनमुोcदत करने म6 मFुय 
चGकHसा अ
धकारA 

*तर पर 3वलबं  

5वभाग मK िजला �तर पर Mनचले �वा�	य स�ंथान� से मांग �ाnत होने के बाद खरfद को अMंतम Yप 

देने हेत ुिजला खरfद स�मMत क$ बठैक आयोिजत करने क$ �था है।  

>क�नौर व कांगड़ा िजल� के 5व�भ�न �वा�	य स�ंथान� क$ दवाओं व उपभो!य साम�#य� क$ खरfद को 

अनमुोeदत करने एव ंआपMूत * आदेश देने मK लगने वाले समय का 5ववरण ता1लका 4.12 मK eदया गया 

है: 

ता1लका 4.12: खरAद स1म<त 2वारा अनमुोcदत करने एव ंखरAद आदेश देने म6 1लया गया समय 

िजला 
*वा*+य सं*थान/खiड 

चGकHसा अ
धकारA 
काया:लय का नाम 

दवाओ ंव उपभो�य 
साम
�य. क7 मांग 
भेजन ेक7 <त
थ 

खरAद स1म<त के 
अनुमोदन क7 

<त
थ 

1लया गया 
समय (cदन) 

आपू<त: आदेश 
भेजन ेक7 <त
थ 

खरAद स1म<त के 
अनुमोदन के बाद 
आपू<त: आदेश हेतु 
1लया गया समय 

Gक�नौर 

ख�ड �च>क(सा 

अ�धकारf काया*लय, 

Mनचार 

28/04/2020 

19/06/2020 

51 

02/07/2020, 

कुछ मामल� मK, 

22/07/2020 व 

23/07/2020 

13 से 33 eदन 
ख�ड �च>क(सा 

अ�धकारf काया*लय, 

सांगला  

29/04/2020 50 

सामुदाMयक �वा�	य 

कK h, पूह  
06/11/2019 234 

ख�ड �च>क(सा 
अ�धकारf काया*लय, 

सांगला  
27/08/2020 07/09/2020 11 

23/09/2020 
व 24/09/2020 

16 से 17 eदन 
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िजला 
*वा*+य सं*थान/खiड 

चGकHसा अ
धकारA 
काया:लय का नाम 

दवाओ ंव उपभो�य 
साम
�य. क7 मांग 
भेजन ेक7 <त
थ 

खरAद स1म<त के 
अनुमोदन क7 

<त
थ 

1लया गया 
समय (cदन) 

आपू<त: आदेश 
भेजन ेक7 <त
थ 

खरAद स1म<त के 
अनुमोदन के बाद 
आपू<त: आदेश हेतु 
1लया गया समय 

सामुदाMयक �वा�	य 

कK h, भाबानगर  
27/08/2020 

ख�ड �च>क(सा 
काया*लय, पूह  

21/08/2020 17 

कांगड़ा 

ख�ड �च>क(सा 

काया*लय, eटयरा  
18/06/2016 16/07/2016 27 कोई अ�भलेख उपल%ध नहf ं

ख�ड �च>क(सा 
काया*लय, थुरल  

08/06/2016 16/07/2016 37 --तदैव-- 

ख�ड �च>क(सा 

काया*लय, गंगथ  
21/06/2016 16/07/2016 24 --तदैव-- 

ख�ड �च>क(सा 
काया*लय, गोपालपुर  

13/11/2017 22/11/2017 8 --तदैव-- 

ख�ड �च>क(सा 

काया*लय, शाहपुर  
10/11/2017 22/11/2017 11 --तदैव-- 

�स5वल अ�पताल, 
कांगड़ा  

07/07/2018 26/02/2019 232 --तदैव-- 

ता1लका 4.12 से �पpट है >क: 

• >क�नौर व कांगड़ा िजले के 5व�भ�न �वा�	य स�ंथान� मK दवाओं व उपभो!य साम�#य� क$ खरfद 

क$ मांग अनमुोeदत करने मK आठ से 234 eदन �लए गए। 

• >क�नौर िजले मK खरfद स�मMत के अनमुोदनोपरांत आपMूत * आदेश देने मK 13 से 33 eदन �लए गए। 

कांगड़ा िजले मK खरfद स�मMत के अनमुोदनोपरांत आपMूत * आदेश देने के 5ववरण सrब�धी अ�भलेख 

उपल%ध नहfं थे। 

इस �कार मांग अनमुोeदत करने एव ंआपMूत * आदेश देने मK मjुय �च>क(सा अ�धकारf/स�मMत क$ ओर 

से हुए 5वलrब के कारण �वा�	य स�ंथान�/ख�ड �च>क(सा काया*लय �टोर मK दवाओं क$ कमी हुई एव ं

स5ुवधा का लाभ लेने वाले रो�गय� पर �Mतकूल �भाव पड़ा, जैसा>क प�र छेद 4.1 से 4.3 मK बताया 

गया है।  

4.6 औष
ध एव ंटAका 3वतरण 0बधंन 0णालA (डीवीडीएमएस)  

डीवीडीएमएस सॉ�टवेयर �वा�	य सेवा स�ंथान� मK दवा आपMूत * ]ृखंला �बधंन को बनाए रखने के 

कुशल तरfक� मK से एक है, जो �भावी और �मत�ययी �वा�	य देखभाल सेवाओ ंका एक मह(वपणू* 

घटक है। डीवीडीएमएस मK औष�ध एव ंटfका आपMूत * ]ृखंला �बधंन शा�मल है जो खरfद आदेश, इ�वKqf 

�बधंन व 5व�भ�न दवाओ ंके 5वतरण इ(याeद से सबं�ंधत है। Mनदेशालय �तर पर सrपणू* राJय के 

डीवीडीएमएस 5ववरण (डटेा) क$ Mनगरानी क$ जाती है। िजल� के सभी �वा�	य स�ंथान� के डटेा उनके 
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सबं�ंधत मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� पर अनरु�Uत >कए जात ेह-, जब>क कुछ िजला अ�पताल 

�वय ंदवा आपMूत * �बधंन करत ेह-।   

Mनदेशक, �वा�	य सेवाएं =वारा वा5ष*क आधार पर Mन5वदा �>xया के आधार पर दर अनबुधं फम� का 

Mनण*य �लया गया। दर अनबुधं फम� को डीवीडीएमएस सॉ�टवेयर मK दज* >कया जाता है। औष�धय� व 

उपभो!य साम�#य� क$ मांग/मांगपw ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय =वारा Mनचले �वा�	य स�ंथान� 

से �ाnत >कया जाता है एव ंिजला �तर (मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय) पर समे>कत >कए जात े

ह-। Mनदेशक, �वा�	य सेवाएं एव ं मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� के �भारf मjुय �च>क(सा 

अ�धकारf आवRयकता के आधार पर सीधे डीवीडीएमएस पर आपMूत * आदेश देत ेह-। समे>कत आपMूत * 

आदेश खरfद स�मMत के अनमुोदनोपरांत पजंीकृत दर अनबुधं फम� को भेज ेजात ेह-। डीवीडीएमएस के 

माWयम से अMनवाय* औष�ध सचूी क$ खरfद क$ �>xया का �वाह चाट: 4.3 मK दशा*या गया है।  

चाट: 4.3: डीवीडीएमएस से औष
धय. व उपभो�य साम
�य. क7 खरAद क7 0Gfया  

 

 

 

 
 

 

आपू<त: आदेश देना 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

राJय के डीवीडीएमएस डाटा क$ सवंीUा करने पर Mनrन�ल^खत अ�यिु[तयां पाई गई: 

4.6.1    452.64 लाख माpा क7 दवाओ ंएव ंउपभो�य साम
�य. क7 आप<ूत : म6 3वलqब  

Mनदेशक, �वा�	य सेवाएं, eहमाचल �देश =वारा eदनांक 07/03/2019 को जारf Mनद}शानसुार यeद कोई 

आपMूत *कता* अनबुधं मK Mनeद*pट समयाव�ध (दवाओ ंके �लए 45 eदन एव ंइंजे[शन व शी�शय� के �लए 

<नदेशक, *वा*+य सेवाएं 

फमs के साथ अ<नवाय: औष
ध 

सूची के दर अनुबंध को अं<तम 

bप देता है 

डीवीडीएमएस सॉtटवेयर म6 

संबं
धत अ<नवाय: औष
ध सूची 

के साथ फमs क7 सूची 

0द1श:त क7 गई है 

मुFय 


चGकHसा 

अ
धकारA 

िजला अ*पताल 

मेgडकल 

कॉलेज 

अ*पताल 

खंड 
चGकHसा 

अ
धकारA 

काया:लय/1स3वल 

अ*पताल क7 मांग 

<नचले *तर के 

*वा*+य सं*थान. 

क7 मांग  
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60 eदन) के भीतर >कसी भी या सभी साम#ी को 5वत`रत करने मK 5वफल रहता है, तो xेता प`रसमापन 

UMत के Yप मK 5वलrब के �(येक सnताह हेत ुअनबुधं मdूय से 5वलzंबत माल के 5वत`रत मdूय के 

0.5 �Mतशत के बराबर एव ंयeद 5व�तार eदया गया है, तो अ�धकतम 10 �Mतशत के बराबर रा�श क$ 

कटौती करेगा अ�यथा आपMूत * आदेश 90 eदन� के बाद रX/समाnत >कया जा सकता है।  

डीवीडीएमएस `रपोट� क$ सवंीUा करने पर पाया गया >क वष* 2018-19 से 2021-22 के दौरान 

आपMूत *कता*ओं ने अनमुत समय के भीतर दवाओं व उपभो!य साम�#य� क$ आपMूत * नहfं क$, जैसा>क 

ता1लका 4.13 मK 5वव^ण*त है:   

ता1लका 4.13: आपू<त:कता: 2वारा अनुमत समय के भीतर आपू<त: नहA ंक7 गई दवाएं व उपभो�य मद6 

*वा*+य सं*थान 
औष
धय. व उपभो�य 

साम
�य. क7 माpा (लाख म6) 
आपू<त: म6 3वलqब 

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, zबलासपुर  4.42 95 eदन� तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, चंबा  74.42 96 eदन तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, केल�ग 14.90 196 eदन� तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, >क�नौर  23.65 141 eदन तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, कांगड़ा  31.03 115 eदन तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, कुdलू  20.91 70 eदन तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, मंडी  24.54 48 eदन� तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, �शमला  21.37 49 eदन तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, �सरमौर  30.88 104 eदन तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, सोलन  79.81 75 eदन तक  

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, ऊना  30.76 89 eदन� तक  

आईजीएमसी, �शमला (केएनएसएच सeहत)  49.71 93 eदन तक  

आरपीजीएमसी, कांगड़ा 46.24 482 eदन तक  

योग 452.64  

oोत: डीवीडीएमएस अ�भलेख। 

ता1लका 4.13 से �पpट है >क आपMूत *कता*ओ ं =वारा दवाओ ं व उपभो!य साम�#य� क$ आपMूत * मK 

Mनधा*`रत अव�ध के �Mत 48 eदन� से लेकर 482 eदन� तक का 5वलrब था। 

आगे यह भी देखा गया >क चयMनत तीन मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय�7 व दो मेbडकल कॉलेज 

अ�पताल�8 ने आपMूत * आदेश� के Mनयम� व शत� के अनसुार दवाओ ंक$ आपMूत * मK 5वलrब होने पर 

शाि�त अ�धरो5पत करने हेत ुकोई काय*वाहf नहfं क$।  

                                                           
7  मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, >क�नौर, मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, सोलन व मुjय �च>क(सा अ�धकारf 

काया*लय, कांगड़ा 
8  आरपीजीएमसी कांगड़ा व आईजीएमसी �शमला 
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Mनदेशक, �वा�	य सेवाएं ने �(य(ुतर मK बताया (अग�त 2022) >क मjुय �च>क(सा 

अ�धका`रय�/�च>क(सा अधीUक =वारा शाि�त लगाई जा रहf थी। उ(तर �वीकाय* नहfं था [य�>क इस 

सबंधं मK कोई कार*वाई नहfं क$ गई, जैसा>क नमनूा-जां�चत तीन मjुय �च>क(सा काया*लय� व दो 

मेbडकल कॉलेज अ�पताल� मK पाया गया।  

4.6.2 फमs 2वारा दवाओ ंएव ंउपभो�य साम
�य. क7 आप<ूत : न करना  

Mनदेशक, �वा�	य सेवाएं, eहमाचल �देश =वारा eदनाकं 07/03/2019 को जारf Mनद}शानसुार >कसी भी 

कारण से आपMूत *कता* =वारा दवाओ ंव उपभो!य साम�#य� क$ आपMूत * न होने क$ ि�थMत मK सरुUा जमा 

को ज%त करने के अMत`र[त आपMूत *कता* पर शाि�त अ�धरो5पत क$ जाएगी। इसके अMत`र[त खुले 

बाजार से दवाएं खरfदने पर 5वभाग =वारा >कए गए अनबुधं मdूय से अ�धक �यय क$ वसलूf फम* से 

क$ जानी थी। 

�ाथ�मक व =5वतीयक �तर के �वा�	य स�ंथान� के डीवीडीएमएस डटेा क$ सवंीUा के दौरान देखा गया 

>क वष* 2018-21 के दौरान (नवबंर 2021 तक) ₹ 650.77 लाख मdूय क$ 218.45 लाख माwा क$ 

दवाओं व उपभो!य साम�#य� क$ आपMूत * आपMूत *कता*ओं =वारा नहfं क$ गई। उपरो[त के अMत`र[त वष* 

2020-22 क$ अव�ध हेत ुततृीयक �तर पर फम� =वारा ₹ 12.10 करोड़ मdूय क$ 184.02 लाख दवाओ ं

(आईजीएमसी, �शमला- 41.83 लाख व आरपीजीएमसी, कांगड़ा- 142.19 लाख) क$ आपMूत * नहfं क$ 

गई। इस सबंधं मK Mनदेशक, �वा�	य सेवाएं =वारा फम� के 5व�� कोई कार*वाई नहfं क$ गई। 

Mनदेशक, �वा�	य सेवाएं ने उ(तर मK बताया >क फम� ने 60 eदन पणू* होने के पRचात आपMूत * आदेश 

�वतः रX हो जाने एव ंदवाओं/उपभो!य साम�#य� क$ कम उपल%धता जैसे कारण� से ऑड*र (मांग) क$ 

आपMूत * नहfं क$। 

उ(तर �वीकाय* नहf ंथा [य�>क अ�य आपMूत *कता*ओ ंसे दवाओ ंक$ खरfद हेत ुअनबुधं मdूय से अ�धक 

व ऊपर यeद कोई �यय आ�ध[य >कया गया, तो उसक$ वसलूf के �लए कोई कार*वाई नहfं क$ गई। 

य=य5प लेखापरfUा मK अ�य फम� से दवाओं क$ खरfद पर हुए �यय आ�ध[य का पता नहfं लग सका।  

4.6.3 कम शdेफ लाइफ (उपयोग होने क7 अव
ध) वालA दवाओ ंक7 खरAद  

Mनदेशक, �वा�	य सेवाएं, eहमाचल �देश =वारा जारf Mनद}श eदनाकं 07/03/2019 के अनसुार दवाओ ं

क$ शdेफ लाइफ "औष�ध व उपभोJय पदाथ* अ�धMनयम, 1945" क$ अनसुचूी पी के तहत Mनधा*`रत 

अव�ध से कम नहfं होनी चाeहए। दवाओं क$ �ािnत के समय दवा का जीवन Mनमा*ण क$ Mत�थ से 

प`रक�लत दवा के �भावो(पादक/उपयोगी जीवन के 1/6वां भाग या 60 eदन, जो भी अ�धक हो, से 

अ�धक नहfं होना चाeहए।   

चयMनत मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� के अ�भलेख� क$ नमनूा-जांच के दौरान पाया गया >क 

िजला �टोर मK दवाओं क$ �ािnत के समय �टॉक रिज�टर मK 5वMनमा*ण Mत�थ, समािnत Mत�थ एव ंबचै 

सjंया जैसे पणू* 5ववरण का उdलेख नहfं >कया गया, िजसके अभाव मK ऊपर Mनधा*`रत शdेफ जीवन 
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क$ गणना नहfं क$ जा सक$। हालां>क लेखापरfUा =वारा कुछ 5ववरण तयैार >कए गए, िजससे पाया 

गया >क मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, सोलन मK खरfदf गई 55 �कार क$ दवाएं (9.55 लाख 

माwा) दो से 17 माह9 के मWय क$ शdेफ लाइफ वालf व खरfदf ग� 11 �कार क$ दवाएं (4.16 लाख 

माwा) 10 माह से कम क$ शdेफ लाइफ वालf थीं। इस �कार रो�गय� को दवाएं देने से पहले हf उनके 

ए[सपायर हो जाने या दवाएं 5वत`रत करने मK शी�ता क$ बहुत अ�धक सभंावना रहf। 

इस �कार गलत खरfद एव ंआपMूत *कता*ओं से �ाnत आपMूत * का स(यापन करने के अभाव मK कम शdेफ 

लाइफ वालf अMनवाय* दवाएं खरfदf लf गई। अतएव सी�मत शdेफ जीवन वालf दवाओं क$ खरfद के 

प`रणाम�वYप दवाओ ंक$ समय-सीमा समाnत (ए[सपायर) हो गई, जैसा>क प�र छेद 4.6.4 मK चचा* 

क$ गई है।   

4.6.4  दवाओ ंक7 समय-सीमा क7 समािjत (एvसपायरA) 

लेखापरfUा मK डीवीडीएमएस पोट*ल डटेा से पाया >क: 

• वष* 2017 से 2021 के दौरान �ाथ�मक व =5वतीयक �तर के �वा�	य स�ंथान� मK 341.59 लाख 

माwा मK दवाएं व उपभो!य साम�#यां ए[सपायर हो गई।  

• इसी अव�ध के दौरान चयMनत तीन िजल� व मेbडकल कॉलेज अ�पताल� मK दवाओं क$ 77.21 लाख 

माwा ए[सपायर हो गई, जसैा>क ता1लका 4.14 मK 5वव^ण*त है। 

ता1लका 4.14: *वा*+य स*ंथान. म6 एvसपायरA दवाएं 
*वा*+य सं*थान का नाम  एvसपायरA दवाओ ंक7 माpा (लाख म6)  
मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, सोलन  36.42 
मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, कांगड़ा  33.97 
मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, >क�नौर  6.80 
केएनएसएच (आईजीएमसी का मात(ृव �कंध) �शमला 0.02 

योग 77.21 
oोत: 5वभागीय आंकड़।े 

लेखापरfUा मK चयMनत �वा�	य स�ंथान� के अ�भलेख� क$ नमनूा-जांच क$ गई तथा पाया >क य=य5प 

डीवीडीएमएस ने दवा ए[सपायरf Mत�थ दशा*ई थी तथा5प अ�भलेख� मK भौMतक Yप से इसे नहfं दशा*या 

गया [य�>क ए[सपायरf Mत�थ व बचै नबंर जैसी सभी आवRयक �5विpटयां �टॉक रिज�टर मK दज* नहfं 

क$ गई थीं। प`रणामतः अ�भलेख� के अन�ुचत अनरुUण के कारण लेखापरfUा मK चयMनत �वा�	य 

स�ंथान� मK ए[सपायरf हो चुक$ दवाओ ंका 5ववरण भी नहf ं Mनकाला जा सका। इसके अMत`र[त 

नमनूा-जां�चत सभी �वा�	य स�ंथान� मK से �ाथ�मक �वा�	य कK h, चड़ी क$ लेखापरfUा मK पाया गया 

>क कुछ ए[सपायर दवाएं दवा-�टोर मK पड़ी थीं पर�त ुइन ए[सपायर दवाओं को �टॉक रिज�टर मK 

ए[सपायर के Yप मK नहfं eदखाया गया, जैसा>क 
चp 4.1 व 4.2 मK दशा*या गया है। यह रो�गय� को 

ए[सपायड* या ए[सपायरf होने वालf दवाएं जारf करने का जो^खम उ(प�न करता है। ख�ड �च>क(सा 

                                                           
9  दवा का औसत जीवन 24 माह माना जाता है। 



साव:ज<नक *वा*+य अवसंरचना एवं *वा*+य सेवाओं के 0बंधन पर <न�पादन लेखापरABा 0<तवेदन  

 

168 | प�ृठ 

अ�धकारf काया*लय, महाकाल के अधीन �ाथ�मक �वा�	य कK h, महाकाल मK देखा गया >क ए[सपायड* 

दवाओ ंको �ाथ�मक �वा�	य कK h के बाहर जला eदया गया, जब>क �टॉक रिज�टर मK इन ए[सपायड* 

दवाओं का कोई `रकॉड* नहfं था, जैसा>क 
चp 4.3 मK दशा*या गया है। अत: �टॉक रिज�टर मK दज* 

अ�भलेख 5वRवसनीय नहfं थे। 

   

चp 4.1: 0ाथ1मक *वा*+य क6 _, चड़ी 

म6 एvसपायड: एकल उपयोग सी�रजं 


चp 4.2: 0ाथ1मक *वा*+य क6 _, 

चड़ी म6 एvसपायर हो चुक7 दवाए ं


चp 4.3: 0ाथ1मक *वा*+य क6 _, महाकाल 

के बाहर एvसपायड: दवा जलात ेहुए 

उप Mनदेशक, �वा�	य सेवाएं Mनदेशालय, �शमला ने उ(तर मK �वीकार >कया (अग�त 2022) >क Uेwीय 

इकाइय� मK कुछ औष�धयां/दवाएं ए[सपायरf हो गई थीं। इसके अMत`र[त बताया गया >क दवाओं क$ 

ए[सपायरf के सबंधं मK डीवीडीएमएस मK एक अलट* �स�टम है।  

उ(तर तक* सगंत नहfं है [य�>क �टॉक रिज�टर� मK अनरु�Uत एव ंडीवीडीएमएस क$ जानकारf मK �भ�नता 

थी। इसके अMत`र[त डीवीडीएमएस पर अपडटे क$ गई जानकारf मK 5वसगंMतयां थीं, जैसा>क 

प�र छेद 4.6.5 मK चचा* क$ गई है।  

4.6.5 डीवीडीएमएस डटेा एव ंभौ<तक *टॉक रिज*टर के म�य 1भ�नता  

डीवीडीएमएस मK उपल%ध डटेा/सचूना क$ श�ुता का पता लगाने के �लए लेखापरfUा मK डीवीडीएमएस 

मK दवाओं क$ �टॉक ि�थMत एव ंचयMनत 16 �वा�	य स�ंथान� के �टॉक रिज�टर� क$ तलुना क$ गई। 

देखा गया >क डीवीडीएमएस मK दशा*या डटेा सबं�ंधत �वा�	य स�ंथान� के �टॉक रिज�टर� मK दज* 

वा�त5वक डटेा से �भ�न था। 5ववरण ता1लका 4.15 मK दशा*या गया है।  

ता1लका 4.15: डीवीडीएमएस डटेा एव ंभौ<तक *टॉक रिज*टर म6 1भ�नता 

*वा*+य सं*थान का नाम 
नमूना-जां
चत 

दवाओं क7 संFया 

मद. क7 संFया िजनम6 

1भ�नता पाई गई 
कारण 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा  20 20 
मांग-पw 

डीवीडीएमएस के 

साथ �टॉक 

रिज�टर� मK 

दज* न करना 

आईजीएमसी (केएनएसएच सeहत), �शमला  29 29 

मुjय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, कांगड़ा  10 6 

िजला अ�पताल, कांगड़ा  10 7 

ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, थुरल  10 8 

�स5वल अ�पताल, थुरल  10 10 
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*वा*+य सं*थान का नाम 
नमूना-जां
चत 

दवाओं क7 संFया 

मद. क7 संFया िजनम6 

1भ�नता पाई गई 
कारण 

�स5वल अ�पताल, Jवालामुखी  10 10 

�स5वल अ�पताल, शाहपुर  12 11 

�स5वल अ�पताल, बैजनाथ  10 7 

सामुदाMयक �वा�	य कK h, बीड  10 10 

�ाथ�मक �च>क(सा कK h बंeदया ँखोपा,  11 3 

�ाथ�मक �च>क(सा कK h, महाकाल 10 10 

�ाथ�मक �च>क(सा कK h, द`रणी 11 5 

�ाथ�मक �च>क(सा कK h, चडी  10 5 

�ाथ�मक �च>क(सा कK h, �सयू ँ 11 11 

�वा�	य उप-कK h, तारा  9 9 

योग 193 161 (83.42 0<तशत)  

ता1लका 4.15 से �पpट है >क नमनूा-जां�चत 193 दवाओं के डीवीडीएमएस डटेा मK कुल 83.42 �Mतशत 

क$ �भ�नता थी। 

उ(तर मK चयMनत �वा�	य स�ंथान� के 5वभागाWयU� ने बताया >क काय* क$ अ�धकता एव ंका�म*क� 

क$ कमी के कारण डटेा को Mनय�मत Yप से अपडटे न करने के कारण �भ�नता आई।  

उ(तर �वीकाय* नहfं था [य�>क 5वभाग को डीवीडीएमएस मK सहf ि�थMत eदखाने के �लए इस डटेा को 

Mनय�मत Yप से अपडटे करना अपे�Uत था। ऐसा न करने से डीवीडीएमएस एिnलकेशन का उXेRय हf 

5वफल हो गया। 

स�चव (�वा�	य), eहमाचल �देश सरकार ने अMंतम बठैक मK बताया >क �वा�	य स�ंथान� मK 

डीवीडीएमएस पर जारf दवाओं (रो�गय� को) क$ जानकारf अपडटे करने के �लए पया*nत Yप से ��श�Uत 

कम*चारf उपल%ध नहfं थ,े िजसके कारण जारf दवाओ ंको भी ए[सपायरf दवाओ ंके Yप मK ले �लया 

गया था। यह भी बताया गया >क अ�य �वा�	य स�ंथान� को दवा जारf करत ेसमय डीवीडीएमएस मK 

त(काल डटेा �5विpट के Mनद}श जारf >कए जाएंगे।   

4.7 औष
धय. व उपभो�य साम
�य. के 3वतरण एव ंभडंारण का 0बधंन  
 

4.7.1 <नचले *तर के *वा*+य स*ंथान. को मFुय 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय/खiड 
चGकHसा 

अ
धकारA काया:लय *टोर से अनाप<ूत :/कम आप<ूत :  

लेखापरfUा ने ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय�/�स5वल अ�पताल�/सामदुाMयक �वा�	य कK h�/�ाथ�मक 

�च>क(सा कK h� =वारा भेज े गए मांग सrब�धी मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय/ख�ड �च>क(सा 

अ�धकारf काया*लय के अ�भलेख� क$ जांच क$, िजसमK पाया गया >क ख�ड �च>क(सा अ�धकारf 

काया*लय�/�स5वल अ�पताल�/सामदुाMयक �वा�	य कK h�/�ाथ�मक �च>क(सा कK h� को उनक$ मागं के 

अनसुार दवाएं जारf नहfं क$ गई। Mनचले �तर के �वा�	य स�ंथान� को दवाओ ंक$ अनापMूत * व कम 

आपMूत * के 5ववरण प�र1श�ट 3 मK दशा*ए गए ह-।  
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5ववरण से यह ~ात हुआ >क: 

• चयMनत तीन मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� (>क�नौर, सोलन व कांगड़ा) मK नमनूा-जां�चत 

44 दवाओं क$ 19.22 लाख माwा क$ मांग के �Mत केवल 6.96 लाख (36.21 �Mतशत) दवाओं क$ 

माwा जारf क$ गई, िजसके प`रणाम�वYप ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय�/�स5वल 

अ�पताल�/सामदुाMयक �वा�	य कK h�/�ाथ�मक �च>क(सा कK h� को दवाओं क$ 12.26 लाख 

(63.79 �Mतशत) माwा क$ कम आपMूत * हुई। इसी भांMत िजला अ�पताल, कांगड़ा मK नमनूा-जां�चत 

10 दवाओं क$ 3,580 माwा क$ मांग के �Mत केवल 898 माwा मK दवाएं जारf क$ ग�, िजसके 

प`रणाम�वYप िजला अ�पताल के 5व�भ�न वाड� को 2,682 (74.92 �Mतशत) दवाओं क$ माwा क$ 

कम आपMूत * हुई। इसी �कार चयMनत आठ ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय� मK से दो10 एवं 

चयMनत छः �स5वल अ�पताल� मK से दो11 मK Mनचले �तर के �वा�	य स�ंथान�/वाड� को 0.96 लाख 

माwा क$ दवाओं क$ मांग के �Mत 0.78 लाख दवाएं जारf नहfं क$ ग�।   

• मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, कांगड़ा व मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, >क�नौर मK 

5.97 लाख माwा मK तीन दवाओं (गोलf डोrपे`रडोन, गोलf अटंा�सड, कैnसलू एमोि[स�स�लन) क$ 

उपल%धता के बावजूद Mनचले �तर के �वा�	य स�ंथान� (ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, 

महाकाल, ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, पहू व �ाथ�मक �च>क(सा कK h, कdपा) को दवाएं 

जारf नहfं क$ गई। इसी भांMत ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, थुरल व �स5वल अ�पताल, 

शाहपरु मK Mनचले �तर के �वा�	य स�ंथान� =वारा 0.05 लाख माwा मK दवाओं क$ मांग क$ गई 

पर�त ु�टोर मK इन दवाओ ंक$ 1.70 लाख माwा उपल%ध होने के बावजूद इसे जारf नहfं >कया 

गया।   

मjुय �च>क(सा अ�धका`रय�/ख�ड �च>क(सा अ�धका`रय� ने बताया >क अ�य �वा�	य स�ंथान� क$ 

मांग एव ंउनके रोगी भार को Wयान मK रखत ेहुए दवाओं का 5वतरण >कया गया था।  

• चयMनत 17 मjुय �च>क(सा अ�धकारf काया*लय�/ख�ड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय�/�स5वल 

अ�पताल� मK से पांच मK Mनचले �तर के �वा�	य स�ंथान�/वाड* =वारा 115 दवाओ ंक$ 2.82 लाख 

माwा क$ मांग क$ गई पर�त ुसबं�ंधत �टोर मK अनपुल%धता के कारण इन दवाओ ंक$ आपMूत * नहf ं

क$ गई।  

4.7.2 *टॉक रिज*टर म6 दवाओ ंव उपभो�य साम
�य. का लेखांकन न करना  

eहमाचल �देश सरकार के eहमाचल �देश 5व(तीय Mनयम, 2009 के प`र{छेद 164 के अनसुार खरfदे/�ाnत 

>कए गए सभी माल (व�तओु,ं साम�#य�) को 5वभाग मK रखे गए �टॉक रिज�टर� मK दज* करना 

अपे�Uत है।  

                                                           
10  खंड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, थुरल व खंड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, Jवालामुखी 
11  �स5वल अ�पताल, शाहपुर व �स5वल अ�पताल, Jवालामखुी 
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लेखापरfUा ने चयMनत 62 �वा�	य स�ंथान� मK से 1612 के �टॉक रिज�टर� मK देखा >क �वा�	य 

स�ंथान� के ओपीडी/आईपीडी को 42,437 दवाएं जारf क$ गई, िजनमK से �टॉक रिज�टर� मK केवल 

10,451 दवाओं का लेखाकंन >कया गया। इस �कार वष* 2016-21 के दौरान �टॉक रिज�टर� मK 

31,986 दवाओं क$ माwा का लेखाकंन नहfं >कया गया था।  

�टॉक रिज�टर� मK दवाओं व उपभो!य साम�#य� का लेखांकन न करने से दवाओ ंक$ चोरf का जो^खम 

बना रहता है, साथ हf समयब� तरfके से आगामी खरfद हेत ुमांग का अनमुान लगाने मK असमथ*ता 

होती है। कrnयटूरfकृत �टॉक रिज�टर के अनरुUण से �ािnत व जारf क$ गई दवाओं का लेखाकंन 

करने के साथ-साथ दवाओ ंके जीवन क$ Mनगरानी भी क$ जा सकेगी। लेखापरfUा =वारा जां�चत दवाओ,ं 

जारf क$ गई माwा व �टॉक रिज�टर मK दज* माwा का �वा�	य स�ंथान-वार 5ववरण प�र1श�ट 4 मK 

दशा*या गया है।     

�वा�	य स�ंथान� के �भारf ने �(य(ुतर मK बताया (अ[तबूर 2021-जून 2022) >क �टाफ क$ कमी के 

कारण �5विpटया ंनहfं क$ जा सक$ तथा भ5वpय मK �5विpटया ंक$ जाएंगी। हालां>क त	य यह है >क 

दवाओ ंका लेखांकन सMुनिRचत नहfं >कया जा सका।  

4.7.3 दवा-प
च:य. क7 लेखापरABा  

भारत सरकार, �वा�	य एव ंप`रवार कdयाण मwंालय ने अध*शासक$य पw स.ं 7(13)2014-राpqfय 

�वा�	य �मशन-I, eदनांक 18/04/2017 के माWयम से �च>क( सक� को जेने`रक दवाएं �लखने के �लए 

अ�धसचूना जारf क$। इस अ�धसचूना के माWयम से भारतीय �च>क(सा प`रषद (�यावसाMयक आचरण, 

�शpटाचार और नMैतकता) 5वMनयम, 2002 के खंड 1.5 मK सशंोधन >कया गया है, जो अब पढ़ा जाता 

है "�(येक �च>क(सक को जेने`रक नाम� के साथ दवाओं को �पpट Yप से एव ंअ�धमानतः बड़ ेअUर� 

मK �लखना होगा तथा वह यह सMुनिRचत करेगा >क दवाओं का एक तक* सगंत पचा* हो िजसमK दवाओ ं

के उपयोग से सrब�ंधत जानकारf हो।"  

लेखापरfUा मK पाया गया >क �वा�	य स�ंथान� =वारा सचंा�लत दवा-प�च*य� क$ लेखापरfUा13 `रपोट* मK 

�च>क( सक जेने`रक दवाएं �लख रहे थे। य=य5प लेखापरfUा के दौरान रो�गय� को जारf 97 दवा-प�च*य� 

क$ या�ि{छक Yप से जाचं क$ गई िजससे उजागर हुआ >क चयMनत सात �वा�	य स�ंथान�14 मK 

47 दवा प�च*य� मK गरै-जेने`रक दवाएं �लखी गई थीं। इसके अMत`र[त दवा-प�च*य� मK कुछ दवाओं के 

नाम सपुा�य नहfं थ ेएव ंअ�धकाशं दवा-प�च*य� मK बड़ ेअUर� मK नहfं �लखा गया था। इस �कार यह 

�पpट है >क �वा�	य स�ंथान =वारा दवा-प�च*य� क$ लेखापरfUा ठ�क से नहfं क$ गई थीं।   

                                                           
12  चार �स5वल अ�पताल, दो सामुदाMयक �वा�	य कK h, सात �ाथ�मक �वा�	य कK h व तीन �वा�	य उप-कK h।  
13  दवा-पचk लेखापरfUा सम# ि[लMनकल लेखापरfUा का एक eह�सा है और यह गुणव(ता सुधार �>xया है जो �पpट 

मानदंड� के �Mत दवा-प�च*य� क$ �यवि�थत समीUा व प`रवत*न के काया*�वयन के माWयम स ेरोगी क$ देखभाल व 

प`रणाम� मK सुधार करता है। यह 5वभाग/�वा�	य सं�थान� =वारा संचा�लत क$ जाती है। 
14  िजला अ�पताल, सोलन (22 मK से आठ), िजला अ�पताल,  कांगड़ा (20 मK से 16), �स5वल अ�पताल, थुरल (10 मK स े

चार), �स5वल अ�पताल, शाहपुर (10 मK से दो), �स5वल अ�पताल, Jवालामुखी (10 मK से चार), �स5वल अ�पताल, 

बैजनाथ (10 मK से एक) व मेbडकल कॉलेज अ�पताल, कांगड़ा (15 मK स े12)। 



साव:ज<नक *वा*+य अवसंरचना एवं *वा*+य सेवाओं के 0बंधन पर <न�पादन लेखापरABा 0<तवेदन  

 

172 | प�ृठ 

4.8 औष
धय. का भडंारण  

औष�ध और �साधन साम#ी Mनयम, 1945 मK रो�गय� को देने से पहले खरfदf गई दवाओ ंका �भाव 

(असर) बनाए रखने के �लए �टोर मK दवाओं के भडंारण हेत ुमापदंड Mनधा*̀ रत >कए गए ह-। �वा�	य 

स�ंथान =वारा �ाnत दवाओ ंको Mनधा*̀ रत शत� मK भडंा`रत >कया जाए ता>क दवा क$ गणुव(ता खराब 

न होना सMुनिRचत >कया जा सके। 

हालां>क उ[त Mनयम� मK Mनधा*`रत Mनयम� व मापदंड� का पालन नहf ं >कया गया, जैसा>क सयं[ुत 

भौMतक MनरfUण के दौरान देखा गया। चयMनत �वा�	य स�ंथान� (तीन िजला अ�पताल, छः �स5वल 

अ�पताल व सात सामदुाMयक �वा�	य कK h) क$ भडंारण स5ुवधाओं मK पाई गई क�मय� का 5ववरण 

चाट: 4.4 मK eदया गया है।  

चाट: 4.4: नमनूा-जां
चत *वा*+य स*ंथान. (16) म6 दवा भiडारण म6 अपनाए गए मानदंड  

 

चाट: 4.4 से �पpट है >क �वा�	य स�ंथान� मK से >कसी मK भी वातानकूु�लत फाम}सी नहfं थी। 16 मK 

से 13 �वा�	य स�ंथान� मK दवाओं को दfवार� से दरू भडंा`रत >कया गया, 12 �वा�	य स�ंथान� मK 

ए[सपायर हो चुक$ दवाओ ंको अलग से भडंा`रत >कया गया एव ं10 �वा�	य स�ंथान� मK जहर को 

तालाबदं रखा गया। सयं[ुत भौMतक MनरfUण से उजागर हुआ >क दवाओ ंको फश* पर (
चp 4.4 व 4.5) 

एव ंसीeढ़य� पर रखा गया (
चp 4.6)।  


चp 4.4 से 4.8: चय<नत अ*पताल. म6 दवाओ ंके भडंारण म6 क1मयां   

  

चp 4.4, 4.5 व 4.6: वेयरहाउस मुFय 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय, कांगड़ा, 1स3वल अ*पताल, बैजनाथ, मुFय 
चGकHसा 

अ
धकारA काया:लय, Gक�नौर म6 दवाओं व उपभो�य साम
�य. का भंडारण  

 

वातानकूुल फामlसी  पानी व गमw से 

दरू भiडारण   

लेबल Gकए शेdफ  दAवार से दरू 

भiडारण  

एvसपायरA दवांए 

अलग से भंडा�रत 

जहर को तालाबदं 

रखा गया  

0

15
16

13
12

10
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खंड �च>क(सा अ�धकारf काया*लय, महाकाल मK �थानाभाव के कारण औष�धया ंप`र(य[त भवन मK रखी 

गई, जैसा>क नीचे 
चp 4.7 व 4.8 मK दशा*या गया है:  

  

चp 4.7 व 4.8: मुFय 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय, कांगड़ा से 0ाjत दवाए ंखंड 
चGकHसा अ
धकारA काया:लय, महाकाल 

के काया:लय म6 *थानाभाव के कारण प�रHयvत भवन के कमरे म6 रखी गई।  

4.9 
चGकHसा उपकरण  

�वा�	य स�ंथान� के 5व�भ�न #ेड� के �लए अनशु�ंसत सMुनिRचत सेवा को Wयान मK रखत ेहुए, �वा�	य 

स�ंथान� के �(येक �तर हेत ुभारतीय साव*जMनक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 मK �च>क(सा उपकरण� 

क$ उपल%धता Mनधा*`रत क$ गई है। वष* 2016-22 के दौरान �वा�	य 5वभाग =वारा >कया गया कुल 

�यय (आयषु को छोड़कर) ₹ 12,422.85 करोड़ था एव ंमशीनरf व उपकरण� क$ खरfद पर �यय 

₹ 366.66 करोड़ था, जो राJय मK �वा�	य सेवा पर हुए कुल �यय का 2.95 �Mतशत रहा, िजसक$ 

चचा* प�र छेद 6.5.2 मK क$ गई है। 

अMत`र[त मjुय स�चव (�वा�	य), eहमाचल �देश सरकार ने जनवरf 2019 मK �वा�	य और प`रवार 

कdयाण 5वभाग मK अMनवाय* उपकरण� व मशीनरf क$ खरfद हेत ु"खरfद नीMत" अ�धस�ूचत क$। eहमाचल 

�देश �वा�	य खरfद �कोpठ को कK hfकृत खरfद हेत ु"खरfद एजKसी" के Yप मK अ�धस�ूचत >कया गया। 

�च>क(सा उपकरण� क$ खरfद/उपल%धता मK क�मय� के सबंधं मK Mनrन�ल^खत अ�यिु[तयां दf गई।   

4.9.1 
चGकHसा उपकरण. क7 उपल9धता म6 कमी  
 

4.9.1.1 िजला अ*पताल 

भारतीय साव*जMनक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल� मK 25 अलग-अलग 

]े^णय� के तहत 5व�भ�न �कार के उपकरण अपे�Uत है। zब�तर Uमता के आधार पर कुछ उपकरण� 

को वांछनीय एव ं शषे को अMनवाय* के Yप मK नामां>कत (लेबल) >कया जाता है। लेखापरfUा ने 

नमनूा-जां�चत िजला अ�पताल� मK भारतीय साव*जMनक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के सापेU 

14 5व�भ�न ]े^णय� के तहत अMनवाय* उपकरण� क$ उपल%धता क$ जाचं क$, िजसके Mनpकष* 

ता1लका 4.16 मK दशा*ए गए ह-।    
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ता1लका 4.16: लेखापरABा क7 <त
थ (अvतबूर-cदसबंर 2021) तक िजला अ*पताल. म6 अपेyBत 

उपकरण. क7 उपल9धता   

f.सं. 3वभाग 

नमूना-जां
चत िजला अ*पताल. म6 उपल9धता 

भारतीय साव:ज<नक 
*वा*+य मानक के 

अनुसार अपेyBत (100 
से 200 zब*तर) 

Gक�नौर 
(109 
zब*तर) 

सोलन 
(180 
zब*तर) 

भारतीय साव:ज<नक 
*वा*+य मानक के 
अनुसार अपेyBत 

(200-300 zब*तर) 

कांगड़ा 
(225 
zब*तर) 

1. इमेिजंग उपकरण  4 1 1 6 2 

2. ए[स-रे Yम सहायक उपकरण  7 0 1 7 5 

3. काbड*योnयुdमोनरf  13 11 7 14 11 

4. 
लेबर वाड*, Mनयो नेटल एंड 
�पेशल �यू-बोन* केयर यूMनट 
(SNCU) उपकरण  

27 18 17 27 21 

5. 
5वशेष नवजात देखभाल इकाई के 
�लए सामा�य उपकरण  

11 5 7 11 9 

6. 
5वशेष नवजात देखभाल इकाई का 
क$टाणुशोधन  

11 6 5 11 4 

7. टfकाकरण उपकरण  13 12 10 13 8 

8. ईएनटf  16 9 5 17 11 

9. आँख  24 20 15 24 15 

10. दंत �च>क(सा  42 29 28 42 27 

11. �योगशाला  51 26 30 51 25 

12. एंडो�कोपी  3 2 0 7 2 

13. एने�थे�सया  15 9 5 16 9 

14. पो�टमाट*म  8 0 2 8 8 

योग 245 148 (60) 133 (54) 254 157 (62) 

oोत: 5वभागीय आंकड़।े कोpठक मK eदए गए आकंड़ े�Mतशत दशा*त ेह-। 

ता1लका 4.16 से �पpट है >क नमनूा-जां�चत तीन िजला अ�पताल� मK उपकरण� क$ उपल%धता 54 व 

62 �Mतशत के मWय थी।  

• िजला अ�पताल, >क�नौर मK ए[स रे कU के सहायक उपकरण एव ं पो�टमाट*म उपकरण 

उपल%ध नहfं थे। 

• िजला अ�पताल, सोलन मK एंडो�कोपी के उपकरण उपल%ध नहfं थे। िजला अ�पताल, सोलन 

मK ए[स-रे सहायक उपकरण मK केवल एक उपकरण (सात मK से), 5वशषे नवजात �शश ुदेखभाल 

इकाई के क$टाणुशोधन मK पांच उपकरण (11 मK से) एव ंपो�टमाट*म ]ेणी मK दो उपकरण 

(आठ मK से) उपल%ध थे।  

4.9.1.2 1स3वल अ*पताल  

लेखापरfUा मK चयMनत �स5वल अ�पताल� मK भारतीय साव*जMनक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 के 

अनसुार 12 5व�भ�न ]े^णय� के तहत अपे�Uत उपकरण� क$ उपल%धता क$ जाचं क$। नमनूा-जां�चत 

छः �स5वल अ�पताल� मK उपल%ध अपे�Uत �कार के उपकरण ता1लका 4.17 मK दशा*ए गए ह-।  
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ता1लका 4.17: लेखापरABा क7 <त
थ (अvतबूर-cदसबंर 2021) तक 1स3वल अ*पताल. म6 अपेyBत 

0कार के उपकरण. क7 उपल9धता 

f.सं. 3वभाग 

नमूना-जां
चत 1स3वल अ*पताल. म6 उपल9धता  

अ<नवाय: 
(भारतीय 
साव:ज<नक 

*वा*+य मानक 
के अनुसार 31 से 
50 zब*तर. हेतु) 

चांगो (6 
zब*तर)* 

कंडाघाट 
(15 

zब*तर)* 

थुरल 
(35 

zब*तर) 

शाहपुर  
(30 

zब*तर) 

Iवालामुखी 
(40 

zब*तर) 

अ<नवाय: (भारतीय 
साव:ज<नक 

*वा*+य मानक 
के अनुसार  
51 से 100 
zब*तर. हेतु) 

बैजनाथ  
(60 

zब*तर) 

1. इमेिजंग उपकरण 3 0 1 1 2 1 5 2 

2. 
ए[स-रे कU 

सहायक उपकरण 
6 1 1 3 5 4 6 5 

3. काbड*योपdमोनरf 8 0 4 5 7 4 11 5 

4. 
लेबर वाड* और 
नवजात �शशु 

17 0 9 6 15 11 20 14 

5. �MतरUा 13 0 6 6 13 7 13 10 

6. ईएनटf 17 0 1 0 1 0 17 1 

7. आँख 22 0 1 8 8 4 9 1 

8. दंत �च>क(सा 4 0 4 4 3 4 4 4 

9. �योगशाला 27 0 12 11 21 8 32 18 

10. शdय �च>क(सा 27 0 1 0 1 4 29 16 

11. बेहोशी 15 0 0 4 0 0 14 6 

12. पो�टमाट*म उपकरण 10 0 0 0 0 0 10 6 

योग 169 1 (1) 40 (24) 48 (28) 76 (45) 47 (28) 170 88 (52) 

*�स5वल अ�पताल� हेत ु भारतीय साव*जMनक �वा�	य मानक मानदंड, 2012 मK 31-50 व 51-100 zब�तर� वाले �स5वल 
अ�पताल� के �लए Mनधा*`रत >कए गए ह-। �स5वल अ�पताल चांगो व कंडाघाट, िजनमK zब�तर� क$ संjया कम है, क$ तुलना 
31-50 zब�तर� हेतु लागू मानदंड� से क$ गई है [य�>क उ�हK �स5वल अ�पताल के Yप मK ना�मत >कया गया है। 
oोत: 5वभागीय आंकड़।े कोpठक मK eदए गए आकंड़ े�Mतशत दशा*त ेह-। 

इस �कार नमनूा-जां�चत छ: �स5वल अ�पताल� मK उपकरण� क$ उपल%धता एक से 52 �Mतशत के 

मWय थी।  

उपरो[त ता1लका 4.17 से �पpट है, ए[स-रे उपकरण� के अMत`र[त �स5वल अ�पताल, चांगो मK अ�य 

11 उपकरण� मK से कोई भी उपल%ध नहfं था। इसके अMत`र[त �स5वल अ�पताल, थुरल एव ंJवालामखुी 

मK ईएनटf (नाक, कान, गला) उपकरण उपल%ध नहfं था। �स5वल अ�पताल, थुरल मK सिज*कल उपकरण 

उपल%ध नहfं थे। �स5वल अ�पताल, थुरल व �स5वल अ�पताल, बजैनाथ के अMत`र[त >कसी भी �स5वल 

अ�पताल मK एने�थे�सया ]ेणी के उपकरण उपल%ध नहfं थे। नमनूा-जां�चत छः �स5वल अ�पताल� मK 

मK से केवल एक मK हf पो�टमाट*म उपकरण उपल%ध था। 

�मखु 5वभाग� मK उपकरण� क$ उपरो[त इं�गत कमी अभीpट लाभा�थ*य� को �च>क(सा सेवाएं �दान 

करने मK भारf बाधाएं उ(प�न करती है।  
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4.9.2 <न
धय. क7 उपल9धता के बावजूद उपकरण. क7 खरAद न करना  

• केएनएसएच (आईजीएमसी) �शमला मK देखा गया >क �च>क(सा अधीUक ने नई मात ृएव ं�शश ु

�वा�	य 5वगं हेत ु₹ 7.10 करोड़ मdूय क$ मशीनरf व उपकरण� क$ 88 ]े^णय� क$ खरfद हेत ु

��ताव ��ततु >कया (फरवरf 2018), िजसमK से नवबंर 2018 मK ₹ 3.25 करोड़ �वीकृत >कए 

गए। ₹ 2.52 करोड़ क$ 26 ]े^णय� क$ मशीनरf व उपकरण जैसे ले�ो�कोपी, डबल डोम ओटf 

लाइट, मdटf परैामीटर मॉMनटर, यएूसजी मशीन आeद क$ खरfद क$ गई तथा ₹ 0.73 करोड़ क$ 

शषे रा�श Mन5वदा पर अMंतम Mनण*य न होने के कारण 5वभाग के पास अ�यMयत (जून 2022) 

रहf। शषे मशीनरf व उपकरण� हेत ुअपे�Uत ₹ 3.85 करोड़ क$ Mन�ध न तो �च>क(सा अधीUक 

=वारा मांगी गई एव ंन हf �मशन Mनदेशक, राpqfय �वा�	य �मशन, eहमाचल �देश ने �दान क$। 

 �च>क(सा अधीUक, केएनएसएच ने �(य(ुतर मK बताया >क को5वड-19 एव ंMन5वदा पर अMंतम 

Mनण*य न होने के कारण रा�श खच* नहfं क$ जा सक$। उ(तर �वीकाय* नहfं था [य�>क Mन�धया ं

को5वड-19 के पवू* क$ अव�ध के दौरान �ाnत क$ गई थी। सभी मशीनरf व उपकरण� क$ खरfद 

न होने से मात ृएव ं�शश ु�वा�	य 5वगं के सचंालन मK गभंीर बाधाएं उ(प�न ह�गी। 

• आईजीएमसी, �शमला मK देखा गया >क माच* 2020 के दौरान राpqfय �वा�	य �मशन से 

₹ 0.51 करोड़ (इको मशीन हेत ु ₹ 0.25 करोड़ व बाल �च>क(सा 5वभाग मK उपकरण� हेत ु

₹ 0.26 करोड़) �ाnत हुए। माच* 2021 के दौरान राpqfय �वा�	य �मशन को Mन�धयां वापस कर 

दf गई। इस �कार 5वभाग वष* 2020-21 के दौरान Mन�ध का उपयोग करने मK 5वफल रहा। 

 व`रpठ �च>क(सा अधीUक, आईजीएमसी �शमला ने �(य(ुतर मK बताया (जुलाई 2022) >क को5वड 

के कारण Mन5वदा पर अMंतम Mनण*य न होने से उपकरण नहfं खरfदे जा सके, जब>क Mन5वदा तीन 

बार जारf क$ गई थी।    

4.9.3 फमs 2वारा उपकरण. क7 आप<ूत : म6 3वलqब हेत ुशाि*त क7 वसलूA न करना  

मेbडकल कॉलेज� =वारा eदए गए आपMूत * आदेश के Mनयम� व शत� के अनसुार आपMूत * आदेश देने क$ 

Mत�थ से सपुदू*गी क$ अ�धकतम अव�ध 90 eदन थी एव ंसीटf �कैन मशीन के मामले मK अ�धकतम 

सपुदू*गी अव�ध 180 eदन थी। 5वलzंबत आपMूत * हेत ु �Mत सnताह 5वलzंबत माल के मdूय का 

@ एक �Mतशत या उसके >कसी भाग क$ क$मत मK कमी क$ जाएगी, जो कुल मांग-आदेश मdूय का 

अ�धकतम 10 �Mतशत होगा।  

आरपीजीएमसी, कांगड़ा मK देखा गया >क �च>क(सा उपकरण� के 24 मांग-आदेश (जून 2015 व 

जुलाई 2021 के मWय eदए गए) क$ आपMूत * मK 110 से 439 eदन� तक 5वलrब हुआ, िजस पर 

₹ 27.43 लाख क$ शाि�त रा�श क$ वसलूf अपे�Uत थी। देखा गया >क तीन मामल� मK उपकरण�15 क$ 

                                                           
15  1. `रिजड नेज़ल एंडो�कोप व फ़ेस उपकरण 2. इनडायरे[ट ऑnथाdमो�कोप 3. एलईडी लाइट oोत। 
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आपMूत* मK 5वलrब हेत ु₹ 0.62 लाख क$ शाि�त क$ वसलूf क$ गई तथा शषे 21 मामल� मK भगुतान 

करत ेसमय 12 फम� से उपकरण� क$ आपMूत * मK 5वलrब हेत ुकोई वसलूf नहfं क$ गई।    

�धानाचाय*, आरपीजीएमसी, कांगड़ा ने उ(तर मK बताया (जुलाई 2022) >क को5वड के कारण शाि�त 

अ�धरो5पत नहfं क$ गई तथा भ5वpय मK उपकरण� क$ 5वलzंबत आपMूत * हेत ुआपMूत *कता*ओं से शाि�त 

लf जाएगी। उ(तर �वीकाय* नहfं था [य�>क 10 आपMूत * आदेश वष* 2016 (को5वड पवू* समय) के दौरान 

जारf >कए गए थे।   

इसी भांMत आईजीएमसी, �शमला मK देखा गया >क मशीनरf व उपकरण� के 39 आपMूत * आदेश� 

(माच* 2016 व नवबंर 2021 के मWय eदए गए) हेत ुसपुदु*गी क$ Mनधा*̀ रत Mत�थ के बाद एक से 

35 सnताह के 5वलrब के साथ फम� =वारा आपMूत * क$ गई। उपकरण� व मशीनरf हेत ुफम� =वारा 

मांगा गया भगुतान फम� को >कया गया पर�त ुMनयम� व शत� के अनसुार ₹ 49.76 लाख रा�श क$ 

शाि�त अ�धरो5पत नहfं क$ गई, अतः फम� को अन�ुचत लाभ eदया गया।    

�धानाचाय*, आईजीएमसी (जनवरf 2023) ने उ(तर मK बताया >क मशीनरf व उपकरण� क$ खरfद मK 

5व�भ�न चरण� क$ आवRयकता होती है एव ंयह �>xया समय लेने वालf है। उ�ह�ने आगे बताया >क 

को5वड महामारf के दौरान आपMूत *कता*ओं को साम#ी क$ सपुदु*गी के �लए समय बढ़ा eदया गया था। 

उ(तर �वीकाय* नहfं है [य�>क इन आपMूत * आदेश� मK से 27 आदेश नवबंर 2019 (को5वड पवू* समय) 

तक क$ अव�ध से सबं�ंधत ह-।   

4.9.4 चय<नत *वा*+य स*ंथान. म6 अ0यvुत/ख़राब उपकरण  

रो�गय� को Mनबा*ध �वा�	य सेवाएं उपल%ध कराने के �लए �च>क(सा उपकरण� का सहf ढंग से काम 

करना एव ंउनका उपयोग अपे�Uत है। लेखापरfUा ने नमनूा-जां�चत �वा�	य स�ंथान� मK देखा >क 

उपकरण zबना उपयोग >कए रखे थ ेएव ंख़राब थे, जैसा>क ता1लका 4.18 मK 5वव^ण*त है।     

ता1लका 4.18: अ0यvुत एव ंख़राब उपकरण. का 3ववरण  
(₹ करोड़ म6)  

f.

सं. 

*वा*+य 

सं*थान  
उपकरण का नाम रा1श अ|युिvतयां 

1. 
आईजीएमसी, 

�शमला 

फामा*कोलॉजी 5वभाग मK उ{च 

�दश*न वालf �लि[वड 

xोमैटो#ाफ$ मशीन एव ं सात 

अ�य मशीनK 

0.55 
ये उपकरण �सतंबर 2011 व eदसंबर 2012 के दौरान 

खरfदे गए, पर�तु कभी उपयोग मK नहf ंलाए गए। 

2. 
आईजीएमसी, 

�शमला 

राpqfय क- सर Mनयंwण 

काय*xम के तहत �यूि[लयर 

मेbड�सन सKटर मK गामा कैमरा 

मशीन 

1.07 

नवंबर 2017 मK मशीन बंद हो गई। इसका उपयोगी 

जीवन समाnत हो चकुा था और इसे बदलन े(या यeद 

संभव हो तो मरrमत) क$ आवRयकता थी, जो नहf ं

>कया गया (जुलाई 2022)। फल�वYप मरfज� को इन 

परfUण� के �लए पीएमआईजीईआर चंडीगढ़ या eदdलf 

रेफर करना पड़ा, जहां मरfज� को अपन े�कैन के �लए 



साव:ज<नक *वा*+य अवसंरचना एवं *वा*+य सेवाओं के 0बंधन पर <न�पादन लेखापरABा 0<तवेदन  

 

178 | प�ृठ 

f.

सं. 

*वा*+य 

सं*थान  
उपकरण का नाम रा1श अ|युिvतयां 

Mनधा*`रत Mत�थया ंपाने के �लए या तो दो से तीन महfन े

तक इंतजार करना पड़ता था या Mनजी अ�पताल� स े

सेवाएं लेकर भारf शुdक चुकाना पड़ता है। 

3. 
आईजीएमसी, 

�शमला 
10 उपकरण16 

मूdय का 

उdलेख 

नहfं >कया 

गया 

उपकरण क$ मरrमत का आपूMत * आदेश (मई 2022) 

जारf करने मK 5वलrब (109-433 eदन) था। जून 2022 

तक ये उपकरण काम नहf ंकर रहे थे।  

व`रpठ �च>क(सा अधीUक न े �(यु(तर मK बताया 

(जुलाई 2022) >क सेवाओं का �बंधन 5वभाग के शेष 

काय* कर रहे उपकरण� से >कया गया था।  

उ(तर �वीकाय* नहf ं है [य�>क रो�गय� को इpटतम 

सेवाएं �दान करने के �लए ख़राब मशीन� क$ समय पर 

मरrमत क$ जाए। 

4. 

�स5वल 

अ�पताल, 

कंडाघाट 

मुjय �च>क(सा अ�धकारf 

काया*लय, सोलन से �ाnत 

पूण*तः �वचा�लत 

बायोकै�म�qf एनालाइजर 

ईआरबीए-ईएम200 

0.06 

माच* 2021 के दौरान मशीन �था5पत क$ गई, पर�तु 

Mनिpxय रहf (जनवरf 2022) [य�>क मशीन के उपयोग 

का कोई �दश*न (डमेो) आयोिजत नहf ं>कया गया। 

oोत: 5वभागीय आंकड़।े 

4.9.5 उपकरण. का रखरखाव 

अ[तबूर 2017 के दौरान सभी �वा�	य स�ंथान� के �च>क(सा उपकरण� के रखरखाव हेत ुएक फम*17 

को बा य �wोत (आउटसोस*) के Yप काय* eदया गया। इससे पहले सबं�ंधत �वा�	य स�ंथान अपने �तर 

पर उपकरण� का रखरखाव करत ेथे। यह पाया गया >क फम* ने समझौत ेमK Mनधा*`रत सात eदन� के 

भीतर उपकरण क$ मरrमत नहfं क$ तथा उपकरण क$ मरrमत मK आठ से 292 eदन� के मWय का 

5वलrब हुआ, जैसा>क क$ प�र छेद 7.3.4.10 मK eटnपणी क$ गई है।  

4.9.6 परुाने व अनपुयोगी उपकरण. के भiडारण हेत ुअपया:jत *थान  

आईजीएमसी अ�पताल मK परुाने �च>क(सा उपकरण� को रखने के �लए अपया*nत �थान देखा गया  

जैसा>क सयं[ुत MनरfUण इस दौरान आटो[लेव मशीन, सी-आम* मशीन (
चp 4.9), ख़राब (अकाय*शील) 

वKeटलेटर (
चp 4.10) इ(याeद ग�लयार�, अdqासाउंड कU, आeद मK पड़ ेहुए देखे गए। उपरो[त मशीन� 

को उ�चत भडंार मK रखा जाना था या मरrमत नहf ं होने पर नीलाम >कया जाना था। इस �कार 

अ�पताल मK दोन� सेवा यो!य व अनपुयोगी मशीन� को रखने (�टोर) करने के �लए उ�चत �थान का 

अभाव था। 

                                                           
16

  5वभाग मK �मखु उपकरण: मुjय ओटf, आईसीय,ू पdमोनरf, काbड *योलॉजी, बाल �च>क(सा। 
17  मैसस* ने[�ट जेन मेbडकल bडवाइस। 
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चp 4.9: आईजीएमसी, 1शमला म6 

कॉ�रडोर म6 रखी गई सी-आम: मशीन  

चp 4.10: आईजीएमसी 1शमला के मcहला मेgड1सन वाड: के 

अd}ासाउंड कB म6 दवाएं और एक बंद व6cटलेटर रखा गया। 

4.10 <न�कष: 

नमनूा-जां�चत �वा�	य स�ंथान� मK सभी अMनवाय* दवाओं क$ उपल%धता बनाई नहfं रखी गई। नमनूा-

जां�चत �वा�	य स�ंथान� मK अMनवाय* दवाएं लबें समय तक �टॉक मK नहfं थीं। अMनवाय* दवाओं के 

अभाव मK रो�गय� के पास बाहर से इन दवाओं क$ �यव�था करने के अMत`र[त अ�य कोई 5वकdप 

नहfं बचता, िजससे उनका �वय ंका �यय बढ़ जाता है। दवाओं क$ खरfद हेत ुगeठत राJय खरfद 

�कोpठ Mनिpxय रहा। दवाओं क$ खरfद मK आपMूत * न होना, 5वलzंबत आपMूत *, कम शdेफ लाइफ वालf 

दवाओ ंक$ आपMूत * इ(याeद जैसे मXुे देखे गए।  

• चयMनत �वा�	य स�ंथान� मK राJय अMनवाय* औष�ध सचूी के सापेU दवाओ ंमK 12 से 100 �Mतशत 

तक क$ कमी थी। इसके अMत`र[त चयMनत =5वतीयक �वा�	य स�ंथान� मK दो से 17 ]े^णय� मK 

चुने गए सभी चार महfन� मK कोई दवा उपल%ध नहfं थीं। इस �कार सभी चयMनत �वा�	य स�ंथान� 

मK अMनवाय* औष�ध सचूी के अनसुार अपे�Uत व ]ेणी-वार दवाएं उपल%ध नहfं थीं।  

• Mनचले �तर के �वा�	य स�ंथान� =वारा मjुय �च>क(सा अ�धकारf को भेजी गई दवाओ ंव उपभो!य 

साम�#य� क$ मांग को मजंरूf देने के �लए िजला खरfद स�मMत हेत ुकोई समयसीमा Mनधा*`रत नहfं 

क$ गई।   

• वष* 2018-22 के दौरान 4.53 करोड़ दवाओं व उपभो!य साम�#य� क$ आपMूत * मK 48 eदन� से लेकर 

482 eदन� तक का 5वलrब देखा गया। इसके अMत`र[त वष* 2018-22 के दौरान कंपMनय� ने 

₹ 18.61 करोड़ मdूय क$ 4.02 करोड़ दवाओ ंएव ंउपभो!य साम�#य� क$ आपMूत * नहfं क$, िजसके 

प`रणाम�वYप �वा�	य स�ंथान� मK दवाओं का �टॉक ख(म हो गया। 

• डीवीडीएमएस के डटेा के अनसुार राJय मK �ाथ�मक व =5वतीयक �तर के �वा�	य स�ंथान� मK 

वष* 2017 से 2021 के दौरान 341.59 लाख दवाएं व उपभो!य साम�#यां ए[सपायरf हो ग�।  
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• >कसी भी चयMनत �वा�	य स�ंथान मK वातानकूु�लत फाम}सी नहfं थी। कुछ चयMनत �वा�	य 

स�ंथान� मK एसेसर गाइडबकु मK Mनधा*̀ रत �ोटोकॉल का पालन करत ेहुए दवाओ ंका भडंारण नहf ं

>कया गया था।  

• �वा�	य स�ंथान� के अ�धका`रय� =वारा दवा-प�च*य� क$ लेखापरfUा क$ गई। हालां>क चयMनत सात 

�वा�	य स�ंथान� मK लेखापरfUा =वारा जाचंी गई रो�गय� क$ 97 प�च*य� से उजागर हुआ >क 

47 प�च*य� मK जेने`रक दवाएं नहfं �लखी गई थीं।    

• भारतीय साव*जMनक �वा�	य मानक मानदंड मK उपकरण� क$ मांग के सापेU Mनrनानसुार कमी थी: 

िजला अ�पताल: 38 �Mतशत से 46 �Mतशत, �स5वल अ�पताल: 48 �Mतशत से 76 �Mतशत, 

�स5वल अ�पताल, चांगो (99 �Mतशत) को छोड़कर।  

• ने[�ट जेन मेbडकल bडवाइस (फम*) ने समझौत ेमK Mनधा*`रत सात eदन� के भीतर उपकरण क$ 

मरrमत नहfं क$ तथा उपकरण मरrमत मK आठ से 292 eदन� के मWय का 5वलrब हुआ। 

4.11 1सफा�रश6 

राJय सरकार यह सMुनिRचत करने के �लए क़दम उठाएं >क: 

• समय पर उपल%धता सMुनिRचत करने एव ंदवाओं का �टॉक ख(म होने से बचने के �लए दवाओ,ं 

उपभो!य साम�#य�, आeद क$ खरfद समय पर क$ जाती है। 

• �वा�	य स�ंथान� क$ मांग के यथाथ*वादf मdूयांकन के आधार पर दवाओं क$ खरfद क$ जाती है 

ता>क यह सMुनिRचत >कया जा सके >क सभी �वा�	य स�ंथान� मK अ�धकतम सjंया मK रो�गय� 

को Mनःशdुक दवा सेवाएं �मलती ह-। 

• Mनचले �तर के �वा�	य स�ंथान� =वारा मjुय �च>क(सा काया*लय� को भेजी गई दवाओ ंक$ मांग 

अनमुोeदत करने के �लए खरfद स�मMत हेत ुसमय-सीमा Mनधा*`रत क$ गई है एव ंइसका पालन 

>कया जाए। 

• डीवीडीएमएस सॉ�टवेयर �स�टम मK अMनवाय* औष�ध सचूी क$ उपल%धता क$ वा�त5वक ि�थMत 

eदखाने के �लए �(येक �वा�	य स�ंथान =वारा अMनवाय* औष�ध सचूी क$ मांग ��ततु करने एव ं

रोगी को दवा जारf करने हेत ुडीवीडीएमएस सॉ�टवेयर मK �ावधान >कया गया है। 

• दवाओं क$ आपMूत * मK 5वलrब एव ंआपMूत * न करने पर शाि�त क$ गणना करने हेत ुडीवीडीएमएस 

पोट*ल मK तwं मौजूद है।  

• डीवीडीएमएस पर सटfक जानकारf अपलोड करने हेत ु��श�Uत पया*nत जनशि[त तनैात क$ गई है। 

• �वा�	य स�ंथान रो�गय� को देने से पहले दवाओं क$ �भावो(पादकता बनाए रखने के �लए Mनधा*̀ रत 

�ोटोकॉल के अनसुार दवाओ ंका भडंारण करत ेह-।  
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• रो�गय� के उपचार हेत ुडाय!नो�सस पर 5वशषे Yप से बढ़ती Mनभ*रता को देखत ेहुए �(येक �वा�	य 

स�ंथान मK अMनवाय* उपकरण� क$ परूf ]ृखंला उपल%ध कराई जाती है। 

• रोग� क$ पहचान (डाय!नो�सस) के मह(वपणू* उपकरण� के खराब होने के समय को कम करने के 

�लए उपकरण� का रखरखाव समय पर एव ंMनय�मत Yप से >कया जाता है ता>क रो�गय� को zबना 

>कसी बाधा के सेवाएं �दान क$ जा सकK ।  





 

अ�याय–V 

�वा��य सेवा अवसंरचना 
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अ�याय V: �वा�
य सेवा अवसंरचना 

 

5.1 �वा�
य सेवा स�ंथान� क� उपल�धता  

�वा��य सेवा स�ंथान� के �नमा�ण हेत ुभारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 जनस�ंया 

एव ंभौगो$लक &े'फल पर आधा,रत ह-। रा/य सरकार ने भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड� 

को तो नह0ं अपनाया पर2त ुरा/य के सामा2य व जनजातीय &'े�1 म3 जनस�ंया के आधार पर (अ2य 

मापदंड� हेत ु कोई मानदंड अ6धस6ूचत नह0ं 9कया गया), $स;वल अ�पताल� को छोड़कर रा/य म3 

सामदुा�यक �वा��य क3 >, ?ाथ$मक �वा��य क3 > एव ं�वा��य उप-क3 >� के �नमा�णाथ� नए �वा��य 

स�ंथान� को खोलने/उ2नयन करने के $लए �टा9फंग/जनस�ंया के नए मानदंड2 अ6धस6ूचत (अ?लै 2016) 

9कए। माच� 2022 तक रा/य म3 उपलGध �वा��य सेवा स�ंथान� (�वा��य उप-क3 >, ?ाथ$मक �वा��य 

क3 >, सामदुा�यक �वा��य क3 > व $स;वल अ�पताल) कH स�ंया चाट! 5.1 म3 दशा�ई गई है।   

चाट! 5.1: माच! 2022 तक रा%य म& उपल�ध �वा�
य सेवा स�ंथान� (�वा�
य उप-क& ), +ाथ,मक 

�वा�
य क& ), सामदुा/यक �वा�
य क& ) व ,स0वल अ�पताल) क� स2ंया 

 
Jहमाचल ?देश सरकार कH �वा��य सं�थान� कH �नदK$शका (2022) के अनुसार, 2022 म3 Jहमाचल ?देश कH अनुमा�नत 

जनसं�या 78.53 लाख है। इस �नदK$शका के अनुसार चंबा िजले कH अनुमा�नत जनसं�या 5.92 लाख थी, िजसम3 2011 कH 

जनगणना म3 22.52 ?�तशत कH व;ृV हुई थी। 2022 के $लए पागंी व भरमौर ;वकास खंड� कH अनुमा�नत जनस�ंया कH 

गणना िजला चंबा कH 2011 कH जनसं�या के संदभ� म3 अनमुा�नत जनसं�या म3 22.52 ?�तशत कH व;ृV के आधार पर कH 

गई है Wय�9क 2022 कH ;वकास खंड -वार अनुमा�नत जनसं�या �नदK$शका 2022 म3 उपलGध नह0ं थी।  

Xोत: �वा��य ;वभाग स े?ाZत जानकार0 के अनुसार। 

                                                           
1  9क2नौर िजला, लाहौल व �पी�त िजला एव ंचंबा िजले के पांगी व भरमौर ;वकास खंड। 
2  �वा��य उप-क3 >: (जनजातीय &े': 3,000, सामा2य: 5,000), ?ाथ$मक �वा��य क3 >: (जनजातीय &े': 20,000, 

सामा2य: 30,000), सामुदा�यक �वा��य क3 >: (जनजातीय &े': 80,000, सामा2य: 1,20,000)। 

2,618

393
98 31

1,596

265
66 उप

ल
�ध

 न
ह8ं
 

2,114

580

105 89

�वा�
य उप-क& ) +ाथ,मक �वा�
य क& ) सामुदा/यक �वा�
य क& ) ,स0वल अ�पताल 

भारतीय साव!ज/नक �वा�
य मानक मानदंड 2012 के अनुसार अपे>?त �वा�
य सं�थान� क� सं2या (2022 क� 

अनुमा/नत जनसं2या के अनुसार) 
रा%य के मानदंड� के अनुसार अपे>?त �वा�
य सं�थान� क� सं2या (2022 क� अनुमा/नत जनसं2या के अनुसार) 

31/03/2022 तक उपल�ध �वा�
य सं�थान� क� सं2या 
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जैसा9क चाट! 5.1 से देखा जा सकता है 9क Jहमाचल ?देश म3 �वा��य उप-क3 >� कH स�ंया भारतीय 

साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म3 �नधा�,रत स�ंया से कम थी, जब9क अ2य �वा��य 

स�ंथान (?ाथ$मक �वा��य क3 >, सामदुा�यक �वा��य क3 >, $स;वल अ�पताल) �नधा�,रत स�ंया से 

अ6धक थे। यह भी देखा गया 9क वा�तव म3 उपलGध �वा��य (�वा��य उप-क3 >, ?ाथ$मक �वा��य 

क3 > व सामदुा�यक �वा��य क3 >) स�ंथान� कH स�ंया, रा/य के मानदंड� से अ6धक थी। लेखापर0&ा म3 

पाया गया 9क �वा��य स�ंथान� कH अ6धक स�ंया पया�Zत स;ुवधाओं एव ंजनशिWत म3 प,रव�त �त नह0 ं

हुई, जैसा9क अ\याय II व III म3 चचा� कH गई है। इसके अ�त,रWत माच� 2023 तक 2,136 

(563 ?ाथ$मक �वा��य क3 >, 1,573 �वा��य उप-क3 >) अ6धस6ूचत �वा��य व क]याण क3 >� के सापे& 

1,468 (530 ?ाथ$मक �वा��य क3 >, 938 �वा��य उप-क3 >) �वा��य व क]याण क3 > सचंा$लत 9कए 

गए, जैसा9क पEरFछेद 7.3.4.1 म3 चचा� कH गई है।  

उपरोWत के अ�त,रWत रा/य म3 12 िजला �तर0य अ�पताल, छः मे`डकल कॉलेज अ�पताल 

(वष� 2016-17 से पहले $शमला व कांगड़ा म3 दो मे`डकल कॉलेज अ�पताल चल रहे थे एव ंउसके 

पcचात ्वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान चार मे`डकल कॉलेज अ�पताल3 �था;पत 9कए गए) तथा 

एक दंत महा;वeयालय ?चा$लत था। 720 fब�तर� कH &मता वाला मह;ष� माकg डcेवर आय;ुव�hान 

महा;वeयालय व अ�पताल, सोलन नाम का एक �नजी अ�पताल वष� 2013 म3 �था;पत 9कया गया था। 

इसके अ�त,रWत, रा/य सरकार ने $सतबंर 2022 म3 च$मयाना, $शमला म3 एक मे`डकल सपुर 

�पे$शय$लट0 अ�पताल कH �थापना कH एव ंमाच� 2023 के दौरान 2यरूोलॉजी, एंडोiाइनोलॉजी, Zलाि�टक 

सज�र0 व रे`डयोलॉजी नामक चार �पे$शय$लट0 को ?चा$लत 9कया गया। अWटूबर 2022 म3 रा/य म3 

750 fब�तर� कH &मता के साथ अjखल भारतीय आय;ुव�hान स�ंथान (एkस), fबलासपरु का उeघाटन 

9कया गया।   

5.1.1 वष! 2016-17 व 2021-22 के म�य रा%य म& �वा�
य स�ंथान� क� स2ंया म& व0ृJ 
 

वष� 2016-17 व 2021-22 के म\य रा/य म3 नए �वा��य स�ंथान� का जुड़ना ता,लका 5.1 म3 दशा�या 

गया है: 

ता,लका 5.1: 2016-17 व 2021-22 के म�य रा%य म& नए �वा�
य स�ंथान� का जुड़ना  

�वा�
य सं�थान  2016-17 म& सं2या 2021-22 म& सं2या व0ृJ (+/तशत) 
िजला अ�पताल 12 12 - 

$स;वल अ�पताल 59 89 30 (50.85) 

सामुदा�यक �वा��य क3 >  89 105 16 (17.98) 

?ाथ$मक �वा��य क3 > 538 580 42 (7.81) 

�वा��य उप-क3 > 2,083 2,114 31 (1.49) 
Xोत: वष� 2016-17 कH वा;ष�क ?शास�नक ,रपोट� एवं वष� 2021-22 के ;वभाग के उmतर के अनुसार।  

                                                           

3  वाईपीजीएमसी, नाहन- 2016, आरकेजीएमसी, हमीरपुर- 2018, एसएलबीएसजीएमसी, मंडी- 2017 व पीजेएलएनजीएमसी, 

चंबा- 2017 
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जैसा9क ता,लका 5.1 से देखा जा सकता है, रा/य म3 िजला अ�पताल� कH स�ंया ि�थर बनी रह0, 

जब9क $स;वल अ�पताल, सामदुा�यक �वा��य क3 >, ?ाथ$मक �वा��य क3 > एव ं�वा��य उप-क3 >� कH 

स�ंया म3 iमशः 50.85 ?�तशत, 17.98 ?�तशत, 7.81 ?�तशत व 1.49 ?�तशत कH व;ृV हुई।  

5.1.2  रा%य के सभी िजल� म& �वा�
य स�ंथान� क� उपल�धता  

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के सदंभ� म3 सभी िजल� म3 उपलGध ?ाथ$मक व 

e;वतीयक �वा��य स�ंथान� (�वा��य उप-क3 >, ?ाथ$मक �वा��य क3 >, सामदुा�यक �वा��य क3 > एव ं

$स;वल अ�पताल) कH उपलGधता चाट! 5.2 म3 दशा�ई गई है।   

चाट! 5.2: माच! 2022 तक सभी िजल� म& भारतीय साव!ज/नक �वा�
य मानक मानदंड, 2012 के 

अनसुार उपल�ध �वा�
य स�ंथान� क� स2ंया   

�वा�
य सं�थान                     भारतीय साव!ज/नक �वा�
य मानक मानदंड, 2012 
�वा�
य उप-क& ) पहाड़ी/आPदवासी ?ेQ� म& +Rयेक 3,000 लोग� के ,लए एक �वा�
य उप-क& ) 

 

+ाथ,मक �वा�
य क& ) पहाड़ी/आPदवासी ?ेQ� म& +Rयेक 20,000 लोग� पर एक +ाथ,मक �वा�
य क& ) 

 

144
197

169

575

30

170

10

374

309

207 228
205

120
177 150

440

35

108
37

335

253

148 175 136

भारतीय साव!ज/नक �वा�
य मानक 2012 के अनुसार अपे>?त �वा�
य उप-क& )  उपल�ध �वा�
य उप-क& )  

22
30

25

86

5

25

1

56
46

31 34 31
37 46

32

86

23 25
16

88

115

49 39

24

भारतीय साव!ज/नक �वा�
य मानक 2012 के अनसुार अपे>?त +ाथ,मक �वा�
य क& )  उपल�ध +ाथ,मक �वा�
य क& )   
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सामुदा/यक �वा�
य क& ) पहाड़ी/आPदवासी ?ेQ� म& +Rयेक 80,000 लोग� पर एक सामुदा/यक �वा�
य क& ) 

 

,स0वल अ�पताल +Rयेक 2.5 लाख लोग� पर एक ,स0वल अ�पताल 

 

Xोत: �वा��य ;वभाग कH �नदK$शका 2021-22, Jहमाचल ?देश।  

चाट! 5.2 से यह देखा जा सकता है:  

i. 9क2नौर एव ंलाहौल-�पी�त के अ�त,रWत सभी िजल� म3 भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक 

मानदंड, 2012 कH तलुना म3 �वा��य उप-क3 > कम थ।े  

ii. ऊना के अ�त,रWत सभी िजल� म3 ?ाथ$मक �वा��य क3 > भारतीय साव�ज�नक �वा��य 

मानक मानदंड, 2012 से अ6धक या उसके बराबर थे। 

iii. भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 कH तलुना म3 सामदुा�यक �वा��य 

क3 > पांच िजल�4 म3 कम एव ंसात िजल�5 म3 अ6धक थे। 

iv. भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 कH तलुना म3 $स;वल अ�पताल सभी 

िजल� म3 अ6धक थे। 

यह देखा गया 9क सभी िजल� म3 �वा��य उप-क3 >� एव ंसामदुा�यक �वा��य क3 >� के अ�त,रWत हर 

�तर पर �वा��य स�ंथान� कH स�ंया भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के सदंभ� म3 

                                                           

4  चंबा, हमीरपुर, कांगड़ा, सोलन व $सरमौर 
5  fबलासपुर, लाहौल-�पी�त, कु]ल,ू 9क2नौर, मंडी, $शमला व ऊना 

5
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1
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भारतीय साव!ज/नक �वा�
य मानक 2012 के अनसुार अपे>?त सामुदा/यक �वा�
य क& )  उपल�ध सामुदा/यक �वा�
य क& )  
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7

0
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0
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24

7
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20

2

5
2

18

12
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भारतीत साव!ज/नक �वा�
य मानक 2012 के अनसुार अपे>?त ,स0वल अ�पताल  उपल�ध ,स0वल अ�पताल 
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अ6धक थी, पर2त ुउपलGध स;ुवधाएं एव ं?दान कH जाने वाल0 ब�ुनयाद0 सेवाएं पया�Zत नह0ं थी, जैसा9क 

अनवुतq प,रrछेद म3 बताया गया है।     

5.1.3 चय/नत िजल� म& �वा�
य सेवा स�ंथान� का 0वतरण  

माच� 2022 तक चय�नत िजल� म3 �वा��य स�ंथान� के ;वतरण का ;ववरण पEर,श�ट 5 म3 दशा�या 

गया है तथा आंकड़� के आधार पर यह देखा गया 9क: 

• कांगड़ा िजले म3 �वा��य स�ंथान� कH अ6धकतम स�ंया (25.13 ?�तशत) तीन6 &े'� म3 थीं। 

2यनूतम �वा��य स�ंथान� वाले &े'� (तीन7) म3 कुल �वा��य स�ंथान� के केवल 15.22 ?�तशत 

स�ंथान थे।  

• सोलन िजले म3 दो8 �नवा�चन &े'� म3 49.78 ?�तशत �वा��य स�ंथान थ ेजब9क पांच म3 से एक9 

�नवा�चन &'े म3 15 ?�तशत से कम �वा��य स�ंथान थे।    

• 9क2नौर िजले म3 केवल एक �नवा�चन &े' है, िजसम3 एक िजला अ�पताल, दो $स;वल अ�पताल, 

तीन सामदुा�यक �वा��य क3 >, 23 ?ाथ$मक �वा��य क3 > व 35 �वा��य उप-क3 > ह-।     

इस ?कार कांगड़ा एव ंसोलन िजल� म3 �वा��य स�ंथान� का एकसमान ;वतरण नह0ं था।  

5.1.4 आवासीय भवन� (िजला अ�पताल, ,स0वल अ�पताल, सामदुा/यक �वा�
य क& ) व +ाथ,मक 

�वा�
य क& )) क� उपल�धता  
  

5.1.4.1  िजला अ�पताल 

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार सभी अ�नवाय� मे`डकल व परैामे`डकल 

�टाफ को आवासीय भवन ?दान 9कए जाए। यJद 9कसी कारणवश आवास उपलGध नह0ं कराया जा 

सकता, तो उ2ह3 आसपास ह0 रहना होगा, ता9क अ�नवाय� कम�चार0 24x7 उपलGध रह3। 

चय�नत तीन िजला अ�पताल� म3 देखा गया 9क 31 माच� 2023 तक 97 6च9कmसक� म3 से केवल 

32 6च9कmसक� एव ं236 नसt व परैामे`डकल �टाफ म3 से केवल 38 के $लए ह0 आवासीय भवन 

उपलGध थ,े जैसा9क पEर,श�ट 6 म3 ;ववjण�त है।  

अ�ंतम बठैक (जनवर0 2023) म3 स6चव (�वा��य) ने बताया 9क 6च9कmसक� व कम�चा,रय� के आवास 

के मामले पर \यान Jदया जाएगा तथा इस सबंधं म3 आवcयक कार�वाई कH जाएगी।  

 

 

 

                                                           

6  बैजनाथ (50), जय$सहंपुर (46) व सु]लाह (46) 
7  कांगड़ा (28), इंदौरा (29) व धम�शाला (29) 
8  अकv (58) व नालागढ़ (55) 
9  कसौल0 (34) 
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5.1.4.2  ,स0वल अ�पताल 

चय�नत छ: $स;वल अ�पताल� म3 यह देखा गया 9क 31 माच� 2023 तक 71 6च9कmसक� म3 से केवल 

12 6च9कmसक� एव ं169 नसt व परैामे`डकल �टाफ म3 से केवल 16 के $लए ह0 आवासीय भवन 

उपलGध थे, जैसा9क पEर,श�ट 6 म3 ;ववjण�त है।  

5.1.4.3  सामदुा/यक �वा�
य क& ) 

चय�नत सात सामदुा�यक �वा��य क3 >� म3 यह देखा गया 9क 31 माच� 2023 तक 34 6च9कmसक� म3 

से केवल नौ 6च9कmसक� एव ं64 नसt व परैामे`डकल �टाफ म3 से केवल 16 के $लए आवासीय भवन 

उपलGध थे, जैसा9क पEर,श�ट 6 म3 ;ववjण�त है।  

5.1.4.4  +ाथ,मक �वा�
य क& ) 

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार 6च9कmसा अ6धकार0, न$सgग �टाफ, 

फामा�$स�ट, ?योगशाला तकनी$शयन व अ2य का$म�क� हेत ु24 घटें पानी कH आप�ूत �, ;वeयतु इmयाJद 

जैसी सभी स;ुवधाओं के साथ उ6चत आवास उपलGध होना चाJहए। यJद 9कसी कारणवश आवास उपलGध 

नह0ं कराया जा सकता, तो उ2ह3 ?ाथ$मक �वा��य क3 > के आसपास रहना होगा ता9क आवcयकता 

पड़ने पर वे 24×7 उपलGध रह3।   

चय�नत ?ाथ$मक �वा��य क3 >� म3 देखा गया 9क लेखापर0&ा कH �त6थ तक चय�नत 17 ?ाथ$मक 

�वा��य क3 >� म3 से आठ10 मामल� म3 आवासीय भवन उपलGध थे।   

5.1.5 +ाथ,मक �वा�
य क& )�/�वा�
य उप-क& )� का सयंVुत भौ/तक सRयापन  

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म3 �नधा�,रत है 9क ?ाथ$मक �वा��य क3 >/ �वा��य 

उप-क3 > के पास �वय ंका भवन होना चाJहए जो ऐसे &े' म3 ि�थत हो जहां आसानी से पहंुचा जा सके। 

अ$भलेख� कH नमनूा-जाचं के दौरान एव ं 6च9कmसा अ6धकार0, ?ाथ$मक �वा��य क3 >, चा$मया ँ

(सोलन िजला) eवारा ?दान कH गई जानकार0 के अनसुार पाया गया 9क ?ाथ$मक �वा��य क3 > पहले 

तीन कमर� म3 चल रहा था जो 9क खराब हालत म3 थे, जैसा9क XचQ 5.1 म3 देखा जा सकता है। 

अग�त 2018 म3 भार0 बा,रश के कारण इमारत &�त{�त हो गई तथा इमारत कH छत का 2/3 Jह�सा 

6गर जाने से छत &�त{�त हो गई। Jदसबंर 2019 के दौरान ?ाथ$मक �वा��य क3 > को केवल दो 

कमर� वाले पचंायत भवन म3 �थानांत,रत कर Jदया गया, जैसा9क XचQ 5.2 म3 देखा जा सकता है। इस 

?कार ?ाथ$मक �वा��य क3 > के पास रो6गय� को देखने के $लए अपना कोई �थायी भवन नह0ं था।  

?ाथ$मक �वा��य क3 >� व �वा��य उप-क3 >� के सयंWुत भौ�तक सmयापन के दौरान लेखापर0&ा ने 

?ाथ$मक �वा��य क3 >, छौसा (सोलन िजला) म3 प,रmयWत भवन देखे, जैसा9क XचQ 5.3 म3 देखा जा 

                                                           

10  ?ाथ$मक �वा��य क3 >- चडी, $सयूँ, द,रणी, �पीलो, र&म, �छतकुल, भेडी व बंJदया ंखोपा 
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सकता है तथा �वा��य उप-क3 >, बोह व बसनरू (कांगड़ा िजला) कH जीण�-शीण� इमारत3 देखी ग|, जैसा9क 

iमशः XचQ 5.4 व 5.5 म3 देखा जा सकता है। 

   
XचQ 5.1: मरYमत क� आवZयकता 

वाला +ाथ,मक �वा�
य क& ), चा,मयाँ 

का पुराना भवन  

XचQ 5.2: +ाथ,मक �वा�
य क& ), 

चा,मया ँवत!मान म& \ाम पचंायत भवन 

म& दो कमर� म& चलाया जा रहा है 

XचQ 5.3: खंड Xच^कRसा अXधकार8, 

सायर8 के अधीन +ाथ,मक �वा�
य 

क& ), छौसा म& खाल8 भवन  

   
XचQ 5.4: �वा�
य उप-क& ), बोह  XचQ 5.5: खंड Xच^कRसा अXधकार8, 

शाहपुर के अधीन �वा�
य उप-क& ) 

बसनूर 

XचQ 5.6: खंड Xच^कRसा अXधकार8, 

शाहपुर के अधीन �वा�
य उप-क& ), 

भलेड़ \ाम पंचायत भवन के एक कमरे 

म& चल रहा है 

इसके अ�त,रWत लेखापर0&ा ने सयंWुत भौ�तक �नर0&ण के दौरान पाया 9क चय�नत 32 �वा��य 

उप-क3 >�11 म3 से नौ12 के पास अपनी इमारत3 नह0ं थीं तथा वे �नजी/अ2य ;वभागीय भवन� म3 चल रहे 

थे। �वा��य उप-क3 >, भलेड़ (कांगड़ा िजला) पचंायत भवन के एक कमरे म3 चल रहा था, जैसा9क 

XचQ 5.6 म3 देखा जा सकता है।  

5.2 रा%य के �वा�
य स�ंथान� (िजला अ�पताल, ,स0वल अ�पताल, सामदुा/यक �वा�
य क& ) व 

+ाथ,मक �वा�
य क& )) म& `ब�तर� क� उपल�धता  

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म3 �नधा�,रत है 9क �वा��य स�ंथान� 

(िजला अ�पताल व $स;वल अ�पताल) म3 अपे}&त कुल fब�तर �थानीय जनस�ंया पर आधा,रत हो। 

सामदुा�यक �वा��य क3 > के मामले म3 30 fब�तर एव ं?ाथ$मक �वा��य क3 > म3 4-6 fब�तर उपलGध 

हो। ;वभाग ने �वा��य स�ंथान� म3 fब�तर उपलGध करवाने हेत ुन तो कोई मानक/मानदंड �नधा�,रत 

9कये एव ंन ह0 भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 को अपनाया था। 

                                                           

11  9क2नौर-आठ, सोलन-आठ व कांगड़ा-16 
12  9क2नौर- पांगी, कांगड़ा- नौसेरा, सकोह, भारंता, बोह, भलेड़, सदनू, पंजाला, �घरहोल 
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Jहमाचल ?देश रा/य म3 वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान �वीकृत fब�तर� के सापे& उपलGध 

काया�mमक fब�तर� कH स�ंया नीचे चाट! 5.3 म3 द0 गई है। 

चाट! 5.3: 2016-17 व 2021-22 के दौरान रा%य के �वीकृत `ब�तर� के सापे? रा%य म& काया!Rमक 

`ब�तर� क� उपल�धता 

 
Xोत: �नदेशक, �वा��य सेवाए ं

चाट! 5.3 से यह देखा जा सकता है 9क वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान काया�mमक fब�तर� कH 

स�ंया �वीकृत fब�तर� के अन~ुप नह0ं थी। रा/य म3 वष� 2016-17 से 2021-22 तक fब�तर� कH 

�वीकृत स�ंया म3 45.02 ?�तशत कH व;ृV हुई पर2त ुइस अव6ध के दौरान fब�तर� कH वा�त;वक 

उपलGधता म3 केवल 20.60 ?�तशत कH व;ृV हुई। इस ?कार fब�तर� कH वा�त;वक उपलGधता म3 

आनपुा�तक ~प से व;ृV नह0ं हुई। साथ ह0 वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान ₹ 1427.03 करोड़ 

कH सम{ बचत हुई, जैसा9क पEरFछेद 6.4 म3 JटZपणी कH गई है। इसम3 से पूजंीगत �यय के अतंग�त 

₹ 148.40 करोड़ कH सम{ बचत हुई, जैसा9क पEरFछेद 6.5.1 म3 JटZपणी कH गई है। इस बचत का 

उपयोग �वीकृत स�ंया म3 fब�तर� कH उपलGधता स�ुनिcचत करने के $लए 9कया जा सकता था। 

स6चव (�वा��य) ने अ�ंतम बठैक (जनवर0 2023) म3 �वीकृत fब�तर� के सदंभ� म3 बताया 9क 

?9iयाधीन $स;वल कायt के कारण उपलGध काया�mमक fब�तर� म3 कमी हुई।  

5.2.1 मेaडकल कॉलेज अ�पताल� (ततृीयक �तर) म& `ब�तर� क� उपल�धता  

रा��0य 6च9कmसा आयोग ने 28 अWटूबर 2020 कH अ6धसचूना के मा\यम से अ6धस6ूचत 9कया 9क 

?mयेक मे`डकल कॉलेज अ�पताल म3 कम से कम 300 fब�तर� वाला एक सलं�न $श&ण अ�पताल 

होना चाJहए और पहाड़ी और उmतर पवूq रा/य� म3 250 fब�तर� वाला सलं�न $श&ण अ�पताल होना 

चाJहए। 

माच� 2021 तक चय�नत दो मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म3 �वीकृत स�ंया के सदंभ� म3 fब�तर� कH 

उपलGधता ता,लका 5.2 म3 दशा�यी गई है।   

9,244 9,613 10,255 10,255 

10,255 
11,149 

10,756 

12,527 

14,295
14,527 

14,571 

15,598 

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

काया!Rमक `ब�तर  �वीकृत `ब�तर  
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ता,लका 5.2: �वीकृत `ब�तर� व काया!Rमक `ब�तर� क� +ाि�थ/त 

मेaडकल कॉलेज अ�पताल का नाम  �वीकृत `ब�तर उपल�ध `ब�तर 

कमला नेह~ राजकHय मJहला एवं बाल अ�पताल (केएनएसएच) 

सJहत इंJदरा गांधी आयु;व�hान महा;वeयालय एवं अ�पताल 

(आईजीएमसी), $शमला 

1,12413 1,12014 

डॉ. राज3> ?साद राजकHय आयु;व�hान महा;वeयालय एव ंअ�पताल 

(आरपीजीएमसी) (एसएसबी व को;वड बेड सJहत), कांगड़ा 
866 866 

Xोत: संबं6धत मे`डकल कॉलेज 

ता,लका 5.2 से यह �प�ट था 9क सरकार ने रा��0य 6च9कmसा आयोग मानदंड� के अनसुार अ�पताल� 

को पया�Zत fब�तर ?दान 9कए थे। हालां9क आईजीएमसी के ;व$भ2न रोगी वाडt म3 सयंWुत भौ�तक 

�नर0&ण के दौरान देखा गया 9क एक ह0 fब�तर पर दोगनेु व �तगनेु मर0ज थे। यह प,रचायक है 9क 

रा��0य 6च9कmसा आयोग मानदंड� के अनसुार पया�Zत fब�तर उपलGध होने के बावजूद ये वा�त;वक 

रोगी भार को सभंालने के $लए अपया�Zत थे। 

e;वतीयक �तर के �वा��य स�ंथान� म3 �वा��य सेवा स;ुवधा/fब�तर/मानव ससंाधन कH कमी के कारण 

मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म3 दोगनेु व �तगनेु रो6गय� का भार हो सकता है, जैसा9क अनवुतq प,रrछेद� 

एव ंअ\याय II - मानव ससंाधन म3 चचा� कH गई है।  

5.2.2 िजला अ�पताल� (c0वतीयक �तर) म& `ब�तर� क� उपल�धता  

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार एक िजला अ�पताल का आकार 

अ�पताल म3 fब�तर� कH मांग पर �नभ�र करता है, जो अतंत: वहा ंकH आबाद0 के आकार पर �नभ�र 

करता है, जहां वह सेवाएं देता है। ?वेश कH वा;ष�क दर ?�त 50 जनस�ंया पर एक और अ�पताल म3 

रहने कH औसत अव6ध पाचं Jदन कH धारणा के आधार पर, 10 लाख कH आबाद0 वाले िजले के $लए 

आवcयक fब�तर� कH स�ंया लगभग 300 fब�तर होगी। इस$लए िजला अ�पताल� को 100-500 

fब�तर� वाले पांच {ेड� म3 ;वभािजत 9कया गया।   

i. सभी िजला अ�पताल� म3 fब�तर� कH उपलGधता म3 कमी 

िजला अ�पताल� म3 fब�तर� कH कमी को मानXचQ 5.1 म3 दशा�या गया है एव ं;ववरण पEर,श�ट 7 म3 

Jदया गया है। 

                                                           
13  आईजीएमसी-850, केएनएसएच-274 
14  आईजीएमसी-873, केएनएसएच-247 
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मानXचQ 5.1: सभी िजला अ�पताल� म& `ब�तर� क� कमी  

सांि�यकHय आकंड़� कH सवंी&ा से उजागर हुआ 9क िजला अ�पताल� म3 उपलGध fब�तर� कH स�ंया 

रा/य eवारा �वीकृत fब�तर� के अन~ुप नह0ं थी Wय�9क fबलासपरु, मडंी, कु]ल ू व ऊना के 

िजला अ�पताल� के अ�त,रWत अ2य सभी िजला अ�पताल� म3 fब�तर� म3 उ]लेखनीय कमी थी, जो 

माच� 2022 तक आठ ?�तशत से 71 ?�तशत के म\य थी।  

ii. लेखापर0&ा म3 चय�नत तीन िजला अ�पताल� म3 पाया गया 9क काया�mमक fब�तर �वीकृत fब�तर� 

से कम थे, जैसा9क ता,लका 5.3 म3 नीचे ;ववjण�त है।  

ता,लका 5.3: वष! 2016-17 से 2021-22 के दौरान �वीकृत `ब�तर� के +/त काया!Rमक `ब�तर� क� +ाि�थ/त 

वष! 

िजला अ�पताल, ^कdनौर िजला अ�पताल, सोलन िजला अ�पताल, कांगड़ा 

�वीकृत 

`ब�तर 

काया!Rमक 

`ब�तर 

कमी 

(+/तशत) 

�वीकृत 

`ब�तर 

काया!Rमक 

`ब�तर 

कमी 

(+/तशत) 

�वीकृत 

`ब�तर 

काया!Rमक 

`ब�तर 

कमी 

(+/तशत) 

2016-17 100 100 0 (0) 200 180 20 (10) 300 225 75 (25) 

2017-18 125 109 16 (13) 200 180 20 (10) 300 225 75 (25) 

2018-19 125 109 16 (13) 200 180 20 (10) 300 225 75 (25) 

2019-20 125 109 16 (13) 200 180 20 (10) 300 225 75 (25) 

2020-21 125 109 16 (13) 200 180 20 (10) 300 225 75 (25) 

2021-22 125 109 16 (13) 200 180 20 (10) 300 275 25 (8) 

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल� म3 2यनूतम 

100 काया�mमक fब�तर अपे}&त है। लेखापर0&ा म3 �नkन$लjखत पाया गया: 

• िजला अ�पताल, 9क2नौर म3 भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 (20-25 fब�तर)15 

के अनसुार fब�तर उपलGध थे पर2त ुकाया�mमक fब�तर� कH स�ंया �वीकृत fब�तर� के अनसुार न 

हो कर उनम3 13 ?�तशत कH कमी थी। 

                                                           
15  2022 म3 िजले कH अनुमा�नत जनसं�या के आधार पर गणना कH गई िजसम3 fब�तर भार (अ6धभोग) 80 ?�तशत स े

100 ?�तशत है। 
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• िजला अ�पताल, सोलन म3 80 ?�तशत भार (150-187 fब�तर) के साथ भारतीय साव�ज�नक 

�वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार fब�तर उपलGध थ ेपर2त ु�वीकृत fब�तर� से 10 ?�तशत 

कम थे। 

• िजला अ�पताल, कांगड़ा म3 भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 (378-472 fब�तर) 

के अनसुार fब�तर उपलGध नह0ं थे। इसके अ�त,रWत काया�mमक fब�तर� कH स�ंया �वीकृत fब�तर� 

के अन~ुप न हो कर उनम3 2016-22 म3 आठ से 25 ?�तशत कH कमी थी।  

5.2.3 चय/नत ,स0वल अ�पताल� (c0वतीयक �तर) म& `ब�तर� क� उपल�धता  

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार $स;वल अ�पताल� म3 fब�तर� कH 

उपलGधता 31 से 100 या उससे अ6धक होनी चाJहए। यह पाया गया 9क 31 माच� 2022 तक चय�नत 

छः $स;वल अ�पताल� म3 से तीन16 म3 31 से कम काया�mमक fब�तर थ,े जैसा9क पEर,श�ट 7 म3 

;ववjण�त है। लेखापर0&ा म3 आगे देखा गया 9क माच� 2022 तक चय�नत $स;वल अ�पताल� म3 रा/य 

eवारा �वीकृत fब�तर� कH तलुना म3 काया�mमक fब�तर� म3 कमी 40 ?�तशत से 70 ?�तशत के म\य 

थी, जैसा9क चाट! 5.4 म3 दशा�या गया है।  

चाट! 5.4: रा%य cवारा �वीकृत स2ंया के सदंभ! म& चय/नत ,स0वल अ�पताल� म& `ब�तर� क� कमी 

का +/तशत 

 
* 31 से कम काया�mमक fब�तर� वाले $स;वल अ�पताल 

5.2.4 चय/नत सामदुा/यक �वा�
य क& )� (c0वतीयक �तर) म& `ब�तर� क� उपल�धता  

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार सामदुा�यक �वा��य क3 >� म3 30 fब�तर 

होने चाJहए। �वीकृत fब�तर� वाले छः म3 से चार सामदुा�यक �वा��य क3 >� म3 �वीकृत fब�तर� कH 

स�ंया भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के मानदंड� से कम थी तथा एक सामदुा�यक 

�वा��य क3 > हेत ुकोई �वीकृत स�ंया �नधा�,रत नह0ं कH गई थी। 31 माच� 2022 तक छः म3 से तीन 

सामदुा�यक �वा��य क3 >� म3 रा/य eवारा �वीकृत &मता के सापे& काया�mमक fब�तर� म3 70 ?�तशत 

से 88 ?�तशत तक कH कमी थी, जैसा9क पEर,श�ट 7 म3 ;ववjण�त है एव ंचाट! 5.5 म3 दशा�या गया है।  
 

                                                           

16  चांगो (छः), कंडाघाट (15), शाहपुर (30)। 

40

70
65

70

40

60

चांगो* कंडाघाट* थरुल शाहपरु* बजैनाथ %वालामुखी 

`ब�तर� क� +/तशत कमी 
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चाट! 5.5: चय/नत सामदुा/यक �वा�
य क& )� म& `ब�तर� क� कमी का +/तशत 

 
* कोई �वीकृत fब�तर नह0ं। लागू नह0=ं लागू नह0ं Wय�9क सांगला, सायर0 व बीड म3 कोई कमी नह0 ंहै। 

5.2.5 `बना `ब�तर� के +चा,लत सामदुा/यक �वा�
य क& ) (c0वतीयक �तर) एव ं+ाथ,मक �वा�
य 

क& ) (+ाथ,मक �तर)  

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार सामदुा�यक �वा��य क3 >� म3 30 fब�तर 

एव ं?ाथ$मक �वा��य क3 >� म3 चार से छः fब�तर होने चाJहए।  

लेखापर0&ा म3 पाया गया 9क 31 माच� 2022 तक चय�नत िजल� म3 छः सामदुा�यक �वा��य क3 > व 

101 ?ाथ$मक �वा��य क3 > fबना fब�तर� के चलाए जा रहे थ,े जैसा9क ता,लका 5.4 म3 ;ववjण�त है।  

ता,लका 5.4: माच! 2022 तक `बना `ब�तर� के +चा,लत सामदुा/यक �वा�
य क& ) एव ं+ाथ,मक 

�वा�
य क& )  

िजला 
कुल सामुदा/यक 
�वा�
य क& ) 

`बना `ब�तर� के +चा,लत 
सामुदा/यक �वा�
य क& ) 

कुल +ाथ,मक 
�वा�
य क& ) 

`बना `ब�तर� के +चा,लत 
+ाथ,मक �वा�
य क& ) 

सोलन 8 2 39 21 

कांगड़ा 19 4 86 63 

9क2नौर 3 0 23 17 

योग 30 6 148 101 
Xोतः �वा��य ;वभाग �नदK$शका 2021-22, Jहमाचल ?देश। 

काया�mमक fब�तर� कH अनपुलGधता �वा��य उपचार तक पहंुच को ?�तब6ंधत करती है तथा �वा��य 

सेवा कH खराब गणुवmता का कारण बनती है।  

5.3 रा%य म& �वा�
य सेवा स�ंथान� के काय! /न�पादन क� +ाि�थ/त  

रा/य म3 �वा��य सेवा स�ंथान� के पणू� 9कए गए, ?ारंभ नह0ं 9कए गए एव ं?9iयाधीन कायt का 

;ववरण ता,लका 5.5 म3 दशा�या गया है। 

 

 

70

लागू नह0ं 

88

लागू नह0ं 

77

लागू नह0ं* लागू नह0ं 

पहू सांगला धम!परु सायर8 मझीन बछवाई बीड 

`ब�तर� क� +/तशत कमी 
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ता,लका 5.5: पणू! ^कए गए, +^iयाधीन एव ं+ारंभ नह8ं ^कए गए कायj का 0ववरण 
 (₹ करोड़ म&) 

वष! 

�वीकृत काय! पूण! ^कए काय! +ारंभ नह8ं ^कए गए 
कायj क� सं2या 

+^iयाधीन कायj क� 
सं2या कायj 

क� 
सं2या 

जार8 क� 
गई रा,श 

कुल काय! 
+युVत 
रा,श काय! 

अंत/न!Pहत 
रा,श 

काय! 
अंत/न!Pहत 

रा,श 
2016 तक 191 246.68 125 130.18 23 11.10 43 105.40 

2017 66 115.49 25 31.39 21 9.02 20 75.08 

2018 81 146.40 37 53.52 22 17.61 22 75.27 

2019 46 114.16 7 7.24 18 8.74 21 98.18 

2020 29 37.90 5 1.76 10 2.61 14 33.53 

2021 36 66.97 5 12.73 19 11.41 12 42.83 

योग 449 727.6 204 236.82 113 60.49 132 430.29 

जैसा9क ता,लका 5.5 से देखा जा सकता है 9क वष� 2016 तक 191 काय� �वीकृत 9कए गए (1998 

से 2016 के दौरान �वीकृत) िजनम3 से 66 कायt का �न�पादन 9कया जा रहा था/?ारंभ नह0ं हुए थ।े 

तदोपरांत वष� 2017-21 के दौरान ;व$भ2न �वा��य स�ंथान� के �नमा�णाथ� रा/य सरकार eवारा रा/य 

व भारत सरकार कH योजनाओं के अतंग�त 258 काय� �वीकृत 9कए गए। इन कायt म3 �वा��य स�ंथान� 

का �नमा�ण और उ2नयन शा$मल है। आगे यह देखा गया 9क कुल 449 कायt म3 से 204 काय� पणू� 9कए 

गए, 13217 काय� (1998-16 के दौरान 43 �वीकृत, 2017-21 के दौरान 89 �वीकृत) अपणू� थे तथा 

11318 काय� (1998-2016 के दौरान 23 �वीकृत, 2017-21 के दौरान 90 �वीकृत) ?ारंभ नह0ं 9कए 

गए, जैसा9क चाट! 5.6 म3 दशा�या गया है।  

चाट! 5.6: सम\ kप से रा%य म& कायj क� +ाि�थ/त 

 
113 कायt को ?ारंभ न करने के कारण� म3 भ$ूम, ?ाWकलन एव ं`डजाइन उपलGध न होना तथा ठेकेदार� 

eवारा कायt का काया�2वयन न करना शा$मल थ,े जैसा9क नीचे चाट! 5.7 म3 दशा�या गया है।  

                                                           

17  �वा��य उप-क3 >-33, ?ाथ$मक �वा��य क3 >-35, सामुदा�यक �वा��य क3 >-18, $स;वल अ�पताल-25, िजला अ�पताल-एक, 

का$म�क आवास-16, अ2य-चार  
18  �वा��य उप-क3 >-46, ?ाथ$मक �वा��य क3 >-31, सामुदा�यक �वा��य क3 >-13, $स;वल अ�पताल-सात, िजला अ�पताल-दो, 

का$म�क आवास-11, अ2य-तीन  

पणू! काय!, 204, 46% 

अपणू! काय!, 132, 29% 

+ारंभ न ^कए गए काय!, 

113, 25% 
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चाट! 5.7: +ारंभ नह8ं ^कए कायj क� स2ंया  

 

स6चव (�वा��य) ने अ�ंतम बठैक (जनवर0 2023) म3 बताया 9क ?9iयाmमक म�ु� के कारण ;वलkब 

हुआ, िजसे भ;व�य म3 समय पर परूा करने के $लए mव,रत कार�वाई कH जाएगी।  

5.3.1 चय/नत िजल� म& �वा�
य सेवा स�ंथान� के काय! /न�पादन क� +ाि�थ/त  

तीन चय�नत िजल� म3 �वीकृत कायt (वष� 1998 से 2020 के दौरान) कH ि�थ�त नीचे चाट! 5.8 म3 

दशा�ई गई है।   

चाट! 5.8: चय/नत िजल� म& काय! +ाि�थ/त  

 
चय�नत िजल� म3 लेखापर0&ा म3 पाया गया 9क 33 कायt19 (14 �वा��य उप-क3 >, आठ ?ाथ$मक 

�वा��य क3 >, दो सामदुा�यक �वा��य क3 >, तीन $स;वल अ�पताल, पांच का$म�क आवास व एक 

?योगशाला) से अतं;व��ट ₹ 12.88 करोड़ लागत कH �न6धया ँकाय� ?ारंभ न होने के कारण 9क2नौर 

(₹ 1.00 करोड़ के तीन काय�), सोलन (₹ 1.45 करोड़ के चार काय�) व कांगड़ा (₹ 10.43 करोड़ के 

26 काय�) म3 अव�V रह0।  

                                                           

19  भू$म उपलGध नह0ं- आठ, ठेकेदार eवारा काय�, �न;वदा जार0 नह0 ंकरना -25 

भू,म उपल�ध नह8ं, 25 

+ाVकलन व aडजाइन 

+ती>?त, 14 

काय! +ारंभ नह8ं ^कये, 55 

/न0वदा /नकाल8 गई, 18 

 रोका गया/`बना /नXध के 

काय!, 1 

भू,म उपल�ध नह8ं +ाVकलन व aडजाइन +ती>?त काय! +ारंभ नह8ं ^कये 

/न0वदा /नकाल8 गई  रोका गया/`बना /नXध के काय! 

^कdनौर सोलन कांगड़ा 

13

35

126

6

25

72

3 4

26

4 6

28

�वीकृत कुल काय!  पणू! काय!  +ारंभ न ^कए गए काय!  अपणू! काय!  
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इस ?कार म�ुय 6च9कmसा अ6धका,रय� eवारा �नगरानी कH कमी एव ंबाधा रJहत भ$ूम स�ुनिcचत 9कए 

fबना काय� �वीकृत करने व ठेकेदार� eवारा काय� ?ारंभ न करने/;वलkब से करने के प,रणाम�व~प 

चय�नत िजल� म3 ₹ 12.88 करोड़ कH �न6धयां अव�V रह0।  

5.3.2 चय/नत ततृीयक एव ंc0वतीयक �तर के �वा�
य सेवा स�ंथान� म& कायj का /न�पादन   

लेखापर0&ा ने e;वतीयक व ततृीयक �तर के �वा��य स�ंथान� म3 कायt के �न�पादन से सबं6ंधत 

अ$भलेख� कH जाचं कH। सवंी&ा के प,रणाम ता,लका 5.6 म3 Jदए गए ह-।   

ता,लका 5.6: चय/नत ततृीयक एव ंc0वतीयक �तर के �वा�
य स�ंथान� म& कायj का /न�पादन 
     (₹ करोड़ म&) 

i. सं. 
�वा�
य 

सं�थान का 
नाम 

�वीकृ/त 
रा,श 

मामला 

ततृीयक �तर के �वा�
य सं�थान 

1. 

कांगड़ा म3 
मान$सक 
�वा��य 

उmकृ�टता क3 > 

35.39 

अ?ैल 2017 के दौरान कांगड़ा म3 मान$सक �वा��य उmकृ�टता क3 > के $लए 
रा/य सरकार eवारा ₹ 27.80 करोड़ कH ?शास�नक अनुमोदन/�यय �वीकृ�त 
?दान कH गई। इसके अ�त,रWत माच� 2021 के दौरान ;वeयुत कायt के 
?ावधानाथ� रा/य सरकार eवारा ₹ 7.59 करोड़ का ?शास�नक अनुमोदन भी 
Jदया गया। वष� 2016-22 के दौरान Jहमाचल ?देश लोक �नमा�ण ;वभाग 
मंडल, कांगड़ा म3 ₹ 35.39 करोड़ कH रा$श जमा कH गई। $सतंबर 2018 के 
दौरान ठेकेदार eवारा �नमा�ण काय� शु~ 9कया गया। मई 2023 तक 
₹ 35.39 करोड़ कH जमा रा$श के सापे& ₹ 35.39 करोड़ का �यय 9कया 
गया। आगे यह देखा गया 9क भारत सरकार eवारा बार-बार रा/य सरकार 
से समय पर प,रयोजना पूण� करने के $लए कहा गया। मई 2023 तक 
98 ?�तशत $स;वल काय� पूण� हो चुका था। इस ?कार ;वभाग के उदासीन 
�ि�टकोण के साथ-साथ काय� के �न�पादन कH धीमी ग�त के कारण, 
प,रयोजना का �नमा�ण काय� �वीकृ�त कH �त6थ के पांच वष� बाद भी अपूण� 
था।   

2. 
आईजीएमसी, 
$शमला का 
उ2नयन 

213.01 

भारत सरकार ने ?धानमं'ी �वा��य सुर&ा योजना-III के अंतग�त कॉलेज 
प,रसर के भीतर ₹ 150.00 करोड़ (क3 >0य अंशदान: ₹ 120.00 करोड़ व 
रा/यांश: ₹ 30.00 करोड़) कH लागत से आईजीएमसी, $शमला का उ2नयन 
अनुमोJदत 9कया (जनवर0 2014)। रा/य सरकार ने कॉलेज प,रसर म3 
अपया�Zत भू$म के कारण सुपर �पे$शय$लट0 खंड कH ?�ता;वत साइट को 
च$मयाना ($शमला िजला) म3 9कसी अ2य साइट पर �थानांत,रत करने का 
�नण�य $लया (Jदसंबर 2016)। वन अ6धकार अ6ध�नयम एवं वन संर&ण 
अ6ध�नयम के तहत iमशः Jदसंबर 2016 व माच� 2018 म3 वन मंजूर0 
?ाZत कH गई थी। इस बीच भारत सरकार ने प,रयोजना को ;व�ता,रत करत े
हुए ₹ 213.01 करोड़ (जून 2017) कH लागत से एक �वतं' (�ट-ड-अलोन) 
अ�पताल बनाने कH मंजूर0 द0। इस प,रयोजना म3 मौजूदा ;वभाग� का 
उ2नयन, 6च9कmसा उपकरण� और सेवाओं कH खर0द, �ॉमा स3टर व ्
सुपर-�पे$शय$लट0 खंड का �नमा�ण शा$मल था। भारत सरकार ने अ�पताल 
सेवा परामश� �नगम को $स;वल कायt के सलाहकार/�न�पादन एज3सी के ~प 
म3 �नयुWत 9कया एवं एचएलएल इं�ा टेक स;व�सेज $ल$मटेड (भारत सरकार 
का साव�ज�नक &े' का उपiम) 6च9कmसा उपकरण� कH खर0द हेतु सहायक 
एज3सी थी। अWटूबर 2019 म3 काय� ?ारंभ हुआ और $सतंबर 2022 म3 पूण� 



साव!ज/नक �वा�
य अवसंरचना एवं �वा�
य सेवाओं के +बंधन पर /न�पादन लेखापर8?ा +/तवेदन 

 

198 | प�ृठ 

i. सं. 
�वा�
य 

सं�थान का 
नाम 

�वीकृ/त 
रा,श 

मामला 

हुआ पर2तु अभी तक ?चा$लत नह0ं 9कया गया। अ�पताल को जोड़ने वाल0 
संपक�  सड़क (दो 9कमी) चौड़ी नह0ं कH गई ह- (मई 2023 तक) Wय�9क लोक 
�नमा�ण ;वभाग eवारा अभी तक काय� ?ारंभ नह0 ं9कया गया है।    
अटल सुपर �पेश$लट0 आयु;व�hान सं�थान के ?धानाचाय� न े?mयुmतर म3 
बताया (मई 2023) 9क जैसा9क लोक �नमा�ण ;वभाग के अ6धका,रय� न े
सू6चत 9कया है, सड़क कH मेट$लगं व चौड़ीकरण के $लए ट3डर दे Jदया गया 
है तथा काय� ज]द ह0 शु~ 9कया जाएगा।  
संकर0 सड़क के साथ-साथ अmय6धक यातायात (�ै9फक) को \यान म3 रखत े
हुए ;वभाग को उWत सड़क का �नमा�ण शी� ?ारंभ करना चाJहए ता9क 
मर0ज समय पर अ�पताल पहंुच सक3 । 

3. 

�नगम- 
सामािजक 

उmतरदा�यmव 
के तहत 

आरपीजीएमसी, 
कांगड़ा म3 
सराय भवन 

2.50 

कॉलेज अ6धका,रय� eवारा 
आरपीजीएमसी, कांगड़ा म3   
₹ 6.20 करोड़ कH लागत से चार 
मंिजला सराय भवन (54 6च9कmसा 
प,रचारक� हेतु गे�ट हाउस) के 
�नमा�ण का ?�ताव ?�तुत 9कया 
गया, िजसके $लए अग�त 2017 
म3 सरकार ने ₹ 2.50 करोड़ का 

?शास�नक अनुमोदन Jदया। ₹ 2.40 करोड़ (मैसस� बीएचईएल से सीएसआर 
के तहत ₹ 1.57 करोड़ एवं एमपीएलएडीएस के तहत ₹ 0.83 करोड़) कH 
�न6धयां ?ाZत हुई। जून 2018 म3 Jहमाचल ?देश लोक �नमा�ण ;वभाग eवारा 
�नमा�ण-काय� स�पा गया। जून 2022 तक ₹ 2.40 करोड़ का �यय होने के 
बावजूद भूतल व पहल0 मंिजल का �नमा�ण काय� पूण� नह0ं हुआ था तथा 
भूतल व पहल0 मंिजल को पूण� करन ेके $लए ₹ 40.00 लाख कH �न6धय� 
कH आवcयकता थी। इस ?कार धनाभाव के कारण भूतल व पहल0 मंिजल 
का �नमा�ण पूण� नह0 ंहो सका, िजसके प,रणाम�व~प दसूर0 व तीसर0 मंिजल 
का �नमा�ण ?ारंभ नह0 ं9कया जा सका।    
c0वतीयक �तर के �वा�
य सं�थान 

1. 
$स;वल 

अ�पताल, 
कंडाघाट 

16.90 

अग�त 2016 म3 कंडाघाट म3 $स;वल 
अ�पताल भवन के �नमा�णाथ� 
₹ 16.90 करोड़ का ?शास�नक 
अनुमोदन Jदया गया। ₹ 4.00 करोड़ 
के �ययोपरांत अग�त 2018 से 
धनाभाव के कारण �नमा�ण-काय� 
लंfबत रहा। $सतंबर 2021 के दौरान 

�नदेशक, �वा��य सेवाएं ने रा/य सरकार से अ�त,रWत �न6धयां उपलGध 
कराने का अनुरोध 9कया पर2तु �न6धयां उपलGध नह0 ंकराई गई।     

6च9कmसा अ6धकार0, $स;वल अ�पताल, कंडाघाट ने बताया (मई 2023) 9क 
काय� अभी भी �थ6गत है तथा आज तक कोई �न6धयाँ ?ाZत नह0ं हुई।  



अ�याय V: �वा�
य सेवा अवसंरचना  

 

199 | प�ृठ 

i. सं. 
�वा�
य 

सं�थान का 
नाम 

�वीकृ/त 
रा,श 

मामला 

2. 
$स;वल 

अ�पताल, 
/वालामुखी 

14.25 

माच� 2009 के दौरान सामुदा�यक 
�वा��य क3 >, /वालामुखी के 
�नमा�णाथ� ₹ 2.49 करोड़ कH ?ारं$भक 
?शास�नक मंजूर0 द0 गई (मौजूदा 
सामुदा�यक �वा��य क3 > को मात ृ
छाया या'ी भवन म3 �थानांत,रत कर 
Jदया गया) तथा माच� 2013 तक 

₹ 1.08 करोड़ का �यय 9कया गया। फरवर0 2014 म3 सामुदा�यक �वा��य 
क3 >, /वालामुखी को 50 fब�तर� वाले $स;वल अ�पताल म3 अप{ेड करने 
एवं उसके बाद माच� 2017 म3 100 fब�तर� वाले $स;वल अ�पताल म3 
अप{ेड करने का �नण�य $लया गया, तदोपरांत जनवर0 2018 म3 साइट 
प,रव�त �त करने का ?�ताव रखा गया। साइट बदलने, 2यायालयीन ?करण� 
व काय�&े' म3 प,रवत�न के कारण �नमा�ण-काय� म3 और ;वलkब हुआ। अग�त 
2020 म3 ₹ 14.25 करोड़ के काय� का संशो6धत ?ाWकलन �वीकृत 9कया 
गया। जैसा9क लेखापर0&ा eवारा देखा गया (मई 2023), ₹ 1.75 करोड़ के 
�ययोपरांत 70 ?�तशत काय� पूण� हुआ तथा $स;वल अ�पताल जज�र भवन 
म3 ?चा$लत 9कया जा रहा था।     
खंड 6च9कmसा अ6धकार0, /वालामुखी ने ?mयुmतर म3 बताया (जनवर0 2022) 
9क अदालती मामले के कारण भी ;वलkब हुआ तथा $सतंबर 2021 के दौरान 
काय� 9फर से ?ारंभ 9कया गया।   

3. 
$स;वल 

अ�पताल, 
शाहपुर 

12.09 

फरवर0 2019 के दौरान सामुदा�यक �वा��य क3 >, शाहपुर को 100 fब�तर� 
वाले $स;वल अ�पताल म3 अप{ेड 9कया गया। फरवर0 2020 म3 �नदेशक, 
�वा��य सेवाएं, $शमला को ₹ 12.09 करोड़ का ?ारं$भक ?ाWकलन भेजा 
गया, िजसे माच� 2020 के दौरान मंजूर0 दे द0 गई एवं ₹ 87.50 लाख का 
बजट आवंJटत 9कया गया। इसके बाद वष� 2020-22 के दौरान ₹ 1.28 करोड़ 
जार0 9कए गए (अग�त 2020 म3 ₹ 78 लाख व जुलाई 2021 म3 ₹ 50 लाख)। 
Jदसंबर 2021 के दौरान �नमा�ण-काय� ?ारंभ 9कया गया तथा द0वार के 
Zला�टर तक का संरचनाmमक काय� पूण� हुआ (मई 2023)। 
;वभाग ने अपने उmतर म3 बताया (माच� 2022) 9क ?शास�नक कारण� से 
उrच काया�लय� eवारा ?ाWकलन �वीकृत करने म3 ;वलkब हुआ।   
उmतर �वीकाय� नह0ं था Wय�9क काय� पूण�ता म3 ;वलkब के कारण अ�पताल 
के उ2नयन के मा\यम से अभी�ट लाभ लाभा6थ�य� तक नह0ं पहंुचाया जा 
सका। 

4. 
$स;वल 

अ�पताल, 
थुरल 

18.42 

$सतंबर 2018 म3 $स;वल अ�पताल, थुरल को 100 fब�तर� म3 अप{ेड 9कया 
गया। हालां9क नए उ2नत अ�पताल के $लए अ�त,रWत खंड के �नमा�णाथ� 
मई 2021 के दौरान 32 माह कH अव6ध के बाद ₹ 18.42 करोड़ कH 
?शास�नक अनुमोदन/�यय �वीकृ�त द0 गई। 
जून 2021 के दौरान �न�पादन ?ा6धकार0 के पास ₹ 2.30 करोड़ कH रा$श 
जमा कH गई तथा नवंबर 2021 के दौरान �न�पादन एज3सी (लोक �नमा�ण 
;वभाग) eवारा भवन का �नमा�ण-काय� ?ारंभ 9कया गया। लेखापर0&ा के 
समय (Jदसंबर 2021) �नमा�ण-काय� ?ारं$भक चरण म3 था।   
खंड 6च9कmसा अ6धकार0, थुरल न े उmतर म3 बताया (फरवर0 2022) 9क 
को;वड के कारण ?शास�नक अनुमोदन ?ाZत करने म3 ;वलkब हुआ।  
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उmतर �वीकाय� नह0ं था Wय�9क $सतंबर 2018 के दौरान $स;वल अ�पताल 
के उ2नयन कH अ6धसूचना जार0 कH गई थी तथा ;वभाग के पास को;वड-19 
से पहले माच� 2020 के दौरान ?शास�नक अनुमोदन/�यय �वीकृ�त ?ाZत 
करने के $लए पया�Zत समय था। 

का,म!क आवास 

1. 

$स;वल 
अ�पताल, 

/वालामुखी म3 
टाइप I, II, III 
व IV का$म�क 

आवास 

3.77 

मई 2013 के दौरान $स;वल अ�पताल, /वालामुखी म3 �टाफ Wवाट�र के 
�नमा�ण हेतु ₹ 3.06 करोड़ कH ?शास�नक अनुमोदन/�यय �वीकृ�त द0 गई 
थी, िजसे माच� 2018 के दौरान संशो6धत करके ₹ 3.77 करोड़ कर Jदया 
गया। $सतंबर 2019 के दौरान �नमा�ण-काय� पूण� कर (टाइप I, II व IV) 
�वा��य ;वभाग को स�प Jदया गया। माच� 2020 व जून 2020 के दौरान 
ये आवास आवंJटत कर Jदए गए। लेखापर0&ा म3 पाया गया 9क:    
यeय;प आवास� का �नमा�ण एवं आवंटन 9कया गया, पर2तु उ2ह3 सीवरेज 
कनेWशन उपलGध नह0ं कराया गया िजसके प,रणाम�व~प:  

(i) सीवरेज कनेWशन न होन ेके कारण अ�पताल के अ6धका,रय� 
eवारा टाइप IV के चार आवास� का अ6ध{हण नह0ं 9कया 
गया। अतः ये आवास खाल0 रहे। लगभग 3.5 वष� (मई 2023) 
बीत जाने के बाद अब 16/05/2023 को सीवरेज कनेWशन 
?दान 9कया गया है और ;वभाग eवारा अभी तक आवास 
आवंJटत नह0ं 9कये है।    

(ii) कम�चा,रय� ने लगभग 3.5 वष� कH अव6ध तक fबना सीवरेज 
कनेWशन के अपनी �यव�था करके टाइप I व टाइप II आवास� 
का अ6ध{हण 9कया। हालां9क अब मई 2023 म3 सीवरेज 
कनेWशन ?दान कर Jदया गया।   

(iii) भवन �नमा�ण पूण� न होने से टाइप III आवास� का आवंटन 
नह0ं 9कया जा सका। 

इस ?कार सीवरेज कनेWशन उपलGध न कराने के कारण टाइप IV आवास 
खाल0 रहे एवं टाइप I व II आवास� पर लगभग साढ़े तीन वषt तक �नवा$सय� 
ने अपनी �यव�था करके अ6ध{हण 9कया। 

5.4 चय/नत �वा�
य सेवा स�ंथान� म& जल व 0वcयतु प/ूत !कर (बकैअप) क� उपल�धता  
 

5.4.1 जल आप/ूत ! क� उपल�धता (ततृीयक �तर)  

रा��0य 6च9कmसा आयोग मानदंड� म3 पानी कH उपलGधता हेत ु;व$श�ट मानदंड� का उ]लेख नह0ं 9कया 

गया था, अतः िजला अ�पताल� के $लए भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के आधार 

पर पानी कH उपलGधता कH जांच कH गई, िजसम3 450 से 500 ल0टर ?�त fब�तर ?�तJदन पानी 

अपे}&त होने का ?ावधान है।  

चय�नत मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म3 लेखापर0&ा ने पाया 9क:   

• जुलाई 2022 तक आईजीएमसी म3 पानी कH ऊपर0 टंकH (ओवरहेड ट-क) कH जल &मता 3.8 लाख 

ल0टर थी, जो अ�पताल कH fब�तर &मता (873) के आनपुा�तक (?�तJदन ?�त fब�तर 450 से 
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500 ल0टर पानी) नह0ं थी िजसके कारण अ�पताल नगर �नगम, $शमला कH जलाप�ूत � पर �नभ�र 

था। इसके अ�त,रWत अ�पताल म3 पानी कH आप�ूत � हेत ुकोई बकैअप �यव�था नह0ं थी। 

• अग�त 2022 तक केएनएसएच म3 ओवरहेड ट-क कH जल &मता 1.74 लाख ल0टर थी, जो 

अ�पताल कH fब�तर &मता (247) के आनपुा�तक थी। यह अ�पताल नगर �नगम, $शमला कH 

जलाप�ूत � पर �नभ�र था।    

• जुलाई 2022 तक आरपीजीएमसी, कांगड़ा म3 ओवरहेड ट-क कH जल &मता 4.35 लाख ल0टर थी, 

जो अ�पताल कH fब�तर &मता (866) के आनपुा�तक थी।  

5.4.2 जल आप/ूत ! क� उपल�धता (c0वतीयक �तर)  

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल� व $स;वल अ�पताल� 

म3 चौबीस� घटें पाइप से पानी कH आप�ूत � कH �यव�था कH जाए, साथ ह0 ओवरहेड जल भडंारण ट-क के 

साथ कम से कम तीन Jदन हेत ुअपे}&त पानी को स{ंJहत करने का ?ावधान हो, िजसम3 प;ंपगं एव ं

बिू�टंग (पानी खीचंना) कH �यव�था हो। ?�तJदन ?�त fब�तर लगभग 450 से 500 ल0टर पानी 

अपे}&त है। भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार सामदुा�यक �वा��य क3 >� 

के $लए अि�नशमन को छोड़कर सभी आवcयकताओं (कपड़ े धोने सJहत) कH प�ूत � हेत ु ?�त Jदन 

10,000 ल0टर पीने यो�य पानी कH आप�ूत � कH �यव�था कH जाए। 

चय�नत �वा��य स�ंथान� (िजला अ�पताल, $स;वल अ�पताल व सामदुा�यक �वा��य क3 >) के अ$भलेख� 

कH सवंी&ा से उजागर हुआ 9क माच� 2021 तक चय�नत 16 �वा��य स�ंथान� म3 से 1120 म3 पया�Zत 

&मता वाल0 पानी कH टंकH उपलGध नह0ं थी, जैसा9क पEर,श�ट 8 म3 ;ववjण�त है।     

स6चव (�वा��य) ने अ�ंतम बठैक म3 बताया (जनवर0 2023) 9क रा/य कH टोपोलॉजी (भोगो$लक 

ि�थ�त) के कारण आप�ूत � बा6धत है।  

5.4.3 0वcयतु एव ंबकैअप क� उपल�धता (ततृीयक �तर व c0वतीयक �तर) 

रा��0य 6च9कmसा आयोग मानदंड� म3 ;वeयतु उपलGधता हेत ु;व$श�ट मानदंड� का उ]लेख नह0ं 9कया 

गया था, अतः िजला अ�पताल के $लए भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के आधार 

पर ;वeयतु उपलGधता कH जांच कH गई।     

भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार िजला अ�पताल� म3 अ�त,रWत भार 

उठाने म3 स&म 25-50 केवीए कH &मता यWुत तीन फेज़ वाल0 24 घटें कH �नबा�ध ि�थर ;वeयतु 

आप�ूत � हो। 25-50 केवीए &मता का जेनरेटर बकैअप अ�नवाय� था। $स;वल अ�पताल� म3 अ�पताल के 

सkपणू� ;वeयतु भार कH प�ूत � हेत ुअ�त,रWत (�ट-डबाय) जनरेटर उपलGध कराया जाए। सामदुा�यक 

�वा��य क3 >� म3 जनरेटर बकैअप उपलGध होना चाJहए। िजला अ�पताल� व $स;वल अ�पताल� म3 सभी 

उपकरण वा;ष�क रखरखाव अनबुधं के अतंग�त कवर 9कए जाने चाJहए।    

                                                           
20  िजला अ�पताल सोलन, िजला अ�पताल कांगड़ा, $स;वल अ�पताल चांगो, $स;वल अ�पताल शाहपुर, $स;वल अ�पताल 

बैजनाथ, $स;वल अ�पताल /वालामुखी, सामुदा�यक �वा��य क3 > पूह, सामुदा�यक �वा��य क3 > सांगला, सामुदा�यक 

�वा��य क3 > धम�पुर, सामुदा�यक �वा��य क3 > बछवाई व सामुदा�यक �वा��य क3 > मझीन 
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चय�नत �वा��य स�ंथान� म3 ;वeयतु उपलGधता एव ंबकैअप कH ?ाि�थ�त ता,लका 5.7 म3 दशा�ई गई 

है।    

ता,लका 5.7: माच! 2021 तक 0वcयतु उपल�धता एव ंबकैअप क� +ाि�थ/त 
�वा�
य सं�थान का नाम 24 घंटे /नबा!ध ि�थर 

0वcयुत आपू/त! क� 
उपल�धता 

अ�पताल म& �था0पत 
जनरेटर व इdवट!र क� 
उपल�धता 

जनरेटर व इdवट!र का 
वा0ष!क रखरखाव 
अनुबंध ^कया गया 

आईजीएमसी, $शमला  � 10 � 

केएनएसएच, $शमला  � 5 � 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा  � 18 हां, केवल डीजी सेट 

िजला अ�पताल, 9क2नौर  � 2 � 

िजला अ�पताल, सोलन  � 8 � 

िजला अ�पताल, कांगड़ा  � 1 � 

$स;वल अ�पताल, चांगो  
� 

1 
(ठ�क से काय� नह0ं कर रहा) 

� 

$स;वल अ�पताल, कंडाघाट  � 3 � 

$स;वल अ�पताल, थुरल  � 2 � 

$स;वल अ�पताल, /वालामुखी  � 1 � 

$स;वल अ�पताल, शाहपुर  � 1 � 

$स;वल अ�पताल, बैजनाथ  � 3 � 

सामुदा�यक �वा��य क3 >, पूह  � 2 लागू नह0 ं

सामुदा�यक �वा��य क3 >, 
सांगला  

� 1 लागू नह0ं 

सामुदा�यक �वा��य क3 >, 
सायर0  

� 0 लागू नह0ं 

सामुदा�यक �वा��य क3 >, 
धम�पुर  

� 2 लागू नह0ं 

सामुदा�यक �वा��य क3 >, 
बछवाई  

� 1 * 

सामुदा�यक �वा��य क3 >, 
मझीन  

� 0 लागू नह0ं 

सामुदा�यक �वा��य क3 >, 
बीड  

� 0 लागू नह0ं 

Xोत: चय�नत �वा��य सं�थान� eवारा द0 गई जानकार0। *हालां9क अ�नवाय� नह0 ंथा, सामुदा�यक �वा��य क3 > बछवाई म3 
एएमसी थी। 

ता,लका 5.7 से देखा जा सकता है 9क: 

• चय�नत मे`डकल कॉलेज अ�पताल� एव ंिजला अ�पताल� म3 24 घटें �नबा�ध ि�थर ;वeयतु आप�ूत �, 

;वeयतु बकैअप उपलGध था एव ंजनरेटर/इ2वट�र को वा;ष�क रखरखाव अनबुधं के अतंग�त $लया 

गया था, आरपीजीएमसी, कांगड़ा को छोड़कर जहां केवल डीजी सेट का वा;ष�क रखरखाव अनबुधं 

9कया गया था।  
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• चय�नत छः $स;वल अ�पताल� म3 से चार म3 24 घटें �नबा�ध ;वeयतु आप�ूत � उपलGध नह0ं थी 

Wय�9क वे जनरेटर व इ2वट�र पर �नभ�र थे एव ंदो21 $स;वल अ�पताल� म3 �नबा�ध ;वeयतु आप�ूत � 

थी। चय�नत $स;वल अ�पताल� के सभी जनरेटर/इ2वट�र वा;ष�क रखरखाव अनबुधं के अतंग�त 

नह0ं थे।  

• चय�नत सात सामदुा�यक �वा��य क3 >� म3 से तीन22 म3 �नबा�ध ि�थर ;वeयतु आप�ूत � एव ं;वeयतु 

बकैअप दोन� उपलGध नह0 ंथे। एक सामदुा�यक �वा��य क3 > (सांगला) म3 24 घटें �नबा�ध ि�थर 

;वeयतु आप�ूत � उपलGध थी। सात म3 से तीन23 सामदुा�यक �वा��य क3 >� म3 केवल ;वeयतु बकैअप 

उपलGध था। 

5.5  /न�कष! 

रा/य का ब�ुनयाद0 �वा��य ढांचा अrछा नह0ं था Wय�9क �वा��य उप-क3 >� कH स�ंया भारतीय 

साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 म3 �नधा�,रत स�ंया से कम थी। साथ ह0 वष� 2016-17 से 

2021-22 के दौरान काया�mमक fब�तर� कH स�ंया �वीकृत fब�तर� कH स�ंया के अन~ुप नह0ं थी। 

रा/य ने वष� 2016-17 से 2021-22 तक fब�तर� कH �वीकृत स�ंया म3 45.02 ?�तशत कH व;ृV कH 

पर2त ुइस अव6ध के दौरान fब�तर� कH वा�त;वक उपलGधता म3 केवल 20.60 ?�तशत कH व;ृV हुई। 

चय�नत �वा��य स�ंथान� के e;वतीयक �तर पर 6च9कmसक�24 (67 ?�तशत से 83 ?�तशत) एव ं

न$सgग व परैामे`डकल �टाफ (75 ?�तशत से 91 ?�तशत) के आवासीय भवन� कH कमी थी, िजससे 

�वा��य सेवाओं के �नबा�ध एव ं?भावी ;वतरण हेत ुसभी �तर� पर कम�चा,रय� कH उपलGधता म3 बाधा 

उmप2न हुई। दोन� मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म3 कुछ वाडt म3 fब�तर� पर दोगनुा/�तगनुा रोगी-भार 

देखा गया। चय�नत 32 �वा��य उप-क3 >� म3 से नौ के पास अपने भवन नह0ं थे एव ंवे �नजी/अ2य 

;वभागीय भवन� म3 चल रहे थे। सयंWुत भौ�तक सmयापन के दौरान ?ाथ$मक �वा��य क3 >/�वा��य 

उप-क3 >� के भवन जज�र अव�था म3 पाए गए।  

वष� 1998 से 2016 के दौरान 191 काय� �वीकृत 9कए गए थे, जो �न�पादनाधीन/?ारंभ नह0ं 9कए गए 

थे। इसके पcचात वष� 2017-21 के दौरान रा/य एव ंभारत सरकार कH योजनाओं के तहत ;व$भ2न 

�वा��य सेवा स�ंथान� के �नमा�णाथ� सरकार eवारा 258 कायt को मजंूर0 द0 गई। इनम3 से 113 काय� 

;व$भ2न कारण� जैसे भ$ूम उपलGध न होने, ?ाWकलन एव ं`डज़ाइन ?ती}&त होने, ठेकेदार� eवारा काय� 

�न�पाJदत न करने आJद के कारण ?ारंभ नह0ं 9कए गए। एक मे`डकल कॉलेज अ�पताल (आईजीएमसी, 

$शमला) म3 जल भडंारण &मता आनपुा�तक नह0 ं थी, जब9क चय�नत 16 �वा��य स�ंथान� 

                                                           

21  $स;वल अ�पताल शाहपुर व बैजनाथ 
22  सामुदा�यक �वा��य क3 > सायर0, मझीन व बीड। 
23  सामुदा�यक �वा��य क3 > धम�पुर, बछवाई व पूह। 
24  6च9कmसक (सामुदा�यक �वा��य क3 >- 74 ?�तशत, $स;वल अ�पताल- 83 ?�तशत, िजला अ�पताल- 67 ?�तशत), 

पैरामे`डकल �टाफ (सामुदा�यक �वा��य क3 >- 75 ?�तशत, $स;वल अ�पताल- 91 ?�तशत, िजला अ�पताल- 84 ?�तशत)। 
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(िजला अ�पताल, $स;वल अ�पताल व सामदुा�यक �वा��य क3 >) म3 से 11 म3 पया�Zत जल ट-क &मता 

उपलGध नह0ं थी। कुशल �वा��य सेवा ;वतरण हेत ुआवcयक �नबा�ध ;वeयतु आप�ूत � छ: म3 से 

चार $स;वल अ�पताल� म3 उपलGध नह0 ं थी तथा सात म3 से तीन सामदुा�यक �वा��य क3 >� म3 

जनरेटर/इ2वट�र उपलGध नह0ं थे।             

5.6 ,सफाEरश& 

सरकार �नkन$लjखत स�ुनिcचत कर सकती है: 

• ?mयेक िजले म3 भारतीय साव�ज�नक �वा��य मानक मानदंड, 2012 के अनसुार �वा��य 

उप-क3 >� कH उपलGधता।  

• रोगी-भार को \यान म3 रखत ेहुए िजन �वा��य स�ंथान� म3 पया�Zत fब�तर नह0ं ह- वहां �वीकृत 

fब�तर� कH स�ंया के अनसुार fब�तर� कH उपलGधता।    

• 6च9कmसक� एव ंपरैामे`डकल �टाफ हेत ुसभी �तर� पर आवासीय भवन� कH पया�Zतता ता9क 

�वा��य सेवाओं का 24x7 ;वतरण ?ाZत 9कया जा सके।  

• मे`डकल कॉलेज अ�पताल� म3 आईपीडी रोगी भार के अनसुार fब�तर &मता पर ;वचार/सशंोधन 

9कया जाए ता9क fब�तर� म3 दोहरे/�तहरे रोगी-भार से बचा जा सके।   

• �न�पादन/;वmतपोषण एज3$सय� के साथ सम2वय से �वा��य स�ंथान� से सबं6ंधत कायt कH 

उ6चत �नगरानी करना तथा काय� समय पर पणू� करने म3 तजेी लाने के $लए ;वसगं�तय� पर 

काम करना।  

• जल आप�ूत � कH पया�Zत �यव�था एव ं�नबा�ध ;वeयतु आप�ूत � ता9क गणुवmतापणू� �वा��य सेवा 

उपलGध कराई जा सके। 

 



 

 
अ�याय-VI  

)व*तीय ,बंधन  
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  अ�याय VI: �व
तीय �बंधन 

 

6.1  �यय क� �विृ
त (क� � एव ंरा!य सरकार)  

रा�य म� ब
ुनयाद
 �वा��य ढाचंे एव ं�वा��य सेवाओ ंके �बधंन हेत ुरा�य बजट, रा !
य �वा��य 

"मशन एव ंभारत सरकार क% योजनाओ ंइ(या)द के मा*यम से +व(त �ा,त -कया जाता है। वष1 2016-22 

क% अव8ध के दौरान �वा��य +वभाग (�वा��य और प>रवार क?याण, 8च-क(सा "शAा व अनसुधंान, 

�वा��य सरुAा व +व
नयमन तथा दंत �वा��य) म� भारत सरकार एव ंरा�य सरकार Dवारा -कए गए 

Eयय का +ववरण चाट& 6.1 म� )दया गया है: 

चाट& 6.1: �यय क� �विृ
त   

(₹ करोड़ म�) 

 
)ट,पणी:- इसम� आयुष शा"मल नह
ं है। आयुष के साथ समे-कत आंकड़ा ता"लका 6.1 म� शा"मल -कया गया है।   

6.2 सकल रा!य घरेल ूउ
पाद के सदंभ& म� बजट एव ं�यय 

रा !
य �वा��य नी
त, 2017 म� वष1 2025 तक �वा��य पर होने वाले खच1 को सकल रा�य घरेल ू

उ(पाद के 1.15 �
तशत से बढ़ाकर 2.50 �
तशत करने का लSय रखा गया है। सकल रा�य घरेलू 

उ(पाद के सदंभ1 म� बजट एव ंEयय (भारत सरकार एव ंरा�य दोनT) ता3लका 6.1 म� दशा1या गया है।   

ता3लका 6.1: वष& 2016-22 के दौरान रा!य सरकार का बजट आवटंन व �यय  
 (₹ करोड़ म�) 

वष& 
9वा9:य हेत ुआवं=टत 

बजट 

9वा9:य पर हुआ 

�यय 

सकल रा!य घरेलू उ
पाद 

(चालू मू>य पर) 

सकल रा!य घरेलू उ
पाद के 

संदभ& म� �यय का �?तशत 

2016-17 2,081.91 1,962.81 1,25,634 1.56 

2017-18 2,201.55 2,143.29 1,38,551 1.55 

2018-19 2,625.51 2,295.80 1,49,442 1.54 

2019-20 2,565.38 2,344.74 1,62,816 1.44 

2020-21 3,228.59 2,671.62 1,56,522 1.71 

2021-22 3,365.97 2,984.39 1,75,173 1.70 

Yोत: आ8थ1क और सांि[यक% +वभाग स ेबजट व Eयय +वभागीय आंकड़ े(आयुष स)हत) एवं सकल रा�य घरेल ूउ(पाद 

406.89 402.45 321.66 334.20 385.57 594.14

1,356.18 1,516.11 1,738.27 1,742.04
2,040.28

2,128.23

1,763.07
1,918.56

2,059.93 2,076.24

2,425.85
2,722.37

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

भारत सरकार रा!य कुल �यय 
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जैसा-क ता3लका 6.1 से �प ट है, वष1 2016-22 के दौरान रा�य म� �वा��य सेवाओं पर बजट
य Eयय 

सकल रा�य घरेल ूउ(पाद के 1.44 �
तशत से 1.71 �
तशत तक था। �वा��य पर Eयय क% �विृ(त 

चाट& 6.2 म� दशा1ई गई है।  

चाट& 6.2: सकल रा!य घरेल ूउ
पाद क� तलुना म� 9वा9:य पर हुए �यय क� �विृ
त   

 

उपरो^त चाट& 6.2 से देखा गया -क वष1 2016-17 से 2019-20 क% अव8ध के दौरान रा�य के सकल 

रा�य घरेल ूउ(पाद क% तलुना म� Eयय क% �विृ(त म� 8गरावट हुई। वष1 2020-21 म� इसम� सधुार हुआ, 

इसका कारण �वा��य Aे_ म� हुई Eयय व+ृ` एव ंरा�य के सकल रा�य घरेल ूउ(पाद म� हुई 8गरावट 

थी। वष1 2016-17 से 2021-22 क% अव8ध के दौरान सकल रा�य घरेल ूउ(पाद म� 39.43 �
तशत  

क% व+ृ` क% तलुना म� �वा��य पर Eयय म� 52.05 �
तशत क% 
नवल व+ृ` हुई।     

6.3 रा�FCय 9वा9:य नी?त के अनसुार 9वा9:य पर �व
तपोषण 

रा !
य �वा��य नी
त, 2017 के अनसुार रा�य को वष1 2020 तक �वा��य पर Eयय म� कुल बजट 

के आठ �
तशत से अ8धक क% व+ृ` करनी है। रा�य के कुल Eयय के सदंभ1 म� �वा��य सेवा पर Eयय 

ता3लका 6.2 म� दशा1या गया है।      

ता3लका 6.2: रा!य म� 9वा9:य पर बजट एव ं�यय के म�य तलुना 
(₹ करोड़ म�) 

वष& आवं=टत बजट 
रा!य का 

कुल �यय 

9वा9:य पर 

�यय* 

बजट के �?तशत के 

Iप म� 9वा9:य पर 

�यय 

कुल �यय के �?तशत 

के Iप म� 9वा9:य 

पर �यय 

2016-17 38,675.28 36,075.78 1,962.81 5.08 5.44 

2017-18 41,267.45 34,811.21 2,143.29 5.19 6.16 

2018-19 46,984.67 39,166.85 2,295.80 4.89 5.86 

2019-20 53,707.68 43,063.30 2,344.74 4.37 5.44 

2020-21 61,596.65 50,305.30 2,671.62 4.34 5.31 

2021-22 55,714.72 46,989.18 2,984.39 5.36 6.35 

Yोत- +व
नयोग लेख,े +व(त लेख,े *आयुष स)हत रा�य Eयय (+वभागीय आंकड़)े  

1.56 1.55 1.54

1.44

1.71

1.70

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

कुल सकल रा!य घरेलू उ
पाद से =हमाचल �देश सरकार का 9वा9:य पर Jकए गए �यय का �?तशत 
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चाट& 6.3: बजट एव ंकुल �यय क� तलुना म� 9वा9:य पर �यय 

 

उपरो^त चाट& 6.3 से �प ट है -क आठ �
तशत के लSय के सापेA �वा��य Aे_ पर सरकार
 खच1 

वष1 2016-17 के ₹ 1,962.81 करोड़ (रा�य के कुल Eयय का 5.44 �
तशत) से बढ़कर वष1 2021-22 

म� ₹ 2,984.39 करोड़ (रा�य के कुल Eयय का 6.35 �
तशत) हो गया। यDय+प आव)ंटत 
न8ध रा !
य 

�वा��य नी
त, 2017 म� प>रकि?पत रा"श से कम थी तथा+प रा�य आव)ंटत 
न8धयT का उपयोग नह
 ं

कर सका, जैसा-क ता3लका 6.3 म� दशा1या गया है। आव)ंटत 
न8धयT क% अ�यिु^त रा�य के 
न8ध 

अवशोषण Aमता क% कमी को प>रलcAत करती है। इस �कार सरकार को �वा��य Aे_ पर Eयय 

बढ़ाने का अभी भी अवसर है।   

6.4 आवटंन एव ं�यय क� तलुना 

भारत सरकार से �ा,त 
न8धयT हेत ुवष1 2016-22 का बजट एव ंEयय तथा रा�य सरकार के बजट से 

आवटंन एव ंअEय
यत 
न8धयT का �
तशत ता3लका 6.3 म� )दया गया है|  

ता3लका 6.3: समO बजट व �यय  
(₹ करोड़ म�) 

वष& 

भारत सरकार =हमाचल �देश सरकार 

कुल बचत 
बजट �यय 

बचत (-)/ 

आQधRय (+) 
बजट �यय 

बचत (-)/ 

आQधRय (+) 

2016-17 409.94 406.89 -3.05 (0.74) 1,409.66 1,356.18 -53.48 (3.79) -56.53 (3.11) 

2017-18 390.02 402.45 +12.43 (3.19) 1,561.80 1,516.11 -45.69 (2.93) -33.26 (1.70) 

2018-19 429.63 321.66 -107.97 (25.13) 1,927.52 1,738.27 -189.25 (9.82) -297.22 (12.60) 

2019-20 380.03 334.20 -45.83 (12.06) 1,865.61 1,742.04 -123.57 (6.62) -169.40 (7.54) 

2020-21 518.24 385.57 -132.67 (25.60) 2,401.21 2,040.28 -360.93 (15.03) -493.60 (16.91) 

2021-22 703.13 594.14 -108.99 (15.50) 2,396.26 2,128.23 -268.03 (11.19) -377.02 (12.16) 

योग 2,830.99 2,444.91 -386.08 (13.64) 11,562.06 10,521.11 1,040.95 (9.00) -1,427.03 (9.91) 

Yोत: +वभागीय आंकड़,े को ठक म� )दए आंकड़ े�
तशत दशा1त ेहf। 

 

5.08 5.19
4.89

4.37
4.34

5.36

5.44

6.16
5.86

5.44 5.31 6.35

8 8 8 8 8 8

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

बजट के �?तशत के Iप म� 9वा9:य पर �यय कुल �यय के �?तशत के Iप म� 9वा9:य पर �यय लYय 
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चाट& 6.4: वष& 2016-22 के दौरान बचत �विृ
त  

 

वष1 2016-17 से 2021-22 के दौरान बजट के उपयोग का �
तशत "म8gत �विृ(त दशा1ता है जो वष1 

2020-21 म� सबसे कम था। यह प>रलcAत करता है -क रा�य ने �वा��य Aे_ हेत ुबजट म� 
न8धयT 

क% मांग तयैार करने से पहले यथाथ1वाद
 आकलन नह
 ं-कया।  

चाट& 6.5: भारत सरकार के अशं का बजट आवटंन एव ं�यय 
(₹ करोड़ म�)

 
Yोत: +वभाग Dवारा उपलhध कराए गए आंकड़ े

चाट& 6.6: रा!यांश का बजट एव ं�यय 
(₹ करोड़ म�)

 
Yोत: +वभाग Dवारा उपलhध कराया गया +ववरण 

0.74

-3.19

25.13

12.06

25.60

15.50

3.79
2.93

9.82

6.62

15.03 11.19

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22

भारत सरकार से �ाZत ?नQधय[ के �?त बचत =हमाचल �देश के बजट म� आव=ंटत ?नQधय[ के �?त बचत 
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• ता3लका 6.3 से पाया गया -क वष1 2016-22 के दौरान कुल ₹ 1,427.03 करोड़ (9.91 �
तशत) 

(भारत सरकार1 ₹ 386.08 करोड़ व रा�य ₹ 1,040.95 करोड़2) का बजट अ�यु̂ त रहा।   

• 
नदेशक, �वा��य एव ंप>रवार क?याण Dवारा वष1 2017-18 के दौरान क� iांश के तहत ₹ 12.43 करोड़ 

का Eयय आ8ध^य -कया गया। 

• 
नदेशालय एव ंकोषागार व लेखा के ई-कोश (रा�य सरकार का ऑनलाइन कोषागार डाटा) Dवारा 

उपलhध कराए गए आकंड़T के अनसुार बजट आवटंन (₹ 990.39 करोड़3) व Eयय  

(₹ 543.18 करोड़4) के आकंड़T म� "भlनता पाई गई। यDय+प 
नदेशालय से आंकड़T क% "भlनता, 

बचत अmयप1ण व Eयय आ8ध^य के कारण मांगे गए ("सतबंर 2022) तथा+प ��तुत नह
ं -कए गए।  

• बजट अनमुान के आधार के +वषय म� पछूने पर बताया गया (अग�त 2022) -क �वा��य स�ंथानT 

म� +व"भlन पहलओुं पर अतंर क% पहचान (गपै आइड�)ट-फकेशन) का आकंलन करने क% कोई �था 

नह
ं है। आगे बताया गया -क बजट अनमुान बनात ेसमय सबं8ंधत िजलT के म[ुय 8च-क(सा 

अ8धका>रयT, 8च-क(सा अधीAकT, Aे_ीय कु ठ रोग अ8धका>रयT एव ं�"शAण क� iT के �धानाचायp 

से ��ताव मांगे जात ेहf। िजन मामलT म� ��ताव �ा,त नह
ं होता, वहां गत वष1 के Eयय से 

10 �
तशत व+ृ` करके अनमुान बनाया जाता है। हालां-क +वभाग वष1 2016-17 से 2019-20 हेत ु

िजलT से �ा,त मांगT को ��ततु करने म� असमथ1 रहा।   

लेखापर
Aा म� यह भी पाया गया -क वष1 2016-19 के दौरान म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, 

कांगड़ा, वष1 2016-20 के दौरान म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, सोलन एव ंवष1 2016-21 के 

दौरान म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, -कlनौर Dवारा बजट क% कोई मांग नह
ं भेजी गई। इस 

�कार यह �प ट है -क 
नदेशालय, �वा��य सेवाएं ने आवqयकताओ ंके सट
क अनमुान के rबना बजट 

तयैार -कया था।   

6.5  ?नQधय[ का उपयोग 
 

6.5.1  राज9व एव ंपूजंीगत �यय  

राज�व Eयय म� �थापना Eयय, +व"भlन स�ंथानT को सहायता अनदुान, �"शAण काय1sमT पर Eयय, 

ट
काकरण काय1sम, प>रवार 
नयोजन काय1sम, रा�य/क� i सरकार क% +व"भlन योजनाएं/काय1sम, अlय 

गरै-सरकार
 स�ंथानT को सहायता, दवाओं क% खर
द, इ(या)द सिuम"लत होत ेहf।  

पूजंीगत Eयय म� �वा��य स�ंथानT के भवनT का 
नमा1ण/बड़ी मरuमत, भ-ूअ8धvहण, इ(या)द सिuम"लत 

होत ेहf। 

                                                           

1  
नदेशालय �वा��य सेवाएं: ₹ 229.96 करोड़ एव ं8च-क(सा "शAा व अनुसंधान 
नदेशालय: ₹ 156.12 करोड़। 
2  
नदेशालय �वा��य सेवाए:ं ₹ 530.19 करोड़, 
नदेशालय दंत �वा��य: ₹ 19.76 करोड़, 8च-क(सा "शAा व अनुसंधान 


नदेशालय: ₹ 490.37 करोड़ एवं 
नदेशालय �वा��य सुरAा व +व
नयमन: ₹ 0.63 करोड़। 
3  सभी 
नदेशालयT (
नदेशालय �वा��य सेवाए,ं 8च-क(सा "शAा व अनुसंधान 
नदेशालय, 
नदेशालय �वा��य सुरAा व 

+व
नयमन और 
नदेशालय दंत �वा��य) म� वष1 2016-22 हेतु आवंटन: ₹ 14,393.05 करोड़, ई-कोश के अनुसार 

₹ 13,402.66 करोड़। 
4  सभी 
नदेशालयT (
नदेशालय �वा��य सेवाए,ं 8च-क(सा "शAा व अनुसंधान 
नदेशालय, 
नदेशालय �वा��य सुरAा व 

+व
नयमन और 
नदेशालय दंत �वा��य) म� वष1 2016-22 का Eयय- ₹ 12,966.02 करोड़, और ई-कोश के अनुसार 

₹ 12,422.84 करोड़। 
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वष1 2016-22 के दौरान �वा��य पर -कए गए ₹ 12,422.85 करोड़ (ई-कोष डटेा के अनसुार) के सकल 

Eयय म� से राज�व Eयय ₹ 10,779.72 करोड़ (87 �
तशत) जब-क पूजंीगत Eयय ₹ 1,643.13 करोड़ 

(13 �
तशत) था।   

ता3लका 6.4: राज9व एव ंपूजंीगत �यय का �ववरण 
(₹ करोड़ म�) 

वष& 

राज9व पूंजीगत 

आवंटन �यय 
(-) बचत/ (+) 

आQधRय (�?तशत) 
आवंटन �यय 

(-) बचत/ (+) 

आQधRय (�?तशत) 
2016-17 1,325.70 1,321.99 -3.71 (-0.28) 273.36 270.84 -2.52(-0.92) 
2017-18 1,540.90 1,542.11 +1.21(+0.08) 249.62 248.64 -0.98(-0.39) 
2018-19 1,688.40 1,681.43 -6.97(-0.41) 335.64 334.89 -0.75(-0.22) 
2019-20 1,850.05 1,850.05 0.00 221.29 221.29 0.00 
2020-21 2,415.85 2,014.07 -401.78(-16.63) 401.30 287.68 -113.62(-28.31) 
2021-22 2,790.23 2,370.07 -420.16(-15.06) 310.32 279.79 -30.53(9.84) 
योग 11,611.13 10,779.72 -831.41(-7.16) 1,791.53 1,643.13 -148.40(-8.28) 

Yोत: संबं8धत वष1 का ई-कोष डटेा 

चाट& 6.7: राज9व एव ंपूजंीगत �यय का �ववरण 
 (₹ करोड़ म�) 

 

जैसा-क ता3लका 6.4 से �प ट है, +वगत वषp म� राज�व Eयय म� व+ृ` हुई जब-क पूजंीगत Eयय म� 

वष1 2018-19 तक व+ृ` हुई एव ंउसके बाद 8गरावट क% �विृ(त देखी गई। वष1 2016-22 क% अव8ध 

हेत ुEयय म� राज�व शीष1 के तहत 87 �
तशत एव ंपूजंीगत शीष1 के तहत 13 �
तशत शा"मल था। 

Eयय क% घटक-वार चचा1 अनवुतw प>रxछेदT म� क% गई है।   

6.5.2  ?नQधय[ का घटक-वार उपयोग 

ई-कोष के अनसुार वष1 2016-22 के दौरान सभी 
नदेशालयT Dवारा �वा��य सेवा पर घटक-वार -कया 

गया Eयय ता3लका 6.5 म� दशा1या गया है। 

10,779.72 , 87%

1,643.13 , 13%

राज9व �यय पूजंीगत �यय 
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ता3लका 6.5: रा!य क� 9वा9:य सेवा पर समO Iप से घटक-वार �यय 

 (₹ करोड़ म�) 

वष& कुल �यय वेतन5 
औषQध व 

उपभो]य सामOी 

मशीनरC व 

उपकरण 
�मुख काय& अ^य 

2016-17 1,592.83 955.95(60.02) 39.89(2.50) 21.98(1.38) 270.84(17.00) 304.17(19.10) 

2017-18 1,790.75 1,083.09(60.48) 49.68(2.77) 34.01(1.90) 245.68(13.72) 378.29(21.12) 

2018-19 2,016.32 1,182.94(58.67) 79.94(3.96) 174.90(8.67) 176.19(8.74) 402.35(19.95) 

2019-20 2,071.34 1,246.83(60.19) 77.05(3.72) 50.26(2.43) 184.03(8.88) 513.17(24.77) 

2020-21 2,301.75 1,312.59(57.03) 48.65(2.11) 48.06(2.09) 245.41(10.66) 647.04(28.11) 

2021-22 2,649.86 1,406.08(53.06) 75.78(2.86) 37.45(1.41) 254.91(9.62) 875.64(33.04) 

योग 12,422.85 7,187.48(57.86) 370.99(2.99) 366.66(2.95) 1,377.06 (11.08) 3,120.66(25.12) 

 Yोत: )हमाचल �देश के राजकोष एवं लेखाओ ंके ई-कोष डटेा के अनुसार, को ठक म� आकंड़ े�
तशत दशा1त ेहf। 

चाट& 6.8: रा!य क� 9वा9:य सेवा पर 2016-22 के दौरान समO Iप से घटक-वार �यय 

 

ता3लका 6.5 एव ंचाट& 6.8 से �प ट है -क:  

• वष1 2016-22 के दौरान Eयय का एक बड़ा भाग वेतन एव ंसामाlय �थापना पर खच1 -कया गया, 

जो कुल Eयय का 58 �
तशत था। 

• मशीनर
 व उपकरणT पर Eयय म� वष1 2016-17 क% तलुना म� व+ृ` हुई, तथा+प इसम� वष1 2017-18 

के ₹ 34.01 करोड़ से वष1 2018-19 म� ₹ 174.90 करोड़ क% तीy व+ृ` हुई। यह व+ृ` म[ुय zप से 

वष1 2016-18 क% अव8ध के दौरान चार6 मे{डकल कॉलेजT क% �थापना के कारण हुई, िजनम� 

₹ 174.90 करोड़ म� से ₹ 150.99 करोड़ क% 
न8धयां वष1 2018-19 के दौरान तीन कॉलेजT 

(वाईएसपीजीएमसी, "सरमौर - ₹ 49.95 करोड़, जेएलएनजीएमसी चंबा - ₹ 49.84 करोड़ व 

आरकेजीएमसी हमीरपरु - ₹ 51.20 करोड़) को जार
 क% गई। वष1 2018-19 से घटती �विृ(त �ारंभ 

                                                           

5  वेतन, मजदरू
, या_ा Eयय, पोशाक, 8च-क(सा �
तपू
त 1, जीआईए वेतन, बा}य�_ोत कम1चा>रयT को पा>रg"मक। 
6   वाईएसपीजीएमसी "सरमौर (2016), जेएलएनजीएमसी चंबा (2017), एसएलबीजीएमसी मंडी (2017) व आरकेजीएमसी 

हमीरपुर (2018)। 

7,187.48, 58%

370.99, 3%

366.66, 3%

1,377.06, 11%

3,120.66, 25%

वेतन 

औषQधयां एव ंउपभो]य सामOी 

मशीनरC उपकरण 

�मुख काय& 

अ^य 
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हुई, जब-क पाया गया -क चय
नत िजलT म� िजला अ�पतालT व "स+वल अ�पतालT म� उपकरणT 

क% उपलhधता म� कमी थी, जैसा-क अ*याय IV (प_र`छेद 4.9.1) म� चचा1 क% गई है।     

• वष1 2016-17 से 2021-22 तक औष8धयT व उपभो�य साम8vयT पर Eयय म� 89.97 �
तशत क% 

सकल व+ृ` हुई। हालां-क वष1 2019-20 से 2020-21 के दौरान Eयय म� 36.86 �
तशत क% 8गरावट 

देखी गई। चय
नत �वा��य स�ंथानT (िजला अ�पताल/म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय- 42 से 

80 �
तशत, "स+वल अ�पताल- 55 से 92 �
तशत व सामदुा
यक �वा��य क� i- 60 से 85 

�
तशत) म� दवाओं व उपभो�य साम8vयT क% उपलhधता म� औसत 8गरावट भी देखी गई, िजसक% 

चचा1 अ*याय IV- औष8ध, उपकरण एव ंअlय उपभो�य सामvी (प_र`छेद 4.1.1 से प_र`छेद 4.1.7) 

म� क% गई है।    

6.6  चय?नत िजल[ हेत ुबजट एव ं�यय (भारत सरकार व रा!य)  

वष1 2016-22 के दौरान चय
नत िजलT म� 8च-क(सा �वा��य एव ंप>रवार क?याण +वभाग से सबं8ंधत 


न8धयT का वष1-वार आवटंन एव ंEयय ता3लका 6.6 म� दशा1या गया है।   

ता3लका 6.6: चय?नत िजल[ म� बजट एव ं�यय 
  (₹ करोड़ म�)  

वष& 
Jक^नौर सोलन कांगड़ा कुल 

बजट �यय बजट �यय बजट �यय बजट �यय 
बचत 

(�?तशत) 
2016-17 15.53 17.07 76.93 64.84 117.78 106.68 210.24 188.59 10.30 
2017-18 15.17 16.64 67.46 64.01 107.71 103.57 190.34 184.22 3.22 
2018-19 19.21 18.21 79.49 74.62 126.66 120.95 225.36 213.78 5.14 
2019-20 20.24 20.89 85.50 78.98 171.45 164.60 277.19 264.47 4.59 
2020-21 19.61 19.56 80.80 74.70 203.88 169.27 304.29 263.53 13.40 
2021-22 24.99 24.52 78.92 72.49 213.32 195.92 317.23 292.93 7.66 

योग 114.75 116.89 469.10 429.64 940.80 860.99 1,524.65 1,407.52 7.68 
Yोत: िजला अ�पताल स)हत म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, -कlनौर, मु[य 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, सोलन व 

मु[य 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, कांगड़ा (�वा��य एवं प>रवार क?याण)  
 

उपरो^त ता3लका 6.6 से देखा गया -क :  

• वष1 2016-17, 2017-18 व 2019-20 के दौरान तीनT िजलT म� से -कlनौर म� बजट से अ8धक 

Eयय हुआ। Eयय क% प
ूत 1 अlय शीषp से 
न8धयT के पनु+व1
नयोजन Dवारा क% गई।  

• वष1 2016-17 क% तलुना म� वष1 2021-22 म� तीन िजलT म� Eयय 55.33 �
तशत (-कlनौर-43.64, 

सोलन - 11.80 व कांगड़ा - 83.65) बढ़ गया।  

• वष1 2016-22 के दौरान बचत क% "म8gत �विृ(त देखी गई, जो 3.22 �
तशत व 13.40 �
तशत 
के म*य थी (वष1 2021-22 म� -कlनौर 1.88 �
तशत, सोलन 5.11 �
तशत से 15.72 �
तशत 

के म*य व कांगड़ा 3.84 �
तशत से 16.98 �
तशत के म*य)। 

6.6.1 सभी चय?नत िजल[ bवारा 9वा9:य सेवाओ ंपर Jकया गया घटक-वार �यय 

चय
नत िजलT म� 79 �
तशत Eयय वेतन पर; दवाओं व उपभो�य साम8vयT क% खर
द पर चार �
तशत, 

उपकरण पर एक �
तशत, �मखु कायp पर नौ �
तशत एव ं'अlय' हेत ुिजसम� काया1लय Eयय, मोटर 
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वाहन, रेफरल सेवाएं, अनदुान सहायता, छोटे काय1 एव ंमरuमत व रखरखाव जैसी मद� शा"मल थीं, पर 

सात �
तशत Eयय देखा गया, जैसा-क ता3लका 6.7 म� दशा1या गया है।     

ता3लका 6.7: वष& 2016-22 के दौरान चय?नत िजल[ म� घटक-वार �यय 
(₹ करोड़/�?तशत म�) 

वष& कुल �यय वेतन (�?तशत) 
औषQध व उपभो]य 
सामOी (�?तशत) 

उपकरण 
(�?तशत) 

�मुख काय& 
(�?तशत) 

अ^य (�?तशत) 

2016-17 188.59 157.99 (84) 7.61 (4) 1.47 (1) 14.31 (8) 7.21 (4) 

2017-18 184.22 156.40 (85) 8.16 (4) 1.96 (1) 10.86 (6) 6.84 (4) 

2018-19 213.78 168.69 (79) 12.99 (6) 2.37 (1) 21.95 (10) 7.78 (4) 

2019-20 264.47 209.03 (79) 12.86 (5) 6.68 (3) 26.24 (10) 9.66 (4) 

2020-21 263.53 211.60 (80) 5.54 (2) 0.61 (0) 22.09 (8) 23.69 (9) 

2021-22 292.93 204.21 (70) 6.10 (2) 2.14 (0) 28.34 (10) 52.14 (18) 

योग 1,407.52 1107.92 (79) 53.26 (4) 15.23(1) 123.79 (9) 107.32 (7) 
Yोतः +वभागीय आकंड़ े

6.7  लेखापरCDा ?न�कष&  
 

6.7.1  बजट ?नयcंण 
 

6.7.1.1 त
काल आवdयकता के eबना कोषागार से ?नQधय[ का अ?नय3मत आहरण  

)हमाचल �देश +व(तीय 
नयम, 1971 खंड I के 
नयम 2.10 (बी) 5 म� �ावधान है -क जब तक 

त(काल स+ंवतरण क% आवqयकता न हो, तब तक कोषागार से कोई आहरण न -कया जाए तथा यह 

-क िजन कायp के पणू1 होने म� काफ% समय लगने क% सभंावना हो, उनके 
न पादन हेत ुकोषागार से 

अ8vम आहरण न -कया जाए।    

लेखापर
Aा म� नमनूा-जा8ंचत �वा��य-स�ंथानT के सदंभ1 म� पाया गया -क माच1 2017 व माच1 2020 

के म*य पांच आहरण एव ंस+ंवतरण अ8धका>रयT Dवारा ₹ 7.88 करोड़ आह>रत -कए गए परlत ुरा"श 

तरंुत स+ंवत>रत न करके {डमांड �ा�ट/बचत बfक खातT के zप म� रखी गई, जैसा-क ता3लका 6.8 म� 

दशा1या गया है।   

ता3लका 6.8: त
काल आवdयकता के eबना कोषागार से आह_रत ?नQध का �ववरण दशा&ने वालC �ववरणी 

f. 
सं. 

आहरण एवं 
सं�वतरण 

अQधकारC का 
नाम 

कोषागार से 
आह_रत रा3श 
(लाख म�) 

आहरण का 
उgेdय 

आहरण क� 
?तQथ 

भुगतान जारC 
करने क� अवQध 

अi युिR तयां 

1. 
मु[य 8च-क(सा 

अ8धकार
, 
कांगड़ा 

420.20 
सीवरेज 

�शोधन संयं_ 
क% �थापना 

31/03/2020 6-15 माह 

यह रा"श कोषागार से आह>रत क% 
गई एवं इसे {डमांड �ा�ट /बfकस1 
चेक के zप म� रखा गया, िजसे 
बाद म� फमp को जार
 -कया गया। 

2. 
मु[य 8च-क(सा 

अ8धकार
, 
-कlनौर 

43.50 
सीवरेज 

�शोधन संयं_ 
क% �थापना 

माच1 2020 9-12 माह 
कोषागार से आहरण के बाद रा"श 
को {डमांड �ा�ट के zप म� रखा 
गया। 
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f. 
सं. 

आहरण एवं 
सं�वतरण 

अQधकारC का 
नाम 

कोषागार से 
आह_रत रा3श 
(लाख म�) 

आहरण का 
उgेdय 

आहरण क� 
?तQथ 

भुगतान जारC 
करने क� अवQध 

अi युिR तयां 

3. ट
बीएस, धम1पुर 18.00 
सीवरेज 

�शोधन संयं_ 
क% �थापना 

माच1 2020 16 -17 माह रा"श बचत बfक खाते म� रखी गई। 

4. 
आरपीजीएमसी, 

कांगड़ा 
155.00 

इं!ामुरल >रसच1 
vांट 

माच1 2017 
से माच1 
2019 

+व"भlन +वभागT 
के पांच सहायक 
�ोफेसरT को       
₹ 13.41 लाख 
अ8vम zप से )दए 
गए। 

माच1 2017 से जून 2020 तक 
रा"श बचत बfक खाते म� रखी गई, 
तदोपरांत ₹ 125.00 लाख क% शेष 
रा"श 
नदेशक, 8च-क(सा "शAा व 
अनुसंधान 
नदेशालय, "शमला को 
�थानांत>रत कर द
 गई। 

5. 
�धानाचाय1, 
आईजीएमसी 

"शमला 
151.00 

माच1 2017 
से माच1 
2019 

जनवर
 2023 
तक अनुसंधान 
काय1 हेतु +व"भlन 
ग
त+व8धयT व 
-कट क% खर
द 
हेतु ₹ 13.27 लाख 
Eयय -कए गए। 

जनवर
 2023 तक बचत बfक 
खाते म� ₹ 151.68 लाख (hयाज 
₹ 13.95 लाख स)हत) अ�यु^त 
रहे। अEय
यत होने का कारण 
अपेcAत �टाफ क% भतw न होना 
बताया गया। 

योग 787.70     

Yोतः सं�थानT Dवारा आपू>रत जानकार
 

इं8गत -कए जाने पर म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
, -कlनौर ने बताया (अ^टूबर 2021) -क को+वड-19 

महामार
 एव ंस)द1यT के मौसम म� सड़क�  अव�` होने, इ(या)द के कारण सीवरेज �शोधन सयं_ं का 

काय1 पणू1 नह
ं हुआ, जब-क म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
, कांगड़ा ने बताया ()दसबंर 2021) -क बजट 

आव)ंटत होत ेह
 
न8धयां आह>रत क% गई। उ(तर �वीकाय1 नह
ं थे ^यT-क )हमाचल �देश +व(तीय 


नयम के 
नयमावल
 2.10(बी) 5 क% अवहेलना करत ेहुए कोषागार से त(काल आवqयकता के rबना 


न8धयT का आहरण -कया गया।     

6.7.1.2   अ�य?यत बजट अiय�प&त न करना  

)हमाचल �देश +व(तीय 
नयमावल
, 2009 के 
नयम 41 के अनसुार रा�य सरकार के +वभागा*यA 

उनके �शास
नक +वभाग के मा*यम से +व(तीय वष1 क% समाि,त से पहले उनके Dवारा 
नयrं_त अनदुान 

या +व
नयोजन म� देखी गई सभी �(या"शत बचत� +व(त +वभाग को +व(त +वभाग Dवारा 
नधा1>रत 


त8थयT तक अmय+प1त कर�।   

• लेखापर
Aा म� वष1 2016-22 के दौरान चार 
नदेशालयT (�वा��य सेवाएं, 8च-क(सा "शAा व 

अनसुधंान, दंत �वा��य एव ं�वा��य सरुAा व +व
नयमन) म� रा�य व भारत सरकार के अशं के 

तहत ₹ 1,427.03 करोड़ का सकल अEय
यत बजट पाया गया। इसके अ
त>र^त वष1 2016-22 क% 
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अव8ध हेत ुनमनूा-जा8ंचत दस7 इकाइयT म� म[ुय zप से वेतन शीष1 के तहत ₹ 193.91 करोड़ क% 

बचत हुई, िजसे समय पर अmय+प1त नह
ं -कया गया। +व(तीय वष1 क% समाि,त के बाद आ8ध^य 

व अmयप1ण +ववरणी भेजने का �चलन देखा गया, जो +व(तीय 
नयमT के +वz` था। इस �कार 


न8धयT का अmयप1ण 
नयमानसुार नह
ं -कया गया। 

• राजक%य दंत महा+वDयालय, "शमला म� पाया गया -क वष1 2016-17 के दौरान दंत महा+वDयालय 

के +वDया8थ1यT एव ं�टाफ हेत ुछा_ावास एव ंअlय ब
ुनयाद
 ढाचंे के 
नमा1णाथ1 रा�य सरकार Dवारा 

₹ 0.20 करोड़ का बजट �ावधान -कया गया। इसके बाद वष1 2017-18 के दौरान उ^त काय1 हेत ु

₹ 2.00 करोड़ का बजट �ावधान -कया गया। भ"ूम क% अनपुलhधता के कारण प>रयोजना पर कोई 

Eयय नह
ं हो सका। तथा+प वष1 2016-17 व 2017-18 के दौरान काया1लय ने बजट अmय+प1त नह
ं 

-कया।   

�धानाचाय1, दंत महा+वDयालय (अग�त 2022) Dवारा �(य(ुतर म� बताया गया -क +व(तीय वष1 क% 

समाि,त के बाद बजट अmय+प1त करने का �चलन था। उ(तर �वीकाय1 नह
ं था ^यT-क +व(तीय 
नयमT 

के अनसुार बजट अmय+प1त करना अपेcAत था तथा अपनाई गई �था 
नयमT का उ?लघंन थी। 
 

6.7.1.3 अ�यRुत ?नQधयां 

राज�i �साद राजक%य आय+ुव1�ान महा+वDयालय (आरपीजीएमसी), कांगड़ा म� ससंद सद�य �थानीय 

Aे_ +वकास के तहत पाचं कायp8 हेत ुउपायु̂ त, कांगड़ा से �ा,त ₹ 37.40 लाख क% रा"श 
न+वदा को 

अ
ंतम zप न देने एव ंअlय उ�ेqयT (उपकरणT क% खर
द) हेत ुउपयोग क% अनमु
त लrंबत होने के 

कारण अ�यु̂ त रह
। यह रा"श बचत बfक खात ेम� 24-34 माह (अग�त 2019 से मई 2022) से 

अ8धक समय तक रखी गई। 

6.7.2  �ािZत ?नयcंण 
 

6.7.2.1 रा!य कोषागार म� सरकारC राज9व जमा न करना 
 

)हमाचल �देश +व(तीय 
नयमावल
, 2009 के 
नयम 3 म� �ावधान है -क सरकार Dवारा या उसक% 

ओर से सरकार के बकाया के zप म� या अlयथा जमा, �ेषण एव ंवहां से आहरण हेत ु�ा,त सभी धन 

त(काल सरकार
 खात ेम� लाया जाए।    

                                                           

7  �"शAण सं�थान चेब कांगड़ा: ₹ 1.63 करोड़ (2016-22), खंड 8च-क(सा काया1लय, �वालामुखी; ₹ 2.13 करोड़ (2016-21), 

"स+वल अ�पताल, बैजनाथ: ₹ 0.91 करोड़ (2016-21), खंड 8च-क(सा काया1लय, महाकाल: ₹ 6.05 करोड़ (2016-22), 

मु[य 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, कांगड़ा: ₹ 2.94 करोड़ (2016-21), िजला अ�पताल, कांगड़ा: ₹ 10.03 करोड़ (2016-21), 

आरपीजीएमसी कांगड़ा: ₹ 23.12 करोड़ (2016-22) आईजीएमसी: ₹ 108.51 करोड़ (2016-22) व मु[य 8च-क(सा अ8धकार
 
काया1लय, सोलन ₹ 23.39 करोड़ (2016-21) व दंत महा+वDयालय, "शमला ₹ 15.20 करोड़ (2016-22)। 

8   25 सेवी फाउलर बेड क% �थापना (मई 2020) ₹ पांच लाख, 50 साधारण बेड क% �थापना (मई 2020) ₹ 2.40 लाख, 

एक व�)टलेटर क% खर
द (नवंबर 2019) ₹ 10.00 लाख एवं दो व�)टलेटर क% खर
द ₹ 20.00 लाख 
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लेखापर
Aा म� पाया गया -क �वा��य सरुAा व +व
नयमन 
नदेशालय, आईजीएमसी, "शमला, 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा व दंत महा+वDयालय ने वष1 2016-22 क% अव8ध हेत ु₹ 52.01 करोड़ (�वा��य 

सरुAा9: ₹ 5.69 करोड़, �यशून श?ुक: आईजीएमसी, "शमला - ₹ 18.27 करोड़, आरपीजीएमसी, 

कांगड़ा - ₹ 22.01 करोड़ एव ंदंत महा+वDयालय, "शमला - ₹ 6.04 करोड़) का स8ंचत राज�व सरकार
 

खात ेम� जमा नह
ं -कया। 
नदेशालय के अ8धका>रयT ने उपरो^त राज�व को रखने के "लए +व(त +वभाग 

से कोई अनमु
त/आदेश �ा,त नह
ं -कया था।    

दंत महा+वDयालय ने �(य(ुतर म� बताया (अग�त 2022) -क जनवर
 2007 के दौरान अ
त>र^त 

स8चव, �वा��य, )हमाचल �देश सरकार Dवारा सोसाइट
 खात ेम� �यशून श?ुक जमा करने क% अनमु
त 

द
 गई थी।  


नदेशक, �वा��य सरुAा व +व
नयमन ने बताया (नवबंर 2021) -क शासी 
नकाय के अनमुोदन/
नण1य 

के बाद �वा��य सरुAा व +व
नयमन सोसाइट
 शासी 
नकाय ने रा"श को रखने का 
नण1य "लया था।  

अ
ंतम बठैक म� स8चव (�वा��य), )हमाचल �देश सरकार ने बताया -क �यशून श?ुक रोगी क?याण 

स"म
त कोष म� जमा -कया गया एव ं)दन-�
त)दन के (व>रत Eयय क% प
ूत 1 रोगी क?याण स"म
त कोष 

से क% गई। इसके अ
त>र^त +व(त +वभाग क% सहम
त के बाद �वा��य +वभाग से रोगी क?याण 

स"म
त खात ेम� �यशून श?ुक जमा करने सuबlधी अ8धसचूना जार
 क% गई।  

सरकार ने अपने �(य(ुतर म� बताया (जनवर
 2024) -क जनवर
 2012 म� सरकार
 �तर पर "लए गए 


नण1यानसुार छा_ श?ुक को अलग खात ेम� रखा जाना था, िजसका उपयोग छा_ क?याण सबंधंी 

ग
त+व8धयT हेत ु-कया जाना था। उ(तर �वीकाय1 नह
ं था ^यT-क सरकार
 राज�व को सरकार
 खात ेसे 

बाहर रखने क% +वधायी सहम
त नह
ं ल
 गई।  

6.7.2.2 �योRता श>ुक जमा करने म� �वलjब  

वष1 2005 म� रा !
य vामीण �वा��य "मशन के तहत रोगी क?याण स"म
तयT को साव1ज
नक �वा��य 

स+ुवधाओं क% काय1प`
त एव ंसेवा �ावधान म� सधुार लाने, भागीदार
 एव ंजवाबदेह
 बढ़ाने के "लए एक 

मचं के zप म� ��ततु -कया गया। रोगी क?याण स"म
त के )दशा
नद�शT म� )दए गए �ावधानानसुार 

रो8गयT से +व"भlन पर
AणT/उपचार आ)द हेत ुएकr_त �यो^ता श?ुक उसी )दन या अगले काय1 )दवस 

पर बfक म� जमा करना अपेcAत है।  

• लेखापर
Aा म� पाया गया -क नमनूा-जां8चत चार10 �वा��य स�ंथानT म� ₹ 8.43 लाख का �यो^ता 

श?ुक उ^त 
नयमT का उ?लघंन करत ेहुए दो से 317 )दनT के +वलuब के साथ रोगी क?याण 

स"म
त के बfक खात ेम� देर से जमा -कया गया।    

                                                           

9   खाDय/औष8ध लाइस�स, पंजीकरण शु?क के "लए �ा,त hयाज, लाइस�स/पंजीकरण शु?क, शाि�त, अथ1-द�ड का सं8चत 

राज�व 
10   -कlनौर: ₹ 3.86 लाख, "स+वल अ�पताल, थुरल: ₹ 2.21 लाख, "स+वल अ�पताल, �वालामखुी: ₹ 0.83 लाख, "स+वल 

अ�पताल, शाहपुर: ₹ 1.53 लाख 
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• "स+वल अ�पताल, बजैनाथ म� देखा गया -क वष1 2016-18 के दौरान रोगी क?याण स"म
त के 

अधीन एकr_त �यो^ता श?ुक क% रा"श बfक खात ेम� जमा नह
 ंक% गई। इसके बजाय हर माह 

शषे रा"श को नकद zप म� वह
 रखा गया, जो रोगी क?याण स"म
त के )दशा
नद�शT के +व�` था। 

6.7.2.3 �योRता श>ुक के Iप म� एकecत रोगी क>याण स3म?त ?नQध का सदेंहा9पद गबन 

रोगी क>याण स3म?त, 3स�वल अ9पताल शाहपरु, कांगड़ा के अ3भलेख[ म� पाया गया Jक एकecत �योRता 

श>ुक को शIु म� लगभग आठ-10 =दन[ के 3लए कै3शयर/कलेRटर bवारा रखा गया और बाद म� रोगी 

क>याण स3म?त के सjबQंधत कम&चारC (डी3लगं हmड) को जमा कर =दया गया। डी3लगं हmड सQंचत रा3श 

को रोगी क>याण स3म?त के बmक खात ेम� जमा कराता था। अ9पताल म� सपंणू& �ािZतयां अगले काय& 

=दवस पर जमा न करने �चलन था, Rय[Jक कुछ मामल[ म� देखा गया Jक �ािZतय[ म� से �यय करने 

के पdचात रा3श जमा क� गई थी। इसके अ?त_रRत �योRता श>ुक बmक खात ेम� जमा करने क� कोई 

उQचत �यव9था �वbयमान नहCं थी तथा =दसबंर 2021 माह क� रोकड़ बहC (कैश बकु) के अनसुार 

�योRता श>ुक क� ₹ 2.13 लाख क� रा3श नकद अथा&त "कैश इन हmड" के Iप म� रखी गई एव ंइसे लबें 

समय तक बmक म� जमा नहCं क� गयी। जमा करने हेत ुलeंबत यह रा3श Jकस अवQध से सबंQंधत है, 

इसे न तो रोकड़ बहC (कैश बकु) म� दशा&या गया एव ंन हC अ3भलेख[ म�।     

लेखापरCDा ने अ�लै 2016 से फरवरC 2022 क� अवQध हेत ुकै3शयर bवारा उसके रिज9टर के अनसुार 

एकecत �योRता श>ुक क� तलुना बmक �ववरणी के साथ क�, िजसम� पाया गया Jक सjपणू& रा3श बmक 

खात ेम� जमा नहCं क� गई थी। बचत बmक खात ेएव ं�योRता श>ुक सOंह रिज9टर म� जमा रा3श के 

सदंभ& म� लेखापरCDा bवारा क� गई तलुना के अनसुार ₹ 20.72 लाख रा3श का कम �योRता श>ुक 

जमा Jकया गया, जसैाJक ता3लका 6.9 म� �ववsण&त है। 

ता3लका 6.9: कम जमा Jकए गए �योRता श>ुक के �ववरण 

(₹ लाख म�) 

वष& 
संOह रिज9टर के अनुसार 
एकecत �योRता शु>क 

बचत बmक खात ेम� 
जमा क� गई रा3श 

�ािZत से Jकया 
गया �यय 

शेष 

2016-17 7.10 1.55 0 5.55 

2017-18 7.62 0.96 0 6.66 

2018-19 8.27 1.79 1.94 4.54 

2019-20 13.67 8.32 0 5.35 

2020-21 10.00 11.38 0 

-1.38 (गत वष1 का 

�यो^ता शु?क जमा 

करने के कारण 

अ
त>र^त जमा) 

2021-22 

(फरवर
-22) 
5.09 5.09 0  

योग 51.75 29.09 1.94 20.72 
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इस �कार ₹ 20.72 लाख क� शषे रा3श उपलtध होनी थी, जबJक कैश बकु म� माc ₹ 2.13 लाख दशा&ए 

गए। शषे रा3श का लेखांकन नहCं हुआ।   

खंड QचJक
सा अQधकारC, शाहपरु ने उ
तर म� बताया (3सतबंर 2022) Jक मuुय QचJक
सा अQधकारC, 

कांगड़ा ने सदेंहा9पद गबन के 3लए एक जांच �ारंभ क� थी।    

अ?ंतम बठैक (जनवरC 2023) म� सQचव (9वा9:य) ने बताया Jक इस मgु ेपर �यान =दया जाएगा एव ं

आवdयक कार&वाई क� जाएगी।  

6.7.2.4  ?न�पादन सरुDा व �?तभ?ूत जमा क� कटौती न करना  

रा�य म� सीवरेज �शोधन सयं_ं के �थापन हेत ु
नदेशालय �वा��य सेवाएं एव ंदो फामp11 के म*य 

-कए गए समझौता-�ापन के प>रxछेद स[ंया 11 म� �ावधान है -क देय भगुतान से पांच �
तशत  


न पादन सरुAा व पांच �
तशत  �
तभ
ूत जमा काटा जाए, िजसे प>रयोजना पणू1 होने के छः माह 

पqचात जार
 -कया जाएगा।   

लेखापर
Aा म� पाया गया -क म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, कांगड़ा, म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 

काया1लय, सोलन एव ंम[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, -कlनौर ने सीवरेज �शोधन सयं_ं क% �थापना 

व �चालन पर फामp को ₹ 5.27 करोड़12 का भगुतान करत ेसमय ₹ 0.53 करोड़13 (पांच �
तशत 


न पादन सरुAा व पाचं �
तशत �
तभ
ूत जमा) क% 
न पादन सरुAा व �
तभ
ूत जमा रा"श क% कटौती 

नह
ं क%। यह समझौता-�ापन के �ावधानT के +व�` था। 

�(य(ुतर म� म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
, -कlनौर ने भ+व य म� �-sया का पालन करने का आqवासन 

)दया (अ^टूबर 2021), म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
, सोलन ने बताया (जनवर
 2022) -क असावधानीवश 

रा"श क% कटौती नह
ं क% गई हालां-क भ+व य म� इसक% कटौती क% जाएगी। म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
, 

कांगड़ा ने कोई उ(तर नह
ं )दया।   

�
तभ
ूत जमा व 
न पादन सरुAा क% कटौती न करना न केवल 
न पादन एज�"सयT को अप>रहाय1 लाभ 

देता है अ+पत ुकाय1 के 
न पादन के दौरान एज�"सयT Dवारा क% गई चूकT के +व�` बचाव करने म� 

+वभागीय Aमता को भी सी"मत करता है।  

6.7.3 �यय ?नयcंण 
 

6.7.3.1 �यय का तीv �वाह 

रा�य सरकार ने चरणब` तर
के से Eयय को +व
नय"मत करने के उ�ेqय से 
तमाह
-वार Eयय14 लSय 


नधा1>रत -कए।  

                                                           

11   मैसस1 बंसल कं�!^शन कंपनी गु�vाम, अनु का rब?डर लखनऊ 
12   कांगड़ा ₹ 46.04 लाख, सोलन ₹ 2.27 लाख व -कlनौर ₹ 4.35 लाख 
13  कांगड़ा ₹ 460.44 लाख, सोलन ₹ 22.75 लाख व -कlनौर ₹ 43.50 लाख 
14   �थम 
तमाह
-20 �
तशत; D+वतीय 
तमाह
-25 �
तशत; ततृीय 
तमाह
-30 �
तशत; चतुथ1 
तमाह
- 25 �
तशत 
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लेखापर
Aा म� पाया गया -क ई-कोष डटेा के अनसुार Eयय 
नuन"ल�खत सीमा म� था।  

रा!य 9तर: 

वष1 2016-22 क% अव8ध हेत ु
तमाह
-वार Eयय �
तशत क% सीमा ता3लका 6.10 म� उि?ल�खत है। 

ता3लका 6.10: वष& 2016-22 हेत ु?तमाहC-वार �यय �?तशत क� सीमा 
(�?तशत म�) 

?तमाहC सीमा 
?नदेशालय 

9वा9:य सेवाएं 

QचJक
सा 3शDा व 

अनुसंधान ?नदेशालय 

दंत 9वा9:य 

?नदेशालय 

9वा9:य सुरDा व 

�व?नयमन ?नदेशालय 

�थम 
तमाह
 20 13 से 26 12 से 19 24 से 26 5 से 25 

D+वतीय 
तमाह
 25 23 से 33 14 से 23 22 से 26 13 से 51 

ततृीय 
तमाह
 30 20 से 31 15 से 24 24 से 27 5 से 49 

चतुथ1 
तमाह
 25 28 से 35 36 से 59 24 से 29 20 से 75 

माच1  14 से 23 20 से 49 8 से 11 4 से 19 

Yोत: +वभागीय अ"भलेख  

उपरो^त ता3लका 6.10 से देखा जा सकता है -क 8च-क(सा "शAा व अनसुधंान 
नदेशालय म� चौथी 


तमाह
 के दौरान Eयय 36 �
तशत या उससे अ8धक था, िजसम� से कुल Eयय का 20 �
तशत या 

उससे अ8धक माच1 माह म� हुआ था, जो Eयय के तीy �वाह को दशा1ता है।   

चय?नत मuुय QचJक
सा अQधकारC काया&लय/खंड QचJक
सा अQधकारC काया&लय15: 

वष1 2016-22 के दौरान �थम 
तमाह
 म� Eयय क% �
तशत सीमा पांच-31 थी, D+वतीय 
तमाह
 क% 

सीमा 20-35, ततृीय 
तमाह
 क% सीमा 17-30, चतथु1 
तमाह
 क% 22-37 एव ंमाच1 म� सीमा तीन-26 

�
तशत थी। 

उपरो^त ता3लका 6.10 से यह भी देखा जा सकता है -क वष1 2016-22 के दौरान 8च-क(सा "शAा व 

अनसुधंान 
नदेशालय एव ं
नदेशालय, �वा��य सेवाएं ने माच1 माह म� 14 से 49 �
तशत क% सीमा म� 

Eयय -कया, जो +व(तीय वष1 के अतं म� Eयय के तीy �वाह दशा1ता है। 

6.7.3.2  रा�FCय 9वा9:य 3मशन क� ?नQधय[ को चाल ूबmक खात ेम� अ?नय3मत Iप से रखना   

जून 2014 म� जार
 भारत सरकार के )दशा
नद�शT के अनसुार अनसु8ूचत वा�णि�यक बfकT के बचत 

खातT म� रा !
य �वा��य "मशन क% सभी 
न8धयT हेत ुबfक खात ेरखे जाए।  

वष1 2016-21 के दौरान म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय, -कlनौर व म[ुय 8च-क(सा अ8धकार
 

काया1लय, सोलन ने इस अव8ध के दौरान �ा,त ₹ 94.79 लाख क% 
न8धयां (माच1 2018 से जुलाई 2021 

                                                           

15   मु[य 8च-क(सा अ8धकार
 काया1लय: -कlनौर, कांगड़ा, सोलन खडं 8च-क(सा काया1लय: �वालामुखी, महांकाल, शाहपुर, 

थुरल। 
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के दौरान -कlनौर िजले म� पाया गया lयनूतम शषे ₹ 49.22 लाख था एव ंजून 2016 से "सतबंर 2021 

के दौरान सोलन म� ₹ 45.57 लाख था) चाल ूबfक खातT म� अ
नय"मत zप से रखी।  

6.7.3.3   कोषागार के साथ 3मलान  

वष1 2016-21 के दौरान कागंड़ा, सोलन व -कlनौर िजले के नमनूा-जां8चत -कसी भी �वा��य स�ंथान 

म� )हमाचल �देश +व(तीय 
नयम, 2009 के 
नयमानसुार अपेcAत कोषागार के साथ "मलान नह
ं -कया 

गया। 

6.8 आत_ंरक लेखापरCDा 

यह पाया गया -क �वा��य +वभाग म� 
नदेशालय �वा��य सेवाएं के अधीन 19 सहायक 
नय_ंक एव ं

चार अनभुाग अ8धकार
 (+व(त व लेखा) होने के बावजूद आंत>रक लेखापर
Aा क% कोई �णाल
 नह
ं थी।  


नदेशालय, �वा��य सेवाएं ने �(य(ुतर म� बताया (नवबंर 2021) -क �वा��य +वभाग म� कोई आंत>रक 

लेखापर
Aा त_ं नह
ं है, िजसे +वभाग Dवारा अ
ंतम बठैक के दौरान भी �वीकार -कया गया। 

6.9 ?न�कष&  

�वा��य और प>रवार क?याण +वभाग के Eयय ने रा !
य �वा��य नी
त के तहत 
नधा1>रत लSय को 

-कसी भी वष1 म� पणू1 नह
 ं-कया। यDय+प आव)ंटत 
न8ध प>रकि?पत से कम थी तथा+प रा�य क% 

उपयोग Aमता पया1,त नह
ं थी। रा�य बजट एव ंरा !
य �वा��य "मशन के अतंग1त भी 
न8धयT क% 

लगातार बचत हुई, जो दशा1ता है -क �वा��य सेवाओ ंपर Eयय बढ़ाने क% अभी भी गुजंाइश है। रोगी 

क?याण स"म
त कोष म� �यो^ता श?ुक एक_ करने एव ंजमा करने का त_ं स�ुढ़ नह
ं था।      

6.10  3सफा_रश�  

सरकार को कदम उठाना चा)हए: 

• रा !
य �वा��य नी
त के )दशा
नद�शT के अनzुप �वा��य सेवाओं पर बजट आवटंन बढ़ाना। 

• 
न8धयT क% उपयोग Aमता पर �
तकूल �भाव डालने वाल
 बाधाओं/कारकT क% पहचान करने एव ं

उनके समाधान हेत ुठोस �यास करने के "लए रा�य के �वा��य प>रत_ं क% समीAा करना। 

• Aे_ीय काया1लयT से मांग आंकलन �ा,त करके अ
ंतम �तर पर/Eयवि�थत �ि टकोण को *यान म� 

रखत ेहुए बजट �ा^कलन तयैार करना।   

• सां+व8धक व स)ंहतागत औपचा>रकताओं को पणू1 करने के पqचात ह
 पूजंीगत कायp के "लए 
न8धया ं

जार
 करना स
ुनिqचत करना। 
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अ�याय VII: क� 
 �ायोिजत योजनाएं 

 

7.1 रा���य �वा��य �मशन के तहत आवटंन एव ं&यय 

रा�य म� �वा�
य अवसरंचना एव ं�वा�
य सेवाओं के �बधंन हेत ुरा�य बजट, रा���य �वा�
य  मशन 

व भारत सरकार क# अ$य योजनाओं के मा&यम से 'व(त �ा)त *कया गया। 

वष. 2016-22 के दौरान रा�य म� रा���य �वा�
य  मशन के तहत �वा�
य पर *कया 7यय कुल 7यय 

का 19.46 �<तशत था।  

7.1.1 रा���य �वा��य �मशन के तहत 'व(तपोषण  

वष. 2016-22 म� रा���य �वा�
य  मशन के तहत �ा)त <न>धया ंएव ं*कया गया 7यय ता�लका 7.1 

म� ?दया गया है।  

ता�लका 7.1: रा���य �वा��य �मशन म� �ाि,त व &यय का 'ववरण  
         (₹ करोड़ म�)  

वष0 

अथ शेष 
अिज0त 

2याज 

क� 
 सरकार 

क4 �ाि,त 

(�5तशत) 

रा6य 

सरकार क4 

�ाि,त 

(�5तशत) 

कुल 5न8धयां &यय 

अंत/ 

अ&य5यत 

शेष 

(�5तशत) 

1 2 3 4 5=(1+2+3+4) 6 
7 =5-6 

(7/5x100) 

2016-17 86.80 9.78 
207.00 

(89.91) 

23.23 

(10.09) 
326.81 255.60 

71.21 

(21.79) 

2017-18 71.21 3.83 
329.48 

(88.25) 

43.86 

(11.75) 
448.38 347.85 

100.53 

(22.42) 

2018-19 100.53 3.55 
320.58 

(85.65) 

53.73 

(14.35) 
478.39 385.35 

93.04 

(19.45) 

2019-20 93.04 3.96 
493.71 

(88.64) 

63.25 

(11.36) 
653.96 545.97 

107.99 

(16.51) 

2020-21 107.99 4.61 
478.21 

(84.87) 

85.22 

(15.13) 
676.03 501.02 

175.01 

(25.89) 

2021-22 175.01 4.02 
881.93 

(89.93) 

98.79 

(10.07) 
1,159.75 767.03 

392.72 

(33.86) 

योग 29.75 
2,710.91 

(88.05) 

368.08 

(11.95) 

 
2,802.82 

 

Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन।   

वष. 2016-22 के दौरान 16.51 �<तशत से 33.86 �<तशत उपलJध <न>धयां अ7य<यत रह�। 
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7.1.2 रा���य �वा��य �मशन के तहत चय5नत िजलO म� 'व(त पोषण 

चय<नत िजलL (*क$नौर, सोलन व कांगड़ा) म� रा���य �वा�
य  मशन के तहत �ा)त <न>धयL व *कए 

गए 7यय क# ि�थ<त ता�लका 7.2 म� दशा.ई गई है। 

ता�लका 7.2: चय5नत िजलO म� रा���य �वा��य �मशन के तहत �ा,त 5न8धयO व Pकए गए &यय का 

'ववरण   
(₹ करोड़ म�) 

वष0 अथ शेष �ाि,त 2याज कुल 5न8धया ं &यय अंत शेष 
अ&य5यत 
5न8धयां 
(�5तशत) 

2016-17 8.6 31.5 0.39 40.49 28.63 11.86 29.29 
2017-18 11.86 33.81 0.41 46.08 32.92 13.16 28.56 
2018-19 13.16 40.19 0.44 53.79 40 13.79 25.64 
2019-20 13.79 41.91 0.4 56.1 43.15 12.95 23.08 
2020-21 12.95 43.85 0.9 57.7 54.1 3.6 6.24 
2021-22 3.6 42.58 0.05 46.23 31.44 14.79 31.99 

योग 233.84 2.59  230.24   

Gोत: चय<नत िजलL Oवारा ?दए गए आंकड़।े 

वष. 2016-22 के दौरान चय<नत िजलL म� 6.24 �<तशत से 31.99 �<तशत उपलJध <न>धया ंअ7य<यत 

रह�। 

7.2 रा���य �वा��य �मशन के तहत चय5नत योजनाएं  

लेखापर�Rा हेत ुरा���य �वा�
य  मशन के अधीन 23 योजनाओं म� से छ: योजनाओं को 'व(तपोषण 

व 7यय क# जाचं हेत ुचुना गया, जैसा*क ता�लका 7.3 म� दशा.या गया है। 

ता�लका 7.3: चय5नत छ: योजनाओं म� 5न8धयO के आवंटन व &यय का 'ववरण  
(₹ करोड़ म�) 

R. 
सं. 

योजना का 
नाम** 

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 कुल 

 आवंटन 7यय आवंटन 7यय आवंटन 7यय आवंटन 7यय आवंटन 7यय आवंटन 7यय आवंटन 7यय 
1. आरसीएच 58.87 73.08 48.02 45.90 44.32 52.75 53.46 54.68 58.25 46.86 63.91 71.85 326.83 345.12 

2. 
आरआई/ 
आईपीपीआई 

7.15 5.41 6.17 9.17 6.27 5.25 6.24 4.53 6.01 4.00 5.85 5.91 37.69 34.27 

3. 
एनट�सीपी 
(ट�बी) 

5.84 7.24 11.09 5.84 13.33 13.30 11.92 11.41 13.79 11.23 9.18 17.03 65.15 66.05 

4. एचएसएस 110.05 121.93 176.55 158.33 204.05 212.83 236.65 248.80 274.06 232.73 327.98 364.86 1,329.34 1,339.48 
5. को'वड-19 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22.75 0.00 66.11 59.49 358.95 96.93 447.81 156.42 
6. आईएम 42.99 42.99 124.13 124.13 97.06 97.06 221.71 221.71 143.57 143.57 201.89 201.89 831.35 831.35 

योग 224.90 250.65 365.96 343.37 365.03 381.19 552.73 541.13 561.79 497.88 967.76 758.47 3,038.17 2,772.69 
** आरसीएच- �जनन एवं बाल �वा�
य, आरआई-<नय मत ट�काकरण, आईपीपीआई-एक#कृत पZस पो लयो ट�काकरण, 

एनट�सीपी- रा���य ट�बी <नयं[ण काय.\म, एचएसएस- �वा�
य �णाल� सु]ढ़�करण, आईएम- बु<नयाद� ढांच ेका रखरखाव। 

?ट)पणी: उपरो`त चय<नत योजनाओ ं के अ<तaर`त लेखापर�Rा के दौरान देख ेगए भारत सरकार क# अ$य योजनाओ ंस े 

संबं>धत bबदंओुं को भी शा मल *कया गया। 

Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन 
 



अ�याय VII: क� 
 �ायोिजत योजनाएं  

223 | प�ृठ 

उपरो`त ता�लका 7.3 से �प�ट है *क वष. 2016-22 के दौरान तीन योजनाओं यथा �जनन एव ंबाल 

�वा�
य (₹ 18.29 करोड़), रा���य ट�बी <नय[ंण काय.\म (₹ 0.90 करोड़) व �वा�
य �णाल� स]ुढ़�करण 

(₹ 10.14 करोड़) के तहत ₹ 29.33 करोड़ का 7यय आ>ध`य हुआ, जब*क इसी अव>ध के दौरान अ$य 

दो योजनाओं यथा <नय मत ट�काकरण (₹ 3.42 करोड़) एव ंको'वड-19 (₹ 291.39 करोड़) म� बचत पाई 

गई।  

7.2.1  रा���य �वा��य �मशन के तहत Pकए गए कुल &यय के सापेN चय5नत छः योजनाओ ंम� हुए 

&यय क4 तलुना 

वष. 2016-22 के दौरान रा���य �वा�
य  मशन के तहत *कए गए कुल 7यय के सापेR म� चय<नत 

छः योजनाओं म� हुए 7यय क# तलुना चाट0 7.1 म� दशा.ई गई है। 

चाट0 7.1: रा���य �वा��य �मशन योजनाओ ंके तहत हुआ कुल &यय (₹ करोड़ म�) 

 

उपरो`त चाट0 7.1 से �प�ट है *क इन चय<नत छः योजनाओं ने रा���य �वा�
य  मशन के तहत हुए 

7यय म� 99 �<तशत 7यय क# भागीदार� क#।   

7.3  लेखापर�Nा 5न�कष0   
 

7.3.1 �जनन एव ंबाल �वा��य  

भारत सरकार के रा���य �वा�
य  मशन के त(वावधान म� �जनन एव ंबाल �वा�
य काय.\म का 

उeेfय गणुव(तापणू. �जनन, मात,ृ नवजात, बाल व *कशोर �वा�
य सेवाओ ंतक पहंुच �दान करने म� 

सामािजक एव ंभौगो लक असमानताओं को कम करने के साथ-साथ मात,ृ नवजात व बाल म(ृय ुदर को 

कम करने पर &यान क� ?hत करना है। 

7.3.1.1 जननी सरुNा योजना – रा6यवार ि�थ5त 

म?हलाओं को स�ंथागत �सव तक पहंुचने म� सRम बनाने एव ंइस तरह रा�य म� मात ृव नवजात 

 शश ुम(ृय ुदर को कम करने हेत ुएक मह(वपणू. उपचार के iप म� अ�लै 2005 म� जननी सरुRा 

योजना ��ततु क# गई। वष. 2022 के सतत 'वकास लjय-3 के अनसुार 90 �<तशत �सव स�ंथागत 

अथवा कुशल ज$म पaरचारकL Oवारा होना स<ुनिfचत *कया जाना था।  

2,772.69, 99%

30.13, 1%

चय5नत योजनाएं  अYय योजनाएं 
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वष. 2016-22 के दौरान रा�य म� हुए स�ंथागत �सव का 'ववरण ता�लका 7.4 म� दशा.या गया है।   

ता�लका 7.4: रा6य म� हुए स�ंथागत �सव का 'ववरण 

वष0 
पंजीकृत 
गभ0वती 
म[हला 

साव0ज5नक 
�वा��य 

सं�थानO म� 
सं�थागत 
�सव 

(�5तशत) 

5नजी 
�वा��य 

सं�थानO म� 
सं�थागत 
�सव 

(�5तशत) 

कुल 
सं�थागत 
�सव 

घर पर �सव कुल �सव 
सं�थागत 
�सव का 
�5तशत 

गभ0पात 

एमट�पी 
(गभा0व�था 

क4 
8चPक(सीय 
समाि,त) 

जननी सुरNा 
योजना के 
अंतग0त हुआ 

&यय  
(₹ करोड़ म�) 

 क ख ग घ=ख+ग ङ च=घ+ ङ 
छ=घ/च*
100 

ज झ ञ 

2016-17 1,21,493 
65,809 
(84.72) 

11,865 
(15.28) 

77,674 11,886 89,560 86.73 9,716 3,294 5.20 

2017-18 1,18,966 
66,284 
(84.36) 

12,292 
(15.64) 

78,576 9,031 87,607 89.69 5,700 4,145 5.56 

2018-19 1,12,553 
67,510 
(85.43) 

11,518 
(14.57) 

79,028 8,391 87,419 90.40 7,650 5,199 6.06 

2019-20 1,10,694 
68,036 
(82.92) 

14,012 
(17.08) 

82,048 6,657 88,705 92.49 6,467 4,476 4.63 

2020-21 1,11,417 
64,535 
(77.90) 

18,305 
(22.10) 

82,840 7,540 90,380 91.66 5,011 3,205 4.37 

2021-22 1,06,340 82,267* (77.36) 82,267 6,497 88,764 92.68 4,705 4,144 6.26 

योग 6,81,463 - - 4,82,433 50,002 5,32,435 90.61 39,249 24,463 32.08 

Gोत: आंकड़ े�वा�
य �बंधन सचूना �णाल� डटेा के अनुसार, 7यय आकंड़ े मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन Oवारा 
आपूaरत *कए गए।    

* साव.ज<नक व <नजी सं�थागत �सव हेतु अलग-अलग डटेा उपलJध नह� ंहै। 

उपरो`त ता�लका 7.4 से �प�ट है *क वष. 2016-22 के दौरान रा�य म� हुए कुल 5,32,435 �सव म� 

से 90.61 �<तशत ने �वा�
य स�ंथानL म� स�ंथागत �सव का लाभ  लया। इस �कार वष. 2022 तक 

90 �<तशत स�ंथागत �सव का सकल 'वकास लjय �ा)त *कया गया।  

वष. 2016-22 क# अव>ध के दौरान जननी सरुRा योजना पर ₹ 32.08 करोड़ का 7यय हुआ।   

7.3.1.2 रा6य म� घर पर हुए �सव, गभ0पात एव ंगभ0̀ ाव क4 ि�थ5त 

भारत सरकार "कुशल ज$म पaरचारक" को एक ऐसे 7यि`त के iप म� मानती है जो सामा$य �स<ूत 

एव ंनवजात सबंधंी आपात ि�थ<तयL को सभंाल सके, उसक# Rमता से बाहर क# ि�थ<त को पहचान ले 

तथा म?हला या नवजात  शश ुको अ'वलmब �थम रेफरल इकाई/उपयु̀ त स'ुवधा म� रेफर करे। भारत 

सरकार उसके रा���य oामीण �वा�
य  मशन/�जनन एव ंबाल �वा�
य-II काय.\म के तहत स�ंथागत 

व सामदुा<यक दोनL �तरL पर कुशल पaरचारक Oवारा सभी ज$मL का साव.भौ मक कवरेज स<ुनिfचत 

करने तथा म?हलाओं व नवजात  शशओुं हेत ुआपातकाल�न �स<ूत व नवजात देखभाल सेवाओं तक 

पहंुच �दान करने एव ंइस तरह देश म� माँ और नवजात  शशओुं क# म(ृय ुक# सsंया को सी मत करने 

के  लए �<तबt है।  
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कुशल ज$म पaरचारक Oवारा घर पर कराए गए �सव का 'ववरण ता�लका 7.5 म� 'ववvण.त है। 

ता�लका 7.5: कुशल जYम पaरचारक bवारा घर पर कराएं �सव का 'ववरण  

वष0 घर पर हुए कुल �सव 
कुशल जYम पaरचारक bवारा 

घर पर कुल �सव (�5तशत) 

घर पर हुए �सव िजYह� कुशल 

जYम पaरचारक bवारा नह�ं कराया 

गया (�5तशत) 

2016-17 11,886 1,755 (14.77) 10,131(85.23) 

2017-18 9,031 1,456 (16.12) 7,575 (83.88) 

2018-19 8,391 1,130 (13.47) 7,261 (86.53) 

2019-20 6,657 1,317 (19.78) 5,340 (80.22) 

2020-21 7,540 1,410 (18.70) 6,130 (81.30) 

2021-22 6,497 1,398 (21.52) 5,099 (78.48) 

Gोत: �वा�
य �बंधन सूचना �णाल� 

ता�लका 7.5 से �प�ट है *क वष. 2016-22 के दौरान घर पर हुए कुल �सवL म� से केवल 13.47 �<तशत 

से 21.52 �<तशत कुशल ज$म पaरचारकL Oवारा *कए गए, िजससे माँ और बwचे दोनL के �वा�
य से 

समझौता हुआ।   

ता�लका 7.6: रा6य म� हुए गभ0पात एव ंगभ0̀ ाव का 'ववरण 

वष0 
पंजीकृत कुल 

गभ0वती म[हलाए ं

गभ0पातO क4 

संcया 

पंजीकृत कुल गभ0वती 

म[हलाओं क4 तुलना 

म� गभ0पात का 

�5तशत 

एमट�पी 

पंजीकृत कुल गभ0वती 

म[हलाओं क4 तुलना म� 

गभ0̀ ावO का �5तशत 

2016-17 1,21,493 9,716 8.00 3,294 2.71 

2017-18 1,18,966 5,700 4.79 4,145 3.48 

2018-19 1,12,553 7,650 6.80 5,199 4.62 

2019-20 1,10,694 6,467 5.84 4,476 4.04 

2020-21 1,11,417 5,011 4.50 3,205 2.88 

2021-22 1,06,340 4,705 4.42 4,144 3.90 

Gोत: �वा�
य �बंधन सूचना �णाल� डटेा 

ता�लका 7.6 से �प�ट है *क वष. 2016-22 के दौरान रा�य म� पजंीकृत कुल गभ.वती म?हलाओं क# 

तलुना म� गभ.पात एव ंएमट�पी का �<तशत \मशः 4.42 से आठ व 2.71 से 4.62 तक रहा।    

7.3.1.3   चय5नत िजलO म� स�ंथागत �सव 

वष. 2016-22 के दौरान चय<नत तीन िजलL म� स�ंथागत �सव (साव.ज<नक व <नजी �वा�
य स�ंथानL 

दोनL) का 'ववरण ता�लका 7.7 म� दशा.या गया है। 
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ता�लका 7.7: वष0 2016-22 के दौरान चय5नत िजलO म� स�ंथागत �सव का 'ववरण  

Gोत: �वा�
य �बंधन सूचना �णाल� डटेा  

ता�लका 7.7 से �प�ट है *क वष. 2016-22 के दौरान चय<नत तीन िजलL म� 2,20,028 गभ.वती 

म?हलाओं को पजंीकृत *कया गया, िजसम� से इस अव>ध के दौरान �वा�
य स�ंथानL म� औसतन 

स�ंथागत �सव 84.57 �<तशत से 96.57 �<तशत के म&य हुए। देखा गया *क वष. 2016-22 क# 

अव>ध के दौरान *क$नौर िजले म� औसत स�ंथागत �सव अ$य दो िजलL क# तलुना म� कम 

(84.57 �<तशत) हुआ।    

7.3.1.4 जननी सरुNा योजना के लाभ का भगुतान न करना एव ंलाभा8थ0यO को लाभ के भगुतान म� 

'वलeब 

जननी सरुRा योजना रा���य oामीण �वा�
य  मशन के अधीन एक सरुzRत मात(ृव उपचार है िजसे 

गर�ब गभ.वती म?हलाओ ंम� स�ंथागत �सव को बढ़ावा देकर मात ृव नवजात  शश ुम(ृय ुदर को कम 

करने के उeेfय से लाग ू *कया गया है। इस योजना म� नकद सहायता को �सव एव ं�सव पfचात ्

देखभाल के साथ एक#कृत *कया गया है। ?दसmबर 2019 से रा�य म� स�ंथागत �सव हेत ु₹ 1,100/- 

(पहले oामीण Rे[ म� ₹ 700 एव ंशहर� R[े म� ₹ 600) का नकद �ो(साहन ?दया जा रहा है।      

चय<नत तीन िजलL क# लेखापर�Rा म� पाया गया *क वष. 2016-22 के दौरान जननी सरुRा योजना 

क# 25,409 (51.40 �<तशत) पा[ लाभा>थ.यL को नकद �ो(साहन का भगुतान नह�ं *कया गया, जैसा*क 

ता�लका 7.8 म� 'ववvण.त है। 

ता�लका 7.8: चय5नत िजलO म� जननी सरुNा योजना लाभा8थ0यO का 'ववरण    
 (संcया म�) 

वष0 

PकYनौर कांगड़ा सोलन कुल 

जन
नी
 सु

रN
ा 

यो
जन

ा ल
ाभ
 

के 
पा
f 

चुक
ाय
ा ग

या
 

ला
भ 

न 
चुक

ाय
ा 

गय
ा ल

ाभ
 

जन
नी
 सु

रN
ा 

यो
जन

ा ल
ाभ
 

के 
पा
f 

चुक
ाय
ा ग

या
 

ला
भ 

न 
चुक

ाय
ा 

गय
ा ल

ाभ
 

जन
नी
 सु

रN
ा 

यो
जन

ा ल
ाभ
 

के 
पा
f 

चुक
ाय
ा ग

या
 

ला
भ 

न 
चुक

ाय
ा 

गय
ा ल

ाभ
 

जन
नी
 सु

रN
ा 

यो
जन

ा ल
ाभ
 

के 
पा
f 

चुक
ाय
ा ग

या
 

ला
भ 

न 
चुक

ाय
ा 

गय
ा ल

ाभ
 

2016-17 614 538 76 4,581 2,557 2,024 2,747 1,449 1,298 7,942 4,544 3,398 
2017-18 463 298 165 5,150 1,892 3,258 2,253 1,015 1,238 7,866 3,205 4,661 
2018-19 420 214 206 5,605 2,844 2,761 2,274 1,006 1,268 8,299 4,064 4,235 
2019-20 424 216 208 5,857 3,211 2,646 2,835 1,483 1,352 9,116 4,910 4,206 
2020-21 291 428* -137 5,731 2,353 3,378 3,036 1,553 1,483 9,058 4,334 4,724 
2021-22 401 401 0 4,720 1,772 2,948 2,034 797 1,237 7,155 2,970 4,185 

योग 
(�5तशत) 

2,613 
2,095 
(80.18) 

518 
(19.82) 

31,644 
14,629 
(46.23) 

17,015 
(53.77) 

15,179 
7,303 
(48.11) 

7,876 
(51.89) 

49,436 
24,027 
(48.60) 

25,409 
(51.40) 

Gोत: मुsय >च*क(सा अ>धकार� काया.लयL Oवारा ?दए गए आकंड़,े *आ>ध`य गत वष. के 137 लाभा>थ.यL को भुगतान के 
कारण हुआ।  

वष0 

PकYनौर कांगड़ा सोलन कुल 

पंज
ीकृ

त
 ग

भ
0वत

ी 

म
[ह
ल
ाय
� 

कु
ल
 सं

�थ
ाग
त
 

�स
व 

घ
र 
पर

 �
स
व 

सं
�थ

ाग
त
 �

स
व 

क
ा 
�5
त
श
त
 

पंज
ीकृ

त
 ग

भ
0वत

ी 

म
[ह
ल
ाय
� 

कु
ल
 सं

�थ
ाग
त
 

�स
व 

घ
र 
पर

 �
स
व 

सं
�थ

ाग
त
 �

स
व 

क
ा 
�5
त
श
त
 

पंज
ीकृ

त
 ग

भ
0वत

ी 

म
[ह
ल
ाय
� 

कु
ल
 सं

�थ
ाग
त
 

�स
व 

घ
र 
पर

 �
स
व 

सं
�थ

ाग
त
 �

स
व 

क
ा 
�5
त
श
त
 

पंज
ीकृ

त
 ग

भ
0वत

ी 

म
[ह
ल
ाय
� 

कु
ल
 सं

�थ
ाग
त
 

�स
व 

घ
र 
पर

 �
स
व 

सं
�थ

ाग
त
 �

स
व 

क
ा 
�5
त
श
त
 

2016-17 1,365 614 110 84.81 24,993 17,337 1,202 93.52 12,603 6,473 857 88.31 38,961 24,424 2,169 91.84 

2017-18 1,265 463 64 87.86 23,495 17,218 716 96.01 13,264 6,662 579 92.00 38,024 24,343 1,359 94.71 

2018-19 1,212 420 75 84.85 22,691 17,155 555 96.87 12,890 7,324 494 93.68 36,793 24,899 1,124 95.68 

2019-20 1,154 424 77 84.63 21,820 17,916 365 98.04 12,769 8,510 308 96.51 35,743 26,850 750 97.32 

2020-21 1,062 291 60 82.91 22,305 18,184 518 97.23 12,602 8,730 505 94.53 35,969 27,205 1,083 96.17 

2021-22 1,173 299 72 80.59 20,487 16,838 362 97.90 12,878 9,184 445 95.38 34,538 26,321 879 96.77 

योग 7,231 2,511 458 84.57 1,35,791 1,04,648 3,718 96.57 77,006 46,883 3,188 93.63 2,20,028 1,54,042 7,364 95.44 
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मsुय >च*क(सा अ>धकार�, कांगड़ा ने �(य(ुतर म� बताया (नवबंर 2021) *क लाभा>थ.यL को जननी 

सरुRा योजना के लाभL का भगुतान न करने का कारण उनका जननी सरुRा योजना लाभL के  लए पा[ 

न  होना था। मsुय >च*क(सा अ>धकार�, सोलन ने बताया (?दसबंर 2021) *क सरकार� अ�पताल म� 

�सव कराने वाले गर�बी रेखा से नीचे जीवन यापन करने वाले/अनसु>ूचत जा<त/अनसु>ूचत जनजा<त वग. 

के लाभा>थ.यL को लाभ ?दया जाना था। मsुय >च*क(सा अ>धकार�, *क$नौर (अ`टूबर 2021) ने बताया 

*क अगले 'व(तीय वष. के भगुतान म� 'वलmब हुआ अथवा नेपाल के �वासी पaरवार होने के कारण नह� ं

?दया गया।   

चय<नत �वा�
य स�ंथानL म� लेखापर�Rा म� <नmन लvखत bबदं ुदेखे गए। 

• खंड >च*क(सा अ>धकार� काया.लय, सायर� म� पजंीकृत 1,328 लाभा>थ.यL म� से 331 को नकद 

सहायता का भगुतान नह�ं *कया गया। �(य(ुतर म� बताया गया *क जननी सरुRा योजना लाभा>थ.यL 

के मामले समय पर �ा)त नह�ं हुए और कुछ �सव <नजी स�ंथानL म� कराए गए, जब*क कुछ 

�सव गभ.पात एव ंमतृ  शशओुं म� पaरणत हुए। जब*क त
य यह है *क Rे[ीय पदा>धकाaरयL Oवारा 

जननी सरुRा योजना मामलL को समय पर अoे'षत नह�ं करने के कारण पा[ लाभा>थ.यL को लाभ 

�दान करने का उeेfय 'वफल रहा।   

• वष. 2016-21 के दौरान खडं >च*क(सा अ>धकार� काया.लय, थुरल म� कुल 65 पा[ लाभा>थ.यL म� 

से 24 को नकद सहायता का भगुतान नह�ं *कया गया। 

• वष. 2016-21 के दौरान चय<नत आठ खंड >च*क(सा अ>धकार� काया.लयL म� से तीन म�, तीन 

िजला अ�पतालL म� से एक म� एव ं तीन मsुय >च*क(सा अ>धकार� काया.लयL1 म� से एक म� 

लाभा>थ.यL को नकद �ो(साहन के भगुतान म� 30 से 724 ?दनL के म&य का 'वलmब हुआ। खंड 

>च*क(सा अ>धकार� काया.लय, थुरल व �वालामखुी म� 'वलbंबत भगुतान के 186 मामले देखे गए।  

�वा�
य स�ंथानL ने �(य(ुतर म� बताया *क आशा या समकR काय.कता., �ाथ मक �वा�
य क� h, 

�वा�
य उप-क� h, सामदुा<यक �वा�
य क� h के पदेन कम.चाaरयL यथा R[ेीय पदा>धकाaरयL Oवारा 

मामलL को अoे'षत न करने के कारण भगुतान म� 'वलmब हुआ। 

स>चव (�वा�
य) ने अ<ंतम बठैक (जनवर� 2023) म� बताया *क स�ंथान �तर पर जननी सरुRा योजना 

लाभ के भगुतान हेत ुभ'व�य म� 'वलmब से बचने के  लए रा���य �वा�
य  मशन Oवारा नए ?दशा<नद|श 

जार� *कए जा रहे ह}। 

7.3.1.5  �जनन एव ंबाल �वा��य के अतंग0त सदुरू एव ंव8ंचत NेfO म� सेवा हेत ु�श'वरO का आयोजन  

 मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन ?हमाचल �देश,  शमला ने रा�य क# oामीण आबाद� को Oवार 

पर �वा�
य सेवा स'ुवधा उपलJध कराने के  लए �जनन एव ं बाल �वा�
य योजना के तहत 

मZट�-�पे शय लट� सिज.कल  श'वर के आयोजनाथ. अ`टूबर 2019 के दौरान मसैस. आकाश अ�पताल, 

                                                           
1  खंड >च*क(सा अ>धकार� काया.लय, थुरल, �वालामखुी व सायर�; िजला अ�पताल सोलन; मुsय >च*क(सा अ>धकार� 

काया.लय, *क$नौर। 
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?दZल� के साथ एक समझौता-�ापन पर ह�ताRर *कए। इसके अ<तaर`त  मशन <नदेशक, रा���य 

�वा�
य  मशन ने आठ मsुय >च*क(सा अ>धकाaरयL को दगु.म व जनजातीय Rे[L म� यह  श'वर 

आयोिजत करने हेत ु(?दसबंर 2019) स>ूचत *कया।  

वष. 2018-22 के दौरान रा�य म� आयोिजत >च*क(सा  श'वरL का 'ववरण ता�लका 7.9 म� दशा.या 

गया है।  

ता�लका 7.9: रा6य म� आयोिजत 8चPक(सा �श'वरO का 'ववरण 

वष0 
आयोिजत �श'वरO क4 संcया �श'वरO म� भाग लेने वाले 

रो8गयO क4 संcया 

क4 गई सज0र� 

क4 संcया 

Pकया गया &यय 

(₹ करोड़ म�) लiय उपलि2ध 

2018-19 38 38 
डटेा उपलJध नह�ं कराया 

गया 
5,277 3.52 

2019-20 31 18 12,669 3,865 3.36 

2020-21 16 10 4,791 1,967 1.44 

2021-22 16 16 12,688 3,915 1.92 

योग 101 
82 (81.19 

�5तशत) 
30,148 15,024 10.24 

Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन 

उपरो`त ता�लका 7.9 से �प�ट है *क वष. 2018-22 क# अव>ध के दौरान आयोिजत *कए जाने वाले 

 श'वरL क# सsंया के लjय के �<त उपलिJध 81.19 �<तशत थी।  

नमनूा-जां>चत िजला कांगड़ा म� देखा गया *क  श'वर उन �टेशनL पर आयोिजत *कए गए जहां  स'वल 

अ�पताल (इंदौरा, �वालामखुी बजैनाथ, देहरा, थुरल व शाहपरु) उपलJध थे। कुछ  श'वरL का आयोजन 

उन �थानL पर *कया गया जहां सामदुा<यक �वा�
य क� h (रझून व गगंथ) मौजदू थे। ये �टेशन िजले 

के दगु.म एव ंजनजातीय R[ेL क# �ेणी म� नह�ं आत ेथे। ये  श'वर दगु.म व जनजातीय Rे[L म� आयोिजत 

*कए जाने थे, जैसा*क  मशन <नदेशक ने (?दसबंर 2019) बताया था। आमतौर पर  स'वल अ�पताल 

म� 'वशषे सेवाएं होती ह} एव ंउन Rे[L म� रहने वाले रोगी अ�पताल क# इन स'ुवधाओं का लाभ उठा 

सकत ेह}। अतएव इन  श'वरL का आयोजन रा�य के सदुरू एव ंव>ंचत Rे[L म� *कया जाना चा?हए था, 

जो सरकार Oवारा पaरभा'षत क?ठन व जनजातीय Rे[ ह}।       

7.3.2 5नय�मत ट�काकरण 

इस काय.\म का उeेfय �(येक 7यि`त के जीवन-काल म� ट�के से रोक# जा सकने वाल� बीमाaरयL से 

��णता व म(ृय ुदर म� <नरंतर कमी के  लए आधार के iप म� <नय मत ट�काकरण को *फर से �था'पत 

करना है। 

7.3.2.1 रा6य म� ट�काकरण क4 ि�थ5त 

रोक# जा सकने वाल� बीमाaरयL के 'व�t बwचL का ट�काकरण साव.भौ मक ट�काकरण काय.\म के तहत 

<नय मत ट�काकरण क# आधार शला रहा है।  
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वष. 2016-22 के दौरान रा�य म� *कए गए ट�काकरण का 'ववरण ता�लका 7.10 म� दशा.या गया है। 

ता�लका 7.10: रा6य म� Pकए गए ट�काकरण का 'ववरण   

वष0 
ट�काकरण  
का लiय 

प�टावेल�ट-1 (�5तशत) 
'वटा�मन ‘के’ जYम 

खुराक 
(�5तशत) 

बीसीजी 
(�5तशत) 

खसरा (�5तशत) 
हेपेटाइ[टस-बी 
(�5तशत) 

2016-17 1,08,183 1,06,105 (98.08) 57,954 (53.57) 98,124 (90.70) 1,04,574 (96.66) 71,651 (66.23) 

2017-18 1,12,000 1,04,316 (93.14) 54,075 (48.28) 93,294 (83.30) 50,886 (45.43) 72,320 (64.57) 

2018-19 1,14,100 1,04,006 (91.15) 74,677 (65.45) 92,096 (80.72) 1,01,755 (89.18) 73,982 (64.84) 

2019-20 1,15,000 1,01,319 (88.10) 75,526 (65.67) 90,906 (79.05) 99,982 (86.94) 74,583 (64.85) 

2020-21 1,15,000 1,02,699 (89.30) 74,898 (65.13) 92,430 (80.37) 1,00,642 (87.51) 74,457 (64.75) 

2021-22 1,14,210 1,00,237 (87.77) 73,942 (64.74) 89,210 (78.11) 98,987 (86.67) 73,215 (64.11) 

Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन। 

ट�काकरण हेत ु'वभाग Oवारा <नधा.aरत लjय के सापेR प�टावेल�ट-1 (दो से 12 �<तशत), 'वटा मन के 

(35 से 52 �<तशत), बीसीजी (नौ से 22 �<तशत), खसरा (तीन से 55 �<तशत) एव ंहेपेटाइ?टस-बी 

(34 से 36 �<तशत) के मामले म� >गरावट देखी गई।  

7.3.2.2 चय5नत िजलO म� ट�काकरण क4 ि�थ5त 

वष. 2016-22 के दौरान चय<नत िजलL (कांगड़ा, *क$नौर व सोलन) म� हुए ट�काकरण का 'ववरण 

ता�लका 7.11 म� दशा.या गया है। 

ता�लका 7.11: चय5नत िजलO म� ट�काकरण का 'ववरण 

वष0 
ट�काकरण 
के लiय 

प�टावेल�ट-1 
(�5तशत) 

'वटा�मन ‘के’ जYम 
खुराक 

(�5तशत) 

बीसीजी 
(�5तशत) 

खसरा 
(�5तशत) 

हेपेटाइ[टस बी 
(�5तशत) 

2016-17 32,902 33,403 (102) डटेा अनुपलJध 31,919 (97) 34,244 (104) 22,919 (70) 

2017-18 33,807 32,966 (98) 16,898 (50) 31,950 (95) 23,612 (70) 22,923 (68) 

2018-19 32,074 32,774 (102) 23,591 (74) 30,683 (96) 33,122 (103) 23,742 (74) 

2019-20 31,746 32,497 (102) 23,577 (74) 30,096 (95) 32,646 (103) 23,502 (74) 

2020-21 31,515 32,592 (103) 23,537 (75) 31,331 (99) 32,217 (102) 23,545 (75) 

2021-22 32,307 31,676 (98) 22,227 (69) 29,142 (90) 32,053 (99) 22,189 (69) 

Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन 

'वभाग Oवारा ट�काकरण हेत ु <नधा.aरत लjय के सापेR चय<नत िजलL म� 'वटा मन के (25 से 

50 �<तशत) एव ंहेपेटाइ?टस बी (25 से 32 �<तशत) म� >गरावट देखी गई, जब*क प�टावेल�ट-1, बीसीजी 

व खसरा ट�काकरण (वष. 2017-18 को छोड़कर) म� यह �शसंनीय रहा।  

7.3.3 रा���य तपे[दक 5नयंfण काय0Rम (एनट�सीपी) 

सशंो>धत रा���य ट�बी <नय[ंण काय.\म, पवू.वत� रा���य तपे?दक <नय[ंण काय.\म, जो अतंररा���य 

�तर पर अनशु ंसत डायरे`टल� ऑJज7ड. ��टम�ट शॉट.-कोस. रणनी<त पर आधाaरत है, 1997 म� ��ततु 

*कया गया तथा चरणबt तर�के से परेू देश म� 'व�ताaरत *कया गया।   
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वष. 2016-22 हेत ु?हमाचल �देश म� सशंो>धत रा���य तपे?दक <नय[ंण काय.\म के �मखु घटकL पर 

हुए 7यय का 'ववरण ता�लका 7.12 म� ?दया गया है।  

ता�लका 7.12: सशंो8धत रा���य तपे[दक 5नयfंण काय0Rम के �मखु घटकO पर हुआ &यय  
  (₹ लाख म�) 

R.
सं. 

घटकO का नाम 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 कुल 
कुल &यय 

का 
�5तशत 

1. <नमा.ण काय. 29.51 34.76 27.85 285.51 11.17 66.59 455.39 6.89 

2. �योगशाला सामoी 35.48 32.27 48.11 32.80 101.33 343.35 593.34 8.98 

3. � शRण 41.42 23.28 17.62 28.78 20.09 21.37 152.56 2.31 

4. दवाओं क# खर�द 1.49 2.13 2.77 2.12 3.75 6.52 18.78 0.28 

5. उपकरणL क# खर�द 4.66 0 3.72 2.77 46.47 69.36 126.98 1.92 

6. सं'वदा(मक सेवाए ं 368.29 330.11 659.70 0 0 505.34 1,863.44 28.21 

7. वाहन क# खर�द 35.76 0 0 0 0 0 35.76 0.54 

8. 
पय.वेRण एवं 
<नगरानी 

30.04 3.44 15.61 25.64 21.15 27.58 123.46 1.87 

9. वाहन रखरखाव 36.52 35.10 43.82 33.90 40.22 41.83 231.39 3.50 

10. मानदेय 18.83 55.58 357.67 638.51 669.64 60.35 1,800.58 27.26 

11. अ$य 121.76 67.85 153.12 91.07 209.05 561.24 1,204.09 18.23 

  योग 723.76 584.52 1,329.99 1,141.10 1,122.87 1,703.53 6,605.77  

Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन 

उपरो`त ता�लका 7.12 से �प�ट है *क वष. 2016-22 क# अव>ध के दौरान स'ंवदा(मक सेवाओ ंव 

मानदेय पर बड़ा 7यय *कया गया। 

वष. 2018-22 के दौरान >चि�नत ट�बी रो>गयL का 'ववरण ता�लका 7.13 म� 'ववvण.त *कया गया है। 

ता�लका 7.13: रा6य म� 8चिnनत ट�बी रो8गयO का 'ववरण  
वष0 वष0 के दौरान 8चिnनत ट�बी रो8गयO क4 कुल संcया 

2018-19 16,820 

2019-20 18,254 

2020-21 14,214 

2021-22 15,706 

योग 64,994 
Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन 

जैसा*क ता�लका 7.13 से �प�ट है, वष. 2018-22 क# अव>ध के दौरान रा�य म� >चि�नत ट�बी मामलL 

क# सsंया म�  म>�त �विृ(त देखी गई।  

वष. 2018 म� भारत सरकार ने तपे?दक (ट�बी) रो>गयL को पोषण सबंधंी सहायता हेत ु�ो(साहन 'वतaरत 

करने के  लए एक नई �क#म <नRय पोषण योजना ��ततु क#। इस योजना के तहत  मलने वाले लाभ 

लाभाथ� के ब}क खात ेम� �(यR लाभ ह�तांतरण के मा&यम से 'वतaरत *कए जात ेह}। सभी मौजदूा 

ट�बी रो>गयL स?हत 1 अ�लै 2018 या उसके बाद अ>धस>ूचत सभी ट�बी रोगी योजना के तहत सहायता 
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�ा)त करने के पा[ ह}। इस योजना का उefेय छः माह के उपचार हेत ु�(येक ट�बी रोगी को ₹ 500 

�<त माह क# दर से पोषण सबंधंी सहायता �दान करना है।  

रा�य म� भगुतान *कए गए �ो(साहन का 'ववरण द� गई ता�लका 7.14 म� दशा.या गया है।   

ता�लका 7.14: रा6य म� भगुतान क4 गई �ो(साहन रा�श का 'ववरण 

वष0 

वष0 के दौरान 
8चिnनत ट�बी 
रो8गयO क4 कुल 

संcया 

उन रो8गयO क4 संcया 
िजYह� �ो(साहन रा�श 
का भुगतान Pकया 

गया 

उन रो8गयO क4 संcया 
िजYह� �ो(साहन रा�श 
का भुगतान नह�ं Pकया 

गया 

भुगतान न करन ेके 
कारण 

2018-19 16,820 15,108 1,712 
ब}क खाता सsंया उपलJध 

न होने के कारण, गलत 

ब}क खाता संsया ��तुत 
करना 

2019-20 18,254 17,008 1,246 

2020-21 14,214 13,538 676 

2021-22 15,706 15,125 581 

योग 64,994 60,779 4,215 

Gोत: 'वभाग Oवारा आपूaरत आंकड़।े 

उपरो`त ता�लका 7.14 से �प�ट है *क 4,215 (6.49 �<तशत) रो>गयL को योजना के तहत �ो(साहन 

रा श का भगुतान नह�ं *कया गया। 

चय<नत तीन िजलL म� 1,176 लाभा>थ.यL को पोषण सहायता हेत ु'व(तीय �ो(साहन रा श का भगुतान 

नह�ं *कया गया, जैसा*क ता�लका 7.15 म� 'ववvण.त है। 

ता�लका 7.15: लाभा8थ0यO को भगुतान Pकए गए �ो(साहन का 'ववरण 

 

वष0 

PकYनौर कांगड़ा सोलन 

ट�बी 
रो8गयO 
क4 कुल 
संcया 

रोगी िजYह� 
�ो(साहन 
रा�श का 

भुगतान Pकया 
गया 

रोगी िजYह� 
�ो(साहन 
रा�श का 

भुगतान नह�ं 
Pकया गया 

ट�बी रो8गयO क4 
कुल संcया 

रोगी िजYह� 
�ो(साहन 
रा�श का 

भुगतान Pकया 
गया 

रोगी िजYह� 
�ो(साहन 
रा�श का 

भुगतान नह�ं 
Pकया गया 

ट�बी रो8गयO 
क4 कुल 
संcया 

रोगी िजYह� 
�ो(साहन 
रा�श का 

भुगतान Pकया 
गया 

रोगी िजYह� 
�ो(साहन 
रा�श का 

भुगतान नह�ं 
Pकया गया 

2018-19 210 191 19 3,200 2,992 208 1,927 1,657 270 

2019-20 228 207 21 3,332 3,084 248 2,023 1,930 93 

2020-21 187 186 1 2,523 2,423 100 1,622 1,584 38 

2021-22 192 192 0 2,649 2,563 86 1,909 1,817 92 

योग 817 776 41 11,704 11,062 642 7,481 6,988 493 

Gोत: 'वभाग Oवारा आपूaरत आंकड़।े 

मsुय >च*क(सा अ>धकाaरयL ने उ(तर म� बताया *क रो>गयL के ब}क खात ेउपलJध नह�ं थे; कुछ रो>गयL 

क# म(ृय ुहो गई; कुछ रो>गयL ने लाभ लेने से मना कर ?दया। उ(तर �वीकाय. नह�ं थे `यL*क रो>गयL 

के उपचार के समय सभी आवfयक औपचाaरकताएं पणू. क# जानी चा?हए थीं ता*क रो>गयL को अभी�ट 

लाभ �दान *कया जा सके।   

स>चव (�वा�
य) ने अ<ंतम बठैक (जनवर� 2023) म� बताया *क रा�य ट�बी रो>गयL को लाभ का 

भगुतान न करने के �तर घटाने हेत ु7यापक अनवुत� कार.वाई करने का �यास कर रहा है। 
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7.3.4 �वा��य �णाल� सoुढ़�करण  

�वा�
य �णाल� स]ुढ़�करण के घटकL म� भारतीय साव.ज<नक �वा�
य मानकL, पaरभा'षत गणुव(ता 

मानकL, कौशल अतंराल व मानक उपचार �ोटोकॉल, अ�पताल �बधंन सोसायट� (रोगी कZयाण स म<त) 

एव ंगणुव(ता सधुार काय.\म का अगंीकरण शा मल है। �वा�
य �णाल� स]ुढ़�करण का लjय उपरो`त 

घटकL Oवारा साव.ज<नक �वा�
य स'ुवधाओं को मजबतू करना है।  

7.3.4.1  आय�ुमान भारत �धानमfंी जन आरोqय योजना के तहत �वा��य एव ंकrयाण क� 
O का 

5नमा0ण  

रा���य �वा�
य नी<त, 2017 म� "�वा�
य व कZयाण क� hL" क# �थापना के मा&यम से 7यापक 

�ाथ मक �वा�
य सेवा क# पaरकZपना क# गई है। भारत सरकार ने बजट 2018-19 म� 1.50 लाख 

�वा�
य व कZयाण क� h बनाने क# घोषणा क#। �वा�
य व कZयाण क� h का उeेfय �यो`ताओं के 

कZयाण व सेवाओ ंक# 'व�ततृ �ृखंला के 'वतरण पर केि$hत ऐसी 7यापक �ाथ मक �वा�
य सेवा 

�दान करना है जो �यो`ताओं को उनके समदुाय के कर�ब साव.भौ मक एव ं<नःशZुक �वा�
य सेवाएं 

'वतaरत कर�।   

?हमाचल �देश म� भारत सरकार Oवारा �वीकृत 1,752 �वा�
य व कZयाण क� hL (�ाथ मक �वा�
य 

क� h व �वा�
य उप-क� h) के �<त वष. 2018-21 के दौरान रा�य म� 1,752 �वा�
य व कZयाण क� hL 

(431 �ाथ मक �वा�
य क� h व 1,321 �वा�
य उप-क� h) को �वा�
य व कZयाण क� h के iप म� 

<न?द.�ट *कया गया। माच. 2023 तक 2,136 (563 �ाथ मक �वा�
य क� h, 1,573 �वा�
य उप-क� h) 

अ>धस>ूचत �वा�
य व कZयाण क� hL के �<त 1,468 (530 �ाथ मक �वा�
य क� h, 938 �वा�
य 

उप-क� h) �वा�
य व कZयाण क� h चल रहे थे। रा�य के �वा�
य व कZयाण क� hL क# �ाि�थ<त पर 

<नmन लvखत अ�यिु`तया ंद� गई। 

(i) सामदुा<यक �वा�
य अ>धकाaरयL को �(येक �वा�
य व कZयाण क� h म� तनैात *कया जाना था 

(केवल �वा�
य उप-क� hL2 से पaरव<त .त �वा�
य व कZयाण क� hL म�)। इन 1,321 म� �वा�
य 

व कZयाण क� hL म� केवल 758 (57 �<तशत) सामदुा<यक �वा�
य अ>धकार� ह� पद�थ पाए 

गए। सामदुा<यक �वा�
य अ>धकाaरयL के अभाव म� शषे 563 �वा�
य व कZयाण क� hL म� 

योजना के तहत ग<त'व>धयां �ारंभ नह�ं क# जा सक#,ं िजसके पaरणाम�वiप समदुाय को सेवाएं 

�दान करने के लjय को �ा)त करने म� 'वलmब हुआ।   

(ii) भारत सरकार क# काय.वाह� के aरकॉड. (2020-21) क# काया.$वयन iपरेखा के अनसुार सामदुा<यक 

�वा�
य अ>धकाaरयL को बाहय�[ोत (आउटसोस.) आधार पर भत� नह�ं *कया जाना था। तथा'प 

देखा गया *क इन सामदुा<यक �वा�
य अ>धकाaरयL को एक कंपनी3 के मा&यम से आउटसोस. 

*कया गया। अग�त 2020 म� भारत सरकार ने रा�य सरकार को मेसस. एचएलएल लाइफ केयर 

                                                           

2  >च*क(सा अ>धकार� (एमबीबीएस) �ाथ मक �वा�
य क� h का �भार� है, सामुदा<यक �वा�
य अ>धकार� (बीएससी न स�ग) 

�वा�
य व कZयाण क� h का �भार� है। 
3  एचएलएल लाइफ केयर  ल मटेड <त�वनंतपुरम (केरल)।  
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 ल मटेड के मा&यम से आउटसोस. आधार पर पहले से भत� *कए गए सभी 758 सामदुा<यक 

�वा�
य अ>धकाaरयL को रा���य �वा�
य  मशन अनबुधं के तहत �थानांतaरत करने का <नद|श 

?दया। लेखापर�Rा क# <त>थ तक त(सबंधी उ>चत कार.वाई करनी शषे थी।     

(iii) रा���य �वा�
य  मशन के अनबुधं पर नह�ं अ'पत ुआउटसोस. आधार पर सामदुा<यक �वा�
य 

अ>धकाaरयL को <नयु̀ त करने पर रा���य �वा�
य  मशन के तहत व�त ुव सेवा कर व �शास<नक 

�भारL के कारण ₹ 7.98 करोड़ (अ�लै 2020-अ�लै 2022) का अ<तaर`त 7यय हुआ।   

• समझौता-�ापन के अनसुार सामदुा<यक �वा�
य अ>धकाaरयL को b�ज कोस.4 म� शा मल होने से 

पहले सभी <नयमL व शत� को �वीकार करत ेहुए अनबुधं पर ह�ताRर करना होगा तथा एचएलएल को 

एक वष. हेत ुवधै ₹ एक लाख क# ब}क गारंट� �दान क# जाएगी। चय<नत �(याशी को तीन वष� तक 

�वा�
य व कZयाण क� hL म� सेवा देनी होगी। य?द �(याशी तीन वष� क# सेवा ?दए bबना (तीन माह 

क# पवू. सचूना के bबना) (याग-प[ देता है, तो जमा क# गई ब}क गारंट� जJत कर ल� जाएगी।   

यह पाया गया *क 62 सामदुा<यक �वा�
य अ>धकाaरयL ने तीन वष� क# सेवा परू� होने से पहले 

(याग-प[ दे ?दया एव ं₹ 62.00 लाख क# �ा)त ब}क गारंट� एचएलएल ने जJत कर ल�। जJत क# गई 

ब}क गारंट� क# रा श रा���य �वा�
य  मशन को वापस नह�ं क# गई, िजससे उसे सामदुा<यक �वा�
य 

अ>धकाaरयL को ?दए गए b�ज कोस. क# लागत वहन करनी पड़ी।   

'वभाग ने त
यL व आंकड़L क# पिु�ट (जनवर� 2023) करत ेहुए आगे बताया *क जJत क# गई रा श 

क# वापसी के सबंधं म� मामला कंपनी के साथ उठाया जाएगा। 

स>चव (�वा�
य) ने अ<ंतम बठैक (जनवर� 2023) म� बताया *क सामदुा<यक �वा�
य अ>धकाaरयL क# 

भत� �*\या �ारंभ कर द� गई है तथा <नयत समय पर <नयिु`त क# जाएगी। 

7.3.4.2 रा6य म� �वा��य व कrयाण क� 
O के अतंग0त 5न8धयO का उपयोग  

वष. 2018-22 के दौरान सरकार Oवारा �वा�
य व कZयाण क� hL म� आव?ंटत <न>धयां एव ंउनके उपयोग 

क# �ाि�थ<त ता�लका 7.16 म� दशा.ई गई है। 

ता�लका 7.16: �वा��य एव ंकrयाण क� 
O के तहत आव[ंटत 5न8धयां  
    (₹ करोड़ म�) 

वष0 
भारत सरकार bवारा आवं[टत 

5न8धयां 

Pकया गया 

&यय 
कमी 

कमी  
(�5तशत) 

2018-19 14.72 3.22 11.50 78.13 

2019-20 62.05 24.56 37.49 60.42 

2020-21 128.73 31.47 97.26 75.55 

2021-22 59.50 62.23 - कोई कमी नह�ं 

योग 265.00 121.48   
Gोत: 'वभाग Oवारा ?दए गए आकंड़।े 

                                                           

4  भावी सामुदा<यक �वा�
य अ>धकाaरयL को 7यापक �ाथ मक �वा�
य सेवा 'वतरण हेतु सRम बनाने के  लए पा�य\म 
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ता�लका 7.16 से �प�ट है *क तीन वष. क# अव>ध (वष. 2018-21) के दौरान <न>धयL के उपयोग म� 

60 से 78 �<तशत के म&य क# कमी थी, जब*क वष. 2021-22 के दौरान कोई कमी नह�ं देखी गई।  

लेखापर�Rा म� पाया गया *क:  

• वष. 2018-22 के दौरान भारत सरकार ने �वा�
य एव ंकZयाण क� hL को उप-क� hL के ब<ुनयाद� ढांच े

स]ुढ़ करने के  लए ₹ 265.00 करोड़ म� से ₹ 82.89 करोड़5 आव?ंटत *कए, िजसम� से वष. 2020-22 

के दौरान मा[ ₹ 18.35 करोड़ का उपयोग *कया गया।   

• वष. 2020-22 के दौरान सचूना,  शRा व सचंार ग<त'व>धयL के तहत *कए गए ₹ 2.86 करोड़ 

(2018-22) के आवटंन के �<त केवल ₹ 1.36 करोड़ का 7यय *कया गया, जो दशा.ता है *क पया.)त 

सचूना,  शRा व सचंार ग<त'व>धयां नह�ं क# ग�।  

7.3.4.3 चय5नत िजलO म� �वा��य व कrयाण क� 
O के अतंग0त 5न8धयO का उपयोग  

वष. 2018-22 के दौरान <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन ने नए खुले �वा�
य एव ंकZयाण क� hL म� 

ब<ुनयाद� ढाचंे के <नमा.णाथ. मsुय >च*क(सा अ>धकार� काया.लयL/िजला �वा�
य सोसाय?टयL को <न>धया ं

जार� क# पर$त ुमsुय >च*क(सा काया.लय/िजला �वा�
य स म<तयां आव?ंटत <न>धयL का उपयोग करने 

म� 'वफल रह�। आवटंन व उपयोग का 'ववरण ता�लका 7.17 म� ?दया गया है। 

ता�लका 7.17: आवटंन व उपयोग का 'ववरण  
(₹ लाख म�) 

वष0 

PकYनौर कांगड़ा सोलन 

जार� 

5न8धयां 

�युsत 

5न8धयां 

अ�युsत 

शेष 

जार� 

5न8धयां 

�युsत 

5न8धयां 

अ�युsत 

शेष 

जार� 

5न8धयां 

�युsत 

5न8धयां 

अ�युsत 

शेष 

2018-19 -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

2019-20 12.54 0.50 12.04 39.84 13.37 26.47 20.90 1.50 19.40 

2020-21 31.17 1.45 29.72 279.78 117.43 162.35 85.18 11.41 73.77 

2021-22 11.93 4.52 7.41 448.01 132.54 315.47 140.26 33.15 107.11 

योग 55.64 6.47 49.17 767.63 263.34 504.29 246.34 46.06 200.28 

Gोत: 'वभाग Oवारा ?दए गए आकंड़।े 

इस �कार वष. 2019-22 के दौरान आव?ंटत ₹ 10.70 करोड़ के �<त मsुय >च*क(सा अ>धकार� काया.लय/ 

िजला �वा�
य स म<तयां केवल ₹ 3.16 करोड़ क# मामलू� रा श उपयोग कर सक# तथा ₹ 7.54 करोड़ क# 

शषे रा श िजलL के पास अ�यु̀ त रह�।   

�वा�
य एव ंकZयाण क� hL के iप म� अपoेड चय<नत �वा�
य उप-क� hL म� अपेzRत स'ुवधाएं �दान नह� ं

क# गई, जैसा*क ता�लका 7.18 म� ?दया गया है।  

                                                           

5   2018-19: ₹ 7.46 करोड़, 2019-20: ₹ 17.50 करोड़, 2020-21: ₹ 56 करोड़, 2021-22: ₹ 1.93 करोड़। 
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ता�लका 7.18: चय5नत िजलO के �वा��य एव ंकrयाण क� 
O (पवू0 म� �वा��य उप-क� 
) म� उपल2ध 

स'ुवधाओ ंका 'ववरण 

अपेtNत सु'वधा का 'ववरण 

PकYनौर (35 �वा��य 

उप-क� 
) 

सोलन (103 �वा��य 

उप-क� 
) 

कांगड़ा (449 �वा��य 

उप-क� 
) 

सु'वधा �द(त �वा��य एवं कrयाण क� 
O क4 संcया 

पद�थ सामुदा<यक �वा�
य 

अ>धकार�  
2 66 163 

क# गई बाहर� �ां�डगं  2 103 220 

*कया गया मरmमत एवं 

नवीनीकरण का काय.  
0 3 26 

आईट� ए)ल�केशन हेतु 

उपलJध कराया गया 

टेबलेट/कं)यूटर 

3 83 227 

इंटरनेट कनेि`ट'वट� 3 61 357 

ता�लका 7.18 से �प�ट है *क अZप स'ुवधाएं सिृजत क# गई।  

• चय<नत िजलL के कुल 587 �वा�
य व कZयाण क� hL म� से मा[ 231 म� सामदुा<यक �वा�
य 

अ>धकार� तनैात थे,  262 �वा�
य एव ं कZयाण क� hL म� बाहर� �ां�डगं नह�ं क# गई, 

558 �वा�
य एव ंकZयाण क� hL म� मरmमत व नवीनीकरण नह� ं*कया गया, 274 �वा�
य 

एव ंकZयाण क� hL म� टैबलेट/7यि`तगत कं)यटूर उपलJध नह�ं कराया गया तथा *क$नौर, सोलन 

व कांगड़ा िजलL के 166 �वा�
य व कZयाण क� hL म� इंटरनेट कनेि`ट'वट� उपलJध नह�ं कराई।    

सेवाओं के सजृन/�ावधान के bबना केवल �वा�
य उप-क� hL व �ाथ मक �वा�
य क� hL को �वा�
य व 

कZयाण क� hL के iप म� ना मत करने से 7यापक �ाथ मक �वा�
य सेवा के 'वतरण का उeेfय पणू. 

नह�ं होगा। 

7.3.4.4 उपयो8गता �माणपf �ा,त Pकए uबना अ5ंतम &यय का 5नपटान 

'व(तीय �बधंन हेत ुरा���य oामीण �वा�
य  मशन के पaरचालन ?दशा<नद|श (पaरwछेद 5.5.2) म� 

�ावधान ह} *क काय� के  लए जार� <न>धयL को "�*\याधीन पूजंीगत काय. के तहत जमा माना जाएगा 

तथा िजला �वा�
य सोसाइ?टयL/उप-िजला अ�पतालL/सामदुा<यक �वा�
य क� hL/�ाथ मक �वा�
य 

क� hL/>च*क(सा अ>धकार� इ(या?द को जार� <न>धयL को तब तक 7यय नह� ंमाना जाएगा जब तक *क 

उ$ह� इन स�ंथानL/<नकायL Oवारा 7यय (या तो एसओई/उपयो>गता �माणप[, जो भी लाग ूहो) के iप 

म� स>ूचत नह�ं *कया जाता। 

 स'वल काय� हेत ुजार� <न>धयL का वष.-वार 'ववरण ता�लका 7.19 म� दशा.या गया है।  
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 ता�लका 7.19: जार� 5न8धयO का वष0-वार 'ववरण 
(₹ करोड़ म�) 

वष0 
�वा��य  सेवा 

5नदेशालय 

िजला 

अ�पताल 

�स'वल अ�पताल/सामुदा5यक 

�वा��य क� 
 

�ाथ�मक �वा��य 

क� 
 
कुल 

2016-17 11.87 0.91 4.42 5.96 23.16 

2017-18 0.00 0.97 4.03 3.13 8.13 

2018-19 43.20 0.88 2.76 2.25 49.09 

2019-20 0.00 0.55 2.75 2.90 6.20 

2020-21 4.43 0.21 3.60 4.04 12.28 

2021-22 0 0.40 3.21 3.76 7.37 

योग 59.50 3.92 20.77 22.04 106.23 

•  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन ने उपयो>गता �माणप[ �ा)त *कए bबना लेखाओं म� 

अ<ंतम 7यय के iप म� ₹ 106.23 करोड़ क# रा श दज. क#। वष. 2016-22 के दौरान �वा�
य 

�णाल� स]ुढ़�करण के तहत <नदेशक, �वा�
य सेवाएं को  स'वल काय� के <नमा.णाथ. लोक 

<नमा.ण 'वभाग/ठेकेदार/<न�पादन एज� सयL को आगे ह�तांतaरत करने हेत ुकुल <न>धयL म� से 

₹ 59.50 करोड़ जार� *कए गए। इसके अ<तaर`त िजला अ�पतालL/ स'वल अ�पतालL/सामदुा<यक 

�वा�
य क� hL/�ाथ मक �वा�
य क� hL को ?दए गए वा'ष.क रखरखाव अनदुान/अनबt <न>ध/कॉप.स 

से िजला �वा�
य स म<तयL को ₹ 46.73 करोड़ (₹ 106.23 करोड़ - ₹ 59.50 करोड़) क# रा श 

जार� क# गई।    

• <नदेशक, �वा�
य सेवाएं एव ंिजला �वा�
य स म<तयL को जार� <न>धयां लेखाओं म� अ<ंतम 

7यय के iप म� मानी गई, जब*क इसे सबं>ंधत <न�पादन एज� सयL से उपयो>गता �माणप[ 

पणू. होने/जमा होने तक जमा/अ>oम के iप म� दशा.या जाना था।   

इस �कार उपरो`त <न>धयां, जो <नदेशक, �वा�
य सेवाएं एव ंिजला �वा�
य स म<तयL को  स'वल 

काय� के <नमा.ण/अनदुान हेत ुजार� क# गई थी, उसे वा�त'वक उपयोग होने तक रा���य �वा�
य  मशन 

के लेखाओं म� अ>oम के iप म� दशा.ने के बजाय 7यय के iप म� दज. *कया गया, िजसके कारण न तो 

काय� के <न�पादन क# ि�थ<त स<ुनिfचत हो सक# एव ंन ह� उपयो>गता �माणप[ �ा)त हुआ।   

मsुय >च*क(सा अ>धकार� काया.लय, कांगड़ा म� पाया गया *क वष. 2016-21 के दौरान रा���य �वा�
य 

 मशन के तहत जार� अ>oमL हेत ु1,413 oाम �वा�
य �वwछता व पोषण स म<तयL से ₹ 0.22 करोड़ 

के उपयो>गता �माणप[ �ा)त नह�ं *कए गए। चय<नत आठ ख�ड >च*क(सा काया.लयL म� से चार6 म� 

अ�लै 2022 तक ₹ 28.17 लाख रा श के उपयो>गता �माणप[ लbंबत पाए गए। ख�ड >च*क(सा 

अ>धकार� ने �(य(ुतर म� बताया *क उपयो>गता �माणप[ �ा)त करने के  लए आवfयक कार.वाई क# 

जाएगी। 

                                                           

6   ख�ड >च*क(सा अ>धकार� काया.लय, थुरल: ₹ 9.37 लाख, वीएचएसएनसी: 91; ख�ड >च*क(सा अ>धकार� काया.लय, 

�वालामखुी: ₹ 4.71 लाख, वीएचएसएनसी:178; ख�ड >च*क(सा अ>धकार� काया.लय, शाहपुर: ₹ 2.73 लाख, वीएचएसएनसी: 

153 व ख�ड >च*क(सा अ>धकार� काया.लय, महाकाल: ₹ 11.36 लाख, वीएचएसएनसी: 110 
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7.3.4.5  रा���य �वा��य �मशन से रा6य योजना म� 5न8धयO का अपवत0न (डायवज0न)  

�वा�
य �णाल� स]ुढ़�करण के तहत अ�लै 2021 म� मsुय काय.कार� अ>धकार�, ?हमाचल �देश �वा�
य 

बीमा योजना को मsुयम[ंी ?हमाचल �वा�
य सेवा योजना (?हमकेयर) के अतंग.त  लए गए डाय ल सस 

लाभा>थ.यL क# �<तप<ूत . हेत ु  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन,  शमला ने ₹ 1.02 करोड़ क# 

रा श ह�तांतaरत क#। ?हमकेयर योजना एक रा�य योजना है एव ंभारत सरकार के अनमुोदन के bबना 

रा���य �वा�
य  मशन क# <न>धयL का रा�य �वा�
य योजना म� ह�तांतरण अ<नय मत था। 

7.3.4.6 5न8धयO का उपयोग न करना   

वे मामले जहां  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन,  शमला Oवारा जार� <न>धयां अ�यु̀ त रह�, 

उनके 'ववरण ता�लका 7.20 म� दशा.ए गए ह}। 

ता�लका 7.20: उन मामलO के 'ववरण जहां 5न8धयां अ�यsुत रह� ं
(₹ करोड़ म�) 

R.
सं. 

आवं[टत 
5न8धयां 

उwेxय 
5न8धयां 
जार� होने 
क4 5त8थ 

एज�सी िजसे 
5न8धयां जार� 

क4 गई 

अ�युsत 
रह� रा�श 

अyयुिsत 

1. 

1.05 

 स'वल काय. 

(7 �वा�
य 

उप-क� h, 1 

�ाथ मक 

�वा�
य क� h) 

अग�त 

2016 से 

अ�ैल 

2019 

मुsय 

>च*क(सा 

अ>धकार� 

काया.लय, 

कांगड़ा 

(अ>धशासी 

अ भयंता, 

?हमाचल 

�देश, लोक 

<नमा.ण 

'वभाग को 

जार�) 

0.26 

मुsय >च*क(सा अ>धकार�, कांगड़ा ने 

उ(तर ?दया *क ₹ 0.26 करोड़ 

(मई 2023) क# रा श काया.लय म� 

अ�यु`त थी एवं डायवज.न का ��ताव 

आवfयक अनुमोदन �ा)त करने के  लए 

सRम अ>धकाaरयL को भेजा गया है।  

1.78 

15 �वा�
य 

उप-क� hL, 2 

�ाथ मक 

�वा�
य क� hL 

का <नमा.ण 

जुलाई 

2021 
1.78 

काय. �ारंभ न होने से रा श अ�यु`त 

रह�। मुsय >च*क(सा अ>धकार�, कांगड़ा 

(मई 2023) ने उ(तर म� बताया *क 

<न>धयां संबं>धत <न�पादन एज� सयL को 

जार� कर द� गई है एवं <न�पादन एज�सी 

के पास अ�यु`त रखी है।  

2. 5.00 
कैmपस का 

कं)यूटर�करण 
माच. 2015 

�धानाचाय., 

आरपीजीएम

सी कांगड़ा 

1.32 

माच. 2015 म� ₹ पांच करोड़ �ा)त हुए 

िजसम� से ₹ 3.68 करोड़ का उपयोग 

*कया गया जब*क शेष ₹ 1.32 करोड़ 

अ�यु`त रहे। <न>ध �ाि)त क# <त>थ से 

सात वष. बीत जाने के बाद भी न तो 

रा श के उपयोग के  लए कोई कार.वाई 

क# गई और न ह� अ7य<यत रा श क# 

वापसी के  लए कोई कार.वाई क# गई। 

(जनवर� 2023)  
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R.
सं. 

आवं[टत 
5न8धयां 

उwेxय 
5न8धयां 
जार� होने 
क4 5त8थ 

एज�सी िजसे 
5न8धयां जार� 

क4 गई 

अ�युsत 
रह� रा�श 

अyयुिsत 

3. 3.77 
न स�ग �कूल 

का <नमा.ण 
माच. 2022 

�धानाचाय., 

आरपीजीएम

सी कांगड़ा 

3.77 

जून 2022 तक <न>धयां बचत ब}क खाते 
म� अ7य<यत रखी रह� `यL*क मशीनL 
व उपकरणL हेतु माच. 2022 म� <न>धयां 
अनुमो?दत क# गई।  

4. 0.50 

अि�थ 

ि`ल<नक क# 

�थापना 

अ`टूबर 

2013 

�धानाचाय., 

आरपीजीएम

सी कांगड़ा 

0.50 

सmपूण. रा श अ`टूबर 2022 के दौरान 
वापस कर द� गई। इस �कार रो>गयL 
को अभी�ट सु'वधा से वं>चत करते हुए 
'वभाग नौ वष� तक ₹ 50.00 लाख क# 
<न>धयां बचत ब}क खाते म� रखने के 
बाद भी उनका उपयोग करने म� 'वफल 
रहा।  

5. 0.25 
कायाकZप  

पुर�कार रा श 

अग�त 

2020 

िजला 

अ�पताल, 

कांगड़ा 

0.09 

िजला अ�पताल, कांगड़ा के उ(तर 
(मई 2023) के अनुसार 32 मह�ने से 
अ>धक समयोपरांत भी ₹ 0.09 करोड़ 
अ�यु`त थे।  

6. 19.37 

ट�सीसीसी 

(ततृीयक सेवा 

क} सर इकाई) 

का <नमा.ण 

2015-16 
आईजीएमसी, 

 शमला 
7.52 

रा���य �वा�
य  मशन Oवारा जार� 
₹ 19.37 करोड़ म� से ₹ 11.85 करोड़ 
?हमाचल �देश लोक <नमा.ण 'वभाग को 
जार� *कए गए (माच. 2019 के बाद) 
तथा Jयाज स?हत ₹ 7.52 करोड़ क# 
शेष रा श को  सतmबर 2021 म� 
<नदेशक, >च*क(सा  शRा व अनुसंधान 
(नोडल काया.लय) को ह�तांतaरत कर 
?दया गया, जो अ�यु`त रहे। ट�सीसीसी 
का अब तक 85 �<तशत <नमा.ण-काय. 
पूण. हो गया था ( सतंबर 2022)। 
तथा'प <न>धयL के अनुमोदन क# <त>थ 
से सात वष. बीत जाने के बाद भी 
ट�सीसीसी को काया.(मक नह�ं बनाया 
जा सका।   

योग 15.24  

जैसा*क ता�लका 7.20 वvण.त है, भ ूम क# अनपुलJधता एव ंकाय� के 'वलbंबत <न�पादन जैसे कारणL 

से कुल ₹ 15.24 करोड़ रा श अ�यु̀ त रह�, िजससे �यो`ता अभी�ट लाभL से व>ंचत रह गए।    

7.3.4.7 दरू8चPक(सा (टेल�मेzड�सन) सेवा  

रा���य �वा�
य  मशन के तहत मसैस. अपोलो अ�पताल, चे$नई के मा&यम से लाहौल व �पी<त एव ं

चंबा िजले के जनजातीय Rे[L म� िजला अ�पताल, केलLग व सामदुा<यक �वा�
य क� h, काजा म� वष. 

2015-16 के दौरान,  स'वल अ�पताल, *कलाड म� अ`टूबर 2018 म� और  स'वल अ�पताल, भरमौर 

म� अ`टूबर 2019 म� टेल�मे�ड सन स'ुवधा �ारंभ क# गई। 
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वष. 2015-16 के दौरान  शमला,  सरमौर एव ंचंबा िजले के 25 oामीण इलाकL म� भी टेल�मे�ड सन 

सेवाएं �ारंभ क# ग�। वष. 2015-16 के दौरान सोलन िजले म� �[ी रोग, सामा$य >च*क(सा एव ं शश ु

रोग म� 'वशषे� >च*क(सकL के Oवारा टेल�-परामश. उपलJध कराने हेत ु'वशषे� क� h (हब) शiु *कया 

गया। आईजीएमसी  शमला, आरपीजीएमसी कांगड़ा एव ंएलबीएसजीएमसी नेरचौक म� >च*क(सा स'ुवधाओ ं

के साथ 'वशषे� हब क# स'ुवधा भी द� गई। �(येक टेल�मे�ड सन क� h म� रो>गयL को परामश. क# स'ुवधा 

हेत ु'वशषे� डॉ`टरL के साथ एक जनरल न स�ग एव ं मडवाइफर� �टाफ तनैात *कया गया। अ�लै 2019 

से 50 सदुरू ि�थत �वा�
य उप-क� hL म� भी टेल�मे�ड सन सेवाएं �ारंभ क# गई। इन 75 टेल�मे�ड सन 

क� hL का सचंालन व �बधंन मेसस. पीरामल �वा�
य �बधंन एव ंअनसुधंान स�ंथान, हैदराबाद के 

मा&यम से *कया गया। दोनL फाम� से परामश. लेने वाले रो>गयL एव ंहुए 7यय के 'ववरण ता�लका 7.21 

म� ?दए गए है।    

ता�लका 7.21: टेल�मेzड�सन सेवा के मा�यम से परामश0 लेने वाले रो8गयO का 'ववरण 

वष0 
Pकया गया 

&यय 
(₹ लाख म�) 

4 टेल�मेzड�सन क� 
O म� अपोलो अ�पताल के मा�यम स े
परामश0 लेने वाले रो8गयO क4 सcंया 

757 टेल�मेzड�सन क� 
O म� 
पीरामल �वा��य के 

मा�यम से परामश0 लेने 
वाले रो8गयO क4 संcया 

सामुदा5यक 
�वा��य क� 
, 

काजा 

िजला 
अ�पताल, 
केलOग 

�स'वल 
अ�पताल, 
Pकलर  

�स'वल 
अ�पताल, 
भरमौर  

2016-17 207.59 1,958 1,919 
2018-19 के दौरान �ारंभ  

10,712 

2017-18 222.30 1,988 1,830 10,500 

2018-19 318.78 1,818 1,551 473 0 16,755 

2019-20 478.28 1,691 1,400 1,525 444 35,491 

2020-21 415.29 758 632 458 515 43,520 

2021-22 421.14 1,046 621 565 591 71,026 

योग 2,063.38 9,259 7,953 3,021 1,550 1,88,004 

Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन 

ता�लका 7.21 से �प�ट है *क:  

• वष. 2016-22 के दौरान रो>गयL Oवारा अपोलो अ�पताल के मा&यम से टेल�मे�ड सन परामश. लेने 

म� िजला अ�पताल, केलLग म� घटती �विृ(त,  स'वल अ�पताल, भरमौर म� बढ़ती �विृ(त व 

सामदुा<यक �वा�
य क� h, काजा व  स'वल अ�पताल, *कलाड म�  म>�त �विृ(त पाई गई।   

• 75 टेल�मे�ड सन क� hL म� पीरामल �वा�
य के मा&यम से रो>गयL के परामश. लेने क# सsंया म� 

बढ़ती �विृ(त थी।  

7.3.4.8 लेवल III �ॉमा क� 
O का 5न�पादन  

?दसबंर 2019 म� भारत सरकार ने लेवल III �ॉमा क� hL के <नमा.णाथ. रा���य �वा�
य  मशन के 

मा&यम से सोलन म� सामदुा<यक �वा�
य क� h, नालागढ़,  शमला म� सामदुा<यक �वा�
य क� h, कोटखाई 

एव ंिजला अ�पताल ऊना म� उपकरण व सचंार स?हत तीन �ॉमा स�टर स'ुवधाएं �था'पत करने हेत ु

                                                           
7   चmबा-20, कांगड़ा –पांच, *क$नौर-दो, कुZल-ू पांच, मंडी-20,  शमला-10 व  सरमौर-13 
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₹ 8.29 करोड़ क# रा श जार� क#। उपरो`त के अ<तaर`त रा�य सरकार Oवारा  स'वल काय� के  लए 

₹ 4.50 करोड़, \मशः जनवर� 2022 व फरवर� 2021 म� सामदुा<यक �वा�
य क� h, कोटखाई हेत ु

₹ 4.21 करोड़ एव ंसामदुा<यक �वा�
य क� h, नालागढ़ हेत ु₹ 0.29 करोड़ भी �वीकृत व जार� *कए गए। 

<न�पादन एज�सी को जार� क# गई <न>धयL का 'ववरण ता�लका 7.22 म� 'ववvण.त है।   

ता�लका 7.22: 5न�पादन एज�सी को जार� 5न8धयO का 'ववरण   

(₹ लाख म�) 

वष0 लेवल III �ॉमा स�टर का नाम 
जार�/उपल2ध 5न8धयां 

कुल 
�स'वल काय0 उपकरण व संचार 

?दसmबर 2019 �ॉमा स�टर सामुदा<यक �वा�
य क� h, नालागढ़  61.95 242.40 304.35 

?दसmबर 2019 �ॉमा स�टर सामुदा<यक �वा�
य क� h, कोटखाई 454.41 242.40 696.81 

?दसmबर 2019 �ॉमा स�टर िजला अ�पताल, ऊना 33.34 242.40 275.74 

योग 549.70 727.20 1,276.90 
Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन 

लेखापर�Rा म� पाया गया *क: 

• सामदुा<यक �वा�
य क� h, नालागढ़ म� �ॉमा स�टर का <नमा.ण काय. 95 �<तशत पणू. था 

(जून 2022)। 

• जुलाई 2022 तक सामदुा<यक �वा�
य क� h, कोटखाई का <नमा.ण �ारंभ नह�ं हुआ।   

• िजला अ�पताल, ऊना म� �ॉमा स�टर के <नमा.णाथ. रा�य सरकार का अनमुोदन जलुाई 2022 तक 

�तीzRत था, िजससे <नदेशक, �वा�
य सेवाएं के पास ₹ 2.76 करोड़ क# <न>धया ंअ�यु̀ त रह�।  

•  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन से <न>धयां �ा)त होने क# <त>थ से सामदुा<यक �वा�
य 

क� h, कोटखाई व सामदुा<यक �वा�
य क� h, नालागढ़ को ₹ 5.51 करोड़ रा श जार� करने म� <नदेशक, 

�वा�
य सेवाएं को लगभग 13 से 24 माह का समय लगा तथा ₹ 2.76 करोड़ क# शषे रा श 

(िजला अ�पताल, ऊना) रा���य �वा�
य  मशन से <न>धयां �ा)त होने क# <त>थ से 30 माह के 

बाद भी <नदेशक, �वा�
य सेवाएं के पास अ�यु̀ त रह� (जुलाई 2022)।    

• �ॉमा क� hL हेत ुअपेzRत उपकरणL क# खर�द क# �*\या �ारंभ नह�ं क# गई, िजससे इस उeेfयाथ. 

�ा)त ₹ 4.80 करोड़ क# <न>धयां सबं>ंधत सामदुा<यक �वा�
य क� hL म� अ�यु̀ त रह�। 

कार.वाई म� 'वलmब के कारण �ॉमा स�टर अभी भी अपणू. थे, िजससे उनक# �थापना का उeेfय 'वफल 

हो गया।  

7.3.4.9 मात-ृ�शश ुअ�पताल का 5नमा0ण  

वष. 2013-14 व 2017-18 के म&य भारत सरकार ने ₹ 175.25 करोड़ क# अनमुा<नत लागत से दस 

मात-ृ शश ुअ�पतालL के <नमा.ण का अनमुोदन ?दया, जो ता�लका 7.23 म� 'ववvण.त है। 
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ता�लका 7.23: रा6य म� मात-ृ�शश ुअ�पतालO क4 �ाि�थ5त 
  (₹ करोड़ म�) 

R. 

सं. 
�वा��य सं�थान का नाम 

�वीकृ5त का 

वष0 

uब�तरO क4 

संcया 

अनुमो[दत 

लागत 

भारत सरकार 

से �ा,त 

5न8धयां 

जून 2022 

तक िजले म� 

ह�तांतaरत 

5न8धयां 

पूण0 Pकया गया 

�स'वल काय0 

(�5तशत) 

1. िजला अ�पताल, मंडी  2013-14 100 20.00 20.00 20.00 99 

2. िजला अ�पताल, कुZलू  2017-18 100 20.00 20.00 13.61 99 

3. आरपीजीएमसी, कांगड़ा  2016-17 200 40.00 28.95 23.95 65 

4.  स'वल अ�पताल, नूरपरु  2016-17 50 10.00 10.00 10.00 60 

5. िजला अ�पताल, bबलासपुर  2017-18 50 10.00 6.50 6.50 70 

6. िजला अ�पताल, उना  2016-17 100 20.00 13.57 13.57 60 

7. वायएसपीजीएमसी*, नाहन  2016-17 50 10.00 5.00 5.00 �ारंभ नह�ं *कया  

8. िजला अ�पताल, सोलन  2016-17 50 10.00 2.00 2.00 

भू-अनुपलJधता के 

कारण �ारंभ नह�ं 

*कया  

9. केएनएसएच,  शमला 2013-14 100 23.25 23.25 23.25 पूण.  

10. Rे[ीय अ�पताल, संुदरनगर  2015-16 50 12.00 12.00 12.00 पूण.  

योग   175.25 141.27 129.88  

Gोत:  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन * यशवंत  सहं परमार राजक#य आयु'व.�ान महा'वOयालय  

भारत सरकार ने इन मात-ृ शश ुअ�पतालL के <नमा.णाथ. रा���य �वा�
य  मशन को ₹ 141.27 करोड़ 

जार� *कए। वष. 2013-14 व 2017-18 के म&य  मशन <नदेशक, रा���य �वा�
य  मशन, ?हमाचल 

�देश ने <न�पादन एज� सयL को ₹ 129.88 करोड़ जार� *कए। दस मात-ृ शश ु अ�पतालL म� से दो 

मात-ृ शश ुअ�पतालL का <नमा.ण �ारंभ नह�ं हुआ, छ: मात-ृ शश ुअ�पताल �*\याधीन एव ंदो पणू. हो 

चुके थे।    

यह भी देखा गया *क: 

• नाहन व सोलन ि�थत दो मात-ृ शश ु अ�पतालL का <नमा.ण �ारंभ नह�ं *कया गया, िजससे 

₹ सात करोड़ क# <न>धया ंसबं>ंधत �वा�
य स�ंथानL के पास लगभग छ: वष� तक अ�यु̀ त रह�।   

• तीन मात-ृ शश ुअ�पतालL (आरपीजीएमसी कांगड़ा,  स'वल अ�पताल, नरूपरु व िजला अ�पताल, 

ऊना) एव ंएक मात-ृ शश ुअ�पताल (िजला अ�पताल, bबलासपरु) का <नमा.ण उनक# �वीकृ<त के 

\मश: छ: वष. व पांच वष. उपरांत भी पणू. नह�ं हुआ। 

• िजला अ�पताल, मडंी एव ंिजला अ�पताल, कुZल ूम� दो मात-ृ शश ुअ�पतालL के  स'वल काय.  

\मशः अ�लै व जून 2022 के दौरान पणू. होने क# बात कह� गई थी पर$त ुउपकरण �था'पत न 

होने के कारण उनका उपयोग नह�ं *कया गया। 
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7.3.4.10 8चPक(सा उपकरणO के रखरखाव हेत ुतfं 

रा�य के �वा�
य स�ंथानL म� >च*क(सा उपकरणL के रखरखाव हेत ुअ`टूबर 2017 के दौरान मेसस. 

ने`�ट जेन मे�डकल �डवाइसेज को आशय-प[ (लेटर ऑफ इंट�ट) जार� *कया गया। <नयम व शत� के 

अनसुार फम. को नवबंर 2017 म� काय. �ारंभ कर देना था पर$त ुआशय-प[ जार� होने के 20 माह 

पfचात अथा.त मई 2019 म� अनबुधं पर ह�ताRर *कए गए। जुलाई 2019 म�  मशन <नदेशक, रा���य 

�वा�
य  मशन ने पaरयोजना के काया.$वयन हेत ुमानक सचंालन �ोटोकॉल को अ<ंतम iप ?दया। 

सेवा�दाता को यह स<ुनिfचत करना था *क उपयोगकता. Oवारा  शकायत दज. करने के सात ?दनL के 

बाद से कोई भी उपकरण *कसी भी समय खराब न रहे। य?द उपकरण सात ?दनL के बाद खराब हो 

जाता है, तो घो'षत पaरसपंि(त मZूय के आधार पर सात ?दनL के बाद के �(येक अ<तaर`त ?दन के 

 लए ₹ 300 से अ>धकतम ₹ 3,000/- तक क# शाि�त अ>धरो'पत क# जाएगी।  

लेखापर�Rा म� पाया गया *क : 

• फम. Oवारा 'वक सत रा���य �वा�
य  मशन के पोट.ल के अनसुार उपकरणL क# मरmमत हेत ु

�वा�
य स�ंथानL ने कुल 7,597  शकायत� (मई 2019 से जून 2022) दज. करा�। 7,597  शकायतL 

म� से 1,207  शकायतL के <नपटान म� आठ से 292 ?दन का 'वलmब हुआ।  मशन <नदेशक, रा���य 

�वा�
य  मशन, ?हमाचल �देश ने अनबुधं क# शता.नसुार शाि�त लगाने क# कोई कार.वाई नह�ं क#। 

सात ?दनL के भीतर न देखी ग�/<नपटान न क# गई िजले-वार कुल  शकायत� ता�लका 7.24 म� द� 

गई ह}। 

ता�लका 7.24: 'वलeब से देखी गई �शकायतO का िजला-वार 'ववरण  
R.सं. िजले का नाम 'वलeब से देखी गई �शकायतO क4 संcया 'वलeब क4 अव8ध ([दनO म�) 

1. bबलासपुर  76 8 से 233 

2. चmबा 77 8 से 178 

3. हमीरपुर 107 8 से 280 

4. कांगड़ा 455 8 से 249 

5. *क$नौर 23 8 से 60 

6. कुZलू 63 8 से 160 

7. लाहौल-�पीती 8 8 से 86 

8. मंडी 125 8 से 292 

9.  शमला 101 8 से 181 

10.  सरमौर 59 8 से 245 

11. सोलन 59 8 से 187 

12. ऊना 54 8 से 97 

 योग 1,207  

 Gोत: रा���य �वा�
य  मशन का पोट.ल। 

• समझौत ेम� <नधा.aरत उपकरणL क# मरmमत म� 'वलmब हेत ुफम. पर ₹ 2.80 करोड़ क# शाि�त 

(शाि�त क# गणना पोट.ल म� उपलJध आकंड़L के अनसुार क# गई) अ>धरो'पत नह�ं क# गई। रा���य 

�वा�
य  मशन ने इस सबंधं म� कोई कार.वाई नह�ं क#।   
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'वभाग ने त
यL व आंकड़L क# पिु�ट (जनवर� 2023) करत ेहुए आगे बताया *क शाि�त से सबं>ंधत 

मामला फम. के साथ उठाया जाएगा। 

• िजला कांगड़ा म� >च*क(सा उपकरणL क# मरmमत फम. ठ�क से नह�ं कर रह� थी `यL*क फम. ने 

िजन कुछ उपकरणL के सधुारे न जा सकने क# घोषणा क# थी, उनक# �वा�
य स�ंथान 

(आरपीजीएमसी, कांगड़ा) ने बाद म� *कसी अ$य फम. से मरmमत कराई। इससे पaरलzRत होता है 

*क कंपनी ने अपनी िजmमेदार� का <नव.हन उतनी कुशलता से नह�ं *कया, िजतना उसे करना चा?हए 

था। इसके अ<तaर`त लेखापर�Rा Oवारा *कए गए भौ<तक स(यापन से फम. क# सेवाओं के �<त 

असतंोष का पता चला।     

7.4 शषे योजनाओ ंसे सeब8ंधत अYय 5न�कष0 
 

7.4.1 5न8धयO का अनपुयोग  

अ�यु̀ त <न>धयL का 'ववरण ता�लका 7.25 म� दशा.या गया है।   

ता�लका 7.25: भारत सरकार क4 योजनाओ ंक4 5न8धयO का अनपुयोग    
(₹ करोड़ म�) 
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1. 
भारत 

सरकार 
0.99 

रा�य सरकार के 

मे�डकल कॉलेजL 

के सु]ढ़�करण व 

उ$नयन हेतु  

�नातको(तर 

(पीजी) सीटL म� 

व'ृt के  लए 

 सतmबर 

2018 

�धानाचाय., 

आईजीएम

सी 

0.99 

�धानाचाय., आईजीएमसी 
 शमला Oवारा रा श आहaरत 

कर माच. 2021 तक कॉलेज 

Oवारा रखी गई एवं उसके बाद 

<नदेशक, >च*क(सा  शRा व 

अनुसंधान,  शमला को 

ह�तांतaरत कर द� गई। इस 

�कार मई 2023 तक रा श 

अ�यु`त रह�।  

2. 
भारत 

सरकार 
6.17 

पैरामे�डकल  शRा 

महा'वOयालय क# 

�थापना 

माच./मई 

2019 

एसएलबी 

एसजीएमसी, 

मंडी 

6.17 

माच. 2021 म� सmपूण. रा श 

आहaरत क# गई एवं कॉलेज 

पaरसर के पास उपयु`त भू म 

क# पहचान न होने, कॉलेज 

चलाने के  लए अ<नवाय.ता 

�माणप[ क# कमी एव ं

अ<तaर`त पदL का सजृन न 

होने के कारण मई 2023 तक 

अ�यु`त रह�।   
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3. 
भारत 

सरकार 
0.55 

रा���य मान सक 

�वा�
य काय.\म 

अग�त 

2017 

आईजी 

एमसी, 

 शमला 

0.47 

भारत सरकार के अनुमोदन के  

19 माह बाद माच. 2019 के 

दौरान <न>धयां आहaरत क#, 

िजसम� से 2019-20 के दौरान 

केवल ₹ 8.00 लाख का उपयोग 

*कया गया। शेष रा श  

अ�यु`त रह� (जून 2022)।  

4. 
भारत 

सरकार 
5.86 

Rे[ीय वtृाव�था 

क� h क# �थापना 

नवmबर 

2016, 

फरवर� 

2017 व 

नवmबर 

2017 

�धानाचाय., 

आरपीजी 

एमसी, 

कांगड़ा 

3.00 

भारत सरकार ने ₹ 5.86 करोड़ 

जार� *कए पर$तु �धानाचाय. 

आरपीजीएमसी, कांगड़ा ने 

माच. 2021 के दौरान केवल 

₹ 3.00 करोड़ आहaरत *कए। 

यह रा श <नदेशक, >च*क(सा 

 शRा व अनुसंधान,   शमला 

को ह�तांतaरत कर द� गई थी। 

मई 2023 तक यह रा श 

अ�यु`त रह�। $यायालयीन 

�करणL के कारण र�जनल 

िजaरया?�क स�टर क# �थापना 

को लेकर काय. �ारंभ नह�ं हो 

सका।   

7.4.2 रा6य औष8ध 'व5नयामक �णाल� का सoुढ़�करण 

वष. 2015 म� भारत सरकार Oवारा एक क� h �ायोिजत योजना यथा रा�य औष>ध 'व<नयामक �णाल� 

स]ुढ�करण �ारंभ क# गई। इस योजना म� 'वOयमान रा�य दवा पर�Rण �योगशालाओं का अपoेडशेन, 

नई दवा पर�Rण �योगशालाओं क# �थापना एव ंजनशि`त को शा मल करना इ(या?द सिmम लत है, 

िजसे माच. 2021 के अतं तक पणू. *कया जाएगा। रा�य के बeी म� एक दवा पर�Rण �योगशाला के 

<नमा.ण Oवारा रा�य औष>ध <नयामक सरंचनाओं के स]ुढ�करण हेत ुरा�य सरकार एव ंभारत सरकार 

के म&य एक समझौता-�ापन पर ह�ताRर *कए गए (फरवर� 2015)। अ�लै 2017 व नवबंर 2021 

के म&य भारत सरकार ने ₹ 40.50 करोड़8 का सहायता-अनदुान जार� *कया। साथ ह� रा�य ने 

₹ 5.11 करोड़ क# रा श आव?ंटत क#।   

                                                           

8  अ�ैल 2017: ₹ 15.00 करोड़, फरवर� 2021: ₹ 0.81 करोड़, ₹ 5.13 करोड़, ₹ 1.56 करोड़ व नवंबर 2021: ₹ 12.44 करोड़, 

₹ 4.53 करोड़ व ₹ 1.03 करोड़ 
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लेखापर�Rा ने <नmन लvखत पाया: 

• भारत सरकार के अशं से जार� कुल ₹ 40.50 करोड़ रा श म� से ₹ 20.94 करोड़ भारत सरकार के  

रा श जार� करने क# <त>थ से छ: से आठ माह के पfचात कोषागार से आहaरत *कए गए। 

फरवर� 2021 (₹ 1.56 करोड़) एव ंनवबंर 2021 (₹ 12.44 करोड़, ₹ 4.53 करोड़ व ₹ 1.03 करोड़) 

के दौरान भारत सरकार से जार� ₹ 19.56 करोड़ क# शषे रा श को अग�त 2022 तक कोषागार से 

आहaरत नह�ं *कया गया।   

• ₹ 5.11 करोड़ के कुल रा�यांश म� से ₹ 3.15 करोड़ रा श जार� होने क# <त>थ से छ: से आठ 

माहोपरांत राजकोष से आहaरत *कए गए एव ंअग�त 2022 तक ₹ 1.96 करोड़ कोषागार से आहaरत 

नह�ं *कए गए।   

अ भलेखL क# सवंीRा से यह भी उजागर हुआ *क वष. 2016-17 के दौरान ?हमाचल �देश आवास एव ं

शहर� 'वकास �ा>धकरण (?हमडुा) से नई औष>ध पर�Rण �योगशाला क# �थापना हेत ु₹ 7.50 करोड़ म� 

एक भवन खर�दा गया। माच. 2019 म� इस �योगशाला हेत ुआवfयक मशीनर� व उपकरणL क# �थापना 

के  लए एक फम.9 के साथ प�ा-'वलेख (ल�ज डीड) पर ह�ताRर *कए गए। जनवर� 2023 तक पaरयोजना 

के  स'वल काय. एव ंउपकरण पर ₹ 19.17 करोड़ का 7यय *कया गया तथा ₹ 4.09 करोड़ क# शषे रा श 

बचत खात ेम� अ�यु̀ त रह�। इस �कार भारत सरकार Oवारा <न>धयां उपलJध कराने के बावजूद 

�योगशाला आज तक पणू. नह�ं हुई। 

'वभाग ने त
यL क# पिु�ट (जनवर� 2023) करत ेहुए आगे बताया *क �योगशाला को पणू. करने के 

 लए फम. के साथ <नय मत iप से बात क# जा रह� थी।  

सरकार ने �(य(ुतर (जनवर� 2024) म� बताया *क रा�य औष>ध पर�Rण �योगशाला से सबं>ंधत  स'वल 

काय. पणू. हो चुका है एव ं95 �<तशत उपकरणL क# खर�द �*\या पणू. है तथा अब �योगशाला को 

�ारंभ *कया जा सकता है। 'वभाग ने �योगशाला के सचंालन व रखरखाव हेत ुएज�सी भी तय कर ल� 

है तथा �योगशाला को जZद ह� �ारंभ कर ?दया जाएगा। 

7.5 5न�कष0 

रा���य �वा�
य  मशन के तहत रा�य सरकार को जार� <न>धयL का �बधंन सतंोषजनक नह�ं था, 

`यL*क �(येक वष. के अतं म� रा�य �वा�
य स म<तयL के ब}क खातL म� रा श लगातार अ7य<यत रह�। 

वष. 2022 तक रा�य म� 90 �<तशत स�ंथागत �सव का सतत 'वकास लjय �ा)त कर  लया गया। 

जननी सरुRा योजना एव ं <नRय पोषण योजना के काया.$वयन म� क मया ं देखी ग� `यL*क सभी 

लाभा>थ.यL को योजना के तहत पaरकिZपत लाभ उपलJध नह�ं कराए गए। ट�काकरण काय.\म के लjय 

क# �ाि)त म� भी कमी पाई गई। �वा�
य व कZयाण क� h जनशि`त क# कमी, <न>धयां 7यय करने म� 

असमथ.ता एव ंआवfयक ब<ुनयाद� ढाचंे के अभाव क# सम�याओ ंसे जझू रहे ह}। �ॉमा स�टर, मात-ृ शश ु

                                                           

9  एचएलएल इं�ा टेक स'व.सेज  ल मटेड 
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अ�पताल, दवा पर�Rण �योगशाला एव ंकई अ$य  स'वल काय� के <नमा.ण म� 'वलmब हुआ, जो अब 

तक पणू. नह�ं हुए, िजससे लाभाथ� अभी�ट लाभ से व>ंचत रहे। आउटसोस. फम� Oवारा >च*क(सा 

उपकरणL के रखरखाव क# सेवाएं समयबtता एव ंदRता दोनL क# ]ि�ट से सतंोषजनक नह�ं थीं।       

7.6 �सफाaरश� 

रा�य सरकार <नmनवत क़दम उठाए : 

• अ>धकतम लाभा>थ.यL को योजना म� लेने के  लए रा���य �वा�
य  मशन के तहत आव?ंटत <न>धयL 

का इ�टतम उपयोग स<ुनिfचत करने का �यास कर�।  

• अ>धकतम स�ंथागत �सव एव ंनकद �ो(साहन हेत ुजननी सरुRा योजना के सभी लाभा>थ.यL को 

समय पर भगुतान/कवरेज स<ुनिfचत करने के  लए �णाल� 'वक सत कर�। 

• आय�ुमान भारत के तहत बनाए गए �वा�
य व कZयाण क� hL म� ब<ुनयाद� ढांचा <नमा.ण, सामदुा<यक 

�वा�
य अ>धकाaरयL क# <नयिु`त एव ं�वा�
य सेवा क� hL का अपoेडशेन व सचंालन स<ुनिfचत 

करने हेत ु?दशा<नद|शानसुार स'ुवधाएं �दान करने क# �णाल� 'वक सत कर�।  

• काय� को समय पर पणू. करने के  लए �वा�
य स]ुढ़�करण �णाल� के तहत  स'वल काय� क# 

<नगरानी हेत ु�णाल� 'वक सत कर�। 



 

 अ�याय–VIII 

)व2नयामक तं3 
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अ�याय VIII: �व
नयामक तं�  

स�पणू� देश म� साव�ज�नक/�नजी �वा��य स�ंथान� म� पया��त �तर क� गणुव!तापणू� �वा��य सेवा 

"दान करने के #लए &व#भ(न अ*ध�नयम/&व�नयम �नधा�,रत -कए गए ह/। ये अ*ध�नयम/&व�नयम 

�वा��य सेवा को मानक�कृत करने एव ंपय�वे3ण करने तथा स�ुनि5चत करने के #लए बनाए गए ह/ -क 

�वा��य सेवा स�ंथान साव�ज�नक �वा��य नी�तय� का अनपुालन करत ेहुए सभी रो*गय� को सरु83त 

�वा��य सेवा "दान कर�। 

8.1 रा�य �च�क�सा प�रषद 

रा9:;य *च-क!सा आयोग अ*ध�नयम, 2019 के प,रBछेद 30 (1) के अनसुार यGद राHय म� कोई राHय 

*च-क!सा प,रषद मौजूद नह;ं है तो राHय सरकार को उस राHय म� ऐसी प,रषद क� �थापना करनी 

होगी। Gहमाचल "देश म� Gहमाचल "देश *च-क!सा प,रषद अ*ध�नयम, 2003 के तहत *च-क!सा प,रषद 

का गठन -कया गया, जो 2004 म� लाग ूहुआ। 

राHय *च-क!सा प,रषद से अपे83त है: 

• लाइव रिज�टर बनाना एव ं उसम� *च-क!सक� (मेTडकल "िैVटशनर) के पजंीयन क� Wयव�था 

करना। 

• "िैVटशनर के Wयावसा�यक आचरण के &व�नयमन हेत ुआचार सGंहता �नधा�,रत करना। 

• अनशुासना!मक कार�वाई के Xप म� -कसी "िैVटशनर को फटकारना, �नलZंबत करना या उसका 

नाम रिज�टर से हटाना अथवा ऐसी अ(य अनशुासना!मक कार�वाई करना। 

• मेTडकल "िैVटशनर [वारा -कए गए कदाचार या लापरवाह; के &व\] जनता (रो*गय� या उनके 

,र5तदेार� सGहत) से #शकायत� "ा�त करना। 

• स�ुनि5चत करना -क कोई भी अयो^य WयिVत *च-क!सा क� आधु�नक व_ैा�नक "णाल; का 

अ`यास न करे। 

• अपने सद�य� को Wयावसा�यक कत�Wय� के �नव�हन म� सरु3ा "दान करना। 

Gहमाचल "देश *च-क!सा प,रषद अ*ध�नयम, 2003 क� धारा 3(3) के अनसुार राHय *च-क!सा प,रषद 

म� (ए) भारतीय *च-क!सा प,रषद अ*ध�नयम, 1956 (1956 का 102) म� �नधा�,रत अपे83त यो^यता 

रखने वाले चार सद�य, िज(ह� सरकार [वारा ना#मत -कया हो; (बी) "!येक राजक�य मेTडकल कॉलेज 

से एक सद�य, जो उस कॉलेज के मेTडकल सकंाय के सद�य� [वारा उसके #श3ण सकंाय के �थायी 

सद�य� म� से चुना गया हो; (सी) Gहमाचल "देश मेTडकल ऑ-फसस� एसो#सएशन [वारा चुने गए एक 

सद�य सGहत पजंीकृत *च-क!सक� [वारा अपने बीच से चुने गए नौ सद�य; (डी) �नदेशक, *च-क!सा 
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#श3ा; (ई) राHय के राजक�य मेTडकल कॉलेज� के "ाचाय�; (एफ) �नदेशक, �वा��य सेवाएं शा#मल ह�गे। 

इसके अ�त,रVत धारा 3 (9) के अनसुार सरकार; राजपg मे अ*धसचूना [वारा सद�य� के नाम "का#शत 

करेगी। वत�मान म� प,रषद अhय3 एव ं पदेन सद�य� के साथ काम कर रह; है, िजसम� कोई 

�नवा�*चत/नामां-कत सद�य नह;ं ह/ (माच� 2023)।  

राHय *च-क!सा प,रषद के अ#भलेख� क� लेखापर;3ा म� पाया गया -क: 

• रा9:;य *च-क!सा आयोग अ*ध�नयम, 2019 क� धारा 31(6) यह �नधा�,रत करती है -क इस 

अ*ध�नयम के "ारंभ से तीन माह के भीतर "!येक राHय *च-क!सा प,रषद �नGद�9ट इलेV:ॉ�नक 

"ाXप म� राHय रिज�टर का अनरु3ण कर �नय#मत Xप से उसे अपडटे (अ[यतन) करेगी तथा 

इसक� एक भौ�तक "�त न�ैतकता व *च-क!सा पजंीयन बोड� (ए*थVस एंड मेTडकल रिज�:ेशन बोड�) 

को "दान करेगी।  

लेखापर;3ा म� पाया गया -क राHय *च-क!सा प,रषद ने साव�ज�नक डोमेन म� सभी पजंीकृत *च-क!सक� 

क� सचूी वा&ष�क Xप से "का#शत नह;ं क�; तथा&प बताया गया -क इसने पजंीकृत मेTडकल "ेिVटशनस� 

क� एक सचूी म(ैयअुल Xप से बनाई थी तथा रा9:;य *च-क!सा प,रषद को gमैा#सक ,रपोट� भेजी गई 

थी।   

• Gहमाचल "देश *च-क!सा प,रषद अ*ध�नयम, 2003 का �नयम 15(7) कहता है -क कोई भी WयिVत, 

भले ह; आधु�नक व_ैा�नक *च-क!सा प]�त म� यो^य हो, पजंीयन का "माणपg के Zबना Gहमाचल 

"देश राHय म� "िैVटस नह; ंकरेगा (*च-क!सा नह;ं देगा)। इस अ*ध�नयम के तहत Gहमाचल "देश 

म� *च-क!सा क� आधु�नक व_ैा�नक "णाल; म� काय�रत या "िैVटस करने वाला कोई भी WयिVत 

प,रषद के साथ पजंीकृत -कया जाए।  

इस स�ब(ध म� पाया गया -क : 

o राHय *च-क!सा प,रषद म� Gहमाचल "देश म� सभी काय�रत *च-क!सक पजंीकृत नह;ं थे तथा 

अपजंीकृत काय�रत/अकाय�रत *च-क!सक� पर नज़र रखने के #लए राHय *च-क!सा प,रषद ने 

कोई तgं नह;ं अपनाया। 

o राHय *च-क!सा प,रषद ने ऐसे *च-क!सक� के नाम रिज�टर से हटाने/रk करने क� कोई 

"-lया &वक#सत नह;ं क�, िजनक� म!ृय ुहो गई थी या जो दसूरे राHय� म� चले गए थे अथवा 

िज(ह�ने राHय म� "िैVटस करना बदं कर Gदया था। 

o राHय *च-क!सा प,रषद ने 03/07/2015 को "मखु समाचारपg� म� उन *च-क!सक� के पनु: 

पजंीयन हेत ु एक साव�ज�नक सचूना "का#शत क�, िजसम� उनके पजंीयन का नवीनीकरण 

अपे83त था। लेखापर;3ा म� पाया गया -क #सतबंर 2022 तक 2,779 *च-क!सक� ने अपने 
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पजंीयन का नवीनीकरण नह;ं -कया था। राHय *च-क!सा प,रषद [वारा उन *च-क!सक� के 

&व\] कोई कार�वाई नह;ं क�, जो नवीनीकरण/पजंीयन के Zबना "िैVटस कर रहे थ।े   

8.2 ि1ल
नकल (नदैा
नक) (
त�ठान अ�ध
नयम, 2010 के मा�यम से �व
नयमन 

िVल�नकल "�त9ठान अ*ध�नयम का उkे5य देश म� साव�ज�नक �वा��य सेवा क� गणुव!ता म� सधुार 

हेत ु(यनूतम मानक� के आधार पर िVल�नकल "�त9ठान� को पजंीकृत और &व�नय#मत करना है। यह 

अ*ध�नयम एकल *च-क!सक िVल�नक सGहत *च-क!सा क� सभी मा(यता "ा�त "णा#लय� से सबं*ंधत 

साव�ज�नक एव ं �नजी 3ेg� के सभी "कार के (*च-क!सीय व नदैा�नक दोन� "कार के) िVल�नकल 

"�त9ठान� पर लाग ूहोता है।   

िVल�नकल "�त9ठान (पजंीयन व &व�नयमन) अ*ध�नयम, 2010 क� धारा 54 [वारा "द!त शिVतय� 

का "योग करत े हुए Gहमाचल "देश सरकार ने Gहमाचल "देश िVल�नकल "�त9ठान (पजंीयन व 

&व�नयमन) �नयम, 2012 बनाया।    

िVल�नकल "�त9ठान अ*ध�नयम, 2010 क� धारा 8 के अनसुार वष� 2012 म� िVल�नकल "�त9ठान 

हेत ुराHय प,रषद का गठन हुआ, िजसे 2018 म� पनुग�Gठत -कया गया। यह राHय प,रषद �न�न#लoखत 

काय� करेगी: 

• िVल�नकल "�त9ठान� के राHय रिज�टर का समेकन एव ंअपडशेन (अ[यतन)।  

• रा9:;य रिज�टर अपडटे करने हेत ुgमैा#सक &ववरणी (,रटन�) भेजना (Tडिजटल "ाXप सGहत)।  

• "ा*धकरण के आदेश� के &व\] अपील क� सनुवाई, राHय म� मानक� के काया�(वयन क� ि�थ�त 

पर ,रपोट� का वा&ष�क आधार पर "काशन। 

• राHय म� अ*ध�नयम व �नयम� के "ावधान� के काया�(वयन क� �नगरानी।  

8.2.1 ि1ल
नकल (
त�ठान7 क8 रा�य प�रषद का काय! न करना  

िVल�नकल "�त9ठान (पजंीयन एव ं&व�नयमन) अ*ध�नयम, 2010 के धारा 8(1) म� �नधा�,रत है -क 

राHय सरकार िVल�नकल "�त9ठान हेत ुएक राHय प,रषद का गठन करेगी। तदोपरांत नवबंर 2012 म� 

िVल�नकल "�त9ठान क� राHय प,रषद गGठत क� गई, िजसे Gदसबंर 2018 म� अhय31 एव ं18 अ(य 

पदेन सद�य� (�वा��य �नदेशालय� के सभी "मखु, राHय *च-क!सा/दंत/न#सpग/फामqसी प,रषद क� 

काय�कार; स#म�त [वारा ना#मत "!येक का एक "�त�न*ध व अ(य सद�य) के साथ पनुग�Gठत -कया 

गया। लेखापर;3ा सवंी3ा म� �न�न#लoखत उजागर हुआ: 

• प,रषद ने Gहमाचल "देश िVल�नकल "�त9ठान (पजंीयन व &व�नयमन) �नयम, 2012 के प,रBछेद 

4 (ए) के अ*धदेशानसुार िVल�नकल "�त9ठान� के राHय रिज�टर� को सकं#लत व अपडटे नह; ं

                                                           
1  अhय3: अ�त,रVत मrुय स*चव/"धान स*चव/स*चव (�वा��य)। 
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-कया, िजससे राHय म� चल रहे िVल�नक� क� सrंया एव ंिVल�नक� क� "कृ�त क� ि�थ�त का पता 

नह;ं लगाया जा सका।  

• Gहमाचल "देश िVल�नकल "�त9ठान (पजंीयन व &व�नयमन) �नयम, 2012 के प,रBछेद 7 के 

अनसुार राHय प,रषद को हर छ: माह म� बठैक आयोिजत करनी है। य[य&प पाया गया -क राHय 

प,रषद के गठन के बाद से केवल एक बठैक #सतबंर 2017 म� आयोिजत क� गई। �नय#मत आधार 

पर बठैक�  आयोिजत न करने के कारण िVल�नकल "�त9ठान� से सबं*ंधत मह!वपणू� &व�नयामक 

मkु� पर चचा� नह;ं हुई।  

 &वभाग ने "!य!ुतर म� बताया -क व,र9ठ �तर पर अ*धका,रय� के बार-बार बदलने एव ंको&वड 

महामार; के कारण राHय प,रषद क� बठैक नह;ं हो सक�। 

• Gहमाचल "देश िVल�नकल "�त9ठान (पजंीयन व &व�नयमन) �नयम, 2012 के प,रBछेद 11 के 

अनसुार प,रषद को वा&ष�क लेख ेतयैार करने थे, िजसे एक चाट�ड� अकाउंट�ट से वा&ष�क Xप से 

लेखां-कत कराना था। प,रषद ने अपने गठन के बाद से वा&ष�क लेखे तयैार नह;ं -कए। 

इस "कार राHय िVल�नकल "�त9ठान प,रषद शीष� �तर पर "भावी ढंग से काय� नह;ं कर रह; थी, जो 

राHय म� िVल�नकल "�त9ठान अ*ध�नयम के खराब काया�(वयन का एक "मखु कारण हो सकता है, 

जैसा-क अनवुतu प,रBछेद� म� चचा� क� गई है। 

सरकार ने (जनवर; 2024) त�य� को �वीकार करत ेहुए बताया -क भारत सरकार िVल�नकल "�त9ठान� 

के रिज�टर के अनरु3ण हेत ुएक पोट�ल &वक#सत कर रह; है।    

8.2.2 #थायी पजंीयन आरंभ न करना   

भारत सरकार ने अ"लै 2016 म� राHय सरकार को सभी िVल�नकल "�त9ठान� के �थायी पजंीयन क� 

"-lया "ारंभ करने का �नदqश Gदया। तदोपरांत मई 2016 के दौरान �नदेशक, �वा��य सरु3ा व 

&व�नयमन, Gहमाचल "देश ने सभी िजला पजंीयन "ा*धका,रय� को �थायी पजंीयन "ारंभ करने हेत ु

�नदq#शत -कया। अ*ध�नयम म� अ�थायी पजंीयन "दान करने से पहले कोई जांच नह;ं करने का "ावधान 

था तथा "ा*धका,रय� [वारा जार; अ�थायी पजंीयन केवल एक वष� क� अव*ध के #लए वधै है। 

लेखापर;3ा म� पाया गया -क वष� 2016 के भारत सरकार के �नदqश के बावजूद िVल�नकल "�त9ठान� 

के �थायी पजंीयन हेत ुकोई तgं नह; ंबनाया गया। �थायी पजंीयन क� "-lया अभी तक (जनवर; 2024 

तक) "ारंभ नह;ं हुई। 

इसके अ�त,रVत अ*ध�नयम व Gहमाचल "देश िVल�नकल "�त9ठान (पजंीयन व &व�नयमन) �नयम, 

2012 म� अ�थायी पजंीयन वाले "�त9ठान� के �नय#मत �नर;3ण क� �नGद�9ट सrंया का "ावधान नह; ं

-कया गया था। अतएव उ*चत �नगरानी "ावधान� के अभाव म� ये िVल�नकल "�त9ठान अ�थायी पजंीयन 
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के Zबना या अ�थायी पजंीयन के नवीकरण के Zबना चलाए जा रहे थे, जैसा-क अनवुतu प,रBछेद� म� 

चचा� क� गई है।    

&वभाग ने "!य!ुतर म� त�य� को �वीकार -कया तथा बताया -क अ*धकांश िVल�नकल "�त9ठान� का 

�नर;3ण केवल #शकायत के आधार पर -कया जा रहा था।   

यह "ावधान� के काया�(वयन म� गभंीर gGुटय� को इं*गत करता है Vय�-क �नयमानसुार "�त9ठान� का 

सचंालन स�ुनि5चत करने के #लए �नय#मत �नर;3ण आव5यक है।   

अ�ंतम बठैक म� स*चव (�वा��य) ने त�य� को �वीकार -कया तथा बताया -क �थायी पजंीयन के सबंधं 

म� भारत सरकार से &व�ततृ Xपरेखा "ा�त नह;ं हुई है।   

सरकार ने "!य!ुतर म� बताया (जनवर; 2024) -क अ*ध�नयम के तहत पजंीयन व नवीनीकरण "-lया 

भारत सरकार के पोट�ल के माhयम से क� जा रह; है, जहां अब तक �थायी पजंीयन का कोई "ावधान 

नह;ं है। अ*ध�नयम के तहत �थायी पजंीयन हेत ुवे भारत सरकार पर �नभ�र ह/ तथा वे इसके #लए 

लगातार उनके सपंक�  म� ह/। 

8.2.3 ि1ल
नकल (
त�ठान7 >वारा पजंीयन का नवीनीकरण न कराया जाना 

िVल�नकल "�त9ठान अ*ध�नयम, 2010 क� धारा 17 के अनसुार पजंीयन "माणपg जार; करने क� 

�त*थ से बारहव� माह के अ�ंतम Gदन तक अ�थायी पजंीयन क� वधैता होगी और -फर उस पजंीयन को 

नवीनीकृत करना होगा। 

चय�नत िजल� म� अ�थायी Xप से पजंीकृत िVल�नक� का &ववरण ता@लका 8.1 म� Gदया गया है।   

ता@लका 8.1: अ#थायी Aप से पजंीकृत ि1ल
नकल (
त�ठान7 का �ववरण  

वष! �कBनौर सोलन कांगड़ा कुल 

2016-17 5 99 530 634 

2017-18 9 34 547 590 

2018-19 11 18 591 620 

2019-20 7 10 679 696 

2020-21 10 25 708 743 

2021-22 8 113 206 327 

योग 50 299 3,261 3,610 
vोत: &वभागीय आंकड़।े 

ता@लका 8.1 से �प9ट है -क वष� 2016-22 क� अव*ध के दौरान तीन चय�नत िजल� म� 3,610 

िVल�नक अ�थायी Xप से पजंीकृत थे।  
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चय�नत िजल� म� 23 �नजी िVल�नकल "�त9ठान� के सयंVुत भौ�तक स!यापन के दौरान देखा गया -क 

11 िVल�नक/अ�पताल अपने अ�थायी पजंीयन को नवीनीकृत -कए Zबना चल रहे थे एव ंएक िVल�नक 

पजंीकृत ह; नह;ं था।    

�वा��य "ा*धकरण ने Zबना पजंीयन चलने वाले िVल�नक�, बदं िVल�नक�, अयो^य क#म�य� [वारा 

चलाये जा रहे िVल�नक�, आGद पर नज़र रखने एव ंउनक� �नगरानी करने के #लए कोई तgं &वक#सत 

नह;ं -कया, Vय�-क चय�नत िजल� म� िजला पजंीयन "ा*धका,रय� [वारा उन िVल�नक� को कोई नोGटस 

जार; नह;ं -कया गया, जो अपने पजंीयन का नवीनीकरण नह;ं कर रहे थे।  

8.2.4 सरकार से परामश! �कए Mबना 
नजी ि1ल
नक7 मN दरN तय करना 

�नजी िVल�नकल "�त9ठान� हेत ु प,रचालन Gदशा�नदqश� के अनसुार �नजी िVल�नक�/अ�पताल� क� 

"भा,रत "-lयाओं व सेवाओं क� दर� राHय सरकार के परामश� से क� y सरकार [वारा समय-समय पर 

�नधा�,रत क� जानी थीं। जब-क लेखापर;3ा म� सयंVुत भौ�तक स!यापन के दौरान पाया गया -क 

Gहमाचल "देश म� सरकार ने �नजी िVल�नक�/अ�पताल� [वारा "भा,रत कोई दर� �नधा�,रत नह;ं क� थीं, 

अतः दर� िVल�नक के मा#लक [वारा ह; तय क� जाती थीं। अतएव �नजी िVल�नक�, न#सpग होम इ!याGद 

[वारा अ*धक श{ुक वसलूने क� परू; सभंावना है, जो रो*गय� पर अ*धक &व!तीय बोझ बढ़ाएगा।   

Gदशा�नदqश� म� यह भी कहा गया है -क �नजी िVल�नक� को श{ुक का &ववरण -कसी &व#श9ट �थान 

पर "द#श�त करना चाGहए। 23 �नजी िVल�नक� के सयंVुत भौ�तक स!यापन के दौरान पाया गया -क 

18 िVल�नक� म� उपचार के श{ुक "द#श�त नह;ं -कए गए थे। 

8.3 गभ!धारण-पवू! एव ं(सव-पवू! 
नदान तकनीक (@लगं चयन (
तषधे) अ�ध
नयम, 2002 के मा�यम 

से �व
नयमन 

"सव-पवू� �नदान तकनीक (&व�नयमन व द\ुपयोग क� रोकथाम) अ*ध�नयम, 1994 को सशंो*धत कर 

इसका नाम बदलकर गभ�धारण-पवू� एव ं"सव-पवू� �नदान तकनीक (#लगं चयन "�तषधे) अ*ध�नयम, 

2002 कर Gदया गया, वह अ*ध�नयम है जो गभ�धारण से पहले या बाद म� #लगं चयन पर रोक लगाने, 

आनवु#ंशक असामा(यताओ ं या चयापचय &वकार� या गणुसgूीय असामा(यताओ ं या कुछ ज(मजात 

&वकृ�तय� अथवा #लगं से जुड़ी बीमा,रय� का पता लगाने के #लए "सव पवू� �नदान तकनीक� के 

&व�नयमन और #लगं �नधा�रण हेत ुउनके द\ुपयोग क� रोकथाम, िजसके प,रणाम�वXप क(या ~णू 

ह!या होती है, तथा उससे सबं*ंधत या उसके आनषु*ंगक मामल� का "ावधान करता है।  

�वा��य सरु3ा एव ं&व�नयमन �नदेशालय, Gहमाचल "देश [वारा "का#शत वा&ष�क "शास�नक ,रपोट� 

2016-17 के अनसुार मrुय *च-क!सा अ*धकार; व ख�ड *च-क!सा अ*धकार; से तीन माह म� कम से 

कम एक बार अ{:ासाउंड िVल�नक� का �नर;3ण अपे83त व अ*धकृत -कया गया। 
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राHय म� �वा��य अ*धका,रय� [वारा अ{:ासाउंड स&ुवधा वाले �नजी िVल�नक� के �नर;3ण का &ववरण 

नीचे ता@लका 8.2 म� दशा�या गया है। 

ता@लका 8.2: रा�य मN अQRासाउंड ि1ल
नक7 के 
नर-.ण का �ववरण  

वष! 

रा�य मN पंजीकृत 
अQRासाउंड 

ि1ल
नक7 क8 कुल 
संUया 

आयोिजत �कए जाने वाले 
अपेV.त 
नर-.ण7 क8 सUंया 

(एक वष! मN अQRासाउंड 
ि1ल
नक7 क8 संUया X 4) 

वष! के दौरान 
आयोिजत 
नर-.ण7 
क8 कुल संUया 

कमी 
(
तशत 
कमी 

2016-17 357 1,428 843 585 40.97 

2017-18 376 1,504 952 552 36.70 

2018-19 401 1,604 1121 483 30.11 

2019-20 417 1,668 1037 631 37.83 

2020-21 439 1,756 591 1165 66.34 

2021-22 353 1,412 716 696 49.29 

vोत: �नदेशक, �वा��य सुर3ा एवं &व�नयमन 

ता@लका 8.2 से �प9ट है -क वष� 2016-22 के दौरान अ{:ासाउंड िVल�नक� के �नर;3ण म� 

30.11 "�तशत से 66.34 "�तशत तक क� कमी रह;। 

�वा��य सरु3ा व &व�नयमन �नदेशालय के "ा*धका,रय� ने बताया -क का#म�क� क� कमी एव ंको&वड 

महामार; के कारण ल83त �नर;3ण नह;ं -कए जा सके। 

नमनूा-जां*चत िजल� म� अ{:ासाउंड स&ुवधा वाले �नजी िVल�नक� म� �वा��य अ*धका,रय� [वारा -कए 

गए �नर;3ण क� "ाि�थ�त नीचे ता@लका 8.3 म� दशा�ई गई है।    

ता@लका 8.3: चय
नत िजल7 मN अQRासाउंड स�ुवधाओ ंवाले ि1ल
नक7 के 
नर-.ण का �ववरण  

वष! 

नमूना-जां�चत िजले मN 

पंजीकृत अQRासाउंड 

ि1ल
नक7 क8 कुल संUया 

�कए जाने हेतु अपेV.त  


नर-.ण7 क8 संUया (एक वष! 

मN अQRासाउंड ि1ल
नक क8 

संUया X 4) 

वष! के दौरान �कए गए 


नर-.ण7 क8 कुल संUया 
कमी ((
तशत) 

�कBनौर सोलन कांगड़ा �कBनौर सोलन कांगड़ा �कBनौर सोलन कांगड़ा �कBनौर सोलन कांगड़ा 

2016-17 0 26 58 लागू नह; ं 104 232 लागू नह; ं 104 145 लागू नह; ं
कोई कमी 

नह; ं

87 

(37.50) 

2017-18 1 27 65 4 108 260 0 123 207 4 (100) --तदैव-- 
53 

(20.38) 

2018-19 0 30 68 लागू नह; ं 120 272 लागू नह; ं 139 163 लागू नह; ं -- तदैव- 
109 

(40.07) 

2019-20 1 31 73 4 124 292 0 104 198 4 (100) 20 (16.13) 
94 

(32.19) 

2020-21 0 31 79 लागू नह; ं 124 316 लागू नह; ं 95 63 लागू नह; ं 29 (23.39) 
253 

(80.06) 

2021-22 0 33 80 लागू नह; ं 132 320 लागू नह; ं 92 62 लागू नह; ं 40 (30.30) 
258 

(80.63) 

vोत: संबं*धत िजला मुrय *च-क!सा अ*धकार; काया�लय। 



साव!ज
नक #वा#$य अवसंरचना एवं #वा#$य सेवाओं के (बंधन पर 
न�पादन लेखापर-.ा (
तवेदन 

 

254 | प�ृठ 

ता@लका 8.3 से �प9ट है -क वष� 2016-22 के दौरान चय�नत तीन िजल� म� अ{:ासाउंड िVल�नक� का 

�नर;3ण करने म� हर वष� 16.13 "�तशत से लेकर 100 "�तशत तक क� कमी रह;, वष� 2016-19 म� 

सोलन को छोड़ कर, जहा ं�नर;3ण �नधा�,रत ल�य से अ*धक -कया गया।    

इसके अ�त,रVत चय�नत िजल� म� अ{:ासाउंड स&ुवधा वाले छ: �नजी िVल�नक� के सयंVुत भौ�तक 

स!यापन के दौरान देखा गया -क �वा��य अ*धका,रय� [वारा इनम� से केवल चार िVल�नक� का 

�नर;3ण -कया गया हालां-क लेखापर;3ा को ऐसी कोई �नर;3ण ,रपोट� उपल�ध नह;ं करवाई गई।  

इस "कार lमशः रा9:;य प,रवार �वा��य सवq3ण-4 एव ंरा9:;य प,रवार �वा��य सवq3ण-5 के आंकड़� 

के अनसुार अ{:ासाउंड िVल�नक� के �नर;3ण म� कमी वष� 2015-16 (919) से 2019-21 (929) म� 

Gहमाचल "देश म� कम #शश ु#लगंानपुात क� एक बड़ी योगदानकता� हो सकती है, िजस पर hयान Gदया 

जाना चाGहए।  

सरकार ने "!य!ुतर म� बताया (जनवर; 2024) -क वष� 2020-21 व 2021-22 म� केवल को&वड महामार; 

के कारण �नर;3ण� म� उ{लेखनीय कमी आई थी पर(त ुअब वष� 2022-23 म� �नर;3ण� क� सrंया म� 

पया��त सधुार हुआ है। 

8.4 औष�ध एव ं(साधन सामZी अ�ध
नयम, 1940 के >वारा �व
नयमन  

औष*ध एव ं"साधन साम�ी अ*ध�नयम, 1940 भारत म� औष*धय� के आयात, &व�नमा�ण एव ं&वतरण 

को �नयZंgत करता है। क� y सरकार ने औष*ध और "साधन साम�ी अ*ध�नयम, 1940 (1940 का 

XXIII) क� धारा 6(2), 12, 33 व 33एन [वारा "द!त शिVतय� का "योग करत े हुए औष*ध एव ं

"साधन साम�ी �नयम, 1945 बनाए।   

Gहमाचल "देश म� राHय औष*ध �नयgंक, बkी को राHय म� अ*ध�नयम के काया�(वयन हेत ुउप-औष*ध 

�नयgंक, सहायक औष*ध �नयgंक व औष*ध �नर;3क� [वारा सहायता "दान क� जाती है। इस काया�लय 

के "ा*धका,रय� के पास औष*ध व "साधन साम*�य� के &व�नमा�ण हेत,ु लाइस�स देना, नवीनीकृत करना, 

�नलZंबत, रk या बदं करने का अ*धकार है। औष*ध �नर;3क� को औषध �नमा�ताओ,ं आप�ूत �कता�ओं/थोक 

&वlेताओं/खुदरा &वlेताओं व सरकार; �वा��य स�ंथान� के &व#भ(न दवा �टोर� से दवा के नमनेू एकg 

कर, दवाओं के मानक-�तर के पर;3ण हेत ुउ(ह� सरकार; &व5लेषक (सम� पर;3ण "योगशाला, कंडाघाट) 

को भेजना अपे83त है। कंपोिजट टेि�टंग लेबोरेटर;, कंडाघाट राHय का एकमाg सरकार; &व5लेषक है।  

8.4.1 औष�ध एव ं(साधन सामZी 
नयम, 1945 के तहत अपेV.त 
नर-.ण करने मN कमी 

औष*ध एव ं"साधन साम�ी �नयम 1945 के �नयम 51 म� �नGहत "ावधान� के अनसुार �नर;3क का 

कत�Wय होगा -क वह दवाओ ंक� Zबl� के #लए लाइस�स "ा�त प,रसर का �नर;3ण कर�, उसे स�पे गए 

3ेg के भीतर दवाओं क� Zबl� के #लए लाइस�स "ा�त सभी "�त9ठान� म� वष� म� कम से कम एक बार 

�नर;3ण करे ता-क वह �वय ंसतं9ुट हो -क लाइस�स क� शत� का पालन -कया जा रहा है, यGद आव5यक 
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हो तो आया�तत पकेैज� को खर;द कर पर;3ण या &व5लेषण हेत ुभेजे तथा सभी �नर;3ण� इ!याGद का 

,रकॉड� बनाए। इसके अ�त,रVत �नयम 52 &व�नमा�ण पर लाग ूहोने वाले समान "ावधान �नधा�,रत 

करता है।  

लेखापर;3ा म� पाया गया -क वष� 2016-22 के दौरान राHय म� -कए गए �नर;3ण� म� 20 "�तशत से 

35 "�तशत क� कमी थी। 

वष� 2016-22 के दौरान राHय म� -कए गए �नर;3ण� का &ववरण ता@लका 8.4 म� दशा�या गया है। 

ता@लका 8.4: रा�य मN 
नर-.ण करने मN हुई कमी 

वष! 
रा�य मN कुल थोक �व\ेता, खुदरा 

�व\ेता, �व
नमा!ता 

�कए गए 


नर-.ण 
कमी कमी का (
तशत  

2016-17 4,462 3,215 1,247 27.94 

2017-18 4,731 3,776 955 20.18 

2018-19 5,247 3,425 1,822 34.72 

2019-20 6,019 4,596 1,423 23.64 

2020-21 6,653 4,840 1,813 27.25 

2021-22 7,550 5,941 1,609 21.31 

vोत: राHय औष*ध �नयंgक, बkी 

चय�नत 3gे� (धम�शाला व बkी) म� लेखापर;3ा म� पाया गया -क: 

• वष� 2016-21 के दौरान बkी 3ेg म� �नर;3ण करने म� 46 "�तशत से 74 "�तशत के मhय क� 

कमी थी। 

• वष� 2016-21 के दौरान धम�शाला 3ेg म� �नर;3ण करने म� 48 "�तशत से 72 "�तशत के मhय 

क� कमी थी। 

राHय औष*ध �नयgंक ने "!य!ुतर म� बताया (माच� 2022) -क का#म�क� क� कमी, &व&वध कत�Wय�, 

भौगो#लक प,रि�थ�तय� एव ंसरकार; वाहन� क� अनपुल�धता के कारण �नर;3ण का ल�य "ा�त नह;ं 

-कया जा सका।  

उ!तर �वीकाय� नह; ंहै Vय�-क &वभाग [वारा �नर;3ण म� कमी के कारण नकल;/#मलावट;/�न�न गणुव!ता 

वाल; दवाओं क� अ�नर;83त Zबl� हो सकती है, िजससे �वा��य सबंधंी खतरे हो सकत ेह/, जो म!ृय ु

म� भी प,रणत हो सकता है। 

सरकार ने अपने उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क सभी औष*ध �नर;3क� को ल�य हा#सल करने 

एव ंयGद कोई बकैलॉग है तो उसे परूा करने का �नदqश Gदया गया है। इसके अ�त,रVत उ(ह� आगामी 

वष� का रो�टर तयैार करने हेत ुभी �नदq#शत -कया गया है ता-क वष� के #लए �नर;3ण क� योजना 

बनाई जा सके तथा यह स�ुनि5चत -कया जा सके -क "!येक Zबl� व &व�नमा�ण "�त9ठान का वष� म� 

कम से कम एक बार �नर;3ण -कया गया है। 
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8.4.2 थोक �व\ेताओ/ंखुदरा �व\ेताओ ं>वारा 
नधा!�रत मानदंड7 व मापदंड7 का पालन �कए Mबना 

दवाओ ंक8 Mब\8 

औष*ध �नर;3क� [वारा -कए गए दवा थोक &वlेताओं/खुदरा &वlेताओं क� छ: या�िBछक Xप से 

चय�नत �नर;3ण ,रपोट� के �नर;3ण के दौरान देखा गया -क थोक &वlेताओं/खुदरा &वlेताओ ं[वारा 

�नयम� म� �नधा�,रत मानदंड� व मापदंड� का पालन नह;ं -कया गया, जैसा-क ता@लका 8.5 म� दशा�या 

गया है। 

ता@लका 8.5: मानदंड7 का पालन न करने का सभंा�वत (भाव 

मानद^ड Mब\8 प�रसर7 क8 संUया संभा�वत (भाव 

फामा�#स�ट के Zबना चल रहा है  2 

गलत दवाओं का &वतरण करने या गलत 

उपयोग के �नदqश देने से रो*गय� के #लए 

गंभीर प,रणाम हो सकत ेह/।  

दवा लाइस�स "द#श�त नह;ं  3 
�टोर क� "ामाoणकता का पता नह;ं लगाया 

जा सका। 

Zबl� Zबल बुक/खर;द चालान 

"�तुत नह;ं कर सके  
6 

दवाओं के Zबl� ,रकॉड� का आकलन नह;ं 

-कया जा सका। 

थोक &वlेता लाइस�स पर खुदरा 

Wयवसाय चलाना 
2 दवाओं क� अन*धकृत Zबl�। 

vोत: &वभाग क� �नर;3ण ,रपोट� 

ता@लका 8.5 प,रल83त करती है -क Gहमाचल "देश म� दवा के खदुरा &वlेता/थोक &वlेता औष*ध एव ं

"साधन साम�ी अ*ध�नयम, 1940 व �नयम, 1945 का पणू�तः पालन नह;ं कर रहे थे, जो एक ऐसा 

प,र�5य है िजसके #लए और भी अ*धक बार �नर;3ण आव5यक है। सरकार को Zबl� प,रसर� के 

�नर;3ण का "�तशत बढ़ाने के #लए "भावी कदम उठाने क� आव5यकता है।  

सरकार ने अपने उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क राHय औष*ध �नयामक उसके औष*ध �नर;3क� 

के माhयम से खुदरा &वlेताओं/थोक &वlेताओं का �नय#मत Xप से �नर;3ण कर रहा है ता-क यह 

स�ुनि5चत -कया जा सके -क वे औष*ध और "साधन साम�ी �नयम� के �नयम 65 के तहत �नधा�,रत 

लाइस�स क� शत� का अनपुालन करत ेह/। जब-क त�य यह है -क दवाओं के खुदरा &वlेता/थोक &वlेता 

औष*ध एव ं"साधन साम�ी अ*ध�नयम, 1940 व �नयम, 1945 के "ावधान� का पालन नह; ंकर रहे 

थे, जो -क &वभाग क� �नर;3ण ,रपोट� म� पाए गए &वचलन� से �प9ट है। 

8.4.3 र_ समझ ेगए लाइसNस वाल- फमc का 
नर-.ण न करना 

औष*ध एव ं"साधन साम�ी �नयम, 1945 के �नयम 63 के अनसुार दवाओं क� Zबl� व &व�नमा�ण हेत ु

मलू लाइस�स पांच वष� क� अव*ध के #लए वधै होगा। यGद लाइस�स क� समाि�त के छ: माह के भीतर 

इसके नवीनीकरण हेत ुआवेदन "�ततु नह;ं -कया जाता है तो लाइस�स समा�त माना जाएगा।  
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लेखापर;3ा म� माच� 2022 तक एVसट�डडे लाइस�#सगं, लेबोरेटर; एंड ल;गल नोड (एVसएलएन)2 सॉ�टवेयर 

के अनसुार 8,770 कंप�नयां (खुदरा &वlेता, थोक &वlेता, खुदरा &वlेता + थोक &वlेता व "�तब*ंधत 

इकाइयां) पाई ग�। बkी 3gे के अ#भलेख� क� नमनूा-जांच के दौरान पाया गया -क 20/02/2022 तक 

एVसएलएन सॉ�टवेयर म� 878 फम� के नाम दशा�ए गए थ,े िजनम� से 221 फम� ने लाइस�स का 

नवीनीकरण नह;ं कराया था। पवू�Vत �नयम� के अनसुार इन 221 फम� म� से 205 फम� के लाइस�स 

समा�त माने गए लाइस�स क� �ेणी म� थे एव ं शषे 16 फम� के लाइस�स समा�त हो चकेु थ े व 

20/02/2022 तक उनके आवेदन� का "�ततुीकरण शषे था। हालां-क िजन फम� के लाइस�स समा�त 

माने गए थे, उनके नाम वेबसाइट पर लाइस�सधारक� क� सचूी से नह;ं हटाए गए। &वभाग ने इन फम� 

के कामकाज (ग�त&व*धय�) क� वत�मान ि�थ�त देखने एव ंयह स�ुनि5चत करने के #लए -क इन फम� 

[वारा औष*ध/स�दय� "साधन� क� अन*धकृत Zबl�/�नमा�ण नह;ं -कया जा रहा है, कोई �नर;3ण नह; ं

-कया। लाइस�स का नवीनीकरण न करने पर सबं*ंधत फम� को नोGटस भी जार; नह;ं -कए गए। इस 

"कार अन*धकृत Zबl�/&व�नमा�ण क� सभंावना से इंकार नह;ं -कया जा सकता है। 

&वभाग ने त�य� क� पिु9ट करत ेहुए बताया -क लाइस�स क� वधैता अव*ध समा�त होने के बाद भी 

लाइस�सधारक� ने नवीनीकरण हेत ुआवेदन नह;ं -कया था, िजससे लाइस�स समा�त मान #लया गया था।  

उ!तर तक� सगंत नह;ं है Vय�-क इससे &वभाग क� �नर;3ण करने/नोGटस जार; करने एव ंइन फम� को 

लाइस�स "ा�त फम� के डाटाबेस से हटाने क� िज�मेदार; समा�त नह;ं होती। 

सरकार ने "!य!ुतर म� बताया (जनवर; 2024) -क सभी लाइस�#सगं "ा*धकरण� को उन सभी फम� के 

नाम� को सचूीब] करने के �नदqश जार; -कए गए ह/ िजनके औष*ध लाइस�स (Zबl�/&व�नमा�ण) को 

रk/समा�त माना गया है या समाि�त के छ: माह प5चात भी नवीनीकृत नह;ं -कया गया। उ(ह�ने 

सबं*ंधत औष*ध �नर;3क� को आगामी �नदqश Gदए -क एक माह के भीतर इन फम� का �नर;3ण करके 

इन फम� के &व\] काननू के अनसुार आव5यक कार�वाई कर�। 

8.4.4 औष�ध एव ं(साधन सामZी के नमनेू लेने मN कमी 

औष*ध एव ं"साधन साम�ी अ*ध�नयम 1940 क� धारा 22(1)(बी) म� �नGहत "ावधानानसुार औष*ध 

�नर;3क ऐसी -कसी भी दवा व "साधन साम�ी के नमनेू लेगा जो �न#म�त या बेची जा रह; है या �टॉक 

क� गई है या "द#श�त क� गई है अथवा Zबl� हेत ु"�ततु क� गई है या जो &वत,रत क� जा रह; है। 

अVटूबर 2019 म� जार; राHय सरकार के �नदqशानसुार "!येक औष*ध �नर;3क [वारा हर माह दवाओ ं

व स�दय� "साधन� के 10 नमनेू एकg -कए जाने अपे83त थे। राHय के #लए एकg -कए जाने वाले 

अपे83त नमनू� के सापे3 एकg -कए गए नमनू� क� सrंया ता@लका 8.6 म� दशा�ई गई है।   

                                                           
2   एVसएलएन सॉ�टवेयर का उपयोग लाइस�स &ववरण क� सूची, खुदरा &वlेता/थोक &वlेताओं के आवेदन क� ि�थ�त, पंजीकृत 

फामा�#स�ट &ववरण, रk/�नलंZबत लाइस�स &ववरण और खुदरा &वlेता/थोक &वlेता &ववरण Gदखाने के #लए -कया जाता 

है। 
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ता@लका 8.6: एक� �कए जाने को अपेV.त नमनू7 के सापे. एक� �कए गए नमनेू  

वष! 
पद#थ औष�ध 
नर-.क7 

क8 संUया 

एक� करने हेतु अपेV.त 

नमूने 
एकM�त नमूने कमी 

कमी का 

(
तशत 

2016-17 17 
ऐसा कोई ल�य �नधा�,रत 

नह;ं -कया गया 
2,020 - - 

2017-18 20 -तदैव- 1,902 - - 

2018-19 26 -तदैव- 1,622 - - 

2019-20 26 3,120 2,344 776 24.87 

2020-21 26 3,120 2,839 281 9.01 

2021-22 39 4,680 4,012 668 14.27 

योग 91* 10,920 9,195* 1,725 15.79 

*कुल क� गणना 2019-20 से क� गई है Vय�-क पहले नमून ेउठान ेके #लए कोई ल�य �नधा�,रत नह;ं -कया गया था। 

vोत: राHय औष*ध �नयंgक, बkी। 

ता@लका 8.6 से यह �प9ट है -क राHय औष*ध �नयgंक, Gहमाचल "देश के अ*धकार; नमनेू लेने म� 

सरकार [वारा �नधा�,रत ल�य को परूा करने म� स3म नह;ं थे Vय�-क वष� 2019-22 के दौरान कुल 

15.79 "�तशत क� कमी देखी गई। दवाओं एव ंस�दय� "साधन� के नमनू� के स�ंह म� कमी &व�नयामक 

"-lया म� Gढलाई का प,रचायक है, िजससे उपभोVताओ ंको घGटया/नकल;/गलत दवाओं क� आप�ूत �/Zबl� 

का जोoखम जुड़ा है। 

सरकार ने "!य!ुतर म� बताया (जनवर; 2024) -क राHय के औष*ध �नर;3क� को नमनूा स�ंहण के 

ल�य "ा�त करने के �नदqश Gदए गए ह/। 

8.4.5 नमनू7 के �वfलेषण मN �वलgब  

औष*ध एव ं"साधन साम�ी अ*ध�नयम, 1940 क� धारा 23 म� "ावधान है -क औष*ध �नर;3क को 

&व5लेषण के #लए दवा के नमनेू सरकार; &व5लेषक को स�पना अपे83त है। इसके अ�त,रVत धारा 25 

म� कहा गया है -क धारा 23 क� उपधारा (4) के तहत िजस सरकार; &व5लेषक को -कसी दवा या 

"साधन (कॉ�मेGटक) का नमनूा पर;3ण या &व5लेषण हेत ु"�ततु -कया गया है, उसे �नर;3क को 

�नधा�,रत "पg क� तीन "�तय� म� ह�ता3,रत ,रपोट� देनी होगी। 

लेखापर;3ा सवंी3ा से उजागर हुआ -क वष� 2016-17 से 2021-22 क� अव*ध के दौरान सम� पर;3ण 

"योगशाला, कंडाघाट म� दवा के नमनू� का &व5लेषण 55.10 "�तशत से 66.65 "�तशत तक लZंबत 

था। "ा�त एव ं&व5ले&षत नमनू� क� सrंया नीचे ता@लका 8.7 म� दशा�ई गई है।   
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ता@लका 8.7: (ाhत एव ं�वfले�षत दवा के नमनेू  

वष! 
दवा नमून7 का 
आरं@भक शेष 

वष! के दौरान 
(ाhत नमून े

कुल नमनू े
वष! के दौरान 
�वfले�षत 
नमून े

शेष 
वष! के अंत मN 

अ�वfले�षत नमून7 
का (
तशत 

2016-17 1,009 1,885 2,894 1,023 1,871 64.65 

2017-18 1,871 1,832 3,703 1,235 2,468 66.65 

2018-19 2,468 1,689 4,157 1,628 2,529 60.84 

2019-20 2,529 1,899 4,428 1,829 2,599 58.69 

2020-21 2,599 2,777 5,376 2,414 2,962 55.10 

2021-22 2,962 3,426 6,388 2,303 4,085 63.95 

vोत: सम� पर;3ण "योगशाला, कंडाघाट 

सरकार ने उसके उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क बkी म� नई औष*ध पर;3ण "योगशाला शी� 

ह; "ारंभ कर द; जाएगी िजससे पर;3ण क� 3मता बढ़ जाएगी। 

8.4.5.1  
नधा!�रत अव�ध के भीतर नमनू7 का �वfलेषण न करना एव ंअमानक गणुव�ता (एनएस1य)ू 

दवाओ ंका होना 

औष*ध एव ं"साधन साम�ी �नयम, 1945 क� धारा 45 म� �नधा�,रत है -क सरकार; &व5लेषक नमनेू 

क� "ाि�त से साठ Gदन� क� अव*ध के भीतर &व5लेषण ,रपोट� "�ततु करेगा। 

इसके अ�त,रVत औष*ध एव ं"साधन साम�ी अ*ध�नयम, 1940 के �नयम 18 म� कहा गया है -क कोई 

भी WयिVत �वय ंया अपनी ओर से -कसी अ(य WयिVत [वारा Zबl� के #लए या &वतरण या �टॉक या 

"दश�न या बांटने के #लए ऐसी दवाओं का �नमा�ण नह;ं करेगा, जो मानक गणुव!ता क� नह;ं है या फजu 

�ांड क�, #मलावट; या नकल; है।   

राHय के सरकार; &व5लेषक [वारा नमनू� का &व5लेषण करने म� लगने वाले समय क� "ाि�थ�त नीच े

ता@लका 8.8 म� &ववoण�त क� गई है। 

ता@लका 8.8: सरकार- �वfलेषक >वारा नमनेू का �वfलेषण करने मN @लया गया समय  

वष! 
�वfलेषण हेतु 

(ाhत नमून7 क8 
संUया 

नमूने जो  
मानक गुणव�ता 
के नह-ं पाए गए 

नमून7 का �वfलेषण करने मN समय लगा कुल नमून7 का (
तशत 
िजनके �वfलेषण मN 
नधा!�रत 
समय से अ�धक समय लगा 

60 iदन7 
के भीतर 

60 iदन से 
1 वष! तक 

1 वष! से 
अ�धक 

2016-17 1,885 35 1 267 1,617 99.95 

2017-18 1,832 25 10 156 1,666 99.45 

2018-19 1,689 27 1 118 1,570 99.94 

2019-20 1,899 42 �नरंक 117 1,782 100 

2020-21 2,777 59 7 249 2,521 99.75 

2021-22 3,426 33 �नरंक 193 3,233 100 

vोत: सम� पर;3ण "योगशाला, कंडाघाट 
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ता@लका 8.8 से �प9ट है -क सरकार; &व5लेषक [वारा नमनू� का &व5लेषण करने म� उ{लेखनीय &वल�ब 

हुआ। उस अव*ध के दौरान बाजार� म� वे दवाएं पहले से ह; उपल�ध थीं तथा उपभोVताओं ने पहले ह; 

उन दवाओं का सेवन कर #लया होगा, जो "अमानक गणुव!ता वाल;" (एनएसVय)ू थीं।   

सरकार ने अपने उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क �नधा�,रत समय-सीमा म� नमनू� का &व5लेषण 

नह;ं -कया जा सका एव ंमौजूदा दवा पर;3ण "योगशाला क� 3मता से अ*धक नमनेू "ा�त होने के 

कारण नमनू� के &व5लेषण म� उ{लेखनीय &वल�ब हुआ। 

8.4.5.2 सरकार- #वा#$य स#ंथान7 से ल- गई दवाओ ंके �वfलेषण मN �वलgब  

चय�नत िजल� के दवा �टोर� वाले �वा��य स�ंथान� क� लेखापर;3ा म� पाया गया -क औष*ध �नर;3क� 

ने 13 सरकार; अ�पताल मेTडकल �टोर� (मrुय *च-क!सा अ*धकार; काया�लय/िजला अ�पताल/खंड 

*च-क!सा अ*धकार; काया�लय) म� से पांच से दवा के नमनेू नह;ं #लए।  

सरकार; &व5लेषक [वारा चय�नत िजला �टोर� के नमनू� का &व5लेषण करने म� लगने वाले समय का 

&ववरण ता@लका 8.9 म� Gदया गया है।   

ता@लका 8.9: सरकार- �वfलेषक >वारा नमनेू का �वfलेषण करने मN लगा समय 

वष! 

@लए गए नमून7 क8 

संUया 

नमूने @लए जाने के दौरान 

दवाओं का #टॉक (लाख मN) 

पर-.ण �रपोट! (ाhत होने मN 

लगा समय (माह मN) 

�रपोट! (ािhत के समय 

दवा का #टॉक (लाख मN) 

�क
Bन

ौर
 

स
ोल

न 

क
ांग
ड़ा
 

�क
Bन

ौर
 

स
ोल

न 

क
ांग
ड़ा
 

�क
Bन

ौर
 

स
ोल

न 

क
ांग
ड़ा
 

�क
Bन

ौर
 

स
ोल

न 

क
ांग
ड़ा
 

2016-17 0 4 27 लागू नह; ं 6.28 88.47 लागू नह; ं 10- 22 1-35 लागू नह; ं 0 0.01 

2017-18 0 4 26 लागू नह; ं 1.72 108.31 लागू नह; ं 5- 26 3-39 लागू नह; ं 0 0 

2018-19 0 4 0 लागू नह; ं 0.48 लागू नह; ं लागू नह; ं 15-19 लागू नह; ं लागू नह; ं 0 लागू नह; ं

2019-20 4 5 22 0.55 0.65 77.12 3-25 9-16 1-23 0 0 0.30 

2020-21 6 5 18 5.82 1.08 34.48 10@ --$ 14-17* 5.11 0 0 

योग 10 22 93 6.37 10.21 308.38    5.11 0 0.31 

लागू नह;-ं लागू नह; ंVय�-क कोई नमूना नह; ंउठाया गया। $,रपोट� "ा�त नह;ं हुई। 
@अVटूबर 2021 तक तीन नमून� क� पर;3ण ,रपोट� "ा�त होना बाक� है। 

*नवंबर 2021 तक सोलह नमून� क� पर;3ण ,रपोट� "ा�त होना बाक� है। 

vोत : संबं*धत मुrय *च-क!सा अ*धकार; काया�लय� [वारा "�तुत जानकार;  

ता@लका 8.9 से �प9ट है -क कुल 125 नमनेू #लए गए थ ेतथा नमनूा लेत ेसमय चय�नत िजल� के 

�टोर म� दवाओ ंक� 3.25 करोड़ माgा थीं। 125 नमनू� म� से 101 नमनू� क� ,रपोट� एक से 39 माह 

क� अव*ध के बाद "ा�त हुई तथा उस समय तक 3.19 करोड़ माgा क� दवाएं पहले ह; जार;/ &वत,रत 

क� जा चुक� थीं। इस "कार दवाओं के नमनू� के पर;3ण का उkे5य बड़ ेपमैाने पर &वफल हो गया, 

Vय�-क ,रपोट� "ा�त होने तक लगभग सभी दवाएं पहले ह; जार; क� जा चकु� थी।ं 
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इसके अ�त,रVत चय�नत तीन िजल� म� से एक (कांगड़ा) म� देखा गया -क जुलाई 2018 से फरवर; 2020 

के दौरान दो दवाओ ं(बी कॉ��लेVस व परैा#सटामोल स�प�शन) के नमनेू को औष*ध �नर;3क, क� y;य 

औष*ध मानक �नयgंण सगंठन [वारा घGटया घो&षत -कया गया था एव ंएक दवा (टैबलेट टेि{मसट�न) 

को सम� पर;3ण "योगशाला, कंडाघाट [वारा घGटया घो&षत -कया गया था। तथा&प इन दवाओं क� 

11.08 लाख माgा सरकार; �वा��य स�ंथान� [वारा &वत,रत क� ग�, जैसा-क नीचे ता@लका 8.10 म� 

&ववoण�त है।  

ता@लका 8.10: कांगड़ा िजले मN घiटया घो�षत क8 गई दवाओ ंका �ववरण 

\.सं. दवा का नाम 
नमूना घiटया 
पाए जाने क8 


त�थ 

खर-द 
(ा�धकार- 
का नाम 

खर-द- गई 
मा�ा 

(लाख मN) 

�रपोट! (ािhत के 
समय उपलmध 
#टॉक (लाख मN) 

अnयुि1त 

1. बी कॉ��लेVस जुलाई 2018 

मुrय 

*च-क!सा 

अ*धकार;, 

कांगड़ा 

8.00 1.97 

6.03 लाख माgा 

क� खपत हो 

चुक� है व शेष 

अभी भी �टॉक 

म� है  

2. 
पैरा#सटामोल 

स�प�शन 
माच�  2019 --तदैव-- 0.25 0.01 

0.24 लाख माgा 

क� खपत पहले 

ह; हो चुक� है व 

शेष को फम� 

[वारा बदल Gदया 

गया। 

3. 

टैब 

टेि{मसट�न 

40 #म.�ा. 

फरवर; 2020 --तदैव-- 5.00 

0.19 (�नचले 

�तर के �वा��य 

सेवा सं�थान� के 

�टॉक म� उपल�ध) 

4.81 लाख माgा 

क� खपत पहले 

ह; हो चुक� है व 

शेष �टॉक म� है। 

योग 13.25 2.17  

vोत: &वभागीय आंकड़ े

दवाओं क� खराब गणुव!ता �वा��य के #लए खतरा है Vय�-क वे अनजाने म� �वा��य सबंधंी &वफलताओ,ं 

जैसे एंट;बायोGटक "�तरोध एव ंएक समदुाय के भीतर बीमार; का "सार, साथ ह; WयिVत क� म!ृय ुया 

अ�त,रVत बीमार; का कारण बन सकती ह/। यह स�ुनि5चत करने के #लए -क दवाओं का पर;3ण 

अ&वल�ब -कया जाए, �नयामक�, दवा �नमा�ताओं व �वा��य सेवा"दाताओं सGहत सरकार क� ओर से 

ठोस "यास करने क� आव5यकता है ता-क केवल �वीकाय� गणुव!ता वाल; दवाएं ह; रो*गय� तक पहंुच 

सक� ।  

8.4.5.3 दवाओ ंक8 खराब गणुव�ता पर रा�य औष�ध 
नय�ंक >वारा क8 गई कार!वाई   

खराब गणुव!ता वाल; दवाओं के &व�नमा�ण/Zबl� के &व\] राHय औष*ध �नयgंक [वारा क� गई कार�वाई 

का &ववरण नीचे ता@लका 8.11 म� दशा�या गया है। 
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ता@लका 8.11: खराब गणुव�ता वाल- दवाओ ंके 
नमा!ण/Mब\8 के �वop रा�य औष�ध 
नय�ंक >वारा 

क8 गई कार!वाई 

�व�तीय वष! 

दवा �व
नमा!ता के मामल7 से 

सgबं�धत अमानक गुणव�ता/ 

नकल-/@मलावट- नमून7 क8 संUया 

(शास
नक 

कार!वाई 

कानूनी 

कार!वाई 

चुनौती iदए गए एवं कN q-य 

औष�ध (योगशाला, कोलकाता 

>वारा आगे बढ़ाए गए नमूने 

2016-17 25 20 5 - 

2017-18 23* 13 8 1 

2018-19 19 16 3 - 

2019-20 27 22 4 1 

2020-21 48** 37 6  1 

2021-22 44 36 8 - 

योग 186 144 34 3 
*2017-18 म� एक ह; बैच के दो नमून� को अमानक गुणवता वाला (नाहन व पांवटा साGहब) घो&षत -कया गया व एक �नर;3क [वारा 

कानूनी कार�वाई क� गई, **चार मामल� क� जांच चल रह; है।  

vोत: राHय औष*ध �नयंgक [वारा द; गई जानकार;। 

ता@लका 8.11 से �प9ट है -क 144 मामल� म� "शास�नक कार�वाई एव ं34 मामल� म� काननूी कार�वाई 

क� गई, तीन नमनू� को चुनौती द; गई िजसे के(y;य औष*ध "योगशाला, कोलकाता ने पा,रत कर Gदया 

तथा शषे चार मामल� क� जांच क� जा रह; ह/।  

लेखापर;3ा म� पाया गया -क माच� 2022 तक कुल 542 अ#भयोजन मामले (यायालय� म� लZंबत थे। 

यह भी देखा गया -क वष� 2016-22 के दौरान 106 �नमा�ताओं एव ं630 Zबl� प,रसर� के लाइस�स 

औष*ध एव ं"साधन साम�ी अ*ध�नयम, 1940 व �नयम, 1945 के उ{लघंन एव ं�वय ंके अनरुोध के 

कारण रk कर Gदए गए।   

&वभाग को अ*ध�नयम के उ{लघंन पर �नमा�ता/खुदरा &वlेताओं के &व\] कार�वाई म� तजेी लानी चाGहए 

ता-क यह -कसी भी आगामी उ{लघंन के #लए "�तरोधक के Xप म� काय� कर सके। 

सरकार ने अपने उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क खराब गणुव!ता वाल; दवाओं के &व�नमा�ण/Zबl� 

के &व\] राHय औष*ध �नयgंक "शासन Gदशा�नदqशानसुार �नय#मत Xप से कार�वाई कर रहा है। 

8.4.6 ब_ी ि#थत औष�ध पर-.ण (योगशाला का 
नमा!ण-काय! पणू! न होना  

दवाओं के घरेल ू उपयोग और �नया�त दोन� के #लए उनक� गणुव!ता, सरु3ा एव ं "भावो!पादकता 

स�ुनि5चत करने हेत ुराHय �नयामक "णाल; का स�ुढ;करण आव5यक है।   

राHय औष*ध �नयामक "णाल; को मजबतू बनाने के #लए राHय सरकार और �वा��य एव ंप,रवार 

क{याण मgंालय, भारत सरकार के मhय फरवर; 2015 को एक समझौता-_ापन पर ह�ता3र -कए 

गए। इस समझौता-_ापन के तहत बkी म� औष*ध पर;3ण "योगशाला का �नमा�ण -कया जाना था।   



अ�याय VIII: �व
नयामक तं�  

263 | प�ृठ 

इस "�तवेदन के प�रsछेद 7.4.2 म� क� गई चचा�नसुार लेखापर;3ा म� पाया गया -क सरकार [वारा 

�वीकृत �न*धय� क� उपल�धता के बावजूद बkी म� �न#म�त पर;3ण "योगशाला को आज तक 

(जनवर; 2023) "ारंभ नह;ं -कया गया। वत�मान म� दवाओं का पर;3ण केवल सम� पर;3ण "योगशाला, 

कंडाघाट म� -कया जा रहा था, जहां �टाफ क� कमी थी।   

सरकार ने राHय म� औष*ध �नर;3क� क� �वीकृत सrंया 22 (2017-18) से बढ़ाकर 44 (2018-19) 

कर द; थी। औष*ध �नर;3क� को "�त माह कम से कम 10 नमनेू लेने अपे83त थे। इस तरह औष*ध 

�नर;3क क#म�य� क� सrंया स�ुढ़ होने से अ*धक नमनेू #लए जा सक� गे। हालां-क सम� पर;3ण 

"योगशाला क� पर;3ण 3मता म� व&ृ] नह;ं क� गई तथा बkी म� नई "योगशाला को अभी तक "ारंभ 

नह;ं -कया गया। माच� 2023 तक सम� पर;3ण "योगशाला, कंडाघाट म� सम� 29.41 "�तशत �टाफ 

क� कमी थी। साव�ज�नक &व5लेषक-सह-रासाय�नक पर;3क (100 "�तशत), उप-साव�ज�नक &व5लेषक 

(100 "�तशत), व,र9ठ व_ैा�नक (60 "�तशत), व,र9ठ &व5लेषक (28.57 "�तशत) एव ं व,र9ठ 

"योगशाला तकनी#शयन (50 "�तशत) के सवंग� म� बड़ी कमी देखी गई। औष*ध �नर;3क� क� &व[यमान 

पद 3मता के अनसुार उपल�ध जनशिVत एव ं ब�ुनयाद; ढांच े के साथ सम� पर;3ण "योगशाला, 

कंडाघाट म� औष*ध पर;3ण क� मा#सक 3मता (यनूतम 440 नमनेू लेने के सापे3 "�त माह औसतन 

20-25 नमनेू थी।      

इस "कार बkी म� औष*ध पर;3ण "योगशाला �था&पत होने म� &वल�ब के साथ ह; अपया��त जनशिVत 

के कारण �नधा�,रत समय के भीतर नमनू� क� पर;3ण ,रपोट� का &व5लेषण नह;ं -कया गया िजससे हर 

वष� क� समाि�त म� बड़ी सrंया म� नमनेू &व5लेषण -कए Zबना रह गए। प,रणाम�वXप बीच क� अव*ध 

म� खराब गणुव!ता वाल; औष*ध क� Zबl� क� उBच सभंावना है िजससे �वा��य सबंधंी खतरे/म!ृय ुहो 

सकती ह/। 

स*चव (�वा��य) ने अ�ंतम बठैक म� बताया (जनवर; 2023) -क काय� पणू� नह;ं हुआ है एव ंआव5यक 

कार�वाई क� जा रह; है।   

सरकार ने अपने उ!तर म� त�य� को �वीकार करत ेहुए बताया (जनवर; 2024) -क बkी म� औष*ध 

पर;3ण "योगशाला का �नमा�ण काय� पणू� हो चुका है एव ं95 "�तशत उपकरण खर;द #लए गए ह/। 

8.4.7 पर-.ण स�ुवधा उपलmध न होने के कारण ऑ1सीजन इंvडयन फामा!को�पया (आईपी) के नमनू7 

का पर-.ण न होना 

औष*ध एव ं"साधन साम�ी अ*ध�नयम, 1940 क� धारा 22(1)(बी) म� �नGहत "ावधानानसुार औष*ध 

�नर;3क को &व�न#म�त क� जा रह; या बेची जा रह; या �टॉक क� गई या "द#श�त क� गई या Zबl� 

हेत ु"�ततु अथवा &वत,रत क� जा रह; -कसी भी दवा एव ंस�दय� "साधन के नमनेू लेने ह�गे। इंTडयन 

फामा�को&पया, 2018 म� Gदए गए मानक� के सदंभ� म� ऑVसीजन को ऑVसीजन आईपी के Xप म� एक 

औष*ध माना जाता है, अतः इसके नमनेू #लए जाने थे। ऑVसीजन (आईपी) हेत ुऔष*ध एव ं"साधन 
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साम�ी �नयम, 1945 के तहत लाइस�स अपे83त है। औष*ध एव ं "साधन साम�ी �नयमावल; का 

�नयम 71 म� फॉम� 25 म� लाइस�स को देने एव ंनवीनीकरण क� शत� "दान करता है, िजसम� औषधीय 

गसै� शा#मल ह/।      

राHय औष*ध �नयgंक क� लेखापर;3ा के दौरान पाया गया -क वष� 1996 से 2021 तक लाइस�स 

"ा*धकार; ने राHय म� ऑVसीजन आईपी के &व�नमा�ण हेत ु14 ऑVसीजन (आईपी) &व�नमा�ताओं को 

लाइस�स जार;/नवीनीकृत -कए। ऑVसीजन (आईपी) के नमनेू लेने एव ंपर;3ण व &व5लेषण हेत ुसरकार; 

"योगशाला म� भेजना अपे83त था। हालां-क सम� पर;3ण "योगशाला, कंडाघाट म� ऑVसीजन (आईपी) 

नमनू� के पर;3ण क� स&ुवधा उपल�ध नह;ं थी और इस "कार राHय म� ऑVसीजन (आईपी) के पर;3ण 

क� 3मता का अभाव था। अतः लेखापर;3ा क� �त*थ (फरवर; 2022) तक औष*ध �नर;3क� ने इन 

सभी 14 &व�नमा�ण इकाइय� के ऑVसीजन (आईपी) का कोई नमनूा नह; ं#लया। इसके अभाव म� इन 

इकाइय� [वारा उ!पाGदत ऑVसीजन क� गणुव!ता का मानक स�ुनि5चत नह;ं -कया जा सका।  

&वभाग ने बताया (माच� 2022) -क यह स�ुनि5चत करने के #लए -क ऑVसीजन सभी मानक� के अनXुप 

है औष*ध �नर;3क &व�नमा�ण इकाइय� का �नर;3ण करत ेह/ तथा नई "योगशाला के "ारंभ होत ेह; 

&व5लेषण -कया जाएगा। इसके अ�त,रVत सहायक औष*ध �नयgंक, धम�शाला ने बताया (अग�त 2022) 

-क सरकार; "योगशाला म� ऑVसीजन क� गणुव!ता जांच क� कोई स&ुवधा नह;ं थी।     

हालां-क त�य यह है -क गणुव!ता पर;3ण हेत ुऑVसीजन (आईपी) नमनेू #लए Zबना ह; ऑVसीजन 

(आईपी) &व�नमा�ताओ ंको लाइस�स जार;/नवीनीकृत कर Gदए गए।  

सरकार ने अपने उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क सभी औष*ध �नर;3क� को पहले ह; यह स�ुनि5चत 

करने के �नदqश Gदए जा चकेु ह/ -क *च-क!सीय ऑVसीजन औष*ध एव ं"साधन साम�ी अ*ध�नयम के 

तहत �नधा�,रत मानक� के अनXुप हो।  

8.4.8 लाइसNस के नवीनीकृत �कए Mबना र1त (mलड) बwक7 का सचंालन 

औष*ध एव ं"साधन साम�ी �नयम 1945 के �नयम 122एफ म� �वा��य स�ंथान� को �लड ब/क चलाने 

के #लए लाइस�स क� समाि�त से पवू� उसके नवीनीकरण का "ावधान है। Gहमाचल "देश म� 25 �वा��य 

स�ंथान (साव�ज�नक व �नजी) �लड ब/क सचंा#लत कर रहे थे। लेखापर;3ा म� पाया गया -क लेखापर;3ा 

क� �त*थ (माच� 2022) तक 25 �वा��य स�ंथान� म� से 12 (11 सरकार; व एक धमा�थ� :�ट) ने �लड 

ब/क के चलाने हेत ुउनके लाइस�स नवीनीकृत नह;ं -कए।    

&वभाग ने "!य!ुतर म� बताया (माच� 2022) -क नवीनीकरण क� "-lया लZंबत होने के कारण उन 

�वा��य स�ंथान� के लाइस�स नवीनीकृत नह;ं -कए गए।  

उ!तर �वीकाय� नह;ं था Vय�-क लाइस�स क� समयसीमा समा�त होने से पवू� समयब] कार�वाई अपे83त 

थी। इन �लड ब/क� के लाइस�स के नवीनीकरण के अभाव म� रोगी के उपयोगाथ� जार; रVत क� गणुव!ता 
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स�ुनि5चत नह;ं क� जा सकती तथा रVत के द&ूषत होने के कारण बीमा,रय� के फैलने/म!ृय ुके जोoखम 

से इंकार नह;ं -कया जा सकता।  

सरकार ने अपने उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क सभी लाइस�#सगं "ा*धकरण� को उनके 3ेgा*धकार 

म� ि�थत �लड ब/क� के लाइस�स� के नवीनीकरण के मामले का यथाशी� �नपटान करने के �नदqश Gदए 

गए ह/। 

8.4.9 �व
नमा!ताओ ं>वारा औष�ध का अ�धक मQूय (भा�रत करना  

औष*ध के म{ूय �नधा�रण हेत ुएक �वतgं &व�नयामक के Xप म� एव ंस�ती क�मत� पर दवाओ ंक� 

उपल�धता व पहंुच स�ुनि5चत करने के #लए भारत सरकार के सकं{प Gदनाकं 29 अग�त, 1997 के 

तहत फामा��यGूटक{स &वभाग, रसायन व उव�रक मgंालय के एक सबं] काया�लय के Xप म� रा9:;य 

फामा��यGूटकल म{ूय �नधा�रण "ा*धकरण का गठन -कया गया। 

औष*ध म{ूय �नयgंण आदेश, 2013 के प,रBछेद 14(1) क� शता�नसुार सरकार अनसु*ूचत फॉमू�लेशन 

का अ*धकतम म{ूय �नधा�,रत एव ंअ*धस*ूचत करेगी और कोई भी &व�नमा�ता �नधा�,रत म{ूय से अ*धक 

म{ूय पर अनसु*ूचत फॉमू�लेशन नह;ं बेचेगा। इसके अ�त,रVत प,रBछेद 14(2) म� �नधा�,रत है -क यGद 

कोई &व�नमा�ता अनसु*ूचत फॉमू�लेशन को �नधा�,रत अ*धकतम म{ूय से अ*धक म{ूय पर बेचता है, तो 

वह &व�नमा�ता अ*धक श{ुक "भा,रत करने क� �त*थ से अ*धक "भा,रत रा#श को �याज सGहत जमा 

करेगा।     

Gहमाचल "देश सरकार ने मई 2015 क� अ*धसचूना के माhयम से सभी मrुय *च-क!सा अ*धका,रय�, 

सहायक औष*ध �नयgंक� व औष*ध �नर;3क� को उनके अ*धकार 3ेg के भीतर उनके कत�Wय� के 

अ�त,रVत औष*ध म{ूय �नयgंण आदेश, 2013 म� �नGद�9ट आदेश क� अनपुालना एव ंकाय� �न9पादन 

हेत ुअ*धकृत -कया। 

राHय औष*ध �नयgंक क� लेखापर;3ा के दौरान लेखापर;3ा म� पाया गया -क &व�नमा�ता दवाओ ंके 

अ*धस*ूचत म{ूय से अ*धक म{ूय "भा,रत कर रहे थे तथा वष� 2016-22 के दौरान रा9:;य 

फामा��यGूटकल म{ूय �नधा�रण "ा*धकरण ने &व#भ(न फम� को अ*धक म{ूय "भा,रत करने के #लए 

कारण बताओ नोGटस जार; -कया था। रा9:;य फामा��यGूटकल म{ूय �नधा�रण "ा*धकरण [वारा फम� 

को जार; -कए गए आठ नोGटस� क� या�िBछक जाचं म� पाया गया -क &व�नमा�ताओं ने 

उपभोVताओं/रो*गय� से ₹112.87 करोड़ अ*धक "भा,रत -कए, जैसा-क प�र@श�ट 9 म� &ववoण�त है। कुछ 

अ(य मामल� म� केवल अ*धकतम खुदरा म{ूय (एमआरपी) एव ंरा9:;य फामा��यGूटकल म{ूय �नधा�रण 

"ा*धकरण [वारा �नधा�,रत म{ूय उपल�ध था पर(त ुबेची गई माgा उपल�ध नह;ं थी, िजसके कारण 

अ*धक "भा,रत रा#श का पता नह;ं लगाया जा सका, जैसा-क प�र@श�ट 10 म� &ववoण�त  है।  
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लेखापर;3ा म� पाया गया -क &व�नमा�ताओ ं से अ*धक "भा,रत रा#श क� वसलू; के &ववरण न तो 

अ#भलेख� म� उपल�ध थे न ह; राHय औष*ध �नयgंक ने अ*धक "भा,रत रा#श क� वसलू; हेत ुकोई 

अनवुतu कार�वाई क�। इस "कार रा9:;य फामा��यGूटकल म{ूय �नधा�रण "ा*धकरण एव ंराHय औष*ध 

�नयgंक के मhय सम(वय क� कमी के कारण &व�नमा�ता [वारा दवाओं का अ*धक म{ूय "भा,रत करने 

पर कोई कार�वाई नह;ं हुई।  

सरकार ने अपने उ!तर (जनवर; 2024) म� कहा -क दवाओ ंक� क�मत� का �नधा�रण और �नमा�ताओ ं

[वारा अ*धक वसलू; गई रा#श क� वसलू; राHय सरकार के अ*धकार 3ेg/3gे म� नह;ं है। उ!तर �वीकाय� 

नह;ं था Vय�-क मई 2015 क� अ*धसचूना के सदंभ� म� राHय सरकार [वारा कोई कार�वाई नह;ं क� 

गई थी। 

8.4.10  नई दवा के �व
नमा!ता >वारा मQूय अनमुोदन के Mबना खुदरा मQूय का 
नधा!रण 

औष*ध म{ूय �नयgंण आदेश, 2013 के प,रBछेद 15(2) क� शता�नसुार जहां कोई मौजूदा दवा-�नमा�ता 

अ�नवाय� दवाओं क� रा9:;य सचूी म� �नGद�9ट खुराक व "बलता वाल; कोई नई दवा "�ततु (लॉ(च) 

करता है, तो वह मौजूदा &व�नमा�ता ऐसी नई दवा हेत ुसरकार से पवू� म{ूय अनमुोदन का आवेदन 

करेगा। 

लेखापर;3ा म� पाया गया -क Gहमाचल "देश म� कई दवा �नमा�ता कंप�नय� ने नई दवाएं लॉ(च क�, 

िजनके #लए रा9:;य फामा��यGूटकल म{ूय �नधा�रण "ा*धकरण से पवू� म{ूय अनमुोदन "ा�त नह;ं -कया 

गया। रा9:;य फामा��यGूटकल म{ूय �नधा�रण "ा*धकरण [वारा फम� को जार; -कए गए सात कारण 

बताओ नोGटस� क� या�िBछक जांच से उजागर हुआ -क वष� 2016-22 के दौरान &व#भ(न कंप�नयां पवू� 

म{ूय अनमुोदन के Zबना अनसु*ूचत फॉमू�लेशन का �नमा�ण/&वपणन (माकq Gटगं) कर रह; थी ं

(प�र@श�ट 11)। लेखापर;3ा म� आगे पाया गया -क राHय औष*ध �नयgंक ने रा9:;य फामा��यGूटकल 

म{ूय �नधा�रण "ा*धकरण को अ*धक म{ूय "भा,रत करने का एक भी मामला स*ूचत नह;ं -कया।       

8.5 परमाणु ऊजा! अ�ध
नयम, 1962 के मा�यम से �व
नयमन 

परमाणु ऊजा� अ*ध�नयम, 1962 के तहत 1983 म� परमाणु ऊजा� �नयामक बोड� का गठन कुछ �नि5चत 

�नयामक एव ंसरु3ा काय� को पणू� करने के #लए -कया गया था। परमाणु ऊजा� �नयामक बोड� का 

#मशन यह स�ुनि5चत करना है -क देश म� आयनीकृत &व-करण एव ंपरमाण ुऊजा� के उपयोग से लोग� 

के �वा��य व पया�वरण को अन*ुचत खतरा न हो।   

परमाणु ऊजा� �नयामक बोड� के काय� म� अ(य बात� के साथ-साथ ये भी शा#मल ह/। 

• &व#भ(न "कार क� परमाणु एव ं&व-करण स&ुवधाओं हेत ु�थल-चयन, Tडजाइन, �नमा�ण, प,रचालन, 

सचंालन व "चालन बदं करने के #लए सरु3ा नी�तया,ं सरु3ा कोड, Gद^द#श�का व मानक &वक#सत 

करना।  
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• उ*चत सरु3ा समी3ा व म{ूयांकन के प5चात परमाण ुएव ं&व-करण स&ुवधाओं क� �थापना के 

#लए �थल-चयन, �नमा�ण, प,रचालन, सचंालन व "चालन बदं करने के #लए सहम�त "दान 

करना। 

• समी3ा व म{ूयांकन, &व�नयामक �नर;3ण एव ं"वत�न क� "णाल; के माhयम से परमाण ुऊजा� 

�नयामक बोड� [वारा �नधा�,रत &व�नयामक आव5यकताओं का अनपुालन स�ुनि5चत करना। 

• Wयावसा�यक �#मक� एव ंजन सद�य� हेत ु&व-करण जोoखम क� �वीकाय� सीमाएं और रेTडयोधमu 

पदाथ� के पया�वरणीय उ!सज�न क� �वीकाय� सीमाएं �नधा�,रत करना। 

परमाणु ऊजा! (�व�करण सरं.ण) 
नयम, 2004 के �नयम 30 के अनसुार इस अ*ध�नयम क� धारा 17 

क� उप-धारा (4) के तहत &व*धवत अ*धकृत कोई भी WयिVत, -कसी भी प,रसर, या &व-करण �थापना, 

या सवंहन का �नर;3ण कर सकता है। 

8.5.1 Mबना लाइसNस के ए1स-रे मशीन का सचंालन  

परमाणु ऊजा� (&व-करण सरं3ण) �नयम, 2004 के �नयम 3 के अनसुार कोई भी WयिVत Zबना लाइस�स 

के- (ए) �थल-चयन, Tडज़ाइन, �नमा�ण, प,रचालन व सचंालन हेत ु&व-करण �थापना �था&पत करेगा; 

तथा (बी) एक &व-करण �थापना के "चालन को बदं नह;ं करेगा।   

लेखापर;3ा म� पाया गया -क एVस-रे स&ुवधा वाले चय�नत �वा��य स�ंथान� म� 18 म� से सात3 

�वा��य सेवा स�ंथान परमाणु ऊजा� �नयामक बोड� के लाइस�स के Zबना चल रहे थे।  

सयंVुत भौ�तक �नर;3ण के दौरान देखा गया -क एVस-रे स&ुवधा वाले आठ �नजी िVल�नकल "�त9ठान� 

म� से पांच परमाणु ऊजा� �नयामक बोड� के लाइस�स के Zबना चल रहे थे। 

सरकार ने अपने उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क परमाणु ऊजा� �नयामक बोड� मानदंड� के अनसुार 

रेTडयोलॉिजकल सरु3ा अ*धकार; व तकनीक� सहायक (&व-करण सरु3ा) क#म�य� क� अनपुल�धता के 

कारण &वभाग �नर;3ण करने म� असमथ� है। य[य&प सहायक �नदेशक (&व-करण सरु3ा) �नय#मत Xप 

से �नर;3ण कर रहे ह/ तथा �नर;3ण के दौरान पाई गई &वसगं�तय� से सबं*ंधत� को अवगत कराया 

जाता है। 

8.5.2 �व�करण सरु.ा के @लए थमyQय@ूमनसNट डोसीमीटर (ट-एलडी) बजै 

थम�{य#ूमनस�ट डोसीमीटर बजै का उपयोग उन �तर� पर &व-करण का पता लगाने के #लए -कया जाता 

है जो मन9ुय� के #लए हा�नकारक हो सकत ेह/। परमाणु ऊजा� (&व-करण सरं3ण) �नयम, 2004 एव ं

परमाणु ऊजा� �नयामक बोड� सरु3ा कोड के अनसुार एVस-रे क3 म� काम करने वाले सभी कमu को 

ट;एलडी बजै एव ंपॉकेट डोसीमीटर4 पहनना होगा।  

                                                           
3   सामुदा�यक �वा��य क� y सायर;, #स&वल अ�पताल चांगो, "ाथ#मक �वा��य क� y �पीलो, "ाथ#मक �वा��य क� y ,र�बा, 

"ाथ#मक �वा��य क� y सु{तानपुर व #स&वल अ�पताल Hवालामुखी व सामुदा�यक �वा��य क� y सागंला। 
4  ट;एलडी बजै व पॉकेट डोसीमीटर का उपयोग �#मक� म� &व-करण क� बीटा व गामा माgा क� �नगरानी के #लए -कया 

जाता है। 
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लेखापर;3ा म� पाया गया -क: 

• एVस-रे स&ुवधा वाले 18 चय�नत �वा��य सेवा स�ंथान� म� से केवल छः (आईजीएमसी #शमला, 

आरपीजीएमसी कांगड़ा व #स&वल अ�पताल शाहपरु, #स&वल अ�पताल कंडाघाट, सामदुा�यक �वा��य 

क� y सांगला व सामदुा�यक �वा��य क� y धम�परु) म� एVस-रे क3 के तकनी#शयन� को ट;एलडी बजै 

उपल�ध कराए गए। 

• एVस-रे स&ुवधा वाले 18 चय�नत �वा��य सेवा स�ंथान� म� से केवल दो (आईजीएमसी व 

आरपीजीएमसी) म� एVस-रे क3 के तकनी#शयन� को पॉकेट डोसीमीटर उपल�ध कराए गए।  

सरकार ने उसके उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क सभी मेTडकल कॉलेज� एव ं�वा��य स�ंथान� के 

एVस-रे Xम तकनी#शयन� को ट;एलडी बजै "दान -कए जात ेह/। उ!तर �वीकाय� नह;ं था Vय�-क उपरोVत 

वoण�त चय�नत �वा��य स�ंथान� म� ट;एलडी बजै जार; नह;ं -कए गए थे।   

8.5.3 �व�करण सरु.ा 
नदेशालय  

वष� 2001 म� सव�Bच (यायालय ने मेTडकल एVस-रे के &व�नयमन हेत ु"!येक राHय म� &व-करण सरु3ा 

�नदेशालय (डीआरएस) �था&पत करने का �नदqश Gदया। फरवर; 2013 के दौरान &व-करण सरु3ा 

�नदेशालय के गठन हेत ु परमाणु ऊजा� �नयामक बोड� एव ं Gहमाचल "देश सरकार के मhय एक 

समझौता-_ापन पर ह�ता3र होने के बावजूद Gहमाचल "देश म� इसका गठन नह; ं-कया गया। राHय 

म� जो काय� &व-करण सरु3ा �नदेशालय [वारा -कए जाने थे, उ(ह� �नदेशक, �वा��य सरु3ा व &व�नयमन 

[वारा -कया जा रहा है। 

परमाणु ऊजा� �नयामक बोड� को परमाणु ऊजा� अ*ध�नयम, 1962 क� धारा 17 के तहत दो वष� म� एक 

बार एVस-रे इकाइय� के गणुव!ता आ5वासन "दश�न पर;3ण करने एव ं अ*धकृत क#म�य� [वारा 

समय-समय पर �नर;3ण करने का अ*धदेश Gदया गया। हालां-क वष� 2016-17 से 2018-19 के दौरान 

कोई �नर;3ण नह;ं -कया गया। इसके अ�त,रVत वष� 2019-21 के दौरान य[य&प सरकार; और �नजी 

दोन� �वा��य सेवा स�ंथान� म� एVस-रे "�त9ठान� के �नर;3ण का कोई ल�य �नधा�,रत नह;ं -कया 

गया तथा&प 86 �नर;3ण -कए गए।   

सरकार ने उसके उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क Gहमाचल "देश म� इस �त*थ तक कोई &व-करण 

सरु3ा एज�सी नह;ं है पर(त ुपरमाण ुऊजा� (&व-करण सरं3ण) �नयम, 2004 के "ावधान� के तहत 

�नर;3ण सहायक �नदेशक (&व-करण सरु3ा), �नदेशक, �वा��य सरु3ा व &व�नयमन  काया�लय, #शमला 

[वारा -कया जा रहा है। वष� 2018-19 से पहले "#श83त का#म�क� क� अनपुल�धता के कारण परमाण ु

ऊजा� �नयामक बोड� मानदंड� के अनसुार कोई �नर;3ण नह;ं -कया गया। 
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8.6 जैव-�च�क�सा अप@श�ट (बधंन 
नयम, 2016 के मा�यम से �व
नयमन 

Gहमाचल "देश राHय "दषूण �नयgंण बोड� पया�वरण काय�lम� के �नयोजन, "चार, सम(वय व 

काया�(वयन क� देखरेख हेत ुराHय सरकार के "शास�नक ढांच ेम� एक नोडल एज�सी है।     

जैव *च-क!सा अप#श9ट �नयम, 2016 के �नयम 10 क� शता�नसुार Gहमाचल "देश म� जैव-*च-क!सा 

अप#श9ट� के उ!पादन, भडंारण, "शोधन/�नपटान एव ं"बधंन हेत ुराHय "दषूण �नयgंण बोड� से एक 

म5ुत (वन टाइम) अन_ुा "ा�त करना होगा।     

लेखापर;3ा म� पाया गया -क नवबंर 2021 तक 85 #स&वल अ�पताल� म� से 61, 94 सामदुा�यक 

�वा��य क� y� म� से 40 एव ं575 "ाथ#मक �वा��य क� y� म� से 98 ने जैव-*च-क!सा अप#श9ट उ!प(न 

करने पर राHय "दषूण �नयgंण बोड� से अन_ुा "ा�त नह;ं क�। इस "कार 754 �वा��य सेवा स�ंथान� 

म� से 199 ने जैव-*च-क!सा अप#श9ट उ!प(न करने पर राHय "दषूण �नयgंण बोड� से अन_ुा "ा�त 

नह;ं क� थी। नवबंर 2021 तक चय�नत िजल� म� 204 �वा��य स�ंथान� म� से 47 (25 #स&वल 

अ�पताल� म� से 15, 30 सामदुा�यक �वा��य क� y� म� से 12 व 149 "ाथ#मक �वा��य क� y� म� से 

20) ने जैव-*च-क!सा अप#श9ट उ!प(न करने पर राHय "दषूण �नयgंण बोड� अन_ुा "ा�त नह;ं क�।    

सरकार ने अपने उ!तर म� बताया (जनवर; 2024) -क वत�मान म� �नदेशक, �वा��य सेवाएं [वारा 

�वा��य स�ंथान� के जवै-*च-क!सा अप#श9ट के तहत अन_ुा क� �नगरानी क� जा रह; है।  

8.7  
न�कष! 

Gहमाचल "देश म� काय�रत/"ेिVटस करने वाले *च-क!सक राHय *च-क!सा प,रषद म� �नय#मत Xप से 

उनका पजंीयन नवीनीकृत नह;ं करा रहे थे। राHय *च-क!सा प,रषद [वारा अपजंीकृत *च-क!सक� क� 

सचूी क� जानकार; रखने व उनक� �नगरानी करने हेत ुकोई तgं नह;ं अपनाया गया। राHय िVल�नकल 

"�त9ठान प,रषद "भावी ढंग से काय� नह;ं कर रह; थी, जो िVल�नकल "�त9ठान अ*ध�नयम, 2010 के 

ख़राब काया�(वयन के Xप म� प,रणत हुआ। सभी �नजी �वा��य सेवा स�ंथान अ�थायी पजंीयन पर 

चल रहे थे एव ं�थायी पजंीयन क� "-lया "ारंभ नह;ं क� गई। प,रणाम�वXप कोई �नर;3ण नह;ं -कया 

जा सका। यहां तक -क कई �वा��य सेवा स�ंथान� का अ�थायी पजंीयन भी समा�त हो गया था। 

औष*ध एव ं"साधन साम�ी �नयम, 1945 के तहत अपे83त �नर;3ण करने म� कमी देखी गई। औष*ध 

एव ंस�दय� "साधन� के नमनेू लेने के ल�य म� कमी पाई गई, नमनेू लेने म� &वल�ब था साथ ह; नमनू� 

के &व5लेषण म� भी &वल�ब हुआ। प,रणामतः 'अमानक गणुव!ता (एनएसVय)ू' घो&षत क� गई औष*ध 

पहले ह; रो*गय� को जार; कर द; ग�, िजससे उनका �वा��य खतरे म� पड़ गया। बkी ि�थत नई 

औष*ध पर;3ण "योगशाला अभी तक पणू� नह; ं हुई एव ं कंडाघाट ि�थत राHय क� एकमाg औष*ध 

पर;3ण "योगशाला म� का#म�क� क� कमी थी। Gहमाचल "देश म� कुछ &व�नमा�ता दवाओं के अ*धस*ूचत 

म{ूय से अ*धक म{ूय "भा,रत कर रहे थे। रा9:;य फामा��यGूटकल म{ूय �नधा�रण "ा*धकरण ने दवाओ ं

का अ*धक म{ूय "भा,रत करने पर &व#भ(न कंप�नय� को कारण बताओ नोGटस जार; -कया। �नमा�ताओ ं
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[वारा नई दवा हेत ुम{ूय अनमुोदन नह;ं #लया जा रहा था। �लड ब/क, एVस-रे मशीन आGद Zबना 

लाइस�स के चल रहे थे। �वा��य स�ंथान� ने जैव-*च-क!सा अप#श9ट उ!प(न करने पर राHय "दषूण 

�नयgंण बोड� अन_ुा "ा�त नह;ं -कया।     

8.8  @सफा�रशN 

सरकार स�ुनि5चत कर� -क : 

• राHय *च-क!सा प,रषद राHय म� सभी पजंीकृत मेTडकल "ेिVटशनस� का डटेा इलेV:ॉ�नक Xप म� 

अनरु83त कर�।  

• राHय *च-क!सा प,रषद *च-क!सक� के पजंीयन क� &व[यमानता/अपडशेन क� जांच हेत ुसरकार; एव ं

�नजी �वा��य स�ंथान� के साथ सचंार हेत ुतgं &वक#सत कर�।   

• िVल�नकल "�त9ठान� के �थायी पजंीयन क� "-lया "ारंभ क� जाएं एव ं�नय#मत �नर;3ण -कए 

जाएं। 

• औष*ध के अ*धक से अ*धक सrंया म� नमनेू #लए जाएं एव ं"योगशालाओं क� पर;3ण 3मताएं 

बढ़ाई जाएं ता-क पर;3ण के प,रणाम �नधा�,रत समयसीमा के भीतर "ा�त हो सक� । 

• &व�नमा�ताओं [वारा औष*ध का अ*धक म{ूय "भा,रत करने क� जाचं क� जाएं।  

• &व#भ(न स&ुवधाओं को चलने हेत ु सबं*ंधत "ा*धका,रय� से लाइस�स "ा�त करने क� काय�वाह; 

समयब] Xप से क� जाएं।  

• यह स�ुनि5चत करने हेत ु एक तgं �था&पत कर� -क सभी �वा��य स�ंथान� को जैव-*च-क!सा 

अप#श9ट के उ!पादन, भडंारण, उपचार/�नपटान एव ं"बधंन के #लए राHय "दषूण �नयgंण बोड� से 

उ*चत अन_ुा "ा�त हो। 
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अ�याय IX: �वशेषीकृत अ�पताल  

�वशषेीकृत (�पेशलाइ�ड) अ�पताल वे �च�क�सा क� � ह� जो �च�क�सा एव ंदेख-रेख के �कसी एक &'े 

या रो�गय* के �कसी समहू �वशषे को ल-&त करत ेह�। 

/हमाचल 0देश म� छः �वशषेीकृत अ�पताल ह�, यथा दंत महा�व5यालय, 6शमला, तीन कु9ठ रोग 

अ�पताल, तपे/दक (;यबूरकुलो6सस) सेनेटो>रयम, सोलन व /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स 

अ�पताल, 6शमला। इन छः अ�पताल* म� से पांच को लेखापरA&ा म� सिCम6लत �कया गया। यह 

लेखापरA&ा �व�तपोषण कE पया@Fतता, �वा�?य सेवा के बGुनयादA ढांचे कE उपलJधता एव ं0बधंन, मानव 

ससंाधन कE उपलJधता तथा औष�धय* एव ंउपभोNय साम�Oय* कE उपलJधता कE पया@Fतता का पता 

लगाने एव ंजांच हेत ुकE गई ह�। लेखापरA&ा अQयिुRतयां आगामी प>रTछेद* म� �व�तार से दA गई ह�। 

9.1 दंत महा�व�यालय, �शमला 

वष@ 1994 म� 0Gत वष@ 20 छा'* कE 0वेश &मता के साथ बचैलर ऑफ ड�टल सज@रA (बीडीएस) पा]य^म 

वाला /हमाचल 0देश राजकEय दंत महा�व5यालय व अ�पताल अि�त�व म� आया। 0वेश &मता को वष@ 

2007-08 से बढ़ाकर 60 एड6मशन (0वेश) तथा वष@ 2019-20 से 75 कर /दया गया। वष@ 2006-07 

से चार �पेश6लटA यथा ओरल सज@रA, पे>रयोडॉिfटRस, ऑथgडॉिfटRस व कCयGुनटA ड�/ट�hA म� मा�टर 

ऑफ ड�टल सज@रA (एमडीएस) का पा]य^म भी शiु �कया गया, िजनकE 0वेश &मता 0�येक �वभाग 

म� दो छा'* कE थी। वष@ 2020-21 से मा�टर ऑफ ड�टल सज@रA कE सीट� बढ़ाकर 19 कर दA गj। 

9.1.1 �व तीय !बधंन 

वष@ 2016-17 से 2021-22 के दौरान अ�पताल 5वारा आव/ंटत वष@-वार बजट व �कया गया lयय इस 

0कार है।  

ता�लका 9.1: वष% 2016-17 से 2021-22 के दौरान बजट व /यय का सारांश     
    (₹ करोड़ म3) 

वष% बजट /यय वेतन पर /यय 
2016-17 15.59 14.52 11.10 
2017-18 17.87 16.17 12.60 
2018-19 20.38 17.38 12.86 
2019-20 23.09 19.69 14.12 
2020-21 24.91 20.14 14.43 
2021-22 26.32 22.47 15.00 

योग 128.16 110.37 80.11 
oोत: �वभागीय आंकड़ े

वष@ 2016-22 के दौरान, राrय- बजट से ₹ 110.37 करोड़ का lयय �कया गया, िजसम� से 73 0Gतशत 

(₹ 80.11 करोड़) वेतन व भ�त* म� खच@ हुए।  

अ�पताल एव ं0योगशाला शsुक के iप म� रो�गय* से एकt'त 0योRता शsुक रोगी कsयाण स6मGत 

हेत ुबनाए गए खात ेम� जमा �कए जात ेह�। अ�पताल के /दन-0Gत/दन के lयय कE पGूत @ रोगी कsयाण 
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स6मGत कE Gन�धय* से कE जाती है। वष@ 2016-22 कE अव�ध के दौरान इस Gन�ध से ₹ 13.82 करोड़ 

का lयय �कया गया। लेखापरA&ा म� GनCन6लuखत मामले देखे गए।      

• दंत महा�व5यालय, 6शमला म� छा'* कE विृ�त (�टाईप�ड) का भगुतान राrय कोषागार से करना 

अपे-&त था। यह पाया गया �क माच@ 20211 तक छा'* के छा'विृ�त एव ं�टाईप�ड हेत ुराrय कोष 

के अGत>रRत ₹ 34.04 लाख कE रा6श का भगुतान रोगी कsयाण स6मGत कोष से �कया गया, जो 

अGनय6मत था।     

0धानाचाय@, दंत महा�व5यालय 6शमला (अग�त 2022) ने अपने 0�य�ुतर म� बताया �क नए 

राजकोष Gनयम* के अनसुार �टाईप�ड का भगुतान सीधे लाभाथv के खात* म� होने के कारण रा6श 

समायोिजत नहAं कE जा सकE।    

उ�तर तक@ सगंत नहAं था Rय*�क रोगी कsयाण स6मGत कोष से �टाईप�ड स�ंवत>रत नहAं �कया जाना 

था। इसके अGत>रRत यह रा6श वष@ 2018-19 से असमायोिजत थी िजससे माच@ 2021 तक 

असमायोिजत अ�Oम रा6श ₹ 34.04 लाख हो गयी।   

• रोगी कsयाण स6मGत खात ेम� ₹ 4.18 लाख का 0योRता शsुक जमा करने म� 3-25 /दन* के मwय 

का �वलCब हुआ।   

9.1.2 ससंाधन !बधंन  

अ�पताल के ससंाधन* जैसे क6म@य* कE उपलJधता, रोगी सेवाओं एव ंउपभोNय साम�Oय* व औष�धय* 

के 0बधंन कE समी&ा से GनCन6लuखत उजागर हुआ।  

• मानव ससंाधन: मई 2022 को, य5य�प �वीकृत सxंया के सापे& �च�क�सक* एव ं�वशषेy* कE 

सxंया म� कोई कमी2 नहAं थी तथा�प नसz एव ं परैामे{डकल �टाफ कE उपलJधता म� 

22.22 0Gतशत कE कमी थी।  

• रोगी सेवाएं: वष@ 2016-17 से 2021-22 के मwय रो�गय* के अवाई, सज@रA व एRस-रे कE 

0विृ�त ता�लका 9.2 म� दशा@ई गई है। 

ता�लका 9.2: ओपीडी व आईपीडी भार का �ववरण 

वष% अंतः रोगी ओपीडी रोगी 
बड़ी सज%र> कF 

संGया 
छोट> सज%र> कF 

संGया 
�लए गए एIस-रे कF 

संGया 
2016-17 169 63,715 102 285 32,218 

2017-18 215 57,856 102 255 32,889 

2018-19 197 60,854 97 893 41,173 

2019-20 350 79,656 280 70 23,666 

2020-21 350 18,094 75 122 10,111 

2021-22 76 68,033 59 255 21,464 
oोत: दंत महा�व5यालय कE वा�ष@क 0शासGनक >रपोट@ 

                                                           
1  अग�त 2022 तक, रोगी कsयाण स6मGत कE वष@ 2021-22 कE बैल�स शीट को अंGतम iप नहA ं/दया गया। 
2  �च�क�सक व �वशेषy: �वीकृत: 62, उपलJध: 62, नस@ व पैरामे{डकल �टाफ: �वीकृत: 36, उपलJध: 28  
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o ओपीडी वाड@ म� देखा गया �क 0ती&ा &'े म� बठैने कE पया@Fत स�ुवधा उपलJध नहAं थी, कुछ 

कु6स@यां टूटA हुई थीं तथा /दlयांगजन* हेत ुशौचालय कE कोई अलग स�ुवधा उपलJध नहAं थी।  

o वष@ 2021-22 म� 6शकायत Gनवारण स6मGत का गठन �कया गया तथा कोई रोगी सतंिु9ट 

सव|&ण नहAं �कया गया।  

o पजंीकरण काउंटर* व ओपीडी के बाहर, ओपीडी का समय 0द6श@त नहAं �कया गया था। 

नाग>रक चाट@र 0द6श@त नहAं �कया गया एव ंमह�वपणू@ सपंक@  नबंर (आपातकाल �च�क�सा 

अ�धकारA, अ�पताल 0बधंक, आ/द) पजंीकरण &े' म� 0द6श@त नहAं �कए गए। 

• औषKधयां, उपभोMय सामKNयां व अ�भकम%क (Oरएज3ट) !बधंन: वष@ 2016-22 के दौरान �टोर म� 

औष�धयां नहAं रखने के कारण रो�गय* को बाजार से दवाएं खरAदनी पड़ीं। उपभोNय साम�Oय* का 

गणुव�ता परA&ण औष�ध GनरA&क 5वारा न करके �वभागाwय& एव ंतकनीकE स6मGत 5वारा �कया 

गया। केवल वष@ 2018-19 व 2020-21 के दौरान हA �टोर का भौGतक स�यापन �कया गया। यह 

भी पाया गया �क:  

o फरवरA 2017 व मई 2022 के दौरान, पांच से 1020 /दन* के मwय कE अव�ध म� उपभोNय 

साम�Oयां �टॉक म� नहAं थीं। �व6भfन �वभाग* को इस कमी ने 0भा�वत �कया, जो GनCन6लuखत 

त?य* से �प9ट थे। 

� अPपावKध आप8ूत %: जनवरA 2018 व जनवरA 2022 के मwय आठ �वभाग* 5वारा मांगी 

गई उपभोNय साम�Oय* कE 19 मद* कE कम आपGूत @ हुई।   

� अनाप8ूत %: जुलाई 2016 से अRटूबर 2021 के दौरान कॉलेज के नौ �वभाग* 5वारा मांगी 

गई 28 उपभोNय साम�Oय* कE आपGूत @ �टोर म� व�तओुं कE अनपुलJधता के कारण 

नहAं कE गई। 

�वभाग ने अपने उ�तर (अग�त 2022) म� बताया �क माच@ 2020 के बाद लॉकडाउन के कारण उपभोNय 

साम�Oय* कE कमी हुई थी तथा कमी कE पGूत @ करने के 6लए, खरAद आदेश /दए गये थे। इसके 

अGत>रRत को�वड-19 के कारण भौGतक स�यापन नहAं �कया जा सका।    

उ�तर तक@ सगंत नहAं है Rय*�क भौGतक स�यापन न होना एव ंउपभोNय साम�Oय* कE कमी को�वड-19 

महामारA से पहले कE अव�ध म� भी देखी गई।  

9.1.3 सयंIुत भौ8तक स यापन कF अSयिुIतयां   

अ�पताल प>रसर के सयंRुत भौGतक स�यापन के दौरान GनCन6लuखत देखा गया: 

• लtंबत कायz (hांसफाम@र* के �थानांतरण) एव ं0का6शत Gनकास सकेंत* (इsय6ुमनाटेड एिNजट साईन) 

कE �थापना नहAं होने के कारण अिNन सरु&ा 0माणप' 0ाFत नहAं �कए जा सके (अग�त 2022)।  

• ओपीडी (ओरल व मिैRसलोफे6शयल सज@रA) कE दAवार* म� >रसाव था, जो अ�पताल कE �वTछता 

को 0भा�वत कर रहा था, जैसा�क GनCनवत �च'* म� दशा@या गया है। 
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KचU 9.1 व 9.2: दAवार* म� >रसाव दशा@त ेहुए 

• लाभाथv सव|&ण हेत ुचुने गए सभी दस रोगी जल-सेवाओं कE उपलJधता एव ंअ�पताल कE सफाई 

से सतं9ुट थे। इसके अGत>रRत उfह*ने ओपीडी म� 6शकायत रिज�टर के न होने कE पिु9ट कE। 

रो�गय* ने अ�पताल* म� औष�धय* कE कमी का भी उsलेख �कया।  

9.2 कु�ठ रोग अ�पताल 

कु9ठ रोग, िजसे हैनसेन रोग के नाम से भी जाना जाता है, माइकोबRैटA>रयम ले0ाई या माइकोबRैटA>रयम 

ले0ोमटैो6सस बRैटA>रया 5वारा उ�पfन दAघ@का6लक सं̂ मण है। सं̂ मण से तtं'काओ,ं ~वसन त'ं, �वचा 

एव ंआखं* को नकुसान पहंुचा सकता है।   

रा9hAय �वा�?य 6मशन के त��वावधान म� रा9hAय कु9ठ उfमलून काय@̂ म एक क� � 0ायोिजत योजना 

है। भारत ने साव@जGनक �वा�?य सम�या के iप म� कु9ठ रोग का उfमलून 0ाFत कर 6लया है (रा9hAय 

�तर पर 0Gत 10,000 जनसxंया पर एक से कम मामले के iप म� प>रभा�षत)। /हमाचल 0देश म� 

तीन &े'ीय कु9ठ अ�पताल ह� जो सोलन, कांगड़ा व चंबा 0�येक म� एक है। &'ेीय कु9ठ अ�पताल, 

कांगड़ा व &'ेीय कु9ठ अ�पताल, सोलन लेखापरA&ा म� सिCम6लत �कए गए थे। 

9.2.1 �व तीय !बधंन 

वष@ 2016-22 के दौरान दोन* &े'ीय अ�पताल* म� �कए गए lयय का �ववरण नीचे ता�लका 9.3 म� 

�ववuण@त है।  

ता�लका 9.3: ?ेUीय कु�ठ अ�पताल के बजट एव ं/यय का �ववरण 
(₹ करोड़ म3) 

वष% 

?ेUीय कु�ठ अ�पताल, कांगड़ा का  
बजट व /यय 

?ेUीय कु�ठ अ�पताल, सोलन का  
बजट व /यय 

बजट कुल /यय 
वेतन पर 
/यय 

बजट कुल /यय 
वेतन पर /यय 
(ई-कोष डटेा) 

2016-17 0.91 0.72 0.67 1.80 1.44 1.14 

2017-18 0.84 0.74 0.71 1.76 1.43 1.09 

2018-19 0.85 0.72 0.68 1.79 1.52 0.91 

2019-20 0.87 0.62 0.56 1.43 1.17 1.06 

2020-21 0.89 0.75 0.66 1.55 1.29 1.16 

2021-22 0.74 0.68 0.54 1.36 1.35 1.25 

योग 5.10 4.23 3.82  9.69 8.20 6.61  
oोत: �वभागीय आंकड़ ेव ई-कोष। 
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वष@ 2016-17 से 2021-22 कE अव�ध के दौरान, &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा हेत ु₹ 5.10 करोड़ के 

बजट आवटंन कE तलुना म� �कया गया lयय ₹ 4.23 करोड़ था। इसी अव�ध म� &े'ीय कु9ठ अ�पताल, 

सोलन हेत ुआव/ंटत बजट ₹ 9.69 करोड़ था िजसके सापे& ₹ 8.20 करोड़ उपयोग �कया गया। इस 

0कार &े'ीय कु9ठ अ�पताल* म� बजट के ^मशः 82.94 0Gतशत व 84.62 0Gतशत का उपयोग �कया 

गया।  

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, कागंड़ा एव ं&े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� lयय का 0मखु घटक वेतन पर 

^मशः 90.31 व 80.60 0Gतशत रहा।  

9.2.2  बाXय रोगी एव ंअतंःरोगी सेवा 

लेखापरA&ा ने पाया �क वष@ 2016-22 के दौरान ओपीडी म� 26,776 रो�गय* का उपचार �कया गया, 

िजसका �ववरण ता�लका 9.4 म� /दया गया है। 

ता�लका 9.4: ओपीडी ?मता एव ंKचYक सक उपलZधता 

वष% 
ओपीडी रोKगय[ कF संGया 

कुल 
\ब�तर[ कF संGया 

KचYक सक[ कF 

संGया 

सोलन कांगड़ा सोलन कांगड़ा सोलन कांगड़ा 

2016-17 2,821 1,380 4,201 20 10 1 1 

2017-18 1973 2,069 4,042 20 10 1 1 

2018-19 847 3,931 4,778 20 10 1 1 

2019-20 1,135 5,520 6,655 20 10 1 1 

2020-21 687 2,708 3,395 20 10 1 1 

2021-22 919 2,786 3,705 20 10 1 2 

योग 8,382 18,394 26,776     

oोत: �वभागीय आंकड़।े  

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� ओपीडी रो�गय* के भार म� 6म��त 0विृ�त /दखाई दA। रो�गय* कE 

सxंया वष@ 2016-17 के 2,821 से घटकर वष@ 2018-19 म� 847 हो गई, जो वष@ 2019-20 म� बढ़कर 

1,135 हो गई, वष@ 2020-21 म� घटकर 687 हो गई और �फर वष@ 2021-22 म� 919 रो�गय* तक 

बढ़ गई। &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� ओपीडी रो�गय* के भार म� बढ़ती 0विृ�त पाई गई जो वष@ 

2016-17 के 1380 से बढ़कर वष@ 2019-20 म� 5,520 हो गई परfत ुवष@ 2020-21 म� घटकर 2,708 

हो गई तथा �फर से वष@ 2021-22 म� बढ़कर 2,786 हो गई।  

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, कागंड़ा म� य5य�प ओपीडी म� रोगी भार म� बढ़ती 0विृ�त देखी गई (को�वड-19 

के दौरान वष@ 2020-21 को छोड़कर) तथा�प �वीकृत सxंया कE तलुना म� नसz व परैामे{डकल �टाफ 

स/हत क6म@य* म� उsलेखनीय कमी (65 से 81 0Gतशत के मwय) थी। �वीकृत पद* कE तलुना म� नसz, 

परैामे{डकल एव ंअfय क6म@य* कE उपलJधता कE 0ाि�थGत ता�लका 9.5 म� दशा@ई गई है।  
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ता�लका 9.5: ?ेUीय कु�ठ अ�पताल, सोलन व ?ेUीय कु�ठ अ�पताल, कांगड़ा म3 नस], परैामे_डकल 

एव ंअ`य क�म%य[ कF ि�थ8त  

वष% 

?ेUीय कु�ठ अ�पताल, सोलन ?ेUीय कु�ठ अ�पताल, कांगड़ा 

नस% व पैरामे_डकल �टाफ अ`य �टाफ नस% व पैरामे_डकल �टाफ अ`य �टाफ 

सं�वीकृत 

पद 

पद�थ कमी 

(!8तशत) 

सं�वीकृत 

पद 

पद�थ कमी 

(!8तशत) 

सं�वीकृत 

पद 

पद�थ कमी 

(!8तशत) 

सं�वीकृत 

पद 

पद�थ कमी 

(!8तशत) 

2016-17 9 6 33 12 6 50 20 4 80 21 4 81 

2017-18 9 6 33 12 6 50 20 5 75 21 4 81 

2018-19 9 7 22 12 6 50 20 5 75 21 5 76 

2019-20 9 7 22 11 6 45 20 6 70 21 5 76 

2020-21 9 6 33 12 6 50 20 6 70 21 5 76 

2021-22 9 7 22 12 8 33 20 6 70 23 8 65 

oोत: �वभागीय आंकड़ े

यह भी देखा गया �क: 

• दोन* कु9ठ अ�पताल* म� आईपीडी स�ुवधा उपलJध थी।  

• सोलन व कांगड़ा िजल* के आईपीडी म� चार से 19 रोगी3 ऐसे थ,े िजfह� वष@-दर-वष@ देखभाल कE 

आव~यकता थी।  

अGंतम बठैक (जनवरA 2023) के दौरान स�चव (�वा�?य) ने बताया �क क6म@य* को आईपीडी म� तनैात 

नहAं �कया गया, Rय*�क भतv �कए गए रो�गय* को सामाfय काय@ घटं* के उपरांत सेवा कE आव~यकता 

नहAं होती। उ�तर �वीकाय@ नहAं था Rय*�क कु9ठ अ�पताल* म� �च�क�सा अ�धका>रय* कE तनैाती के 

मानदंड Gनधा@>रत नहA ं�कए गए जैसा�क Gनदेशालय �वा�?य सेवाएं 5वारा स�ूचत �कया गया तथा त?य 

यह है �क इन अ�पताल* म� चौबीस* घटें सेवाएं 0दान नहAं कE गई।    

9.2.3 औषKधय[ एव ंउपभोMय सामKNय[ का !बधंन  

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� 10 सामाfय दवाएं 57 से 778 /दन* कE अव�ध तथा तीन कु9ठ 

दवाएं 17 से 96 /दन* कE अव�ध के 6लए �टॉक म� नहAं थीं। 

• वष@ 2016-22 के दौरान &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा कE नमनूा-जाचं म� �टोर से ओपीडी/आईपीडी 

रिज�टर म� जारA दवाओं के सदंभ@ म� 11 दवाओं कE 755 यGूनट का लेखांकन न होना पाया गया, 

जो सभंा�वत चोरA या अGनय6मत �वचलन को प>रल-&त करता है।    

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� रा9hAय �वा�?य 6मशन के तहत Gनःशsुक दवाओं कE खरAद हेत ु

0ाFत कुल रा6श ₹ 17.00 लाख (जुलाई 2016 ₹ 10.00 लाख, नवबंर 2016 ₹ पांच लाख व 

फरवरA 2018 ₹ दो लाख) म� से बचत ब�क खात ेम� ₹ 4.24 लाख कE रा6श माच@ 2022 तक 

अ0यRुत पड़ी रहA।   

                                                           
3  सोलन: सात स े19 व कांगड़ा: चार से 10 
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• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� दवा �टोर म� दवाओं को रखने के 6लए पया@Fत जगह नहA ंथी। 

दवाओ ंके ग�त ेफश@ पर पड़ ेथे, जैसा�क नीचे KचU 9.3 व 9.4 म� दशा@या गया है। 

  
KचU 9.3 व 9.4: फश% पर पड़ ेदवाओं के _डZबे दशा%ए गए है  

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा ने 0�य�ुतर (जून 2022) म� बताया �क इस मामले को उTच 0ा�धकारA 

के साथ उठाया जाएगा। 

9.2.4 ब8ुनयाद> ढांचे का !बधंन व उपलZधता 

&े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� 19 रो�गय* का उपचार मडंोधर के आ�य गहृ म� �कया जा रहा था। 

बाद म� &े'ीय कु9ठ अ�पताल के इन रो�गय* को 6सतबंर 2014 म� रा9hAय राजमाग@ के पास सामदुाGयक 

�वा�?य क� �, धम@परु के एक भवन म� �थानांत>रत कर /दया गया तथा आ�य-गहृ 6श&ा �वभाग को 

ह�तांत>रत कर /दया गया। राजमाग@ के चार लेन म� उfनयन (अपOेड) करने के साथ मौजूदा सरंचना 

स/हत सामदुाGयक �वा�?य क� � कE भ6ूम भारतीय रा9hAय राजमाग@ 0ा�धकरण (एनएचएआई) को 

ह�तांत>रत कर दA गई एव ंसामदुाGयक �वा�?य क� � भवन को wव�त कर /दया गया। नवबंर 2017 

के दौरान, &े'ीय कु9ठ अ�पताल को 17 रो�गय* स/हत चंबाघाट, सोलन म� �व6भfन भवन* म� आईपीडी 

व ओपीडी वाडz के साथ अ�थायी iप से �थानांत>रत कर /दया गया Rय*�क कुमारह�ी (लोहानजी) म� 

एक �थायी &'ेीय कु9ठ अ�पताल का Gनमा@ण 0�ता�वत था, िजसकE आधार6शला 20/09/2017 को 

रखी गई थी। फरवरA 2022 तक ₹ 3.12 करोड़ के lययोपरांत भी भवन सरंचना पणू@ नहAं हुई, िजससे 

पांच वष@ से अ�धक समय से रो�गय* का उपचार अ�थायी 6श�वर म� �कया जा रहा था।   

&े'ीय कु9ठ अ�पताल सोलन ने 0�य�ुतर म� (फरवरA 2022) म� बताया �क अ�पताल का उ5घाटन 

30 जनवरA 2022 को होना था, ले�कन ओ6म^ॉन वे>रएंट के मामल* के कारण इसे �थ�गत कर /दया 

गया। जैसे हA ि�थGत ि�थर होती है, अ�पताल को मरAज* स/हत �थानांत>रत कर /दया जाएगा।" 
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KचU 9.5: पूव%वतd कु�ठ क3 e जहा ंकॉलेज 

का 8नमा%ण Yकया जा रहा है 

KचU 9.6: राजमाग% के बगल म3 

�व�त Yकया गया सामुदा8यक 

�वा�9य क3 e  

KचU 9.7: लोहानजी म3 नया अपूण% 

कु�ठ अ�पताल 

कु9ठ रो�गय* के अ�थायी उपचार 6श�वर के भौGतक स�यापन के दौरान देखा गया �क वाड@ अपया@Fत 

�थान म� दो कमर* म� चल रहा था, जैसा�क KचU 9.8 से 0माuणत है। वाड@ कE दAवार* म� >रसाव था 

एव ंधूप का अभाव था। दोन* वाडz के शौचालय* व �नानघर* कE ठ�क से सफाई नहAं कE गई थी।   

   
KचU 9.8: पुgष आईपीडी वाड% KचU 9.9: पुgष एवं मhहला वाड% के 

�लए एक ह> !वेश �वार। 

KचU 9.10: पुgष रोKगय[ के �लए 

संयुIत शौचालय एव ं�नानघर 

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन कE ओपीडी के भौGतक स�यापन के दौरान यह देखा गया �क 

अ�पताल दो �कराये के कमर* म� चल रहा था। वहां औष�धय* को रखने का कोई �थान नहAं था, 

िजसे अलमा>रय* म� रखा गया था। केवल एक हA शौचालय था, िजसका उपयोग अ�पताल के 

कम@चारA एव ंओपीडी मरAज (प�ुष व म/हला दोन*) दोन* कर रहे थे। 

&े'ीय कु9ठ अ�धकारA, सोलन (फरवरA 2022) ने जवाब म� बताया गया �क मरAज* को एक छोटे 

�थान म� रखा गया था जो �क एक अ�थायी lयव�था थी, और दAवार* का पनुGन@मा@ण नहAं �कया 

गया था और सतह और हवा कE माइ^ोबायोलॉिजकल स�प6लगं नहAं �कया गया था। इसके अलावा 

यह भी कहा गया था �क ओपीडी �थान बहुत कम है और दवाएं 0ोटोकॉल के अनसुार �टोर नहA ं

कE जा रहA ह� Rय*�क यह अ�पताल अ�थायी iप से �थानांत>रत �कया गया है। 

•  &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा स/हत &े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन के भौGतक स�यापन के दौरान 

लेखापरA&ा म� पाया गया �क अ�पताल म� तनैात �च�क�सक* एव ंकम@चा>रय* को सरकारA आवास 

आव/ंटत नहAं �कया गया। 

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� दो वाहन थे िजनके 6लए केवल एक हA चालक तनैात था, िजसे 

रा9hAय �वा�?य 6मशन के तहत िजला कु9ठ सोसायटA 5वारा तनैात �कया गया एव ंिजसका वेतन 

मxुय �च�क�सा अ�धकारA काया@लय, सोलन के अतंग@त रा9hAय �वा�?य 6मशन के हकदारA से 
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आह>रत �कया जा रहा था। &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कांगड़ा म� भी दो वाहन थ ेजो �ाइवर* कE 

तनैाती न होने के कारण प>रसर म� बेकार पड़ ेथे। 

  
KचU 9.11 व 9.12: चालक[ कF तैनाती नह>ं होने से जोनल अ�पताल कF एंबुल3स व बस पOरसर म3 बेकार 

ह> खड़ी हk। 

• &े'ीय कु9ठ अ�पताल, कागंड़ा कE सपंक@  सड़क को मरCमत कE आव~यकता थी, िजसके 6लए 

6सतबंर 2020 के दौरान &'ेीय कु9ठ अ�पताल ने Gनदेशक �वा�?य सेवाएं, 6शमला से Gन�धया ं

(₹ 10.74 लाख) 0दान करने का अनरुोध �कया था। हालां�क Gन�धयां 0ाFत नहA ंहुई और सड़क 

कE मरCमत नहAं कE गई (मई 2022)।   

9.3 lयबूरIलो�सस सेनेटोOरयम (ट>बीएस) धम%परु, सोलन 

इस सेनेटो>रयम का उ5घाटन 3 अRटूबर 1911 को वायसरॉय लॉड@ चाsस@ हा{ड�ग 5वारा �कया गया था। 

माच@ 2022 को सेनेटो>रयम म� 100 tब�तर* कE स�ुवधा है िजसम� पाचं �च�क�सक* एव ं45 काया@�मक 

tब�तर ह�। 

9.3.1 �व तीय !बधंन 

वष@ 2016-22 के दौरान टAबीएस, धम@परु से सबं�ंधत Gन�धय* का वष@-वार आवटंन एव ंlयय ता�लका 9.6 

म� /दखाया गया है। 

ता�लका 9.6: वष% 2016-22 के दौरान बजट !ावधान व /यय                   
 (₹ करोड़ म3) 

वष% बजट आवंटन /यय 
अSयप%ण  
(!8तशत) 

2016-17 5.61 5.27 0.34 (6.06) 

2017-18 6.44 5.90 0.54 (8.38) 

2018-19 6.50 5.88 0.62 (9.53) 

2019-20 7.20 6.36 0.84 (11.66) 

2020-21 6.77 5.85 0.92 (13.59) 

2021-22 6.82 6.49 0.33 (4.84) 

योग 39.34 35.75 3.59 (9.13) 
oोत: �वभाग 5वारा /दए गए आकंड़।े  
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टAबीएस, धम@परु, सोलन पर �कए गए lयय म� वष@ 2016-17 कE तलुना म� वष@ 2021-22 म� 

23.15 0Gतशत कE व�ृ� हुई। हालां�क वष@ 2016-22 के दौरान �वभाग ने बजट Gन�धय* के 9.13 0Gतशत 

का अQयप@ण �कया। वष@ 2016-22 कE अव�ध के दौरान 0�येक वष@ के अतं म� अlयGयत Gन�ध 4.84 से 

13.59 0Gतशत के मwय थी, जैसा�क ता�लका 9.6 म� �ववuण@त है।  

वष@ 2016-22 हेत ुटAबीएस धम@परु, सोलन 5वारा Gन�धय* का एसओई-वार उपयोग ता�लका 9.7 म� 

दशा@या गया है। 

ता�लका 9.7: 8नKधय[ का एसओई-वार उपयोग 

(₹ करोड़ म3) 

वष% कुल /यय वेतन 
औषKध व उपभोMय 

सामKNया ं
मशीन3 व 
उपकरण 

!मुख काय% अ`य 

2016-17 5.27 4.52 0.33 0.00 0.00 0.42 

2017-18 5.90 4.98 0.29 0.00 0.00 0.63 

2018-19 5.88 5.06 0.34 0.00 0.00 0.48 

2019-20 6.36 5.40 0.15 0.18 0.00 0.63 

2020-21 5.85 5.24 0.12 0.00 0.00 0.49 

2021-22 6.49 5.54 0.13 0.00 0.00 0.82 

योग 35.75 30.74 1.36 0.18 0.00 3.47 

oोत: �वभाग 5वारा /दए गए आकंड़।े  

ता�लका 9.7 से �प9ट है, वष@ 2016-22 के दौरान 85.99 0Gतशत lयय वेतन पर, औष�धय* व 

उपभोNय साम�Oय* पर 3.80 0Gतशत, मशीनरA व उपकरण* पर 0.50 0Gतशत, 'अfय' पर 9.71 0Gतशत 

एव ं '0मखु कायz' पर शfूय lयय हुआ। पाया गया �क, 'वेतन' के तहत lयय वष@ 2016-17 के 

₹ 4.52 करोड़ से 22.57 0Gतशत बढ़कर वष@ 2021-22 म� ₹ 5.54 करोड़ हो गया। �वगत कुछ वषz म� 

lयय म� व�ृ� के बावजूद इस अव�ध के दौरान औष�ध व उपभोNय साम�Oय* पर lयय 60.60 0Gतशत 

घटकर ₹ 0.33 करोड़ से ₹ 0.13 करोड़ हो गया।  

9.3.2 मानव ससंाधन !बधंन   

टAबीएस, धम@परु के ससंाधन* कE लेखापरA&ा सवंी&ा से उजागर हुआ �क न6स�ग, परैामे{डकल एव ंअfय 

�टाफ म� 20 से 86 0Gतशत तक कE कमी थी, जैसा�क ता�लका 9.8 म� दशा@या गया है। 

ता�लका 9.8: 31/03/2022 को �व�भ`न KचYक सा सवंग] हेत ु�वीकृत पद[ का �ववरण 

n.सं. oेणी सं�वीकृत पद पद�थ कमd OरIत 
OरिIत का 
!8तशत 

1. �च�क�सा अधी&क 01 01 0 0 
2. �च�क�सा अ�धकारA 05 05 0 0 
3. पैरामे{डकल �टाफ 10 06 4 40 
4. अfय �टाफ 07 01 6 86 
5. अनुस�चवीय �टाफ  05 04 1 20 
6. न6स�ग �टाफ 56 31 25 45 
7. �ेणी IV/चालक 35 13 22 63 

 योग 119 61 58 49 

 oोत: �वभाग 5वारा /दए गए आकंड़।े 
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वष@ 2018-19 से 2020-21 तक 0Gत /दन औसत ओपीडी एव ंआईपीडी भार म� घटती 0विृ�त देखी 

गई, जैसा�क ता�लका 9.9 म� दशा@या गया है।  

ता�लका 9.9: आईपीडी/ओपीडी म3 8नयIुत जनशिIत का �ववरण 

वष% 
�वीकृत 

\ब�तर[ कF 
संGया 

काया% मक 
\ब�तर[ कF 

संGया 

!वेश रिज�टर के 
अनुसार आईपीडी म3 
!8तhदन के रोKगय[ 
कF औसत संGया 

वष% के दौरान 
ओपीडी 

रोKगय[ कF 
संGया 

!8त hदन औसत 
ओपीडी रोगी 
(ओपीडी कF 
संGया/365) 

!8तhदन 
!8त 

KचYक सक 
ओपीडी रोगी 

�टाफ नस] 
व वाड% 

�स�टस% कF 
संGया 

2016-17 100 67 34 9,988 27 27/2= 14 28 

2017-18 100 67 30 10,203 28 28/2= 14 29 

2018-19 100 67 23 10,537 29 29/4= 7 27 

2019-20 100 45 15 9,522 26 26/4= 7 29 

2020-21 100 45 12 4,707 13 13/4= 3 31 

2021-22 100 45 12 5,104 14 14/5=3 31 
oोत: �वभागीय आंकड़ े

ता�लका 9.9 से देखा जा सकता है �क माच@ 2022 कE समािFत तक 0Gत �च�क�सक रो�गय* कE सxंया 

पांच से कम थी जब�क �टाफ नसz व वाड@ 6स�टस@ कE सxंया 0Gत /दन रो�गय* कE औसत सxंया 

(आईपीडी+ओपीडी) से अ�धक थी।   

व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने 0�य�ुतर म� बताया �क कम@चा>रय* कE तनैाती सरकार 5वारा कE जाती 

है। �वभाग के उ�तर को इस त?य के आलोक म� देखा जाना चा/हए �क वष@ 2006 म� अ�पताल के 

tब�तर* कE सxंया 300 से घटाकर 100 कर दA गई। य5य�प 2006 के बाद से सशंो�धत tब�तर &मता 

के अनसुार मानव ससंाधन* के पनुग@ठन के 6लए �वभाग 5वारा कोई 0यास नहAं �कया गया।    

9.4 hहमाचल मान�सक �वा�9य एव ंपनुवा%स अ�पताल, �शमला 

मान6सक बीमारA से पी{ड़त lयिRतय* कE सरु&ा, सवंध@न एव ंउनके अ�धकार* कE पGूत @ हेत ुमान6सक 

�वा�?य अ�धGनयम, 1987 को Gनर�त कर इसके �थान पर एक अ�धक lयापक मान6सक �वा�?य 

सेवा अ�धGनयम-2017, अ0लै 2017 को 0भाव म� आया।    

9.4.1 राpय म3 मान�सक �वा�9य स�ुवधाएं  

राrय म� GनCन6लuखत मान6सक �वा�?य स�ुवधाएं उपलJध ह�।  

• 62 tब�तर* कE &मता वाला एक राrय �तरAय मान6सक अ�पताल (/हमाचल मान6सक अ�पताल 

एव ंपनुवा@स, 6शमला)।  

• आईजीएमसी, 6शमला म� 30 tब�तर* वाला मनोरोग वाड@।  

• आरपीजीएमसी, टांडा म� 10 tब�तर* वाला मनोरोग वाड@। 

• हाल हA म� खुले चार मे{डकल कॉलेज, िजनम� मनो�च�क�सा �वभाग ह� जो मनोरोग व नशामिुRत 

सेवाएं 0दान करता है।  
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• िजला �तर पर िजला अ�पताल म� सामाfय अ�पताल मनो�च�क�सा इकाई (जीएचपीय)ू का गठन, 

जहां मनो�च�क�सक तनैात ह� तथा मनोरोग व नशामिुRत सेवाएं 0दान करत ेह�।     

• /हमाचल 0देश के सभी िजल* म� िजला मान6सक �वा�?य काय@̂ म चल रहा है परfत ुमान6सक 

�वा�?य पेशवेर* कE कमी होने के कारण सेवाओ ंका �तर मान6सक बीमा>रय* कE पहचान करने 

एव ंरो�गय* को उ�चत मान6सक �वा�?य स�ुवधाओं तक रेफर करने तक हA सी6मत है।  

• उप-िजला �तर पर 16 6स�वल अ�पताल व पाचं सामदुाGयक �वा�?य क� �* म� मनोरोग सेवा व 

नशामिुRत सेवाएं 0दान कE जाती ह�। 

9.4.2 �व तीय !बधंन 

/हमाचल के मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला हेत ुबजट आवटंन व lयय ता�लका 9.10 

म� दशा@या गया है।  

ता�लका 9.10: वष% 2016-22 के दौरान बजट !ावधान व /यय 
(₹ लाख म3) 

वष%  बजट !ावधान  /यय अSयप%ण/आKधIय (!8तशत) 
2016-17 210.26 195.03 -15.23 (7.24) 

2017-18 215.05 229.58 +14.53 (6.76) 

2018-19 418.90 393.66 -25.24 (6.03) 

2019-20 322.76 305.62 -17.14 (5.31) 

2020-21 375.52 355.08 -20.44 (5.44) 

2021-22 425.31 402.98 -22.33 (5.25) 

योग 1,967.80 1881.95 -85.85 (4.36) 

oोत: /हमाचल मान6सक �वा�?य एवं पुनवा@स अ�पताल, 6शमला, 5वारा /दए गए आंकड़।े   

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला पर हुए lयय म� वष@ 2016-17 कE तलुना 

म� वष@ 2021-22 म� 106.62 0Gतशत कE व�ृ� हुई। हालां�क �वभाग ने वष@ 2016-22 के दौरान बजटAय 

Gन�ध का 4.36 0Gतशत अQय�प@त कर /दया। यह बचत मxुयतः >रिRतय* के कारण वेतन शीष@ म� 

हुई थी। 

ता�लका 9.11: hहमाचल मान�सक �वा�9य एव ंपनुवा%स अ�पताल, �शमला �वारा  

8नKधय[ का घटक-वार उपयोग 
(₹ लाख म3) 

वष% कुल /यय वेतन4 
औषKध व उपभोMय 

सामNी 
मशीनर> व 
उपकरण 

!मुख काय% अ`य 

2016-17 195.03 94.36 24.07 4.91 0.00 71.69 

2017-18 229.58 104.70 42.98 26.52 0.00 55.38 

2018-19 393.66 160.96 54.08 4.88 100.00 73.74 

2019-20 305.62 191.78 39.04 6.54 0.00 68.26 

2020-21 355.08 210.57 47.23 6.24 0.00 91.04 

2021-22 402.98 238.51 24.03 25.00 0.00 115.44 

योग 1,881.95 1,000.88 231.43 74.09 100.00 475.55 

oोत: /हमाचल मान6सक �वा�?य एवं पुनवा@स अ�पताल, 6शमला 5वारा /दए गए आंकड़।े  

                                                           
4  वेतन = वेतन + जीआईए वतेन + आउटसोस@ क6म@य* पर lयय   



अ�याय IX: �वशेषीकृत अ�पताल 

283 | प�ृठ 

ता�लका 9.11 से �प9ट है �क वष@ 2016-22 के दौरान lयय का 53.18 0Gतशत मानव ससंाधन 

(वेतन), 12.30 0Gतशत औष�ध व उपभोNय साम�Oयां, 3.94 0Gतशत मशीनरA व उपकरण*, 5.31 

0Gतशत 0मखु कायz एव ं25.27 0Gतशत ‘अfय’ पर �कया गया। पाया गया �क ‘अfय' के तहत हुए 

lयय म� मxुय iप से काया@लय lयय, पीओएल, मोटर वाहन आ/द lयय शा6मल थे, जो वष@ 2016-22 

के दौरान ₹ 71.69 लाख से बढ़कर ₹ 115.44 लाख हो गए। 

व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने 0�य�ुतर म� बताया (माच@ 2023) �क �व6भfन शीषz म� हुई lयय व�ृ� 

मांग बढ़ने एव ंबेहतर सेवाओं के कारण तथा �व6भfन मद* व उपभोNय साम�Oय* के मsूय सचूकांक म� 

व�ृ� के कारण हुई।   
 

9.4.3 मानव ससंाधन 

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, राrय का एकमा' �वशषे मान6सक �वा�?य सेवा 

अ�पताल होने के नात,े अ�पताल म� पया@Fत �वशषेy* एव ंक6म@य* कE आव~यकता मह�वपणू@ थी। 

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला म� 62 tब�तर थे िजनम� 12 tब�तर �वशषे 

iप से भतv रो�गय* के पनुवा@स के 6लए Gनधा@>रत �कए गए थे। �वीकृत सxंया कE तलुना म� उपलJध 

�वशषेy*/क6म@य* कE ि�थGत ता�लका 9.12 म� दA गई है।  

ता�लका 9.12 : �वीकृत पद[ कF तलुना म3 पद�थ क�म%य[ कF सGंया 

पद मनोKचYक सक KचYक सा अKधकार> नैदा8नक मनो�वqानी �टाफ नस% अ`य 

वष% 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 
�वीकृत 
पद 

उपलZध 

2016-17 1 1 1 1 1 0 4 6 18 16 

2017-18 1 1 1 1 1 0 4 6 18 16 

2018-19 2 1 5 5 1 0 4 6 19 17 

2019-20 2 1 5 5 1 0 4 6 27 25 

2020-21 2 1 5 5 1 0 4 6 27 25 

2021-22 2 1 5 4 1 0 4 6 27 20 

oोत: /हमाचल मान6सक �वा�?य एवं पुनवा@स अ�पताल, 6शमला 5वारा /दए गए आंकड़।े  

• /दनांक 02/05/2020 से 17/01/2021 कE अव�ध को छोड़कर, िजस दौरान कोई भी पद�थ नहAं 

था, वष@ 2018-19 से 2021-22 के दौरान मनो�च�क�सक के दो �वीकृत पद* के सापे& केवल एक 

हA पद�थ था। मनो�च�क�सक का पद 16/03/2022 से मई 2023 तक >रRत था। लेखापरA&ा कE 

Gत�थ तक (मई 2022) �च�क�सा अ�धकारA के पांच पद* के सापे& केवल चार �च�क�सा अ�धकारA 

उपलJध थे।   

• अ�पताल म� िRलGनकल मनोवyैाGनक/मनोरोग सामािजक काय@कता@/5वारपाल के पद �वीकृGत के 

बाद से हA नहAं भरे गए। मनो�च�क�सक, िRलGनकल मनोवyैाGनक, मनोरोग सामािजक काय@कता@ 

व पजंीकृत मनो�च�क�सक नस@ कE भतv न होने के प>रणाम�वiप आईपीडी एव ंओपीडी रोगी मलू 

मान6सक �वा�?य सेवाओ ंसे व�ंचत रह गए। वष@ 2016-22 के दौरान आईपीडी एव ंओपीडी रो�गय* 

कE कुल सxंया ^मशः 701 व 10,755 थी। 
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• वष@ 2016-22 के दौरान �वीकृत चार पद* के सापे& छ: �टाफ नसz कE तनैाती कE गई। इसी भांGत 

चतथु@ �ेणी के कम@चा>रय* के चार �वीकृत पद* के 0Gत छः5 lयिRत तनैात �कए गए।  

• फरवरA 2013 के दौरान /हमाचल 0देश सरकार ने दंत �च�क�सा अ�धकारA, 0ाथ6मक �वा�?य क� �, 

तपरA (�कfनौर) के पद को /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ं पनुवा@स अ�पताल, 6शमला म� 

�थानांत>रत कर /दया। दंत �च�क�सा अ�धकारA कE GनयिुRत उ�चत नहAं थी Rय*�क यह मान6सक 

�वा�?य एव ंपनुवा@स कE पGूत @ करने वाला एक �वशषेीकृत अ�पताल है।  

• इसके अGत>रRत अ�पताल म� मनो�च�क�सक कE तनैाती न होने के कारण 20,800 मान6सक 

�वा�?य दवाएं, िजनके नवबंर, 2020 म� एRसपायर होने कE सभंावना थी, 6सतबंर 2020 म� अfय 

िजला अ�पताल* एव ंमे{डकल कॉलेज* को भेज दA गj।  

लेखापरA&ा अQयिुRतय* के 0�य�ुतर म� व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क आईजीएमसी, 6शमला 

से दौरे पर आए (�विज/टगं) मनो�च�क�सक 5वारा मनोरोग सेवाएं 0दान कE जा रहA थीं। चतथु@ �ेणी 

के क6म@य* को बा�य�'ोत (आउटसोस@) आधार पर एव ं0GतGनयिुRत आधार पर GनयRुत �कया गया था।  

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, मान6सक �वा�?य व पनुवा@स कE पGूत @ हेत ुराrय 

का एकमा' �वशषेीकृत अ�पताल है, अतः सरकार को मान6सक �वा�?य सबंधंी रोग* का समय पर एव ं

बेहतर उपचार सGुनि~चत करने हेत ु�वीकृत पद* के सापे& क6म@य* कE उपलJधता सGुनि~चत करनी 

चा/हए।    

9.4.4 औषKधय[ एव ंउपभोMय सामKNय[ का !बधंन 
 

9.4.4.1   अ8नवाय% औषKधय[/ दवाओ/ं उपभोMय सामKNय[ कF अनपुलZधता  

अ6भलेख* कE सवंी&ा से उजागर हुआ �क रो�गय* के उपचार के 6लए वाडz एव ंओपीडी म� �वत>रत 

करने हेत ुदवाएं अ�पताल म� उपलJध नहAं थीं। अGनवाय@ औष�ध सचूी के अनसुार अGनवाय@ मद* व 

अनपुलJध मद* का वष@-वार �ववरण ता�लका 9.13 म� /दया गया है। 

ता�लका 9.13: अनपुलZध अ8नवाय% मद[ के �ववरण 

वष% 
अ8नवाय% औषKध सूची के अनुसार 

अपेr?त दवा 
उपलZध अ8नवाय% दवाओं कF 

वा�त�वक संGया 
कमी 

2016-17 29 14 15 

2017-18 29 11 18 

2018-19 29 11 18 

2019-20 28 10 18 

2020-21 43 21 22 

2021-22 43 27 16 

oोत: /हमाचल मान6सक �वा�?य एवं पुनवा@स अ�पताल, 6शमला 5वारा /दए गए आंकड़।े  

                                                           
5   चार चतुथ@ �ेणी रा9hAय �वा�?य 6मशन 5वारा आउटसोस@ पर व दो चतुथ@ �ेणी 0GतGनयुिRत आधार पर तैनात �कए 

गए। 
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इस 0कार वष@ 2016-22 के दौरान /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला म� 

मानदंड* के अनसुार सभी अGनवाय@ मद उपलJध नहAं थीं।   

लेखापरA&ा अQयिुRतय* का उ�तर देत ेहुए व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क सभी मनोदै/हक 

दवाओं को खरAदना अपे-&त नहAं है परfत ु0�येक �ेणी कE दवाएं रो�गय* को म�ुत �वत>रत करने के 

6लए अ�पताल के �टोर म� उपलJध होनी चा/हए। आईजीएमसी/डीडीय/ूकेएनएसएच से उपचार 0ाFत 

करने के दौरान रो�गय* को 6लखी गई दवाएं tबना इस बात पर �वचार �कए खरAदA गj �क दवा 

अGनवाय@ औष�ध सचूी म� है या नहAं।  

य5य�प यह कहा गया था �क 0�येक �ेणी कE दवाएं अ�पताल म� उपलJध होनी चा/हए तथा�प वष@ 

2016-22 के दौरान 15 से 22 0कार कE दवाओं कE कमी देखी गई।  

9.4.4.2 डीवीडीएमएस6 एवं �टॉक रिज�टर डटेा म3 �भ`नता 

डीवीडीएमएस म� उपलJध डटेा/सचूना कE श�ुता का पता लगाने के 6लए लेखापरA&ा ने डीवीडीएमएस 

डटेा एव ंदवाओं के �टॉक रिज�टर म� दशा@ई गई 10 दवाओ ंके �टॉक कE जाचं कE। पाया गया �क 

डीवीडीएमएस म� दशा@या गया �टॉक, �टॉक रिज�टर म� दज@ वा�त�वक �टॉक से 6भfन था। मई 2022 

के अनसुार नमनूा-जा�ंचत दवाओं के �टॉक म� पाई गई 6भfनता का �ववरण ता�लका 9.14 म� /दया 

गया है।    

ता�लका 9.14: डीवीडीएमएस एव ं�टॉक रिज�टर कF �भ`नता  

n.सं. दवा का नाम 
डीवीडीएमएस म3 
दशा%ई गई माUा 

�टॉक रिज�टर म3 
दशा%ई गई माUा 

�भ`नता (-/+) 

1. एसीRलोफेनैक टैबलेट 100 6म.Oा. 2,500 1,100 -1,400 

2. 
कैिsशयम काबgनेट टैबलेट 500 6म.Oा. ए6लम�टल 

कैिsशयम + �वटा6मन डी 3 250 आईयू  
5,000 2,680 -2,320 

3. Rलोनाजेपाम टैबलेट 0.5 6म.Oा. 60,000 45,900 -14,100 

4. ए6सटालो0म टैबलेट 10 6म.Oा. 30,000 23,800 -6,200 

5. �लूऑRसीटाइन कैFसूल 20 6म.Oा.  20,000 17,500 -2,500 

6 हैलोपे>रडोल टैबलेट 5 6म.Oा.  1,10,200 1,02,200 -8,000 

7 >रसपे>रडोन टैबलेट 2 6म.Oा.  1,00,000 73,170 -26,830 

8 
hाइहेRसाइफेGन{डल हाइ�ोRलोराइड टैबलेट 2 

6म.Oा. 
40,000 19,400 -20,600 

9. ए6सटालो0म टैबलेट 10 6म.Oा.  9,500 23,800 +14,300 

10. इ6म0माइन टैबलेट 25 6म.Oा.  7,000 6,500 -500 

oोत: डीवीडीएमएस पोट@ल व �वभागीय आंकड़।े  

                                                           
6  डीवीडीएमएस (�Nस एंड वैRसीन {ड�hAJयूशन मैनजेम�ट 6स�टम) Gनदेशालय सामाfय �च�क�सा �वा�?य, /हमाचल 0देश 

सरकार कE �व6भfन गGत�व�धय* को �वचा6लत करने के 6लए एक सॉ�टवेयर Fलेटफॉम@ है। इसम� दवा और वैRसीन 

आपूGत @ �ृंखला 0बधंन शा6मल है जो खरAद आदेश, इfव�टरA 0बंधन व �व6भfन दवाओ ंके �वतरण आ/द से संबं�धत है। 
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यह 6भfनता इं�गत �कए जाने पर व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क �वसगंGत दवाएं जारA करने 

के कारण है जो डीवीडीएमएस म� प>रल-&त नहAं हुई, Rय*�क फामा@6स�ट कंFयटूर सा&र नहAं है।  

उ�तर �वीकाय@ नहAं है Rय*�क डीवीडीएमएस पोट@ल का डटेा �टोर म� दवाओं कE उपलJधता कE सहA 

ि�थGत 0द6श@त नहAं कर रहा था।  

औषKध !बधंन से सtबKंधत अ`य 8न�कष% 

• डीवीडीएमएस >रपोट@ कE सवंी&ा करने पर पाया गया �क वष@ 2021-22 के दौरान आपGूत @कता@ ने 

अ�पताल को ₹ 5.91 लाख लागत कE दवाइय* कE आपGूत @ नहAं कE। हालां�क आपGूत @ आदेश म� 

उsलेuखत शाि�त लगाने के 6लए फम@ के �व�� कोई कार@वाई नहAं कE गई। 

• /हमाचल 0देश डीवीडीएमएस >रपोट@ कE सवंी&ा करने पर पाया गया �क वष@ 2018-19 से 2021-22 

के दौरान आपGूत @कता@ ने अनमुत समय (45 /दन, इंजेRशन के 6लए 60 /दन) के भीतर दवाओं कE 

आपGूत @ नहAं कE एव ं48 से 77 /दन* तक �वलCब पाया गया। आपGूत@कता@ पर अ�धरो�पत शाि�त 

का कोई >रकॉड@ नहAं 6मला।  

�वभाग ने 0�य�ुतर म� बताया �क मनोदै/हक दवाओ ंके �चिfहत आपGूत @कता@ oोत ह� और तदनसुार 

आपGूत @ म� �वलCब के बावजूद उfहAं से दवाओं कE खरAद कE जाती है। यह भी उsलेख �कया गया �क 

चूं�क दवाओं कE Gनःशsुक आपGूत @ कE जाती है इस6लए शाि�त 0ावधान* को लाग ूनहAं �कया जाता। 

उ�तर तक@ सगंत नहAं है Rय*�क आपGूत @ म� �वलCब के प>रणाम�वiप मान6सक बीमारA के रो�गय* को 

दवाएं उपलJध नहAं हो पाती।  

• �थानीय खरAद के माwयम से खरAदA गई दवाओं कE कोई गणुव�ता जांच नहA ंकE गई। यह बताया 

गया �क खरAद कE त�काल आव~यकता के कारण गणुव�ता परA&ण नहAं �कया गया। 

उ�तर को इस त?य के आलोक म� देखा जाना चा/हए �क एक ओर अ�पताल आपGूत @ म� �वलCब के 

6लए आपGूत @कता@ को दं{डत नहAं कर रहा, वहA दसूरA ओर अ�याव~यकता के कारण गणुव�ता परA&ण 

नहAं �कए गए।  

• लेखापरA&ा कE अव�ध के दौरान औष�ध Gनय'ंक/GनरA&क* 5वारा कोई GनरA&ण नहAं �कया गया 

एव ंपरA&ण हेत ुदवाओं को नहAं 6लया गया। 

9.4.5  ब8ुनयाद> ढांचा !बधंन  

9.4.5.1 अपणू% काय] के कारण ₹ 212.50 लाख कF 8नKधय[ का अवरोधन   

जून, 2018 म� /हमाचल 0देश सरकार ने /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला 

म� �च�क�सक* एव ंपरैामे{डकल �टाफ आवास हेत ुआवासीय भवन के Gनमा@णाथ@ ₹ 634.36 लाख रा6श 

�वीकृत कE। 
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वष@ 2018-19 से 2021-22 के दौरान Gन9पादन एज�सी (/हमाचल 0देश लोक Gनमा@ण �वभाग) को 

₹ 212.50 लाख रा6श जमा कE गई। फरवरA 2020 के दौरान /हमाचल 0देश लोक Gनमा@ण �वभाग ने 

ठेकेदार को काय@ पणू@ करने के 6लए 18 माह कE समय सीमा के साथ Gनमा@ण-काय@ स�पा गया। मई 

2023 तक भी आवासीय भवन का Gनमा@ण-काय@ अपणू@ पाया गया।   

   
KचU 9.13: टाइप IV आवास KचU 9.14: टाइप III आवास KचU 9.15: टाइप II आवास 

लेखापरA&ा अQयिुRत का उ�तर देत ेहुए व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क अपे-&त वन मजूंरA 

एव ंबहुमिंजला सरंचनाओ ंपर एनजीटA 0Gतबधं के कारण काय@ 0ारंभ होने म� �वलCब हुआ। को�वड-19 

महामारA से भी प>रयोजना म� बाधा हुई।  

इस 0कार कायz के Gन9पादन कE Gनगरानी न होने के कारण आवासीय भवन* का Gनमा@ण अपणू@ रहा, 

िजससे ₹ 212.50 लाख कE Gन�धय* के अवरोधन, साथ हA �च�क�सक* व परैामे{डकल क6म@य* को 

आवासीय भवन का 0ावधान न होने के iप म� प>रणत हुआ।  

9.4.5.2 एtबलु3स सेवाओ ंकF अनपुलZधता  

/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल के पास, /हमाचल 0देश राrय रेड ^ॉस सोसाइटA, 

6शमला 5वारा अ�पताल को जनवरA 2021 म� एक एCबलु�स दान करने से पहले कोई एCबलु�स सेवा 

नहAं थी। आईपीडी रो�गय* को जांच हेत ुअfय �वा�?य स�ंथान* म� ले जाने के 6लए अ�पताल को 

Gनजी एCबलु�स �कराए पर लेनी पड़ती थी।  

 
KचU 9.16: hहमाचल मान�सक �वा�9य एव ंपुनवा%स अ�पताल, 

�शमला म3 बेकार खड़ी एtबुल3स  
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जनवरA 2021 म� व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने �वा�?य सेवा Gनदेशक को �ाइवर के पद कE पGूत @ हेत ु

मांग/अनमुGत भेजी। हालां�क �ाइवर का पद >रRत पाया गया, िजसके प>रणाम�वiप एCबलु�स का 

उपयोग नहAं �कया गया, िजससे अ�पताल को Gनजी एCबलु�स �कराए पर लेनी पड़ी।   

त?य* कE पिु9ट करत ेहुए व>र9ठ �च�क�सा अधी&क ने बताया �क Gनदेशक, �वा�?य सेवाएं के साथ 

Gनय6मत आधार पर �ाइवर GनयRुत करने का मामला उठाया गया है।  
 

9.4.5.3 मान�सक �वा�9य सेवा अKध8नयम, 2017 एव ंमान�सक �वा�9य सेवा (राpय मान�सक 

�वा�9य !ाKधकरण) 8नयम, 2018 के काया%`वयन म3 अपया%xत कार%वाई 

नवबंर 2018 म� मान6सक �वा�?य अ�धGनयम, 2017 कE धारा 45 के तहत अGत>रRत मxुय 

स�चव/0धान स�चव (�वा�?य) कE अwय&ता म� /हमाचल 0देश राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण का 

पनुग@ठन �कया गया। धारा 52(1) के तहत /हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल, 6शमला 

के �च�क�सा अधी&क को /हमाचल 0देश राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण के मxुय काय@कारA 

अ�धकारA के iप म� ना6मत �कया गया। धारा 73 (1) के तहत /हमाचल 0देश राrय म� छ: मान6सक 

�वा�?य समी&ा बोड@ ग/ठत �कए गए (अ0लै 2019)। इसके अGत>रRत धारा 77 (1) के तहत, मान6सक 

बीमारA से O�त कोई भी lयिRत या उसका नामा�ंकत 0GतGन�ध या �कसी पजंीकृत गरै-सरकारA सगंठन 

का 0GतGन�ध, ऐसे lयिRत कE सहमGत से, मान6सक �वा�?य 0Gत9ठान* म� से �कसी के Gनण@य से 

lय�थत होने या िजसके अ�धकार* का उsलघंन �कया गया हो, इस अ�धGनयम के तहत Gनवारण या 

उ�चत राहत के 6लए बोड@ को आवेदन कर सकत ेह�।   

ता�लका 9.15: अKध8नयम/8नयम[ के तहत कF जाने वाल> कार%वाई कF ि�थ8त  

n.सं. 
धारा 

संGया 

अKध8नयम व 8नयम के !ावधान[ के तहत कF 

जाने वाल> कार%वाई 

hहमाचल !देश राpय मान�सक 

�वा�9य !ाKधकरण के मुGय 

काय%कार> अKधकार> का उ तर 

मान�सक �वा�9य सेवा अKध8नयम, 2017 

1. 31 

सरकार शै-&क व 06श&ण काय@̂ म* कE योजना, 

�वकास व काया@fवयन 5वारा देश म� मान6सक 

�वा�?य सेवाओं कE मानव ससंाधन आव~यकताओं 

कE पूGत@ हेतु उपाय करेगी। 

मान6सक �वा�?य पर �च�क�सा 

अ�धकारA का एक /दवसीय 06श&ण 

आयोिजत �कया गया। 

2. 55डी 

राrय 0ा�धकरण राrय म� िRलGनकल मनोवैyाGनक*, 

मान6सक �वा�?य नसz व मनोरोग सामािजक 

काय@कता@ओं को मान6सक �वा�?य पेशेवर* के iप म� 

काम करने के 6लए पंजीकृत करेगा व ऐसे पंजीकृत 

मान6सक �वा�?य पेशेवर* कE सूची 0का6शत करेगा।  

मान6सक �वा�?य पेशेवर* का 

नामांकन �कया जा रहा है। 

3. 63 

राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण लेखाओं का 

अनुर&ण एवं वा�ष@क	लेखाओं को तैयार करेगा एवं 

भारत के Gनयं'क एवं महालेखापरA&क 5वारा लेखाओं 

कE लेखापरA&ा आयोिजत करेगा।  

को�वड महामारA के कारण नहAं �कया 

जा सका। 
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n.सं. 
धारा 

संGया 

अKध8नयम व 8नयम के !ावधान[ के तहत कF 

जाने वाल> कार%वाई 

hहमाचल !देश राpय मान�सक 

�वा�9य !ाKधकरण के मुGय 

काय%कार> अKधकार> का उ तर 

मान�सक �वा�9य सेवा (राpय मान�सक �वा�9य !ाKधकरण) 8नयम, 2018 

4. 15 

राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण 5वारा लेखाओं 

कE वा�ष@क �ववरणी 30 जून से पूव@ लेखापरA&ा हेतु 

0�तुत कE जानी है। 

को�वड महामारA के कारण नहAं �कया 

जा सका। 

5. 17 

राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण को राrय म� 

पंजीकृत मान6सक �वा�?य 0Gत9ठान* कE 

लेखापरA&ा करनी है। 

कोई लेखापरA&ा नहAं कE गई। 

ता�लका 9.15 से देखा जा सकता है। 

• नवबंर 2018 के बाद मान6सक �वा�?य पर �च�क�सा अ�धका>रय* के 6लए केवल एक एक/दवसीय 

06श&ण (अRटूबर 2020) आयोिजत �कया गया। 

• मान6सक �वा�?य पेशवेर* का नामांकन नहAं �कया गया। न तो राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण 

के लेखाओं का अनरु&ण �कया गया एव ंन हA अब तक लेखापरA&ा करवाई गई है।   

• राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण ने मान6सक �वा�?य 0Gत9ठान* 5वारा Gन/द@9ट fयनूतम मानक 

कE अनपुालना सGुनि~चत करने के 6लए राrय के पजंीकृत मान6सक �वा�?य 0Gत9ठान* कE 

लेखापरA&ा नहAं कE। 

/हमाचल 0देश राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण के मxुय काय@कारA अ�धकारA ने 0�य�ुतर म� बताया 

�क राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण के लेखाओं का अनरु&ण एव ंलेखापरA&ा को�वड-19 महामारA 

के कारण नहAं कE जा सकE। उ�तर �वीकाय@ नहA ंथा Rय*�क राrय मान6सक �वा�?य 0ा�धकरण का 

गठन नवबंर 2018 के दौरान �कया गया परfत ुएक एक/दवसीय 06श&ण के आयोजन के अGत>रRत 

अ�धGनयम के तहत कोई गGत�व�ध नहAं कE गई।  

9.4.6 सहायक सेवाओ ंसे सबंKंधत 8न�कष%  

अ�पताल कE सहायक सेवाओं म� GनCन6लuखत क6मया ंपाई गj। 

• आहार सेवाएं: डायtब/टक, अध@ ठोस व तरल जैसा रोगी-�वशषे आहार 0दान नहA ं�कया गया। 

भोजन ढकE हुई hॉ6लय* म� �वत>रत नहAं �कया गया एव ंरो�गय* को फश@ पर एव ंखुले बत@न* 

के माwयम से परोसा गया।    
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KचU 9.17: भोजन फश% पर परोसा गया  KचU 9.18: भोजन खुले बत%न[ म3 परोसा गया  

 

• लॉ`yी सेवाएं: बेड 6लनन को दैGनक आधार पर न करके सFताह म� दो बार हA बदला गया। 

कEटनाशक* कE �वषाRतता को रोकने के 6लए जै�वक सकेंतक* का उपयोग नहAं �कया गया। 

लॉf�ी &े' एक खुलA जगह म� था और धुले हुए 6लनन फश@ पर रखे पाये गये।   
 

  
KचU 9.19: खुले �थान म3 कपड़[ कF धलुाई (लॉ`yी)  KचU 9.20: धुले �लनन फश% पर रखे गए 

 

• जैव KचYक सा अप�श�ट (बायो मे_डकल वे�ट): तरल अप6श9ट को उसे 0शो�धत �कए tबना 

नाल* म� बहने /दए गया। जैव �च�क�सा अप6श9ट के 0बधंन हेत ु06श&ण केवल वष@ 2019-20 

म� 24 lयिRतय* को /दया गया।  

• रोगी सरु?ा: रोगी सरु&ा सGुनि~चत करने के 6लए �कसी मानक सचंालन 0�^या का पालन 

नहAं �कया जा रहा था। आपदा 0बधंन स6मGत व आपदा 0बधंन योजना Gन��पत नहAं कE गई। 

आपातकालAन Gनकास हेत ुकोई सकेंत नहAं था। आग से बचाव, उसकE तयैारA एव ंआग से Gघरे 

लोग* को सरु-&त �थान पर ले जाने के 06श&ण काय@̂ म आयोिजत नहAं �कए गए। सबसे 

मह�वपणू@, अिNनशमन �वभाग से अनापि�त 0माणप' 0ाFत नहAं �कया गया।   
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KचU 9.21: hहमाचल मान�सक �वा�9य एव ं पुनवा%स अ�पताल, �शमला म3 

अपूण% अिMन हाईyे̀ ट  

• अ`य �व�वध 8न�कष% :  

o वष@ 2016-21 के दौरान पानी का जै�वक परA&ण एव ंपानी कE टं�कय* कE सफाई नहAं कE 

गई। 

o �वशषेy कE अनपुलJधता के कारण मई 2020 से जनवरA 2021 एव ंमाच@ 2022 से मई 

2023 के दौरान मनोरोग ओपीडी उपलJध नहAं रहA।  

o वष@ 2016-21 कE अव�ध के दौरान 6शकायत Gनवारण स6मGत मौजूद नहAं थी। 

o वष@ 2016-21 के दौरान कोई रोगी सतंिु9ट सव|&ण नहAं �कया गया। 

o सं̂ मण Gनय'ंण के 6लए कोई मानक सचंालन 0�^या उपलJध नहAं था। अ�पताल सं̂ मण 

Gनय'ंण स6मGत का गठन नहAं �कया गया।  

o लेखापरA&ा 5वारा सात ओपीडी रो�गय* का सव|&ण �कया गया। वे सभी अ�पताल कE 

सेवाओ ंसे सतं9ुट थे। हाला�ंक उfह*ने साव@जGनक प>रवहन कE अनपुलJधता के सबंधं म� 

अपनी 6शकायत* को सामने रखा Rय*�क अ�पताल रा9hAय राजमाग@ (एनएच)-7 से एक 

�कलोमीटर दरू है। रो�गय* ने यह भी सझुाव /दया �क दरवाजे पर हA पीने के पानी कE 

स�ुवधा उपलJध कराई जानी चा/हए।  

9.5 8न�कष%  

दंत महा�व5यालय, 6शमला म� राrय कोषागार के अGत>रRत रोगी कsयाण स6मGत कोष से भी �टाइप�ड 

का भगुतान �कया गया। �टोर म� अGनवाय@ औष�धया ंनहAं रखी गई एव ंउपभोNय साम�Oय* कE कमी 

देखी गई। कु9ठ रोग अ�पताल* म� क6म@य* कE कमी पाई गई। &े'ीय कु9ठ अ�पताल, सोलन म� बGुनयादA 

ढांचा अपया@Fत था Rय*�क अ�पताल �कराए के प>रसर म� दवाओं के उ�चत भडंारण के पया@Fत �थान 

के tबना चल रहा था। ;यबूरRलो6सस सनेैटो>रयम म� tब�तर* कE सxंया म� सशंोधन के प~चात क6म@य* 

कE �वीकृत सxंया कE समी&ा नहAं कE गई।  
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/हमाचल मान6सक �वा�?य एव ंपनुवा@स अ�पताल म� �च�क�सक* कE कमी थी एव ंअ�पताल म� सभी 

0कार कE अGनवाय@ औष�धयां उपलJध नहAं थीं। डीवीडीएमएस डटेा एव ंअ�पताल के रिज�टर* के आंकड़* 

म� 6भfनता थी। अ�पताल के 6लए अिNनशमन �वभाग से अनापि�त 0माणप' 0ाFत नहAं �कया गया।   

9.6 �सफाOरश3 

राrय सरकार: 

• अ�पताल* म� �व6भfन क6म@य* कE आव~यकता एव ंउपलJधता कE समी&ा कर� तथा >रRत पद* को 

भर�।  

• अ�पताल* म� अGनवाय@ दवाओं एव ंपया@Fत बGुनयादA ढाचंे कE उपलJधता सGुनि~चत कर�; तथा  

• सGुनि~चत कर� �क डीवीडीएम 0णालA म� सहA जानकारA अपलोड कE गई है एव ंआपGूत @कता@ आदेश* 

कE सपुदु@गी हेत ुसमयसीमा का पालन करत ेह�।  
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अ�याय X: सतत 
वकास ल�य-3 

सतत �वकास ल	य सह�ाि�द �वकास ल	य से �य�ुप�न हुए ह�। सह�ाि�द �वकास ल	य वष� 2000 म� 

सयं!ुत रा#$ के %मले&नयम %शखर स)मेलन *वारा वष� 2015 हेत ु&नधा�.रत 18 मा0ा�मक ल	य1 स2हत 

आठ अतंररा#$6य �वकास ल	य1 का एक सेट था। सह�ाि�द �वकास ल	य एक ह6 ढांचे के भीतर द&ुनया 

के सामने आने वाल6 =मखु चुनौ&तय1 को मापने वाले उAेBय एव ंल	य Cथा�पत करने तथा देश1 व 

समदुाय1 को सDEय करने का पहला विैBवक =यास था। 

गर6बी, भखुमर6, बीमार6 और अभाव म!ुत द&ुनया हेत ुदरूLि#ट Cथा�पत करने के उAेBय से %सतबंर 2015 

म� सयं!ुत रा#$ महासभा *वारा सतत �वकास ल	य 2030 एज�डा अगंीकृत Dकया गया एव ंयह एक 

जनवर6 2016 से लाग ू Dकया गया, िजसे 2030 तक =ाRत Dकया जाना है। सतत �वकास के %लए 

17 सतत �वकास ल	य (सतत �वकास ल	य-1 से सतत �वकास ल	य-17) एव ं169 ल	य रख ेगए 

ह�। भारत 2030 एज�डा के %लए =&तबX है तथा सतत �वकास ल	य को Cथानीय Cतर तक के �वकास 

कY कZपना के =मखु ढांच ेके [प म� %लया जाना चा2हए। 

सतत �वकास ल	य-3 का उAेBय है सभी के %लए जीवन के हर चरण म� CवाC]य एव ंकZयाण स&ुनिBचत 

करना। यह ल	य सभी =मखु CवाC]य =ाथ%मकताओ ंको सबंो_धत करता है, िजसम� =जनन, मात ृएव ं

%शश ुCवाC]य; सचंार6, गरै-सचंार6 व पया�वरणीय रोग; साव�भौ%मक CवाC]य कवरेज; तथा सरुabत, 

=भावी, गणुव�तापणू� एव ंसCती दवाओं व ट6क1 तक पहंुच शा%मल ह�।  

भारत म� नी&त आयोग सतत �वकास ल	य के समc सम�वय हेत ु िज)मेदार है एव ंसांिdयकY व 

काय�Eम काया��वयन म0ंालय सतत �वकास ल	य कY &नगरानी के %लए रा#$6य सकेंतक ढांच े(eेमवक� ) 

के &नमा�ण हेत ुिज)मेदार है।  

राfय सरकार *वारा सतत �वकास ल	य1 को =ाRत करने के %लए 'Lि#ट 2हमाचल =देश-2030' =Cततु 

Dकया गया (माच� 2019)। सतत �वकास एज�डा-2030 के आलोक म�, िजसका उAेBय है �वकास के लाभ 

को साझा करने म� कोई भी पीछे न छूटे, राfय सरकार "सबका साथ-सबका �वकास" के स0ू वा!य के 

साथ समावेशी �वकास को आगे बढ़ा रह6 है। 

राfय सरकार राfय कY जनता के %लए समc सम�ृX एव ंजीवन कY बेहतर गणुव�ता को स�ुवधाजनक 

बनाने हेत ु2हमाचल =देश म� तजे व समावेशी आ_थ�क �वकास, सामािजक समरसता एव ंपया�वरणीय 

िCथरता के बीच तालमेल Cथा�पत करने के %लए &नजी bे0, नाग.रक समाज सCंथान1, mान समदुाय1, 

पचंायत1, Cथानीय &नकाय1, डोमेन �वशषेm1 एव ंराfय के नाग.रक1 के साथ साझेदार6 करने के %लए 

=&तबX है। 

राfय CवाC]य एव ंप.रवार कZयाण �वभाग को सतत �वकास ल	य-3, अnछा CवाC]य व कZयाण कY 

योजना बनाने, रोड मपै तयैार करने, काया��वयन एव ं&नगरानी हेत ुनोडल �वभाग के [प म� ना%मत 
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Dकया गया था, जो CवCथ जीवन स&ुनिBचत करने एव ंसभी उo के सभी लोग1 के %लए कZयाण को 

बढ़ावा देने का देश1 से आpवान करता है।  

10.1  रा*य सकेंतक ढांचे एव ंिजला सकेंतक ढांचे का �न-पण  

सतत �वकास ल	य कY =ग&त कY &नगरानी एव ंमापने के %लए राfय सरकार1 को नी&त आयोग के 

परामश� से राfय सकेंतक eेमवक�  एव ंिजला सकेंतक eेमवक�  तयैार करना था। सतत �वकास ल	य कY 

&नगरानी के %लए राfय सरकार1 को Cथानीय =ाथ%मकताओ ंको qयान म� रखत ेहुए अपने Cवय ंके 

सकेंतक �वक%सत करने कY छूट द6 गई िजसके %लए रा#$6य सकेंतक eेमवक�  एक आधार के [प म� 

काम करेगा। सतत �वकास ल	य-3 के अतंग�त 13 विैBवक ल	य1 का सaंbRत �ववरण ता/लका 10.1 

म� 2दया गया है। 

ता/लका 10.1: विै1वक ल�य2 के 
ववरण 

ल�य 

सं3या 
सं4&5त 
ववरण 

3.1 2030 तक मात ृम�ृयु अनुपात1 को =&त 1,00,000 जी�वत ज�म1 पर 70 से कम करना। 

3.2 

2030 तक नवजात %शशु म�ृयु दर को कम से कम 12 =&त 1,000 जी�वत ज�म पर एवं पांच वष� 

से कम उo के बnच1 कY म�ृयु दर को कम से कम 25 =&त 1,000 जी�वत ज�म पर लाने के ल	य 

के साथ नवजात %शशुओं एवं पांच वष� से कम उo के बnच1 कY रोकY जा सकने वाल6 म�ृयु को 

समाRत करना।  

3.3 
2030 तक एsस, तपे2दक, मले.रया एवं उपेabत उ#णक2टबंधीय रोग1 कY महामार6 को समाRत करना 
एवं हेपेटाइ2टस, जल-ज&नत रोग1 व अ�य संचार6 रोग1 से &नपटना। 

3.4 

2030 तक गैर-संचार6 रोग के कारण होने वाल6 असाम&यक म�ृयु दर को 1/3 तक कम करना 

(गैर-संचार6 रोग के =सार को कम करना एव ंउपचार के अनुपालन को बढ़ाना तथा मान%सक CवाC]य 

व कZयाण को बढ़ावा देना)। 

3.5 
नशील6 दवाओं के दwुपयोग एवं शराब के हा&नकारक उपयोग स2हत मादक x�य1 के सेवन कY रोकथाम 

व उपचार मजबूत करना। 

3.6 2020 तक सड़क यातायात दघु�टनाओं से होने वाल6 म�ृयु व दघु�टनाओं कY संdया आधी करना। 

3.7 

2030 तक प.रवार &नयोजन, सूचना व %शbा तथा रा#$6य रणनी&तय1 व काय�Eम1 म� =जनन CवाC]य 

के एकYकरण स2हत यौन और =जनन CवाC]य देखभाल सेवाओं तक साव�भौ%मक पहंुच सु&निBचत 

करना। 

3.8 

साव�भौ%मक CवाC]य कवरेज =ाRत करना, िजसम� �व�तीय जो{खम संरbण, गुणव�तापूण� अ&नवाय� 

CवाC]य देखभाल सेवाओं तक पहंुच एवं सभी के %लए सुरabत, =भावी, गुणव�तापूण� व सCती अ&नवाय� 

दवाओं एवं ट6क1 तक पहंुच शा%मल है। 

3.9 
2030 तक खतरनाक रासाय&नक और वायु, जल व %म|ी =दषूण एवं संदषूण से होने वाल6 मौत1 व 

बीमा.रय1 कY संdया पया�Rत [प से घटाना। 

                                                 
1
   2हमाचल =देश म� =&त वष� एक लाख से कम ज�म होने के कारण मात ृम�ृयु अनुपात कY गणना नह6ं कY जा सकती 

अतः मात ृम�ृय ुपूणा~क म� प.रलabत कY गई। 



अ�याय X: सतत 
वकास ल�य-3 
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ल�य 

सं3या 
सं4&5त 
ववरण 

3.ए 
सभी देश1 म� यथो_चत [प से तंबाकू &नयं0ण पर �वBव CवाC]य संगठन eेमवक�  क�व�शन के 

काया��वयन को सुLढ़ करना। 

3.बी संचार6 एवं गैर-संचार6 रोग1 के %लए ट6क1 व दवाओं के शोध व �वकास का समथ�न करना। 

3.सी 
CवाC]य �व�तपोषण एवं CवाC]य काय�बल (CवाC]य+आयुव�द) कY भत�, �वकास, =%शbण व =&तधारण 

म� पया�Rत [प से व�ृX करना।    

3.डी 
पूव� चतेावनी, जो{खम घटाने एवं Cथानीय, रा#$6य व वैिBवक CवाC]य जो{खम1 कY bमता को मजबूत 

करना। 

विैBवक सकेंतक eेमवक� , रा#$6य सकेंतक eेमवक�  एव ंराfय सकेंतक eेमवक�  कY जांच करके सतत 

�वकास ल	य-3 हेत ुसकेंतक1 कY उपल�धता के आकंलनाथ� लेखापर6bा ने 13 विैBवक ल	य1 के %लए 

सकेंतक1 का तलुना�मक �वBलेषण (प7र/श�ट 12) Dकया। अ%भलेख1/.रपोट� कY सवंीbा से उजागर हुआ।  

1. सतत �वकास ल	य-3 के अतंग�त सभी 13 विैBवक ल	य1 को सि)म%लत करने वाले 28 विैBवक 

सकेंतक एव ं41 रा#$6य सकेंतक ह�। 'Lि#ट 2हमाचल =देश-2030' के अनसुार 2हमाचल =देश म� 

28 राfय सकेंतक ह� जो सभी 13 विैBवक ल	य1 को सि)म%लत करत ेह�। 

2. अ!टूबर 2022 तक िजला सकेंतक eेमवक�  तयैार नह6 ंDकया गया।  

3. राfय सरकार ने रा#$6य सकेंतक1 को अपनाने से लगभग ढाई वष� के �वल)ब के बाद सतत 

�वकास ल	य-3 ल	य1 को अगंीकृत Dकया। यह दशा�ता है Dक 2हमाचल =देश सरकार ने रा#$6य 

सकेंतक1 को cहण करने के %लए समय पर कार�वाई नह6ं कY। 

10.2  सतत 
वकास ल�य-3 हेत ुयोजना   

राfय CवाC]य एव ंप.रवार कZयाण �वभाग को सतत �वकास ल	य-3 कY योजना बनाने, रोड-मपै तयैार 

करने, काया��वयन एव ं&नगरानी हेत ुनोडल �वभाग के [प म� ना%मत Dकया गया।   

नोडल �वभाग को सतत �वकास ल	य-3 के ल	य1 कY =ािRत हेत ुरोड मपै, तीन-वष�य व सात-वष�य 

काय�योजना बनाना, काया��वयन, मZूयांकन, समीbा स&ुनिBचत करना एव ंअ�य सबं_ंधत �वभाग1 के 

साथ &नय%मत समीbा बठैक�  आयोिजत करना अपेabत था।  

लेखापर6bा म� &न)न%ल{खत पाया गया: 

• 2दसबंर 2016 म� नोडल �वभाग ने रोड मपै, तीन वष�य व सात वष�य काय�योजना तयैार कY।   

• �वभाग ने बनाई गई काय�योजना के सदंभ� म� सकेंतक1 कY =ग&त कY &नगरानी हेत ुअ�य 

�वभाग1 के साथ &नय%मत समीbा बठैक�  नह6ं कYं। 
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• क%म�य1 के कौशल �वकास के %लए न तो काय�शाला/से%मनार एव ं न ह6 =%शbण काय�Eम 

आयोिजत Dकए गए। 

10.3  काय�दल का गठन 

जुलाई 2016 के दौरान 2हमाचल =देश सरकार (योजना �वभाग) ने सतत �वकास ल	य-3 =ाRत करने 

के %लए दरूLि#ट/रणनी&त/काय�वाह6 दCतावेज़ तयैार करने हेत ुअ�य सबं_ंधत =मखु �वभाग1 के साथ 

नोडल �वभाग *वारा एक काय�दल ग2ठत करने के &नद�श जार6 Dकए। CवाC]य �वभाग ने एक काय�दल 

का गठन Dकया हालाDंक दल कY केवल एक बठैक जलुाई 2016 के दौरान आयोिजत कY गई थी एव ं

तदोपरांत अ!टूबर 2022 तक कोई बठैक आयोिजत नह6ं कY गई।  

10.4 सतत 
वकास ल�य-3 के ल�य2 कA  ाि5त हेत ुरा�B%य �वा��य /मशन के तहत �नDधय2 का 

आवटंन  

CवाC]य और प.रवार कZयाण म0ंालय, भारत सरकार ने सतत �वकास ल	य-3 ल	य1 कY =ािRत का 

=ाथ%मक माqयम रा#$6य CवाC]य %मशन को बताया है। राfय म� रा#$6य CवाC]य %मशन के तहत 

�व%भ�न योजनाएं एव ंकाय�Eम DEयाि�वत Dकए गए ह�। रा#$6य CवाC]य %मशन कY सभी योजनाएं 

सकेंतक1 व ल	य1 को =भा�वत करती ह�, अतः राfय म� CवाC]य एव ंकZयाण म� सधुार कY 2दशा म� 

रा#$6य CवाC]य %मशन के तहत जार6 &न_धयां मह�वपणू� भ%ूमका &नभाती है। सतत �वकास ल	य-3 

हेत ु�वशषे [प से कोई &न_धयां अलग से आव2ंटत नह6ं कY गई।   

वष� 2016-17 से 2021-22 के दौरान रा#$6य CवाC]य %मशन हेत ुDकया गया बजट =ा!कलन एव ं

आवटंन ता/लका 10.2 म� दशा�या गया है। 

�ोत: रा#$6य CवाC]य %मशन *वारा उपल�ध कराए गए आकंड़े। 
 

ता/लका 10.2: रा�B%य �वा��य /मशन के तहत बजट आवटंन 

(₹ करोड़ मG) 

वष� 
 ाIक/लत 

रा/श 

काय�Jम काया�Kवयन 

योजना मG �वीकृत रा/श 
आवंटन 

कमी(-)/आDधIय(+) 

रा/श  �तशत 

2016-17 365.74 335.56 230.23 -105.33 -31.38 

2017-18 444.27 409.82 373.34 -36.48 -8.90 

2018-19 478.46 431.72 374.31 -57.41 -13.29 

2019-20 587.1 517.31 556.96 39.65 7.66 

2020-21 674.68 624.33 563.43 -60.9 -9.75 

2021-22 655.23 627.00 980.72 353.72 56.41 

योग 3,205.48 2,945.74 3,079.07 133.33 4.53 
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जैसाDक ता/लका 10.2 से Cप#ट है, Cवीकृत &न_धय1 कY तलुना म� &न_धय1 के आवटंन म� वष� 2016-19 

के दौरान 8.90 =&तशत से 31.38 =&तशत व वष� 2020-21 म� 9.75 =&तशत कY कमी रह6। 

वष� 2019-20 व 2021-22 के दौरान Eमशः 7.66 =&तशत व 56.41 =&तशत का आ_ध!य हुआ। 

वष� 2016-22 के दौरान &न_धय1 के आवटंन म� 4.53 =&तशत का सकल आ_ध!य पाया गया। �वभाग 

ने =�य�ुतर म� बताया (जनवर6 2024) Dक वष� 2021-22 के दौरान Dकया गया आवटंन आ_ध!य 

को�वड महामार6 के दौरान आपातकाल6न =&तDEया हेत ुब&ुनयाद6 ढाचंे के रखरखाव एव ंआपातकाल6न 

को�वड =&तDEया पकेैज I व II म� आवटंन के कारण हुआ।   

10.5  सतत 
वकास ल�य-3 के अतंग�त �वा��य सकेंतक2 के ल�य  

CवाC]य सेवा पर सतत �वकास ल	य गर6ब1 एव ंकमजोर वग� पर �वशषे बल देने के साथ स)पणू� 

आबाद6 को अ&नवाय� सेवाएं =दान करने पर क� 2xत ह�। रा#$6य प.रवार CवाC]य सव�bण-4 व रा#$6य 

प.रवार CवाC]य सव�bण-5 के मह�वपणू� CवाC]य सकेंतक1 कY तलुना प7र/श�ट 13 म� द6 गई है। 

2हमाचल =देश के %लए 10 CवाC]य सकेंतक12 के ल	य, िज�ह� वष� 2022 तक =ाRत Dकया जाना था, 

ता/लका 10.3 म� 2दए गए ह�। 

ता/लका 10.3: महTवपणू� �वा��य सकेंतक व उसके सतत 
वकास ल�य-3 ल�य 

J.

सं. 
संकेतक का नाम 

2022 हेतु सतत 


वकास ल�य /Wि�ट 

ल�य 

2022 कA उपलिXधयां 

(मई 2022) 
Zट5पणी 2030 का ल�य 

1. मात ृम�ृयु अनुपात 
<45/1,00,000 

जी�वत ज�म 

मात ृ म�ृयु अनुपात कY 

गणना नह6ं कY गई, 

हालांDक एचएमआईएस 

डटेा के अनुसार 2020-21 

म� 89,963 जी�वत ज�म1 

के =&त 71 मात ृ म�ृयु 

हुई। 

अ=ाRत 
<25/ 1,00,000 

जी�वत ज�म 

2. संCथागत =सव 90 =&तशत 92.68* =&तशत =ाRत 100 =&तशत 

3. 
पांच वष� से कम आयु 

म� म�ृयु दर 
30/1,000 23 =ाRत <5/1,000 

4. नवजात म�ृयु दर 15/1,000 13 =ाRत 5-10/1,000 

                                                 

2
  Lि#ट 2हमाचल =देश-2030 के अनुसार 
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J.

सं. 
संकेतक का नाम 

2022 हेतु सतत 


वकास ल�य /Wि�ट 

ल�य 

2022 कA उपलिXधयां 

(मई 2022) 
Zट5पणी 2030 का ल�य 

5. %शशु म�ृयु दर 22/1,000 19 =ाRत 5-10/1,000 

6. ट6बी (तपे2दक) <100 / लाख <20 / लाख =ाRत 20/ लाख 

7. 

एक &निBचत समय 

अव_ध म� जी�वत 

बnच े को ज�म देने 

वाल6 15-49 वष� कY 

आयु कY म2हलाओं 

का =&तशत, िज�ह� 

सभी =सवपूव� 

देखभाल (एएनसी) 

=ाRत हुई। 

100 =&तशत 

=सवपूव� देखभाल 

=ाRत करना 

चार =सवपूव� देखभाल - 

80.30 =&तशत** 

सतत �वकास 

ल	य-3 के 

अनुसार 100 

=&तशत 

=सवपूव� 

देखभाल =ाRत 

करने के माग� 

पर नह6ं है। 

 

2022 तक 100 

=&तशत 

8. 

15+ वष� कY आयु के 

�यि!तय1 म� वत�मान 

त)बाकू उपयोग कY 

आयु मानकYकृत 

�यापकता (15 वष� व 

उससे अ_धक आयु के 

त)बाकू उपयोग कY 

�यापकता: भारत 38 

=&तशत, 2हमाचल 

=देश 22 =&तशत)। 

15 वष� और उससे 

अ_धक उo के 

�यि!तय1 म� त)बाकू 

का उपयोग वत�मान 

Cतर (22 =&तशत) 

से घटाकर 17 

=&तशत करना। 

12 =&तशत =ाRत  

15 वष� और उससे 

अ_धक उo के 

लोग1 म� त)बाकू 

का उपयोग घटाकर 

पांच =&तशत से 

कम करना 

9. 

सि)म%लत Dकए गए 

लाभा_थ�य1 कY संdया 

(2हमाचल =देश राfय 

आपदा =बंधन 

=ा_धकरण, Cवnछ 

ऊजा�, अCपताल 

मैनुअल, साव�ज&नक 

जाग[कता, जो{खम 

घटाना, योग, 

CवाC]य पेशेवर1 व 

अ�य का =%शbण)। 

जाग[कता/=%शbण/ 

संवेद6करण के %लए 

सभी उप मंडल6य/ 

�लॉक ट6म1 को 

शा%मल करना। 

CवाC]य व कZयाण क� x1 

म� योग सेवाएं संचा%लत 

करने हेतु योग %शbक1 

को �व�तीय =ो�साहन के 

%लए केवल अ_धसूचना। 

चय&नत िजल1 म� पाया 

गया Dक CवाC]य व 

कZयाण क� x1 म� कोई योग 

सेवाएं =दान नह6ं कY ग�। 

राfय ल	य के 

अनु[प ल	य 

=ाRत करने के 

माग� पर नह6 ं

है। 

2024 तक 

जाग[कता/ 

=%शbण/ 

संवेदनशीलता के 

%लए राfय के सभी 

गांव1 को कवर 

करना। 

जाग[कता/ 

=%शbण/ 

संवेद6करण के %लए 

10+2 Cतर तक के 

सभी Cकूल1 को 

कवर करना। 
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J.

सं. 
संकेतक का नाम 

2022 हेतु सतत 


वकास ल�य /Wि�ट 

ल�य 

2022 कA उपलिXधयां 

(मई 2022) 
Zट5पणी 2030 का ल�य 

10. 

सड़क यातायात चोट1 

के कारण म�ृयु दर 

(=&त वष� 1,000 

म�ृयु/=&त 2दन 

लगभग 3-4 म�ृयु)। 

सामुदा&यक CवाC]य 

क� x Cतर तक 

ड�ेडकेटेड $ॉमा 

देखभाल सेवाएं व 

सभी क� x1 म� 

गुणव�तापूण� सेवाएं 

सु&निBचत करना। 

पूरे =देश म� अभी तक 

ड�ेडकेटेड $ॉमा स�टर 

Cथा�पत नह6ं Dकए गए ह� 

(सोलन, नालागढ़, 

कोटखाई, ऊना म� $ॉमा 

स�टर-&न_धयां =ाRत)। 

राfय ल	य के 

अनु[प ल	य 

=ाRत करने के 

माग� पर नह6 ं

है। 

2024 तक 

=ाथ%मक CवाC]य 

क� x Cतर तक 

ड�ेडकेटेड $ॉमा 

देखभाल सेवाएं व 

सभी CवाC]य 

सु�वधाओं म� 

गुणव�तापूण� सेवाएं 

सु&निBचत करना। 

*  राfय म� =सव कY कुल संdया के सापेb गणना कY गई। 

** एचएमआईएस पोट�ल के अनसुार 1,06,340 पंजीकृत गभ�वती म2हलाओं के सापेb 85,395 को चार =सवपूव� देखभाल कY 

गई।  
2टRपणी: �वभाग ने बताया Dक शषे 18 संकेतक1 के %लए भारत सरकार/2हमाचल =देश सरकार *वारा मूZयाकंन Dकया जाना 

शेष है एव ंसतत �वकास ल	य-3 संकेतक1 कY आव_धक समीbा कY जा रह6 है। 

�ोत: %मशन &नदेशक, रा#$6य CवाC]य %मशन, 2हमाचल =देश *वारा उपल�ध कराए गए आंकड़�। 

ता/लका 10.3 से Cप#ट है Dक वत�मान उपलि�ध को देखत ेहुए राfय को कुछ सकेंतक1 के 2030 के 

ल	य =ाRत करने के %लए ग&त�व_धय1 कY समीbा करने कY आवBयकता है, जैसाDक नीचे चचा� कY 

गई है। 

• वष� 2022 म� सCंथागत =सव का ल	य 90 =&तशत और वष� 2030 तक 100 =&तशत था। माच� 

2022 तक राfय कY उपलि�ध 92.68 =&तशत थी। 

• नवजात म�ृय ुदर हेत ुवष� 2022 का ल	य 15/1,000 था एव ंवष� 2019-20 के दौरान राfय कY 

उपलि�ध 13/1,000 थी। वष� 2030 का ल	य =ाRत करने के राfय को कड़ी मेहनत करने कY 

आवBयकता है। 

• %शश ुम�ृय ु दर हेत ु वष� 2022 का ल	य 22/1,000 था। मई 2022 तक राfय कY उपलि�ध 

19/1,000 थी।  

• सभी चार =सव पवू� देखभाल देने हेत ुवष� 2022 का ल	य 100 =&तशत था पर�त ुमाच� 2022 

तक राfय कY उपलि�ध 80.30 =&तशत थी। 

 

 



साव�ज�नक �वा��य अवसंरचना एवं �वा��य सेवाओं के  बंधन पर �न�पादन लेखापर%&ा  �तवेदन 

300 | प�ृठ 

• जाग[कता/=%शbण/सवेंद6करण/योग हेत ुवष� 2022 का ल	य सभी उप मडंल1/�लॉक ट6म1 को कवर 

करना था पर�त ु%सतबंर 2021 तक सरकार ने CवाC]य कZयाण क� x1 म� योग %शbक1 को मा0 

�व�तीय =ो�साहन =दान करने के %लए अ_धसचूना जार6 कY थी। �वभाग *वारा 

जाग[कता/=%शbण/सवेंद6करण का कोई �ववरण उपल�ध नह6ं कराया गया। इसके अ&त.र!त 

चय&नत िजल1 म� देखा गया Dक CवाC]य कZयाण क� x1 म� कोई योग सेवाएं =दान नह6ं कY ग�। 

• सड़क यातायात दघु�टनाओ ं से हुई म�ृय ु दर को कम करने के %लए राfय ने वष� 2022 तक 

सामदुा&यक CवाC]य क� x Cतर तक ड�ेडकेटेड $ॉमा देखभाल सेवाएं एव ंसभी क� x1 म� गणुव�तापणू� 

सेवाएं स&ुनिBचत करने का ल	य रखा था। पर�त ुजून 2022 तक स)पणू� राfय म� कोई ड�ेडकेटेड 

$ॉमा स�टर Cथा�पत नह6ं Dकया गया। नालागढ़, कोटखाई व ऊना म� &न_धयां =ाRत होने के बावजूद 

$ॉमा स�टर अभी तक Cथा�पत नह6ं Dकए गए। 

10.6  �न�कष� 

राfय ने सभी 13 विैBवक ल	य1 को सि)म%लत करत े हुए 28 सकेंतक1 को अगंीकार Dकया। 

अ!टूबर 2022 तक िजला सकेंतक eेमवक�  तयैार नह6ं Dकया गया। रा#$6य सकेंतक1 को अगंीकृत करने 

से ढाई वष� के �वल)ब के पBचात राfय ने सतत �वकास ल	य-3 के ल	य1 को cहण Dकया। सतत 

�वकास ल	य-3 के काया��वयन हेत ुअलग से बजट =ावधान आव2ंटत नह6ं Dकया गया, इसके बजाय 

रा#$6य CवाC]य %मशन को सतत �वकास ल	य-3 के ल	य1 कY =ािRत हेत ु=ाथ%मक साधन माना 

गया। हालांDक रा#$6य CवाC]य %मशन से &न_धय1 के आवटंन म� वष� 2016-17 से 2018-19 के मqय 

8.90 =&तशत से 31.38 =&तशत एव ंवष� 2020-21 म� 9.75 =&तशत कY कमी आई। मई 2022 तक 

मात ृ म�ृय ु अनपुात का ल	य =ाRत नह6ं Dकया जा सका। क%म�य1 के कौशल �वकास हेत ु

काय�शालाएं/से%मनार एव ं=%शbण काय�Eम आयोिजत नह6ं Dकए गए।    

10.7  /सफा7रशG  

सतत �वकास ल	य-3 के �व%भ�न पहलओुं के काया��वयन म� शा%मल सभी �व%भ�न राfय एज�%सय1 

का एकYकरण आवBयक है। तदनसुार सरकार =यास कर�: 

• सतत �वकास ल	य-3 के काय�दल1 कY बठैक�  समयबX ढंग से आयोिजत कर� ताDक �वचार1 व 

सझुाव1 पर चचा� एव ंकाया��वयन Dकया जा सके। 

• सतत �वकास ल	य1 कY =ािRत हेत ुिजले कY =ग&त कY &नगरानी करने म� सbम बनाने के %लए 

िजला सकेंतक eेमवक�  तयैार कर�। 
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• सतत �वकास ल	य के ल	य1 के =भावी काया��वयन हेत ुकम�चा.रय1 के कौशल �वकास के %लए 

&नय%मत काय�शालाएं/सगंोि#ठयां एव ं=%शbण काय�Eम आयोिजत कर�। 

• सतत �वकास ल	य के ल	य1 को समय पर =ाRत करने के %लए रा#$6य CवाC]य %मशन से पया�Rत 

&न_धयां उपल�ध कराएं। 

 

 

 
(चंदा मधुकर प]ंडत) 

%शमला                                            =धान महालेखाकार (लेखापर6bा) 

2दनांक:                                                    2हमाचल =देश 

         

 

 

 �तह�ता&7रत 
 

 

 

 
             (Dगर%श चं_ ममुू�) 

नई 2दZल6                                          भारत के &नय0ंक एव ंमहालेखापर6bक   

2दनांक: 





प�र7श8ट 
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प�र�श�ट 
 

प�र�श�ट 1 
(संदभ� प�र�छेद 3.1.1.6) 

�स�वल अ�पताल, सामुदा#यक �वा�&य क' ( व )ाथ�मक �वा�&य क' ( का औसत परामश� समय  

अ�पताल का नाम वष� 
वष� के दौरान 

ओपीडी 
2च4क5सक6/परामश�दाताओं 

क8 सं9या 

*औसत परामश� 
समय (�मनट म') 

�स�वल अ�पताल,  
चांगो 

2016-17 4,540 1 23.79 

2017-18 4,237 1 25.49 

2018-19 5,621 1 19.21 

2019-20 7,137 1 15.13 

2020-21 6,027 1 17.92 

2021-22 5,414 1 20 

�स�वल अ�पताल,   
कंडाघाट 

2016-17 26,043 3 12.44 

2017-18 32,360 3 10.01 

2018-19 28,745 4 15.03 

2019-20 29,532 4 14.63 

2020-21 13,561 4 31.86 

2021-22 32,524 7 23.24 

�स�वल अ�पताल,   
थुरल 

2016-17 64,708 2 3.34 

2017-18 68,336 2 3.16 

2018-19 77,929 9 12.47 

2019-20 96,660 7 7.82 

2020-21 49,524 10 21.81 

2021-22 52,269 14 28.93 

�स�वल अ�पताल,   
$वालामखुी 

2016-17 1,15,311 3 2.81 

2017-18 1,01,133 8 8.54 

2018-19 1,08,938 8 7.93 

2019-20 1,32,726 10 8.14 

2020-21 1,03,516 10 10.43 

2021-22 90,858 12 14.26 

�स�वल अ�पताल,   
बैजनाथ 

2016-17 68,943 8 12.53 

2017-18 68,693 8 12.58 

2018-19 74,519 8 11.59 

2019-20 86,269 12 15.02 

2020-21 54,183 12 23.92 

2021-22 70,437 15 23 

�स�वल अ�पताल,   

शाहपुर 

2016-17 1,04,254 2 2.07 

2017-18 1,12,513 4 3.84 

2018-19 1,35,705 4 3.18 

2019-20 1,29,013 12 10.05 

2020-21 83,929 12 15.44 

2021-22 1,02,415 14 14.76 
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अ�पताल का नाम वष� 
वष� के दौरान 

ओपीडी 
2च4क5सक6/परामश�दाताओं 

क8 सं9या 

*औसत परामश� 
समय (�मनट म') 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, सांगला 

2016-17 14,552 2 14.84 

2017-18 16,185 2 13.35 

2018-19 13,799 2 15.65 

2019-20 13,776 3 23.52 

2020-21 9,551 3 33.92 

2021-22 8,674 5 62.26 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, पूह 

2016-17 6,430 2 33.59 

2017-18 6,982 3 46.41 

2018-19 7,150 3 45.31 

2019-20 8,003 3 40.48 

2020-21 6,248 5 86.43 

2021-22 6,560 4 65.85 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, सायर5 

2016-17 16,574 2 13.03 

2017-18 14,643 1 7.38 

2018-19 18,364 2 11.76 

2019-20 19,423 2 11.12 

2020-21 11,431 2 18.90 

2021-22 10,417 5 51.84 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, धम7पुर 

2016-17 49,988 1 2.16 

2017-18 53,004 1 2.04 

2018-19 47,453 1 2.28 

2019-20 47,249 1 2.29 

2020-21 26,832 2 8.05 

2021-22 33,161 3 9.77 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, बछवाई 

2016-17 7,363 1 14.67 

2017-18 8,406 1 12.85 

2018-19 8,607 1 12.55 

2019-20 8,622 1 12.53 

2020-21 6,225 3 52.05 

2021-22 8,310 3 38.99 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, मझीन 

2016-17 12,514 1 8.63 

2017-18 8,981 2 24.05 

2018-19 5,301 1 20.37 

2019-20 6,429 2 33.60 

2020-21 5,337 2 40.47 

2021-22 6,862 2 31.48 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, बीड 

2016-17 25,126 2 8.60 

2017-18 34,406 2 6.28 

2018-19 27,729 2 7.79 

2019-20 27,611 2 7.82 

2020-21 15,622 2 13.83 

2021-22 9,132 2 23.65 

* औसत परामश7 समय= काय7 �मनट (360 �मनट (छ: घंटे) के Aप म2 �लया गया)/ (मर5ज़D कE संFया/ (300 Gदन* 
IचJकK सकD कE संFया)) 
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प�र�श�ट 2 
(संदभ� प�र�छेद 3.1.1.10) 

माच� 2023 तक �स�वल अ�पताल म' ओपीडी सेवाओं क8 अनुपलDधता  

ओपीडी सेवा का 
नाम 

चांगो* कंडाघाट* थुरल शाहपुर* बैजनाथ Jवालामुखी 

ईएनट5 � � � � � � 

जनरल मेMड�सन � � � � � � 

ऑOथिQमक � � � � � � 

पीMडयाGRSस � � � � � � 

जनरल सिज7कल � � � � � � 

दंत IचJकKसा � � � � � � 

ऑT�टेGRSस व 

गाय/नकोलॉजी 
� � � � � � 

आथWपेMडक � � � � � � 

Xयूनैटॉलॉजी � � � � � � 

 सोशल स�व7स � � � � � � 

जनरल � � � � � � 

माच� 2023 तक सामुदा#यक �वा�&य क' (6 म' ओपीडी सेवाओं क8 अनुपलDधता  

ओपीडी सेवा का 
नाम 

पूह सांगला सायर@ धम�पुर मझीन बछवाई बीड 

जनरल �* �* �* �* �* �* � 

जनरल मेMड�सन � � � � � � � 

पीMडयाGRSस � � � � � � � 

जनरल सज7र5 � � � � � � � 

दंत IचJकKसा � � � � � � � 

ऑT�टेGRSस व 

गाय/नकोलॉजी 
� � � � � � � 

* �वा�1य सं�थानD न ेउKतर Gदया Jक उनके पास सामाXय IचJकKसा ओपीडी उपलTध है, हालांJक, माच7 2023 तक कE 
�वा�1य /नद[�शका (/नदेशक, �वा�1य सेवाए ं\वारा जर5) के अनुसार कोई �व�श]ट �वशेष_ तैनात नह5ं Jकया गया था, इसके 
बजाय एक IचJकKसा अIधकार5 उपलTध होन ेकE सूचना द5 गई थी, इस�लए केवल सामाXय ओपीडी को उपलTध माना गया 
था। 
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प�र�श�ट 3 
(संदभ� प�र�छेद 4.7.1) 

�टॉक रिज�टर से जार@ न क8 गई दवाओं का �ववरण 
 (सं9या म' माSा) 

�वा�&य सं�थान 
का नाम 

जांची गई 
दवाओं क8 
सं9या 

मांग क8 गई 
माSा 

जार@ माSा 
जार@ क8 गई 

माSा 
अTयुिUत 

दवाओं क8 कम आपू#त�  

मुFय IचJकKसा 

अIधकार5 काया7लय, 

कांगड़ा 

24 1,75,640 66,990 1,08,650 

मुFय IचJकKसा अIधकार5 

काया7लय, (िजला �टोर) �टोर स े
खंड IचJकKसा अIधकार5 

काया7लय/ �स�वल अ�पताल/ 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3/ 
cाथ�मक �वा1य क2 3 को कम 

जार5 

मुFय IचJकKसा 

अIधकार5 काया7लय, 

सोलन 

10 16,44,000 6,08,100 10,35,900 

मुFय IचJकKसा अIधकार5 

काया7लय, (िजला �टोर) �टोर स े
खंड IचJकKसा अIधकार5 

काया7लय/�स�वल अ�पताल/ 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3/ 
cाथ�मक �वा�1य क2 3 को कम 

जार5 

मुFय IचJकKसा 
अIधकार5 काया7लय, 

JकXनौर 

10 1,03,000 20,700 82,300 

मुFय IचJकKसा अIधकार5 

काया7लय, (िजला �टोर) �टोर स े
सामुदा/यक �वा�1य क2 3/ 

cाथ�मक �वा�1य क2 3 को कम 

जार5 

उप-जोड़ 44 19,22,640 6,95,790 12,26,850  

िजला अ�पताल, 

कांगड़ा 
10 3,580 898 2,682 

िजला अ�पताल �टोर स े

अ�पतालD के �व�भXन वाडf को 

कम जार5 

उप-जोड़ 10 3,580 898 2,682  

खंड IचJकKसा 

अIधकार5 काया7लय, 
थुरल 

31 53,712 16,466 37,246 

खंड IचJकKसा अIधकार5 

काया7लय, मेMड�सन �टोर स े

�स�वल अ�पताल, cाथ�मक 
�वा�1य क2 3, �वा�1य उप-क2 3 

को कम जार5 

खंड IचJकKसा 
अIधकार5 काया7लय, 

$वालामखुी 

26 39,404 200 39,204 

खंड IचJकKसा अIधकार5 

काया7लय, दवा �टोर स े
सामुदा/यक �वा�1य क2 3, 

cाथ�मक �वा�1य क2 3 को कम 

जार5 

�स�वल अ�पताल, 

शाहपुर 
9 2,054 672 1,382 

अ�पताल कE आईपीडी/ओपीडी 

को कम जार5 

�स�वल अ�पताल, 

$वालामखुी 
4 1,000 600 400 

�स�वल अ�पताल, �टोर स े

ओपीडी को कम जार5 

उप-जोड़ 70 96,170 17,938 78,232  
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�वा�&य सं�थान 
का नाम 

जांची गई 
दवाओं क8 
सं9या 

मांग क8 गई 
माSा 

जार@ माSा 
जार@ क8 गई 

माSा 
अTयुिUत 

अनापू#त � 

मुFय IचJकKसा 

अIधकार5 काया7लय, 
कांगड़ा 

1 50,000 0 50,000 

5.90 लाख माgा �टोर म2 

उपलTध होने के बावजूद खंड 
IचJकKसा अIधकार5 काया7लय, 

महाकाल को जार5 न करना 

मुFय IचJकKसा 
अIधकार5 काया7लय, 

JकXनौर 

2 3,000 0 3,000 

6,500 दवाएं उपलTध, cाथ�मक 

�वा1य क2 3, कQपा व 
सामुदा/यक �वा�1य क2 3, पूह 

को जार5 नह5 ंकE गई  

उप-जोड़ 3 53,000 0 53,000  

खंड IचJकKसा 

अIधकार5 काया7लय, 
थुरल 

17 4,797 0 4,797 

उस /तIथ तक �टोर म2 1.36 
लाख माgा म2 दवाओं कE 

उपलTधता के बावजूद �स�वल 

अ�पताल/ सामुदा/यक �वा�1य 
क2 3/ cाथ�मक �वा�1य क2 3/ 

�वा�1य उप-क2 3 को जार5 न 

करना।  

�स�वल अ�पताल, 

शाहपुर 
1 200 0 200 

उस /तIथ तक �टोर म2 0.34 
लाख माgा म2 दवाएँ उपलTध 

होने के बावजूद �स�वल 

अ�पताल कE इमरज2सी म2 जार5 
न करना 

उप-जोड़ 18 4,997 0 4,997  

मुFय IचJकKसा 

अIधकार5 काया7लय, 
कांगड़ा 

20 2,45,300 0 2,45,300 

cाथ�मक �वा�1य क2 3/ 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3 को 
जार5 न करना 

खंड IचJकKसा 

अIधकार5 काया7लय, 

थुरल 

10 2,331 0 2,331 

�स�वल अ�पताल/ सामुदा/यक 

�वा�1य क2 3 व cाथ�मक 

�वा�1य क2 3 को जार5 न करना 

खंड IचJकKसा 

अIधकार5 काया7लय, 

$वालामखुी 

13 10,250 0 10,250 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3 व 

cाथ�मक �वा�1य क2 3 को 

जार5 न करना  

�स�वल अ�पताल, 
शाहपुर 

32 6,530 0 6,530 
आईपीडी व ओपीडी को जार5 न 
करना 

�स�वल अ�पताल, 

$वालामखुी 
40 18,078 0 18,078 

आईपीडी व ओपीडी को जार5 न 

करना 

उप-जोड़ 115 2,82,489 0 2,82,489  
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प�र�श�ट 4 
(संदभ� प�र�छेद 4.7.2) 

�टॉक रिज�टर म' अलेखां4कत दवाओं का �ववरण 
(सं9या म' माSा) 

�वा�&य सं�थान का 
नाम 

जांची गई 
दवाओं क8 
सं9या 

जार@ 
माSा 

�टॉक रिज�टर 
म' लेखां4कत 

माSा 

अलेखां4कत 
माSा 

अTयुिUत 

�स�वल अ�पताल, थुरल 6 830 0 830 
ओपीडी/आईपीडी �टॉक 
रिज�टर म2 दज7 नह5ं Jकया 

गया 

�स�वल अ�पताल, शाहपुर 3 252 46 206 
लेबर Aम के �टॉक रिज�टर 
म2 दज7 नह5ं है 

�स�वल अ�पताल, 
बैजनाथ 

6 9,900 9,700 200 
ओपीडी व आईपीडी �टॉक 
रिज�टर म2 दज7 नह5ं Jकया 

गया 

�स�वल अ�पताल, 
$वालामुखी 

5 580 0 580 
आईपीडी �टॉक रिज�टर म2 
दज7 नह5ं Jकया गया 

सामुदा/यक �वा�1य 
क2 3, मझीन 

4 4,710 0 4,710 
ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 
दज7 नह5ं Jकया गया 

सामुदा/यक �वा�1य 
क2 3, बछवाई 

10 2,150 600 1,550 
सामुदा/यक �वा�1य क2 3, 
दवा �टोर से ओपीडी को जार5  

cाथ�मक �वा�1य क2 3, 

जगAपनगर 
15 11,250 0 11,250 

आईपीडी �टॉक रिज�टर म2 

दज7 नह5ं Jकया गया  

cाथ�मक �वा�1य क2 3, 

भेडी 
13 2,720 0 2,720 

ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 

दज7 नह5ं Jकया गया  

cाथ�मक �वा�1य क2 3, 
घलौर 

9 658 0 658 
ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 
दज7 नह5ं Jकया गया  

cाथ�मक �वा�1य क2 3, 
चडी 

3 2,050 49 2,001 
ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 
दज7 नह5ं Jकया गया  

cाथ�मक �वा�1य क2 3, 
दiरनी 

2 1,030 0 1,030 
ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 
दज7 नह5ं Jकया गया  

cाथ�मक �वा�1य क2 3, 
सीयू ँ

3 540 0 540 
ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 
दज7 नह5ं Jकया गया  

cाथ�मक �वा�1य क2 3, 

बंGदया ँखोपा 
7 2,435 0 2,435 

ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 

दज7 नह5ं Jकया गया  

�वा�1य उप-क2 3, तारा 7 707 0 707 
ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 

दज7 नह5ं Jकया गया  

�वा�1य उप-क2 3, 
Iगरथोल5 

4 562 56 506 
ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 
दज7 नह5ं Jकया गया  

�वा�1य उप-क2 3, बह5 7 2,063 0 2,063 
ओपीडी �टॉक रिज�टर म2 
दज7 नह5ं Jकया गया  

योग 104 42,437 10,451 31,986  
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प�र�श�ट 5 
(संदभ� प�र�छेद 5.1.3) 

माच� 2022 तक चय#नत िजल6 म' �वा�&य सं�थान6 क8 #नवा�चन AेS-वार उपलDधता 

िजला कांगड़ा  

#नवा�चन AेS 
�स�वल 

अ�पताल6 क8 
सं9या 

सामुदा#यक 
�वा�&य क' (6 क8 

सं9या 

)ाथ�मक 
�वा�&य क' (6 क8 

सं9या 

�वा�&य 
उप-क' (6 क8 

सं9या 
कुल 

धम7शाला  0 0 6 23 29 

कांगड़ा  1 1 4 22 28 

शाहपुर  1 1 5 29 36 

नगरोटा  1 1 5 33 40 

पालमपुर  2 1 4 27 34 

बैजनाथ  2 1 10 37 50 

सुQलाह  1 3 6 36 46 

जय�सगंपुर  1 2 11 32 46 

देहरा  1 1 6 32 40 

$वालामुखी  2 1 6 28 37 

जसवान-cागपुर  2 3 2 34 41 

नूरपुर  1 1 9 19 30 

इंदौरा 2 0 3 24 29 

$वाल5  1 2 5 34 42 

फतहेपुर  2 1 4 30 37 

योग 20 19 86 440 565 

िजला 4क]नौर 

#नवा�चन AेS 
�स�वल 

अ�पताल6 क8 
सं9या 

सामुदा#यक 
�वा�&य क' (6 क8 

सं9या 

)ाथ�मक �वा�&य क' (6 
क8 सं9या 

�वा�&य 
उप-क' (6 क8 

सं9या 
कुल 

JकXनौर 2 3 23 35 63 

िजला सोलन 

#नवा�चन AेS 
�स�वल 

अ�पताल6 क8 
सं9या 

सामुदा#यक 
�वा�&य क' (6 क8 

सं9या 

)ाथ�मक �वा�&य क' (6 
क8 सं9या 

�वा�&य 
उप-क' (6 क8 

सं9या 
कुल 

सोलन 2 1 6 33 42 

अकk  2 1 14 41 58 

दनू  0 2 6 30 38 

कसौल5  0 2 5 27 34 

नालागढ़  1 2 8 44 55 

योग 5 8 39 175 227 
mोत: �वा�1य �वभाग, Gहमाचल cदेश, सरकार कE /नद[�शका के अनुसार 
cKयेक िजले म2 धम7शाला (कांगड़ा), JकXनौर और सोलन म2 एक िजला अ�पताल है। 
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प�र�श�ट 6 
(संदभ� प�र�छेद 5.1.4.1 से 5.1.4.3) 

 

31/03/2023 तक उपलDध आवास  

^.सं. 
�वा�&य सं�थान का  

नाम 
�वीकृत 

2च4क5सक 
उपलDध आवास 

�वीकृत नस� व 
पैरामे_डकल �टाफ 

उपलDध 
आवास 

िजला अ�पताल 

1 
िजला अ�पताल 

JकXनौर 
21 12 57 8 

2 िजला अ�पताल सोलन 32 8 78 12 

3 
िजला अ�पताल 
कांगड़ा 

44 
 

12 101 18 

 योग 97 32 236 38 

�स�वल अ�पताल 

1 �स�वल अ�पताल चांगो 2 0 6 2 

2 
�स�वल अ�पताल 
कंडाघाट 

7 2 20 0 

3 �स�वल अ�पताल थुरल 15 2 30 4 

4 
�स�वल अ�पताल 

शाहपुर 
16 2 36 4 

5 
�स�वल अ�पताल 
$वालामुखी 

16 4 39 4 

6 
�स�वल अ�पताल 
बैजनाथ 

15 2 38 2 

 योग 71 12 169 16 

सामुदा#यक �वा�&य क' ( 

1 
सामुदा/यक �वा�1य 
क2 3 पूह 

9 2 15 6 

2 
सामुदा/यक �वा�1य 
क2 3 सांगला 

6 5 13 6 

3 
सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3 सायर5 
6 2 9 4 

4 
सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3 धम7पुर 
4 0 11 0 

5 
सामुदा/यक �वा�1य 
क2 3 मझीन 

2 0 3 0 

6 
सामुदा/यक �वा�1य 
क2 3 बछवाई 

4 0 9 0 

7 
सामुदा/यक �वा�1य 
क2 3 बीड 

3 0 4 0 

योग 34 9 64 16 
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प�र�श�ट 7 
(संदभ� प�र�छेद 5.2.2 से 5.2.4) 

31 माच� 2022 तक िजला अ�पताल, �स�वल अ�पताल व सामुदा#यक �वा�&य क' ( म' �वीकृत aब�तर6 के 

सापेA काया�5मक aब�तर 

िज़ला �वा�&य सं�थान का नाम 
कुल �वीकृत 

aब�तर 
कुल काया�5मक 

aब�तर 
aब�तर6 क8 कमी 

का )#तशत 

िजला अ�पताल 

nबलासपुर िजला अ�पताल, nबलासपुर 300 300 0 

चंबा िजला अ�पताल, चंबा 500 325 35 

हमीरपुर िजला अ�पताल, हमीरपुर 550 310 44 

कांगड़ा 
िजला अ�पताल, कांगड़ा ि�थत 

धम7शाला 
300 275 8 

JकXनौर 
िजला अ�पताल, JकXनौर ि�थत 

iरकांग-�पओ 
125 109 13 

कुQलू िजला अ�पताल, कुQलू 300 300 0 

लाहौल-

�पीती 

िजला अ�पताल, लाहौल-�पी/त 

ि�थत केलDग 
70 20 71 

मंडी िजला अ�पताल, मंडी 300 300 0 

�शमला िजला अ�पताल, �शमला 300 257 14 

सोलन िजला अ�पताल, सोलन 200 180 10 

�सरमौर 
िजला अ�पताल, �सरमौर ि�थत 

नाहन 
430 297 31 

ऊना िजला अ�पताल, ऊना 300 200 33 

�स�वल अ�पताल 

JकXनौर �स�वल अ�पताल चांगो 10 6 40 

सोलन �स�वल अ�पताल कंडाघाट 50 15 70 

कांगड़ा 

�स�वल अ�पताल थुरल 100 35 65 

�स�वल अ�पताल शाहपुर 100 30 70 

�स�वल अ�पताल बैजनाथ 100 60 40 

�स�वल अ�पताल $वालामुखी 100 40 60 

सामुदा#यक �वा�&य क' ( 

JकXनौर 
सामुदा/यक �वा�1य क2 3 पूह 20 6 70 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3 सांगला 20 20 0 

सोलन 
सामुदा/यक �वा�1य क2 3 धम7पुर 50 6 88 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3 सायर5 6 27 - 

कांगड़ा 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3 मझीन 30 7 77 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3 बछवाई 0 0 0 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3 बीड 6 6 0 
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प�र�श�ट 8 
(संदभ� प�र�छेद 5.4.2) 

लेखापर@Aा क8 #त2थ तक चय#नत �वा�&य सं�थान6 म' पानी क8 उपलDधता क8 ि�थ#त 

अ�पताल का नाम 

काया�5मक 

aब�तर 

Aमता 

)#त cदन अपेdAत पानी क8 माSा 

(िजला अ�पताल/�स�वल अ�पताल हेतु 

)#त aब�तर )#त cदन 450 ल@टर व 

सामुदा#यक �वा�&य क' ( हेतु ]यूनतम 

10000 ल@टर) 

उपलDध टeक6 

क8 Aमता 

(ल@टर) 

अTयुिUत 

िजला अ�पताल, 

JकXनौर  
109 49,050 50,000 

टpकD कE qमता 

मानदंडD के अनुसार 

िजला अ�पताल, 

सोलन  
180 81,000 50,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

िजला अ�पताल, 

कांगड़ा*  
225 1,01,250 80,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

�स�वल अ�पताल, 

चांगो 
6 2,700 1,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

�स�वल अ�पताल, 

कंडाघाट* 
20 9,000 10,000 

टpकD कE qमता 

मानदंडD के अनुसार 

�स�वल अ�पताल, 

थुरल 
35 15,750 20,000 

टpकD कE qमता 

मानदंडD के अनुसार 

�स�वल अ�पताल, 

$वालामुखी 
40 18,000 10,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

�स�वल अ�पताल, 

शाहपुर 
30 13,500 5,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

�स�वल अ�पताल, 

बैजनाथ 
60 27,000 11,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, पूह  
6 10,000 4,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, सांगला  
20 10,000 3,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, सायर5*  
6 10,000 40,000 

टpकD कE qमता 

मानदंडD के अनुसार 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, धम7पुर  
6 10,000 8,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, बछवाई  
0 10,000 250 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 
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अ�पताल का नाम 

काया�5मक 

aब�तर 

Aमता 

)#त cदन अपेdAत पानी क8 माSा 

(िजला अ�पताल/�स�वल अ�पताल हेतु 

)#त aब�तर )#त cदन 450 ल@टर व 

सामुदा#यक �वा�&य क' ( हेतु ]यूनतम 

10000 ल@टर) 

उपलDध टeक6 

क8 Aमता 

(ल@टर) 

अTयुिUत 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, मझीन  
7 10,000 2,000 

टpकD कE qमता 

अपया7Oत 

सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3, बीड  
6 10,000 20,000 

टpकD कE qमता 

मानदंडD के अनुसार 

*लेखापर5qा कE तार5ख के अनुसार काया7Kमक nब�तरD कE संFया पर �वचार Jकया गया, सामुदा/यक �वा�1य क2 3 सायर5 के 
�लए �वीकृत संFया पर �वचार Jकया गया, SयDJक iरपोट7 Jकये गये वा�त�वक nब�तर �वीकृत संFया स ेअIधक थे। 
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प�र�श�ट 9 
(संदभ� प�र�छेद 8.4.9) 

�व#नमा�ण फम� fवारा अ2धसू2चत शुgक के )#त अ2धक )भा�रत रा�श को दशा�ने वाला �ववरण       

^. 
सं. 

फम� का नाम फॉमू�लेशन का नाम अव2ध माSा व aब^8 
कंपनी का 
एमआरपी 

उ5पाद शुgक व 
�थानीय कर 

सcहत अ2धसू2चत 
एमआरपी (₹) 

)#त पैक 
अ2धक 
शुgक 

अ2धक )भा�रत 
रा�श (₹) 

1 

मेसस7 सोलरेSस 
फामा7�यूGटकल 
�ल�मटेड, बsी, 

सोलन 

�पयोtलर 30 
टैबलेट िजसम2 
�पयोिtलटाज़ोन 30 

�म.uा. होता है 

07/2014 
से 

10/2016 
4,06,651 130 68.8 61.2 2,48,87,041 

2 

मेसस7 सोलरेSस 
फामा7�यूGटकल 

�ल�मटेड, बsी, 
सोलन 

�टोरवास 20 
टैबलेट 

(अटोरवाि�टन 20 
�म.uा.) 

07/2014 

से 
04/2015 

18,14,221 197 139.5 57.5 10,43,17,708 

3 

मेसस7 सोलरेSस 
फामा7�यूGटकल 

�ल�मटेड, बsी, 
सोलन 

�टोरवास 20 
टैबलेट 15 ि�ROस 

कE टैबलेट 

03/2015 
से 

03/2016 
16,02,283 295.5 209.25 86.25 13,81,96,909 

04/2016 
से 

10/2016 
10,71,278 295.5 194.36 101.14 10,83,49,057 

4 

मेसस7 सोलरेSस 

फामा7�यूGटकल 
�ल�मटेड, बsी, 
सोलन 

रोसुवास 20 टैबलेट 

(रोसुवास 20 
�म.uा.) 

07/2014 
से 

02/2015 
14,66,734 265.4 231.7 33.7 4,94,28,936 

03/2015 
से 

10/2016 

45,98,926 289.5 231.7 57.8 26,58,17,923 

5 

मेसस7 सोलरेSस 
फामा7�यूGटकल 

�ल�मटेड, बsी, 
सोलन 

�पयोtलर 15 
टैबलेट िजसम2 

�पयोिtलटाज़ोन 15 
�म.uा. होता है 

07/2014 

से 
10/2016 

11,73,001 83.5 41.1 42.4 4,97,35,242 

6 

मेसस7 सोलरेSस 
फामा7�यूGटकल 
�ल�मटेड, बsी, 

सोलन 

रोसुवास 20 टैबलेट 
X 15 

07/2014 
से 

09/2016 
81,78,519 221 173.7 47.3 38,68,43,949 

7 
एम/एस मेडवोर 
फामा7, बsी, 

सोलन 

मेको�सया Oलस  
01/2010 

से 

12/2010 

10,259 84.62 13.28 71.34 7,31,877 

8 

एम/एस एबॉट 

हेQथ केयर cा. 
�ल�मटेड  

नोए मका7ज़ोल 

06/2013 

से 
08/2013 

1,48,166 345.4 343 2.4 3,55,598 

योग 1,12,86,64,240 
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प�र�श�ट 10 
(संदभ� प�र�छेद 8.4.9) 

�व#नमा�ण फम� fवारा अ2धसू2चत शुgक के )#त अ2धक )भा�रत रा�श को दशा�ने वाला �ववरण 

(िजसक8 माSा उपलDध नह@ं थी) 

^.सं. फम� का नाम उ5पाद का नाम 
कंपनी का 
एमआरपी 

उ5पाद शुgक व �थानीय 
कर सcहत अ2धसू2चत 

एमआरपी (₹) 

अ2धक 
)भा�रत 
रा�श (₹) 

1 
इ.जी फामा7, सोलन, 

Gहमाचल cदेश 

सwजोन-आईसीएSस -

0015 (01 uाम का 
इंजेSशन पैक) 

58.16 47.95 10.21 

2 
वॉकहाट7 �ल�मटेड 
Gहमाचल cदेश 

अिज़वोक- 250 टेबलेट 

(6 टेबलेट का िTल�टर 
पैक) 

71.38 54.36 17.02 

3 
�सपला �ल�मटेड सोलन, 
Gहमाचल cदेश 

अिज़मैSस- 250 टेबलेट 
(6 टेबलेट का िTल�टर 
पैक) 

71.23 54.36 16.87 

4 
समथ7 लाइफ साइंसेज 
�ल�मटेड, Gहमाचल cदेश 

व2टोSस – सी पी 
इंजेSशन (01 uाम का 
वायल पैक) 

505.15 423.38 81.77 

5 
अ]टम हेQथ केयर 
cाइवेट �ल�मटेड, 
Gहमाचल cदेश  

wलुकन – 200 टेबलेट 
(1 टेबलेट का िTल�टर 
पैक)) 

27.94 17.43 10.51 

6 
लेबोरेट फामा7 इंMडया 
�ल�मटेड, साGहब 

Gहमाचल cदेश 

सेफRोSस इंजेSशन (01 
uाम इंजेSशन पैक) 

64.25 47.95 16.3 

7 
�कॉट- एMडल फामा7 

�ल�मटेड, Gहमाचल cदेश 

िज़yोलेSट 500 टेबलेट 
(3 टेबलेट का िTल�टर 

पैक) 

69.36 53.49 15.87 

8 
�सपला �ल�मटेड, 

Gहमाचल cदेश 

अज़ी- 500 टेबलेट (3 

टेबलेट का िTल�टर पैक) 
69.26 53.49 15.77 

9 

�कॉट- एMडल एडवांस 
iरसच7 लेबोरेटर5 & 

ए$युकेसन �ल�मटेड,  
Gहमाचल cदेश 

सी-वन 1000 टेबलेट 

(1 uाम इंजेSशन पैक) 
62.48 47.95 14.53 

10 
�पनेकल लाइफ साइंसेज 
cाइवेट �ल�मटेड, 
Gहमाचल cदेश 

अिज़दस – 500 टेबलेट 
(3 टेबलेट का िTल�टर 
पैक) 

69.31 53.49 15.82 

11 
�सपला �ल�मटेड, 
Gहमाचल cदेश 

ओकसेट टेबलेट (10 
टेबलेट का िTल�टर पैक) 

20.33 15.30 5.03 

12 

समथ7 लाइफ साइंसेज 

cा. �ल�मटेड, Gहमाचल 
cदेश 

मुको�मSस इंजेSशन (2 
एल. एल अ{Oयुल पैक) 

50.46 41.58 8.88 
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^.सं. फम� का नाम उ5पाद का नाम 
कंपनी का 
एमआरपी 

उ5पाद शुgक व �थानीय 
कर सcहत अ2धसू2चत 

एमआरपी (₹) 

अ2धक 
)भा�रत 
रा�श (₹) 

13 
cो�पेiरट5 6 फामा7, 

सोलन, Gहमाचल cदेश 

जDसेwफ़ आई.जी 

इंजेSशन (1 uाम वायल 
पैक) 

61.50 47.95 13.55 

14 
टेबले}स (इंMडया) 
�ल�मटेड, Gहमाचल cदेश 

/तिQसिtमन टेबलेट 

(10 टेबलेट का िTल�टर 
पैक) 

52.05 43.20 8.85 

15 
लेबोरेट फामा7 इंMडया 
�ल�मटेड, साGहब 
Gहमाचल cदेश 

�सपदेक 250 टेबलेट (10 
टेबलेट का िTल�टर पैक) 

34.50 16.20 18.30 

16 
ज़ी लेबोरेटर5 �ल�मटेड, 
साGहब, Gहमाचल cदेश 

वेमोSस – 250 कैOसूल 
(10 कैOसूल का िTल�टर 
पैक) 

32.30 20.50 11.80 

17 
�पनेकल लाइफ साइंसेज 
cाइवेट �ल�मटेड, 

Gहमाचल cदेश 

अिज़म2ड-500 टेबलेट (3 
टेबलेट का िTल�टर पैक) 

69.31 53.49 15.82 

18 
इ.जी फामा7, Gहमाचल 

cदेश 

सेिwgकोन – 1000 
इंजेSशन (1 uाम वायल 

पैक) 

64.20 47.95 16.25 

19 
ज़ी लेबोरेटर5 �ल�मटेड, 

साGहब, Gहमाचल cदेश  

से/तमेद टेबलेट (10 

टेबलेट का िTल�टर पैक) 
21.20 15.30 5.90 

20 
ज़ी लेबोरेटर5 �ल�मटेड, 
साGहब, Gहमाचल cदेश 

wलुिSसजोल-150 टेबलेट 
(1 टेबलेट का िTल�टर 

पैक) 

16.35 10.99 5.36 

21 
/न/तन लाइफ साइंसेज 
�ल�मटेड, Gहमाचल cदेश 

�तेकोतW-100 इंजेSशन 
(100 मी.uा वायल पैक) 

42.96 34.63 8.33 

22 
टोक7  फामा7 cाइवेट 
�ल�मटेड, Gहमाचल cदेश 

सेgामेक टेबलेट 
(10 टेबलेट का िTल�टर 

पैक) 

20 15.30 4.70 

23 
लेबोरेट फामा7 इंMडया 

�ल�मटेड, Gहमाचल cदेश 

�सपदेक-250 टेबलेट 
(10 टेबलेट का िTल�टर 

पैक) 

23.80 16.20 7.60 

24 
अबोट इंMडया �ल�मटेड 

Gहमाचल cदेश  

~ुफेन 400 टेबलेट (15 

टेबलेट का िTल�टर पैक)  
11.32 9.75 1.57 
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प�र�श�ट 11 
(संदभ� प�र�छेद 8.4.10) 

रा�h@य फामा��यूcटकल मूgय #नधा�रण )ा2धकरण से पूव� मूgय अनुमोदन )ाiत 4कए aबना दवा के लॉ]च का 

�ववरण 

^.सं. 
�व#नमा�ण फम� का 

नाम 
दवा का नाम 

एनपीपीए से 
राJय औष2ध 

#नयंSक को पS 
भेजेने क8 #त2थ 

अTयुिUत 

1 

मैसस7 पोल�टार पावर 

इंड�R5ज, बsी, 

Gहमाचाल cदेश 

लाज7Sलाव - डुओ ओरल 

स�प2शन 30 �म.ल5. 

(एमोिSस�स�लन) 400 

�म.uा. + Sलैवुलैनीक ए�सड 

57 �म.uा. c/त 5 �म.ल5. 

24/06/2021 

एनपीपीए से पूव7 मूQय 

अनुमोदन cाOत Jकए 

nबना दवा का लॉXच 

2 

मैसस7 एसो�सएटेड 

बायोटेक, सोलन, 

Gहमाचाल cदेश 

Sलेवेरा डीएस डुओ ओरल 

स�प2शन 30 �म.ल5. 

(एमोिSस�स�लन 400 �म.uा. 

+ Sलैवुलैनीक ए�सड 57 

�म.uा. c/त 5 �म.ल5.) 

07/07/2021 

एनपीपीए से पूव7 मूQय 

अनुमोदन cाOत Jकए 

nबना दवा का लॉXच 

3 

मैसस7 मैt~ो 

हेQथकेयर सोलन, 

Gहमाचाल cदेश 

Rाइडम7 लोशन 31/03/2021 

एनपीपीए से पूव7 मूQय 

अनुमोदन cाOत Jकए 

nबना दवा का लॉXच 

4 

मैसस7 िSवSसोGटक 

हेQथकेयर सोलन, 

Gहमाचाल cदेश 

ऑफकोल-डी/इ �ॉOस 20/02/2017 

एनपीपीए से पूव7 मूQय 

अनुमोदन cाOत Jकए 

nबना दवा का लॉXच 

5 

मेसस7 वॉकहाट7 

�ल�मटेड सोलन, 

Gहमाचाल cदेश 

अिज़वोक-250 टैब 13/09/2017 

एनपीपीए से पूव7 मूQय 

अनुमोदन cाOत Jकए 

nबना दवा का लॉXच 

6 

मेसस7 वीज़ा �ग एंड 

फामा7�यूGटकQस 

cाइवेट �ल�मटेड बsी, 

Gहमाचाल cदेश 

कॉनज़ोन 1 uा. इंजे�न 13/09/2017 

एनपीपीए से पूव7 मूQय 

अनुमोदन cाOत Jकए 

nबना दवा का लॉXच 

7 

मैसस7 ई.जी 

फामा7�यूGटकQस 

सोलन, Gहमाचाल 
cदेश 

�सcोलैक-डी आँख/कान कE 

�ॉप 
21/01/2016 

एनपीपीए से पूव7 मूQय 

अनुमोदन cाOत Jकए 

nबना दवा का लॉXच 
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प�र�श�ट 12 
(संदभ� प�र�छेद 10.1) 

सतत �वकास लjय-3 क8 उपलिDध सु#निkचत करने वाले संकेतक6 का �ववरण 
(�व�थ जीवन सु#निkचत करना व सभी उl के लोग6 के कgयाण को बढ़ावा देना)  

लjय संकेतक  

वैिkवक 
लjय 

सतत �वकास 
लjय-3 के 

लjय 

2030 एज'डा के सतत 
�वकास लjय का वैिkवक 
संकेतक ढांचा व उनका 
�तर-वार वगoकरण 

31/03/2021 तक 
एमओएसपीआई 
fवारा �वक�सत 
रा�h@य सकंेतक 

pेमवक�  
(सं�करण-3.0) 

भारत सतत 
�वकास लjय 
सूचकांक 
20-21 म' 
अपनाए गए 
संकेतक 

cहमाचल )देश 
fवारा अपनाए गए 

संकेतक 
2022 तक लjय 2030 तक लjय 

ट@यर संकेतक 

 

 

 
 

 

 
 

 

3.1 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
2030 तक 

वैि�वक मात ृ

मKृयु अनुपात 
को c/त 

1,00,000 

जी�वत जXमD 

पर 70 से कम 
करना 

 

 
 

 

 

I 
3.1.1 मात ृमKृय ु

अनुपात 

1. मात ृमKृय ु

अनुपात 
अपनाया गया 1. मात ृमKृय ुदर 

मात ृमKृयु को पूणा�क म2 कम 

करना <45 

मात ृमKृयु को पूणा�क म2 

घटाकर 25 तक लाना 

I 

3.1.2 कुशल 
�वा�1य क�म7यD 

\वारा कराएं जXमD 

का अनुपात 

2. कुशल �वा�1य 
क�म7यD \वारा 

कराएं जXमD का 

c/तशत (अवIध 
पांच वष7) 

 

2. कुशल �वा�1य 
क�म7यD \वारा कराए 

जXमD का c/तशत 

(अवIध पांच वष7) 

90 c/तशत जXम कुशल 
�वा�1य क�म7यD \वारा या 

सं�थागत cसव सु/नि�चत 

करना  

100 c/तशत सं�थागत cसव 

  

3. कुशल �वा�1य 

क�म7यD \वारा 

कराएं जXमD का 
c/तशत (अवIध 

एक वष7)  

    

 

 

4. जी�वत ब�चे को 
जXम देन े वाल5 

15-49 वष7 कE 

आयु कE मGहलाओ ं
का c/तशत, िजXह2 

�पछले जXम के 

�लए cसवपूव7 

 
3. जी�वत ब�च ेको 
जXम देने वाल5 15-

49 वष7 कE आय ुकE 

मGहलाओं का 
c/तशत, िजXह2 

�पछले जXम के 

�लए cसवपूव7 
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लjय संकेतक  

वैिkवक 
लjय 

सतत �वकास 
लjय-3 के 

लjय 

2030 एज'डा के सतत 
�वकास लjय का वैिkवक 
संकेतक ढांचा व उनका 
�तर-वार वगoकरण 

31/03/2021 तक 
एमओएसपीआई 
fवारा �वक�सत 
रा�h@य सकंेतक 

pेमवक�  
(सं�करण-3.0) 

भारत सतत 
�वकास लjय 
सूचकांक 
20-21 म' 
अपनाए गए 
संकेतक 

cहमाचल )देश 
fवारा अपनाए गए 

संकेतक 
2022 तक लjय 2030 तक लjय 

ट@यर संकेतक 

  

 

देखभाल चार गुना 

या अIधक cाOत 

हुई (अवIध पांच 
वष7/एक वष7) 

देखभाल चार गुना 

या अIधक cाOत हुई  

(अवIध पांच वष7/ 
एक वष7) 

3.2 

2030 तक 

नवजात 
�शशुओं व पांच 

वष7 स ेकम उ� 

के ब�चD कE 

बचा सकन े
योtय मKृय ुको 

रोकने सGहत 

सभी देशD का 
ल�य है 

नवजात मKृय ु

दर को कम स े
कम c/त 

1,000 जी�वत 

जXमD पर 12 
और पांच वष7 स े

कम उ� के 

ब�चD कE मKृय ु
दर को c/त 

1,000 जी�वत 

I 

3.2.1 पांच वष7 से 

कम आयु के ब�चD 
कE मKृयु दर 

1. पांच वष7 से कम 

आयु के ब�चD कE 
मKृयु दर 

अपनाया गया 

4. c/त 1000 

जी�वत जXम पर 
पांच से कम मKृय ु

दर 

5 वष7 स ेकम उ� के ब�चD कE 

मKृयु दर को 42 से घटाकर 30 
करना 

5 साल से कम उ� के ब�चD 
कE मKृयु दर म2 कमी <10 

I 
3.2.2 नवजात 
मKृयु दर 

 2. नवजात मKृय ु
दर 

 5.नवजात मKृय ुदर 

• नवजात मKृयु दर को 25 से 

घटाकर 15 करना 
• �शशु मKृय ुदर को 22 से 

घटाकर 28 करना 

• नवजात �शशु मKृयु 

दर म2 5-10 तक कE 

कमी 
• �शशु मKृय ुदर म2 

पांच से 10 तक कE 

कमी 
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लjय संकेतक  

वैिkवक 
लjय 

सतत �वकास 
लjय-3 के 

लjय 

2030 एज'डा के सतत 
�वकास लjय का वैिkवक 
संकेतक ढांचा व उनका 
�तर-वार वगoकरण 

31/03/2021 तक 
एमओएसपीआई 
fवारा �वक�सत 
रा�h@य सकंेतक 

pेमवक�  
(सं�करण-3.0) 

भारत सतत 
�वकास लjय 
सूचकांक 
20-21 म' 
अपनाए गए 
संकेतक 

cहमाचल )देश 
fवारा अपनाए गए 

संकेतक 
2022 तक लjय 2030 तक लjय 

ट@यर संकेतक 

जXमD पर कम 

से कम 25 तक 

कम करना 

3.3 
 

 

 
 

 

2030 तक 
ए�स, तपेGदक, 

मलेiरया व 

उपे�qत 
उ]णकGटबंधीय 

रोगD कE 

महामार5 को 
समाOत करना 

और 

हेपेटाइGटस, 
जल-ज/नत 

रोगD व अXय 

संचार5 रोगD स े
लड़ना 

 

 
 

I 

3.3.1 �लगं, आयु 

व cमुख आबाद5 के 

आधार पर c/त 
1,000 असं��मत 

जनसंFया पर नए 

एचआईवी सं�मणD 

कE सFंया 

1. c/त 1,000 

असं��मत 
जनसंFया पर नए 

एचआईवी सं�मणD 

कE सFंया 

अपनाया गया 

6. c/त 1000 

असं��मत 
जनसंFया पर 

एचआईवी भार 

एआरट5 का 90% कवरेज एआरट5 का 100% कवरेज 

     
माँ से ब�च ेम2 एचआईवी का शूXय 

संचरण 

मा ँस ेब�च ेम2 एचआईवी का शूXय 

संचरण 

     
एचआईवी रोकथाम ग/त�वIधयD 

को बनाए रखना 

एचआईवी रोकथाम ग/त�वIधयD 

को बनाए रखना 

I 

3.3.2 c/त 

1,00,000 

जनसंFया पर 
तपेGदक भार 

2. c/त 1,00,000 

जनसंFया पर 
तपेGदक भार 

अपनाया गया 

7. c/त एक लाख 

जनसंFया पर 

तपेGदक के कुल 
मामले कE 

अIधसूचना 

ट5बी भार घटाना <100/लाख ट5बी भार घटाना <20/लाख 

I 

3.3.3 c/त 1,000 

जनसंFया पर 
मलेiरया भार 

3. c/त 1,000 

जनसंFया पर 
मलेiरया भार 

 

8. c/त 1,000 

जनसंFया पर 
मलेiरया भार  

cयास जार5 रखना व एपीआई का 
शूXय cसारण सु/नि�चत करना  

cयास जार5 रखना व एपीआई का 
शूXय cसारण सु/नि�चत करना 

I 
3.3.4 c/त 

1,00,000 

4. c/त 1,00,000 

जनसंFया पर 
 

9. c/त 1,00,000 

जनसंFया पर 

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना  

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना 
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जनसंFया पर 

हेपेटाइGटस बी भार 

हेपेटाइGटस "बी" 

का cसार 

हेपेटाइGटस "बी" का 

cसार 

I 

3.3.5 उपे�qत 
उ]णकGटबंधीय रोगD 

के �व�� उपचार कE 

आव�यकता वाले 
लोगD कE संFया 

 

   
cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना  

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना 

  

5. ड2गू: मामले म2 

मKृयु दर 
(सीएफआर) 

 

10. ड2गू: मामले म2 

मKृयु दर 
(सीएफआर) 

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना  

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना 

  

6.कु]ठ रोग के नए 

मामलD म2 uेड-2 
मामलD का अनुपात 

 

11. कु]ठ रोग के 

नए मामलD म2 uेड-

2 के मामलD का 
अनुपात 

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना  

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना 

  

7. कुल �था/नक 

TलॉकD म2 स े c/त 
10,000 जनसंFया 

पर < 1 काला 

अजार मामले कE 
iरपोट7 करने वाले 

TलॉकD का c/तशत  

 

12. कुल �था/नक 

TलॉकD म2 स े c/त 
10,000 जनसंFया 

पर < 1 काला 

अजार मामले कE 
iरपोट7 करन े वाले 

TलॉकD का c/तशत  

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना  

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना 

  
8. ल�qत �था/नक 

िजलD म2 स े<1% 
 

13. ल�qत 

�था/नक िजलD म2 

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना  

cयास जार5 रखना व एपीआई का 

शूXय cसारण सु/नि�चत करना 
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माइ�ोफ़ाइलेiरया 

दर (एमएफ) iरपोट7 

करने वाले िजलD 
का c/तशत 

से <1% 

माइ�ोफ़ाइलेiरया 

दर (एमएफ) iरपोट7 
करने वाले िजलD का 

c/तशत 

3.4 

2030 तक, 
रोकथाम व 

उपचार के 

मा�यम स ेगैर-

संचार5 रोगD स े
असाम/यक 

मKृयु दर को 

एक /तहाई कम 
करना और 

मान�सक 

�वा�1य व 
कQयाण को 

बढ़ावा देना 

I 

3.4.1 �दय रोग, 

कp सर, मधुमेह या 

पुराने �वसन रोग के 
कारण मKृय ुदर 

1. कp सर से हुई 

मKृयु कE सFंया 
 

14. �दय रोग, 

कp सर, मधुमेह या 

पुराने �वसन रोग के 
कारण मKृय ुदर 

• भारत सरकार के Gदशा/नद[शD 
के अनुसार रा$य म2 कंcे�सव 

एनसीडी रोकथाम काय7�म का 

काया7Xवयन। 

• गैर-संचार5 रोगD के जो�खम 
कारकD के cसार को एक /तहाई 

कम करना   

• गैर-संचार5 रोगD के जो�खम 
कारकD के cसार को एक 

/तहाई कम करना 

• गैर-संचार5 रोगD से मKृयु दर 
म2 एक /तहाई कE आनुपा/तक 

कमी cाOत करना 

I 
3.4.2 आKमहKया 

मKृयु दर 

 2. आKमहKया 

मKृयु दर  
अपनाया गया 

15. आKमहKया दर 

(c/त 1,00,000 
जनसंFया) 

कोई ल�य नह5 ं कोई ल�य नह5 ं
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3.5 

 

 

 
 

 

 
नशील5 दवाओ ं

के द�ुपयोग व 

शराब के 
हा/नकारक 

उपयोग सGहत 

मादक 3�यD के 
सेवन कE 

रोकथाम व 

उपचार का 
सु�ढ़5करण 

 

 

 
 

 

 
 

 

II 

3.5.1 मादक 3�यD 

के सेवन संबंधी 
�वकारD हेतु उपचार 

ह�तqेपD (औषधीय, 

मनोसामािजक और 
पुनवा7स व 

प�चातवत� देखभाल 

सेवाओं) का कवरेज  

1. नशामुिSत क2 3D 

म2 उपचाररत 

�यिSतयD कE 
संFया 

 

16. मादक 3�यD के 

सेवन संबधंी �वकारD 
हेतु उपचार 

ह�तqेपD (औषधीय, 

मनोसामािजक और 
पुनवा7स व 

प�चातवत� देखभाल 

सेवाओं) का कवरेज 

सामुदा/यक �वा�1य क2 3 व 
cाथ�मक �वा�1य क2 3 �तर तक 

नशा मुिSत सु�वधा सु/नि�चत 

करना व सभी �तरD पर सेवाओ ं
कE गुणवKता सु/नि�चत करना 

मौजूदा /नयमD के बारे म2 

जागAकता/J�याXवयन सु/नि�चत 

करना   
• नवाचारD के cभाव तक पहुंच 

• हा/नकारक शराब के उपयोग को 

कम करने के �लए उKपाद शुQक, 
पु�लस �वभाग और गैर सरकार5 

संगठनD के साथ रोड मैप का 

संचालन 

I 

3.5.2 शु� 

अQकोहल के ल5टर 

म2 एक कैल2डर वष7 
के भीतर c/त 

�यिSत शराब कE 

खपत (15 वष7 व 
उससे अIधक आयु) 

2. शराब पीन ेवाल5 
कुल जनसंFया 

(पु�ष 15-49 वष7) 

और मGहलाओ ं
(15-49 वष7) म2 स े

सOताह म2 एक बार 

शराब पीने वाल5 
जनसंFया (पु�ष 

15-49 वष7) और 

मGहलाओं (15-49 
वष7) का c/तशत  

3. शराब पीन ेवाल5 

जनसंFया का 
c/तशत (पु�ष 

(15-54 वष7) और 

 

17.  शु� अQकोहल 

के ल5टर म2 एक 

कैल2डर वष7 के भीतर 
c/त �यिSत शराब 

कE खपत (15 वष7 

व उससे अIधक 
आयु) 

-तदैव- -तदैव- 
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 मGहलाएं (15-49 

वष7)) 

3.6 

2020 तक 
सड़क यातायात 

दघु7टनाओ ं स े

होने वाल5 
वैि�वक मKृय ुव 

चोटD कE संFया 

आधी करना 

I 

3.6.1 सड़क 

यातायात चोटD के 
कारण मKृय ुदर 

1. सड़क दघु7टनाओ ं

म2 मारे गये/घायल 
लोग 

अपनाया गया 

18. सड़क यातायात 

दघु7टनाओ ंके कारण 

मKृयु दर (c/त 
1,00,000 

जनसंFया) 

सभी क2 3D म2 सामुदा/यक �वा�1य 

क2 3 �तर तक सम�प7त Rॉमा 

देखभाल सेवाएं व गुणवKतापूण7 
सेवाएं सु/नि�चत करना 

2024 तक cाथ�मक �वा�1य क2 3 

�तर तक सम�प7त Rॉमा देखभाल 

सेवाएं व सभी �वा�1य सु�वधाओ ं
म2 गुणवKतापूण7 सेवाएं सु/नि�चत 

करना 

3.7 

2030 तक 
पiरवार 

/नयोजन, 

सूचना व �शqा 
और रा]R5य 

रणनी/तयD व 

काय7�मD म2 

cजनन 
�वा�1य के 

एकEकरण 

सGहत यौन और 
cजनन 

�वा�1य 

देखभाल सेवाओ ं
तक 

I 

3.7.1 cजनन आयु 
(15-49 वष7 कE 

आयु) कE मGहलाओ ं

का अनुपात, 

िजनकE पiरवार 
/नयोजन कE 

आव�यकता 

आधु/नक तर5कD स े
संतु]ट है 

1. वत7मान म2 
�ववाGहत मGहलाओ ं

(15-49 वष7) का 

c/तशत िजनकE 
पiरवार /नयोजन 

कE आव�यकता 

आधु/नक तर5कD स े
संतु]ट है  

 

19. cजनन आयु 
(15-49 वष7 कE 

आयु) कE मGहलाओ ं

का अनुपात, िजनकE 
पiरवार /नयोजन कE 

आव�यकता 

आधु/नक तर5कD स े
संतु]ट है 

• अपूण7 आव�यकता म2 10% कE 
कमी, 

 • दो ब�चD के जXम के बीच तीन 

साल का अंतर सु/नि�चत करना 
(भाई-बहन कE c/त\वं\�वता 

को कम करना) 

 • मौजूदा एआरएसएच िSल/नक 
को मजबूत करना 

• 2025 तक अपूण7 आव�यकता 
म2 5% कE कमी 

• 2024 तक सभी cाथ�मक 

�वा�1य क2 3 �तर पर 
एआरएसएच िSल/नक का 

�व�तार करना 

• गुणवKतापूण7 सेवाओ ं के साथ 
Sल5/नकD का इ]टतम उपयोग 

सु/नि�चत करना 

2. वत7मान म2 

�ववाGहत मGहलाओ ं
(15-49 वष7) का 

c/तशत जो कोई 

भी आधु/नक 
पiरवार /नयोजन 
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साव7भौ�मक 

पहुंच सु/नि�चत 

करना 

�वIध का उपयोग 

करती हp 

I 

3.7.2 Jकशोर आयु 

वग7 म2 c/त 1,000 

मGहलाओं पर 

Jकशोर जXम दर 
(10-14 वष7 कE 

आयु; 15-19 वष7 

कE आयु) 

3. 15-19 वष7 कE 

आयु कE मGहलाओ ं

का c/तशत जो 
पहले से ह5 माँ थी ं

या गभ7वती थी ं

 

20. Jकशोर आय ु
वग7 म2 c/त 1,000 

मGहलाओ ं पर 

Jकशोर जXम दर 
(10-14 वष7 कE 

आयु; 15-19 वष7 

कE आयु) 

100% ट5काकरण cाOत कर उस े

बनाए रखना  
 

 

4. Jकशोर आयु वग7 
म2 c/त 1000 

मGहलाओं पर 

Jकशोर जXम दर 
(15-19 वष7)। 

अपनाया गया 21. कुल सूIचत 

cसवD म2 स े
सं�थागत cसवD का 

c/तशत 

  

5. सं�थागत जXम 

का c/तशत (पांच 
वष7/एक वष7) 

   

 

 
 

3.8 

 

 

�वKतीय 

जो�खम सुरqा, 
गुणवKतापूण7 

अ/नवाय7 

�वा�1य 

देखभाल सेवाओ ं

I 
3.8.1 अ/नवाय7 
�वा�1य सेवाओ ंका 

कवरेज 

अपनाया नह5ं गया   

17. आयु]मान भारत (साव7भौ�मक 
�वा�1य कवरेज) के तहत उपचार 

का लाभ उठाने वाले पiरवारD का 

c/तशत 
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वैिkवक 
लjय 

सतत �वकास 
लjय-3 के 

लjय 

2030 एज'डा के सतत 
�वकास लjय का वैिkवक 
संकेतक ढांचा व उनका 
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�वकास लjय 
सूचकांक 
20-21 म' 
अपनाए गए 
संकेतक 

cहमाचल )देश 
fवारा अपनाए गए 

संकेतक 
2022 तक लjय 2030 तक लjय 

ट@यर संकेतक 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

तक पहुंच और 

सभी के �लए 

सुर�qत, 
cभावी, 

गुणवKतापूण7 व 

�मत�ययी 
अ/नवाय7  

दवाओं व ट5कD 

तक पहुंच 
सGहत 

साव7भौ�मक 

�वा�1य 
कवरेज cाOत 

करना 

 I 

3.8.2 कुल घरेल ू
�यय या आय के 

Gह�से को �वा�1य 

पर बड़ ेघरेल ू �यय 
के Aप म2 करन े

वाल5 जनसंFया का 

अनुपात 

1. कुल घरेलू �यय 
या आय के Gह�स े

को �वा�1य पर 

बड़ े घरेलू �यय के 
Aप म2 करने वाल5 

जनसंFया का 

अनुपात 

c/त �यिSत 

हुए मा�सक 
�यय 

(एमपीसीई) के 

अंश के Aप म2 
�वा�1य पर 

हुआ मा�सक 

c/त �यिSत 
�वयं का �यय  

 

• 100% ट5काकरण cाOत कर 
उसे बनाए रखना  

• �वा�1य बीमा योजना म2 पूर5 

आबाद5 का 100% कवरेज तथा 
इसे बनाए रखना। 

• सवा7इकल कp सर सGहत सभी 

गैर-संचार5 रोगD कE जनसंFया 
आधाiरत ��E/नगं। 

�वा�1य पर �वपिKतजनक  �यय 

के �व�� 100% सुरqा cाOत 
करना 
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सतत �वकास 
लjय-3 के 

लjय 
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2022 तक लjय 2030 तक लjय 

ट@यर संकेतक 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

   

2. वत7मान म2 

�ववाGहत मGहलाओ ं

(15-49 वष7) का 
c/तशत जो Jकसी 

भी आधु/नक 

पiरवार /नयोजन 
�वIध का उपयोग 

करती हp। 

 

22. वत7मान म2 

�ववाGहत मGहलाओं 

(15-49 वष7) का 
c/तशत जो Jकसी 

भी आधु/नक 

पiरवार /नयोजन 
�वIध का उपयोग 

करती हp।  

  

   

3. एचआईवी के 

साथ जी रहे 
वय�कD व ब�चD 

कE _ात सFंया के 

बीच वत7मान म2 
एआरट5 cाOत करन े

वाले एचआईवी के 

साथ जी रहे लोगD 
का c/तशत 

    

   

4. 2015-16 म2 

15-49 वष7 कE 
आयु के पु�षD व 

मGहलाओ ं म2 उ�च 

रSतचाप का cसार  
(c/तशत म2)। 
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�तर-वार वगoकरण 

31/03/2021 तक 
एमओएसपीआई 
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5. 15-49 आय ु

वग7 कE कुल 

जनसंFया म2 स े
मधुमेह स े पीMड़त 

होने कE सूचना देन े

वाल5 जनसंFया का 
c/तशत। 

    

   

6. 15-49 वष7 कE 
आयु कE मGहलाओ ं

का c/तशत 

िजXहDने कभी 
गभा7शय uीवा कE 

जांच कराई है  

    

   

7. एक /नGद7]ट 

अवIध के दौरान 
रा]R5य �वा�1य 

अIधकाiरयD को 

अIधसूIचत ट5बी 
मामलD म2 से 21 

सफलतापूव7क 

इलाज Jकए गए 
ट5बी मामलD का 

c/तशत (ठ�क हो 
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गया और उपचार 

पूरा हो गया)  

 
 

 

 
 

 

 
 

 

3.9 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

2030 तक 

खतरनाक 

रसायनD एव ं
वाय,ु जल व 

�म�ी के cदषूण 

और संदषूण स े
होने वाल5 मौतD 

व रोगD कE 

संFया म2 काफE 

कमी लाना। 

I 

3.9.1 घरेलू व 

पiरवेशीय वायु 

cदषूण के कारण 
मKृयु दर  

मKृयु दर का कारण 
घरेलू और 

पiरवेशीय वायु 

cदषूण है 
 

 

23. खाना पकान ेके 
�लए cदषूणकार5 

�धन/गैर-

cदषूणकार5 �धन 
का उपयोग करन े

वाले पiरवार 
 

खतरनाक रसायन और वायु, जल 

और मदृा cदषूण और संदषूण स े
होने वाल5 मौतD और बीमार5 का 

कोई �व�श]ट डटेा नह5 ंहै, इस�लए 

ल�य /नधा7iरत नह5ं Jकया जा 
सकता है। रा$य तदनुसार ल�य 

/नधा7iरत करने के �लए डटेा पुनः 

cाOत करने के �लए एक 
सव[qण/अ�ययन करने कE योजना 

बना सकता है। 

 

 I 

3.9.2 असुर�qत 

पानी, असुर�qत 

�व�छता व 
�व�छता कE कमी 

के कारण मKृय ुदर 

(असुर�qत जल, 
�व�छता एवं सभी 

के �लए �व�छता 

(धुलाई) सेवाओ ं के 
संपक7  म2 आना है। 

असुर�qत पानी, 
असुर�qत �व�छता 

और �व�छता कE 

कमी के कारण 
मKृयु दर 

 

 

24. िजन घरD म2 

पीने योtय पानी 

उपलTध है 
 

 



साव�ज#नक �वा�&य अवसंरचना एवं �वा�&य सेवाओं के )बंधन पर #न�पादन लेखापर@Aा )#तवेदन 

330 | प�ृठ 

लjय संकेतक  

वैिkवक 
लjय 
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 I 

3.9.3 अ_ानता म2 

जहर5ले पदाथ7 के 

कारण मKृय ुदर  

1. अ_ानता म2 

जहर5ले पदाथ7 के 

कारण मKृय ुदर 

    

   

2. अ�थमा कE 

सूचना देने वाले 

पु�षD व मGहलाओ ं
का अनुपात 15-49 

वष7 

    

3.a 

सभी देशD म2 

यथा उIचत 
तंबाकू /नयंgण 

पर �व�व 

�वा�1य संगठन 
�ेमवक7  

कXव2शन के 

काया7Xवयन को 
मजबूत करना 

I 

3.ए.1 15 वष7 और 
उससे अIधक आय ु

के �यिSतयD के 

बीच वत7मान 
त{बाकू उपयोग का 

आयु-मानकEकृत 

cचलन 

1. Jकसी भी cकार 

के तंबाकू (धू�पान 
व धुआं रGहत) का 

उपयोग करने वाले 

15 वष7 व उसस े
अIधक उ� के 

वय�कD का 

c/तशत 

 

25. Jकसी भी cकार 
के तंबाकू (धू�पान 

व धुआ ं रGहत) का 

उपयोग करने वाले 
15 वष7 व उससे 

अIधक उ� के 

वय�कD का c/तशत  

15 वष7 व उसस ेअIधक उ� के 

लोगD म2 त{बाकू का उपयोग 

मौजूदा �तर (22%) से घटाकर 
17% करना 

15 वष7 व उससे अIधक उ� के 

लोगD म2 त{बाकू का सेवन घटाकर 
<5% करना 

3.b 

�वकासशील देशD 

को मुFय Aप स े

cभा�वत  करन े
वाले संचार5 व 

गैर-सं�ामक 

रोगD के �लए 
ट5कD और 

I 

3.बी.1 उनके 

रा]R5य काय7�म म2 
शा�मल सभी ट5कD 

म2 सि{म�लत कE 

गई ल�qत आबाद5 
का अनुपात। 

1. उनके रा]R5य 

काय7�म म2 शा�मल 
सभी ट5कD म2 

सि{म�लत कE गई 

ल�qत आबाद5 का 
अनुपात 

 

26. उनके रा]R5य 

काय7�म म2 शा�मल 
सभी ट5कD म2 

सि{म�लत कE गई 

ल�qत आबाद5 का 
अनुपात 

सतत �वकास ल�य 3 संकेतक कE 

समय-समय पर समीqा कE जाए 

सतत �वकास ल�य 3 संकेतक कE 

समय-समय पर समीqा कE जाए 
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ट@यर संकेतक 

दवाओं के 

अनुसंधान एव ं

�वकास का 
समथ7न करना, 

GROस समझौत े

एवं साव7ज/नक 
�वा�1य पर 

दोहा घोषणा के 

अनुसार स�ती 
अ/नवाय7 दवाओ ं

व ट5कD तक 

पहुंच cदान 
करना, जो 

साव7ज/नक 

�वा�1य कE 
रqा के 

लचीलेपन के 

संबंध म2 बौ��क 
संपदा अIधकारD 

के �यापार-

संबंIधत पहलओु ं
पर समझौते के 

cावधानD का 

पूरा उपयोग 
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करने के 

�वकासशील देशD 

के अIधकार कE 
पुि]ट करता है 

और �वशेष Aप 

से सभी के �लए 
दवाओं तक 

पहुंच cदान 

करता है। 

  I 

3.बी.2 IचJकKसा 
अनुसंधान और 

बु/नयाद5 �वा�1य 

qेgD को कुल शु� 
आIधकाiरक �वकास 

सहायता 

1. �वा�1य 

अनुसंधान �वभाग 

हेतु बजट5य 
आवंटन 

    

  II 

3.बी.3 �वा�1य 
सु�वधाओ ं का 

अनुपात िजसम2 

�थायी आधार पर 
cासंIगक अ/नवाय7 

दवाओं का एक 

मुFय समूह 
उपलTध है व स�ता 

है 

अपनाया नह5ं गया     
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लjय संकेतक  

वैिkवक 
लjय 

सतत �वकास 
लjय-3 के 

लjय 

2030 एज'डा के सतत 
�वकास लjय का वैिkवक 
संकेतक ढांचा व उनका 
�तर-वार वगoकरण 

31/03/2021 तक 
एमओएसपीआई 
fवारा �वक�सत 
रा�h@य सकंेतक 

pेमवक�  
(सं�करण-3.0) 

भारत सतत 
�वकास लjय 
सूचकांक 
20-21 म' 
अपनाए गए 
संकेतक 

cहमाचल )देश 
fवारा अपनाए गए 

संकेतक 
2022 तक लjय 2030 तक लjय 

ट@यर संकेतक 

3.c 

�वकासशील 

देशD, �वशेष Aप 

से कम �वक�सत 
देशD एव ं छोटे 

\वीप 

�वकासशील 
रा$यD म2 

�वा�1य 

�वKतपोषण व 
�वा�1य 

काय7बल कE 

भत�, �वकास, 
c�शqण व 

c/तधारण म2 

पया7Oत व�ृ� 
करना 

I 

3.सी.1 �वा�1य 

कम� घनKव व 

�वतरण 

1. c/त 10,000 

जनसंFया पर कुल 

IचJकKसक, नस7 व 
दाइया ं

अपनाया गया 

 27. c/त 10,000 

जनसंFया पर कुल 

IचJकKसक, नस7 व 
दाइया ं

उभरती आव�यकताओ ंके अनुसार 

जनशिSत के कौशल को बढ़ाया 

जाए 

 

    

2. �वा�1य qेg म2 

डीजीपी म2 सरकार5 

खच7 का c/तशत 
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लjय संकेतक  

वैिkवक 
लjय 

सतत �वकास 
लjय-3 के 

लjय 

2030 एज'डा के सतत 
�वकास लjय का वैिkवक 
संकेतक ढांचा व उनका 
�तर-वार वगoकरण 

31/03/2021 तक 
एमओएसपीआई 
fवारा �वक�सत 
रा�h@य सकंेतक 

pेमवक�  
(सं�करण-3.0) 

भारत सतत 
�वकास लjय 
सूचकांक 
20-21 म' 
अपनाए गए 
संकेतक 

cहमाचल )देश 
fवारा अपनाए गए 

संकेतक 
2022 तक लjय 2030 तक लjय 

ट@यर संकेतक 

3.डी 

रा]R5य व 

वैि�वक �वा�1य 

जो�खमD कE पूव7 
चेतावनी, 

जो�खम म2 कमी 

और cबंधन हेतु 
सभी देशD, 

�वशेषकर 

�वकासशील देशD 
कE qमता को 

मजबूत करना 

I 

3.डी.1 अंतरा7]R5य 

�वा�1य �व/नयमन 

qमता व �वा�1य 
आपातकाल5न 

तैयार5 

3.डी.1 अंतरा7]R5य 

�वा�1य �व/नयमन 

qमता व �वा�1य 
आपातकाल5न 

तैयार5 

 

28. अंतरा7]R5य 

�वा�1य �व/नयमन 

qमता व �वा�1य 
आपातकाल5न 

तैयार5 

जागAकता/c�शqण/संवेद5करण के 

�लए सभी उपमंडलD/Tलॉक ट5मD 
को शा�मल करना 

2024 तक जागAकता/c�शqण/ 

संवेद5करण के �लए रा$य के सभी 

गांवD को कवर करना,          
•जागAकता/ c�शqण/ संवेद5करण 

के �लए 10+2 �तर तक के सभी 

�कूलD को कवर करना 

  II 

3.डी.2 चय/नत 

रोगाणुरोधी-c/तरोधी 
जीवD के कारण 

रSतcवाह सं�मण 

का c/तशत 

अपनाया नह5ं गया      

योग 13 

cटयर 
I-25 
cटयर 
II-3 

28 41 
9 + 1* 

एनआईएफ@ 
से �भ]न 

28   

@ एनआईएफ: सांिFयकE काय7�म काया7Xवयन मंgालय, भारत सरकार \वारा �वक�सत रा]R5य सकंेतक �ेमवक7 । 
mोत: वैि�वक सकंेतक �ेमवक7 , रा]R5य संकेतक �ेमवक7  (सं�करण-3.0), भारत एसडीजी सचूकाकं 20-21, �ि]ट Gहमाचल/Gहमाचल cदेश रा]R5य �वा�1य �मशन \वारा आपूiरत जानकार5। 
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प�र�श�ट 13 
(संदभ� प�र�छेद 10.5) 

रा�h@य प�रवार �वा�&य सवu-4 व रा�h@य प�रवार �वा�&य सवu-5 के अनुसार मह5वपूण� �वा�&य संकेतक 

संकेतक 

रा�h@य प�रवार �वा�&य सवuAण-4 
(2015-16) 

रा�h@य प�रवार �वा�&य 
सवuAण-5 (2019-21) 

रा�h@य प�रवार �वा�&य सवuAण-4 
(2015-16) 

रा�h@य प�रवार �वा�&य 
सवuAण-5 (2019-20) 

भारत cहमाचल )देश 

शहर@ vामीण कुल शहर@ vामीण कुल शहर@ vामीण कुल शहर@ vामीण कुल 

वे माताएँ िजनकE अं/तम cस/ूत म2  
नवजात टेटनस1 से बचाव Jकया 

गया  (c/तशत)  

89.9 88.6 89.0 92.7 91.7 92.0 83.1 86.5 86.2 86.7 90.5 90.0 

वे माताएँ िजXहDन ेगभ7वती होन ेपर 100 
Gदन या उससे अIधक समय तक आयरन 

फो�लक ए�सड का सेवन Jकया (c/तशत) 

40.8 25.9 30.3 54.0 40.2 44.1 54.0 49.0 49.4 72.9 66.4 67.2 

वे माताएं िजXहDने गभा7व�था के दौरान 
180 GदनD या उससे अIधक समय तक 

आयरन फो�लक ए�सड का सेवन 

Jकया (c/तशत) 

अनुपलTध अनुपलTध अनुपलTध 34.4 22.7 26.0 अनुपलTध अनुपलTध अनुपलTध 44.4 42.8 43.0 

पंजीकृत गभा7व�थाएँ िजनके �लए माँ को 
मात ृ एवं �शश ु संरqण काड7 cाOत 

हुआ (c/तशत) 

87.7 90.0 89.3 94.9 96.3 95.9 97.0 95.2 95.4 97.8 98.8 98.7 

वे माताएँ िजXह2 cसव के 2 GदनD के भीतर 
IचJकK सक/नस7/ लेडी हेQथ �विजटर/ 
सहायक नस7 �मडवाइफर5/दाई/अXय 

�वा�1य क�म7यD स े cसवोKतर देखभाल 

cाOत हुई हो (c/तशत) 

71.7 58.5 62.4 84.6 74.4 78.0 83.8 69.0 70.2 88.8 86.0 86.3 

                                                           
1  इसम2 वे माताएँ शा�मल हp िजXह2 गभा7व�था के दौरान उनकE अं/तम cसू/त के �लए दो इंजेSशन, या दो या अIधक इंजेSशन (अं/तम जी�वत जXम के तीन वष7 के भीतर अं/तम), या तीन 

या अIधक इंजेSशन (अं/तम जXम के पांच वष7 के भीतर अं/तम), या चार या अIधक इंजेSशन (अ/ंतम जी�वत जXम के 10 वषf के भीतर अं/तम), या अं/तम जXम से पहले Jकसी भी 

समय पांच या अIधक इंजSेशन लगवाए हp। 
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संकेतक 

रा�!�य प"रवार 
वा
�य सव#�ण-4 

(2015-16) 

रा�!�य प"रवार 
वा
�य 

सव#�ण-5 (2019-21) 

रा�!�य प"रवार 
वा
�य सव#�ण-4 

(2015-16) 

रा�!�य प"रवार 
वा
�य 

सव#�ण-5 (2019-20) 

भारत 0हमाचल �देश 

शहर� 4ामीण कुल शहर� 4ामीण कुल शहर� 4ामीण कुल शहर� 4ामीण कुल 

घर पर ज�म ेब
च ेिज�ह� ज�म के 24 

घंटे के भीतर जांच के �लए �वा��य 

सु!वधा क� # म� ले जाया गया (&'तशत) 

3.2 2.4 2.5 3.8 4.3 4.2 अनुपल0ध 1.6 1.5 

अ
न
ुपल

0ध
 

8.2 7.6 

वे ब
चे िज�ह� को &सव के दो 6दन7 के 

भीतर 8च9क: सक/नस</एलएचवी/एएनएम/ 

दाई/ अ�य �वा��य क�म<य7 स े&सवो:तर 

देखभाल &ा?त हुई (&'तशत) 

27.2 23.0 24.3 85.7 76.5 79.1 36.0 28.4 29.0 89.5 85.5 86.0 

साव<ज'नक सु!वधा म� स�ंथागत 

&सव (&'तशत) 
46.2 54.4 52.1 52.6 65.3 61.9 69.3 61.0 61.6 64.2 72.7 71.7 

कुशल �वा��य क�म<य7 Cवारा घर पर 

कराया गया &सव (&'तशत)  

3.0 4.9 4.3 2.1 3.7 3.2 0.4 3.6 3.4 0.8 1.8 1.7 

कुशल �वा��य क�म<य72 Cवारा कराया 

गया &सव (&'तशत) 
90.0 78.0 81.4 94.0 87.8 89.4 90.6 77.9 78.9 90.3 86.6 87.1 

'नजी �वा��य सु!वधा म� सीज़ेEरयन 

सेFशन Cवारा कराए गए &सव (&'तशत) 
44.8 37.7 40.9 49.3 46.0 47.4 53.4 43.3 44.4 46.7 52.6 51.4 

साव<ज'नक �वा��य सु!वधा म� सीज़ेEरयन 

सेFशन Cवारा कराए गए &सव (&'तशत) 
19.9 9.3 11.9 22.7 11.9 14.3 26.3 15.5 16.4 19.8 17.2 17.4 

6-59 महHने कI आयु के एनी�मया से पीKड़त 

ब
चे (<11.0 Nाम/डेसीलHटर) (&'तशत) 
56.0 59.5 58.6 64.2 68.3 67.1 58.7 53.3 53.7 58.2 55.0 55.4 

                                                           

2 8च9क: सक/नस</लेडी हेPथ !विजटर/सहायक नस< �मडवाइफरH/दाई/अ�य �वा��य कमS  
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संकेतक 

रा�h@य प�रवार �वा�&य सवuAण-4 
(2015-16) 

रा�h@य प�रवार �वा�&य 
सवuAण-5 (2019-21) 

रा�h@य प�रवार �वा�&य सवuAण-4 
(2015-16) 

रा�h@य प�रवार �वा�&य 
सवuAण-5 (2019-20) 

भारत cहमाचल )देश 

शहर@ vामीण कुल शहर@ vामीण कुल शहर@ vामीण कुल शहर@ vामीण कुल 

वे पु�ष िजXह2 एचआईवी/ए�स के बारे म2 

�यापक जानकार53 है (c/तशत) 
37.8 29.2 32.5 37.5 27.1 30.7 44.7 44.5 44.5 46.9 39.8 40.8 

• रा]R5य �तर पर एव ंGहमाचल cदेश म2 साव7ज/नक सु�वधा म2 सं�थागत cसव व कुशल �वा�1य क�म7यD कE उपि�थ/त म2 जXम का c/तशत बढ़ा है। uामीण qेg म2 व�ृ� 

कE cविृKत तथा शहर5 qेg म2 घटती cविृKत रह5। 

• रा$य म2 कुशल �वा�1य क�म7यD \वारा घर पर cसव कराने का c/तशत 3.4 से घटकर 1.7 हो गया है। uामीण qेgD म2 दो सव[qणD के म�य यह घटाव 50 c/तशत था।  

• रा]R5य �तर पर /नजी �वा�1य सु�वधा क2 3D म2 �सजेiरयन सेSशन \वारा cसव का c/तशत 40.9 (रा]R5य पiरवार �वा�1य सव[qण-4) से बढ़कर 47.4 (रा]R5य पiरवार 

�वा�1य सव[qण-5) हो गया तथा Gहमाचल cदेश म2 यह 44.4 से बढ़कर 51.4 हो गया। रा$य के uामीण qेgD म2 /नजी �वा�1य सु�वधाओं पर �सजेiरयन cसव 43.3 से 

बढ़कर 52.6 हो गया जबJक शहर5 qेgD म2 यह 53.4 से घटकर 46.7 c/तशत हो गया।  

• रा]R5य �तर पर साव7ज/नक �वा�1य सु�वधा म2 �सजेiरयन सेSशन \वारा cसव का c/तशत 11.9 (रा]R5य पiरवार �वा�1य सव[qण-4) से बढ़कर 14.3 (रा]R5य पiरवार 

�वा�1य सव[qण-5) हो गया तथा रा$य �तर पर 16.4 से बढ़कर 17.4 हो गया। Gहमाचल cदेश म2 uामीण qेg म2 व�ृ� 15.5 से 17.2 तक व�ृ� तथा शहर5 qेg म2 

26.3 से 19.8 तक कE Iगरावट हुई। 

• य\य�प रा$य म2 6-59 माह कE आयु के एनी�मक ब�चD का c/तशत रा]R5य �तर कE तुलना म2 कम था तथा�प 53.7 से 55.4 c/तशत कE व�ृ� हुई। uामीण qेg म2 

53.3 से 55.0 c/तशत कE व�ृ� हुई परXतु शहर5 qेg म2 58.7 से 58.2 c/तशत कE कमी आयी।  

रा]R5य �तर पर एचआईवी/ए�स कE जानकार5 रखने वाले पु�षD का c/तशत 32.5 (रा]R5य पiरवार �वा�1य सव[qण-4) से घटकर 30.7 c/तशत (रा]R5य पiरवार �वा�1य 

सव[qण-5) हो गया तथा रा$य म2 44.5 से घटकर 40.8 c/तशत हो गया। uामीण qेgD म2 जागAकता का c/तशत 44.5 से घटकर 39.8 हो गया तथा�प शहर5 qेgD म2 

44.7 से 46.9 c/तशत कE व�ृ� हुई। 

  

                                                           
3   �यापक _ान का अथ7 है यह जानना Jक हर बार यौन संबंध बनाते समय कंडोम का लगातार उपयोग करना और केवल एक असं��मत वफादार यौन साथी होने से एचआईवी/ए�स होने 

कE सभंावना कम हो सकती है, यह जानना Jक एक �व�थ Gदखन ेवाले �यिSत को एचआईवी/ए�स हो सकता है और एचआईवी/ए�स के संचरण या रोकथाम के बारे म2 दो आम गलत 

धारणाओ ंको खाiरज करना। 
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