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प्राक्‍कथन 
 

भारत के नियंत्रक और महालेखापरीक्षक का यह प्रनतवेदि भारत के संववधाि के 

अिुच्छेद 151 के अंतर्गत भारत के राष्ट्रपनत को प्रस्तुत करिे के ललए तैयार 

ककया र्या है। लेखापरीक्षा भारत के नियंत्रक और महालेखापरीक्षक के 

लेखापरीक्षा और लेखा ववनियम 2007 (2020 में संशोधधत) और अिुपालि 

लेखापरीक्षा ददशानिदेश, 2016 के अिुरूप की र्ई है। 

इस प्रनतवेदि में राष्ट्रीय िार्र ववमािि िीनत 2016 के प्रावधािों के अिुसार 

शुरू की र्ई िार्र ववमािि मंत्रालय की क्षेत्रीय संपकग  योजिा-उडाि के 

अिुपालि लेखापरीक्षा के महत्वपूर्ग पररर्ाम शालमल हैं। प्रनतवेदि में उल्ललखखत 

दृष्ट््ांत वे हैं जो अक््ूबर 2016 से मार्ग 2021 की अवधध के ललए लेखापरीक्षा 

के दौराि ध्याि में आए; मार्ग 2023 तक की अवधध से संबंधधत आंकडों को भी, 

जहा ंआवश्यक हो, अद्यति ककया र्या है।  

यह लेखापरीक्षा भारत के नियंत्रक और महालेखापरीक्षक द्वारा जारी लेखापरीक्षा 

मािकों के अिुरूप की र्ई है। 

 

 

 
 





dk;Zdkjh lkjka'k
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काययकारी सार 
ववषय का सार सकं्षेप 

राष्ट्रीय नागर विमानन नीति (एनसीएपी), 2016 में राजकोषीय सहायिा और अिसंरचना 
तनमााण के विकास के माध्यम से क्षते्रीय हिाई संपका  को बढाने के लिए क्षते्रीय संपका  योजना 
(आरसीएस) की पररकल्पना की गई है। िदनुसार, नागर विमानन मंत्रािय (एमओसीए) ने 
क्षेत्रीय संपका  योजना- उडान (उडे देश का आम नागररक) शुरू की (अक्टूबर 2016)। इस योजना 
का उद्देश्य कई उपायों के माध्यम से क्षेत्रीय हिाई संपका  के सामर्थया को बढािा देना है। इन 
उपायों में शालमि हैं: 

➢ केन्द्र और राज्य सरकारों स े ररयायिों के माध्यम से एयरिाइन प्रचािकों और हिाईअड्डा 
प्रचािकों को सहायिा देकर क्षेत्रीय मागों पर पररचािन की िागि को कम करना। 

➢ आरसीएस मागों पर अपने पररचािनों के लिए एयरिाइन प्रचािकों को व्यिहायािा अंिर 
वित्तपोषण (िीजीएफ) के माध्यम से वित्तीय सहायिा प्रदान करना।   

➢ क्षेत्रीय मागों पर पररचािनों के लिए ररयायिें/व्यिहायािा अंिर वित्तपोषण प्रदान करने के 
लिए सभी घरेिू उडानों पर प्रति प्रस्थान फीस या उद्रहण द्िारा वित्तपोवषि क्षेत्रीय हिाई 
संपका  तनधि (आरसीएफ) का सजृन।   

➢ इस योजना के अंिगाि धचन्न्द्हि हिाई अड्डों/हेिीपोटों/जि हिाई अड्डों के विकास/पुनरुद्िार 
के लिए भारि सरकार द्िारा ₹ 4,500 करोड की बजटीय सहायिा प्रदान करना।   

➢ आरसीएस मागों की पहचान के लिए एक मांग आिाररि िंत्र प्रदान करना, न्जसके बाद इस 
प्रकार धचन्न्द्हि ककए गए हिाई अड्डों/हिाई पट्टटयों का उन्द्नयन/पुनरुद्िार करना। 

योजना के अनुसार, भारिीय विमानपत्तन प्राधिकरण (एएआई) को योजना के कायाान्द्ियन के 
लिए नोडि एजेंसी के रूप में नालमि ककया गया था।  

योजना िम्बे समय में आरसीएस के अंिगाि सचंािन की न्स्थरिा को बढािा देने पर कें टरि है 
न्जससे स्थावपि कनेन्क्टविटी िीजीएफ पर स्थायी रूप से तनभार न रहे। 

योजना के अंिगाि बोिी/प्रगति के चरण  

इस योजना के अंिगाि अल्पप्रचालिि/अप्रचालिि हिाई अड्डों को संपका  प्रदान करने के प्रस्िाि 
पहिी बार एयरिाइनों से मांगे गए थे (अक्टूबर 2016)। माचा 2021 िक उडान 1, 2 और 3 
के लिए बोिी के िीन दौर पूरे हो चुके थे और ये इस िेखापरीक्षा के कायाक्षेत्र के अंिगाि 
शालमि ककए गए है। 

पहिे दौर की बोिी के अंिगाि 132 आरसीएस मागों के लिए प्रस्िाि प्राप्ि हुए थे और  
45 अल्पप्रचालिि/अप्रचालिि हिाई अड्डों को जोडने िािे प्रस्िाि प्रदान ककए गए थे। दसूरे दौर 
के अंिगाि, 228 स् थायी स् कन्द् ि मागों और 83 हेिीपोटा मागों को सौंपा गया, जो 30 
अप्रचालिि/अल्पप्रचालिि हिाई अड्डों और 31 हेिीपोटा को जोडिे हैं। बोिी के िीसरे दौर के 
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दौरान, 305 स्‍थायी‍ स्‍कन्‍ध‍ मार्ग‍ और‍ 26 जल‍ हवाई‍ अड्डे‍ मार्ग‍ आवंटित‍ ककए‍ र्ए‍ जो‍ 
23 अल्पप्रचाललत/अप्रचाललत‍हवाई‍अड्डों‍और‍10 जल‍हवाई‍अड्डों‍को‍जोड़ते‍हैं। 

लेखापरीक्षा के उद्देश्य  

आरसीएस‍योजना‍की‍आयोजना एवं‍कायागन्वयन‍की‍दक्षता‍और‍प्रभावशीलता, क्षेत्रीय‍हवाई‍
संबद्धता‍ ननधध‍और‍ वीजीएफ‍ संववतरण‍ के‍ प्रबंधन की सुदृढ़ता‍ एवं, प्रभावी‍ ननर्रानी‍और‍
आंतररक‍ननयंत्रण‍तंत्र‍की‍पयागप्तता‍और‍योजना‍की‍ननर्रानी‍और‍आंतररक‍ननयंत्रण‍तंत्र‍की‍
पयागप्तता‍का‍ननधागरण‍करने‍के‍ललए‍अनुपालन‍लखेापरीक्षा‍की‍र्ई‍है। 

लेखापरीक्षा पद्धति 

नार्र‍ववमानन‍मतं्रालय‍के‍साथ‍20‍अक्िूबर‍2021‍को‍एक‍प्रारंलभक‍बैठक‍आयोजजत‍की‍र्ई, 
जजसमें‍लखेापरीक्षा‍ के‍उद्देश्य, मानदंड, कायगक्षेत्र‍और‍लेखापरीक्षा‍ पद्धनत‍ के‍बारे‍में‍ बताया‍
र्या।‍इसके‍बाद, लेखापरीक्षा‍पूरी‍होने‍और‍मंत्रालय‍को‍मसौदा‍ररपोिग‍जारी‍करने‍(21‍नवंबर‍
2022)‍के‍बाद, 20‍टदसबंर‍2022‍को‍सधचव, नार्र‍ववमानन‍मतं्रालय‍के‍साथ‍एक‍समापन‍
बैठक‍आयोजजत‍की‍ र्ई।‍ ररपोिग‍ को‍ अनंतम‍ रूप‍ देते‍ समय‍समापन‍ बठैक‍ के‍ दौरान‍ नार्र‍
ववमानन‍मंत्रालय‍की‍प्रनतकियाओं‍पर‍ववधधवत‍ववचार‍ककया‍र्या। 

लेखापरीक्षा तनष्कर्ष 

आधथगक‍रु्णक‍प्रभाव के‍साथ‍आम‍लोर्ों‍के‍ललए‍यात्रा‍के‍एक‍तेज, सुरक्षक्षत‍और‍ककफायती‍
ववकल्प‍के‍रूप‍में‍हवाई‍सम्पकग ता‍बढ़ाने‍के‍ललए‍यह‍योजना‍एक‍अच्छी‍पहल‍है।‍इस‍योजना‍
में‍आधथगक‍ववकास, पयगिन‍को‍बढ़ावा‍देने, प्राकृनतक‍संसाधनों‍के‍अनुकूलन‍और‍असेववत‍क्षेत्रों‍
के‍ललए‍आपात‍जस्थनत‍के‍दौरान‍तैयारी‍में‍योर्दान‍करने‍की‍क्षमता‍है।‍योजना‍की‍प्रनतकिया‍
सकारात्मक‍थी‍क्योंकक‍आरसीएस‍मार्ों‍पर‍यात्रा‍करने‍वाले‍यात्रत्रयों‍की‍संख्या‍2017-18‍में‍
2.63‍लाख‍से‍बढ़कर‍2022-23‍में‍24.97‍लाख‍हो‍र्ई।‍हालााँकक, पररकजल्पत‍लाभों‍का‍पूरी‍
तरह‍से‍लाभ‍उठाने‍के‍ललए, ररपोिग‍में‍की‍र्ई‍लखेापरीक्षा‍टिप्पणणयों‍के‍पररपे्रक्ष्य‍में‍आरसीएस‍
के‍कायागन्वयन‍में‍ सुधार‍की‍आवश्यकता‍ है।‍ लेखापरीक्षा‍संवीक्षा‍से‍ उभरने‍ वाली‍लेखापरीक्षा‍
टिप्पणणयों‍के‍आधार‍पर, लेखापरीक्षा‍ने‍16‍लसफाररशें‍की‍हैं‍जो‍भववष्य‍में‍योजना‍के‍बेहतर‍
कायागन्वयन‍में‍मतं्रालय‍की‍मदद‍करेंर्ी।‍महत्वपूणग‍लखेापरीक्षा‍ननष्कर्ग‍और‍लसफाररशें‍नीचे‍दी‍
र्ई‍हैं: 

योजना‍के‍ननयोजन‍पर‍महत्वपूणग‍लेखापरीक्षा‍ननष्कर्ग‍और‍लसफाररशें 

उड़ान‍3 तक‍सौंपे‍र्ए‍मार्ों‍में‍से‍52‍प्रनतशत‍(774 मार्ों‍में‍से 403) पररचालन‍आरंभ‍नहीं‍
कर‍पाए‍और‍371‍शुरू‍ककए‍र्ए‍मार्ों‍में‍से‍केवल‍112‍मार्ग‍(30‍प्रनतशत)‍ने‍तीन‍साल‍की‍
ररयायत‍अवधध‍पूणग‍की।‍इसके‍अलावा, इन‍112‍मार्ों‍में‍स,े 17‍आरसीएस‍हवाईअड्डों‍को‍
जोड़ने‍वाले‍केवल‍54‍मार्ग‍(अथागत‍्आवंटित‍मार्ों‍का‍7‍प्रनतशत)‍माचग‍2023‍तक‍तीन‍साल‍
की‍ररयायत‍अवधध‍से‍परे‍पररचालन‍को‍बनाए‍रख‍सके।‍‍‍‍                   

[पैरा 3.1.1] 
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लंबे समय में संचालन की स्थिरिा प्राप्ि करने के ललए मार्गों की व्यवहाययिा का आंकलन करने 
के ललए और अभी िक प्राप्ि अनुभव के आधार पर चरण ववथिार, पररवहन के वैकस्पपक 
साधन की उपलब्धिा, इलाके, सामास्िक आर्ियक पररदृश्य और पययटन क्षमिा आदद को ध्यान 
में रखिे हुए अपपप्रचाललि/अप्रचाललि हवाई अड्डों की पहचान के ललए एक उपयुक्ि िंत्र िैयार 
ककया िा सकिा है।                                        

[लसफाररश संख्या 1] 

नागर विमानन मंत्रािय/भारिीय विमानपत्तन प्राधिकरण द्िारा हेिीपोटों की संभाविि क्षमिा के 
आिार पर उपयुक्ि हेिीपोटों की पहचान करने के लिए कोई प्रयास नहीं ककया गया था। 
हेिीकॉप्टर प्रचािकों द्िारा प्रस्िुि प्रस्िािों से संचािन के लिए पहचाने गए अधिकांश हेिीपोटा 
या िो अप्रयुक्ि/कम उपयोग ककए गए थे या ऐसे हेिीपोटा से आरसीएस संचािन को बाद में 
बंद कर टदया गया था।                     

[पैरा 3.1.3]                                                                                                                

आरसीएस के अंिर्गयि हेलीपोटों की पहचान करने के ललए, अभी िक प्राप्ि अनुभव के आधार 
पर एक िंत्र िैयार करने की आवश्यकिा है िो पररचालनों  की व्यवहाययिा और दीर्ायवर्ध में 
इनकी स्थिरिा के आधार पर हो।                                         

[लसफाररश संख्या 2] 

क्षेत्रीय हवाई सम्पकय िा तनर्ध के प्रबंधन और व्यवहाययिा अंिराल ववत्तपोषण संवविरण पर 
महत्वपूणय लेखापरीक्षा तनष्कषय और लसफाररशें 

नागर विमानन मंत्रािय ने क्षेत्रीय हिाई संपका  तनधि उदरहण के संरह और प्रेषण िंत्र को 
वितनयलमि करने के लिए कोई तनयम नहीं बनाया।                             

[पैरा 4.1.1] 

मंत्रालय को एयरलाइनों द्वारा एकत्र ककए र्गए आरसीएफ उद्रहण की तनर्गरानी करने के ललए 
एक िंत्र िैयार करना चादहए और यह सुतनस्श्चि करना चादहए कक यात्रत्रयों स ेएकत्र की र्गई 
रालश सरकार को प्रेवषि की िाने वाली रालश से अर्धक न हो और एयरलाइनों के ललए लाभ का 
स्रोि न बने।                                        

[लसफाररश संख्या 3] 

एयरिाइन प्रचािकों पर आरसीएफ िेिी दािा करने में क्षेत्रीय हिाई संपका  तनधि रस्ट की ओर 
से देरी हुई थी। ड्राफ्ट मानक संचािन प्रकिया में तनिााररि समय-सीमा के भीिर बकाया रालश 
का भुगिान करने में एयरिाइंस प्रचािकों की ओर से भी देरी हुई थी। आरसीएफ िेिी की 
िसूिी में देरी के संबंि में कोई दंडात्मक खंड शालमि नहीं ककया गया था।               

[पैरा 4.1.2] 
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ड्राफ्ट मानक पररचालन प्रकिया के अनुसार आरसीएफ़ दावों का िुरंि तनपटान ककया िाना 
चादहए और एयरलाइनों से बकाया रालश की वसूली में देरी के ललए एक दंडात्मक खंड शालमल 
ककया िाना चादहए।           

[लसफाररश संख्या 4] 

स्ि-प्रमाणन आिार पर एएआई द्िारा िीजीएफ दािों को स्िीकार करने के क्षेत्रीय संपका  
सिाहकार बोडा के तनणाय के पररणाम स्िरूप योजना के विलभन्द्न प्राििानों का अनुपािन नही ं
हुआ। पररणामस्िरूप, आरसीएस मानदंडों के उल्िंघन के उदाहरण, जैस े िीजीएफ का अधिक 
संवििरण, आरसीएस ककराया कैप का उल्िंघन, आटद, िेखापरीक्षा द्िारा देखे गए थे।         

[पैरा 4.2.1] 

थव-प्रमाणन के आधार पर वीिीएफ वविररि करने के बिाय हवाईअड्डा सचंालकों के पास 
उपलब्ध उडान डेटा स ेएयरलाइनों द्वारा दिय ककए र्गए वीिीएफ दावों के समाधान के ललए एक 
उपयुक्ि िंत्र िैयार ककया िाना चादहए।                    

[लसफाररश संख्या 5] 

क्षेत्रीय संपका  तनधि की िखेा प्रकियाओं के लिए, भारि के तनयंत्रक और महािेखापरीक्षक की 
तनिााररि प्रकिया के अनुसार मानक पररचािन प्रकियाएं (एसओपी) पांच िषा से अधिक समय 
बीि जाने के बाद भी िैयार नहीं की गई थीं। इसके अिािा, क्षेत्रीय हिाई संपका  तनधि न्द्यास 
(स्थापना के बाद स)े के िेखों को भी भारि के तनयंत्रक और महािेखापरीक्षक िेखापरीक्षा के 
लिए प्रस्िुि नहीं ककया गया।            

[पैरा 4.3.1] 

क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनर्ध न्यास लेखों की लेखापरीक्षा िुरंि भारि के तनयंत्रक एवं 
महालेखापरीक्षक को सौंपी िानी चादहए एवं इस योिना के िहि ववलभन्न दहिधारकों द्वारा 
एयरलाइनों को दी िाने वाली ररयायिों की मात्रा का पिा लर्गाने के ललए एक लेखांकन पद्धति 
िैयार करने की आवश्यकिा है।                                      

[लसफाररश संख्या 8] 

योिना के कायायन्वयन पर महत्वपूणय लेखापरीक्षा तनष्कषय और लसफाररशें 

माचा 2017 में आधथाक मामिों की कैत्रबनेट सलमति द्िारा स्िीकृि बजटीय सहायिा में से 
धचन्न्द्हि आरसीएस हिाईअड्डों के पुनरुद्िार/विकास में महत्िपूणा देरी देखी गई। 116 हिाई 
अड्डों/हेिीपोटों/जि हिाई अड्डों में से जहां पर व्यय ककया गया था, केिि 71 (61 प्रतिशि) 
हिाई अड्डों/हेिीपोटों/जि हिाई अड्डों पर पररचािन शुरू हुआ। ₹1,089 करोड खचा करने के 
बाद भी 83 हिाई अड्डों/हेिीपोटों/जि हिाई अड्डों पर पररचािन शुरू नहीं ककया जा सका या 
बंद कर टदया गया।                                           

[पैरा 5.1.1 (i)] 
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प्राप्ि अनुभव के आधार पर व्यवहाययिा अध्ययन के आधार पर तनरंिर संचालन के ललए हवाई 
अड्डों के पुनरुद्धार/ववकास के ललए पहचान के ललए एक बेहिर िंत्र िैयार ककया िाना चादहए। 
भौतिक आधार और व्यावहाररक समयसीमा को देखिे हुए आरसीएस हवाई अड्डों के ललए बिट 
अनुमानों की समीक्षा की िानी चादहए।       

[लसफाररश संख्या 9] 

हेिीकॉप्टर पररचािन के लिए, हिाई ककराया सीमा और िीजीएफ सीमा उडान की अिधि  पर 
आिाररि थी। िेककन िीजीएफ का भुगिान करिे समय, यात्रा के िास्िविक समय के स्थान पर 
िेटर ऑफ अिाडा के अनुसार समय पर विचार ककया गया। पररणामस्िरूप, यात्रा के िास्िविक 
समय को ध्यान में रखिे हुए लिया गया हिाई ककराया और साथ ही वििररि िीजीएफ 
शुल्क/प्रतिपूतिा ककए जाने की आिश्यकिा स ेअधिक था।                      

[पैरा 5.1.2] 

हेलीकॉप्टर पररचालन के ललए यात्रा के वाथिववक समय पर आधाररि ितं्र िैयार ककया िाना 
चादहए िाकक आरसीएस के िहि हेलीकॉप्टर संचालन को िनसाधारण के ललए अर्धक ककफायिी 
बनाने के ललए अर्धकिम ववमान ककराया सीमा के साि-साि वीिीएफ आवश्यकिा का तनधायरण 
ककया िा सके।                                

[लसफाररश संख्या 10] 

तनर्गरानी िंत्र और आंिररक तनयंत्रण पर महत्वपूणय तनष्कषय और लसफाररशें 

तनरीक्षण िंत्र में पयााप्ि सुिार की आिश्यकिा है। योजना के साथ-साथ चयतनि एयरिाइंस 
ऑपरेटर समझौिे के प्राििानों का अनुपािन सुतनन्श्चि करने के लिए 2017-18 के बाद 
एयरिाइनों की स्ििंत्र िेखापरीक्षा नहीं की गयी थी।             

[पैरा 6.3] 

चयतनि एयरलाइन प्रचालकों के प्रदशयन का मूपयाकंन त्रबना ककसी देरी के थविंत्र लेखापरीक्षकों 
के माध्यम से ककया िा सकिा है और लेखापरीक्षक की ररपोटय पर शीघ्र सुधारात्मक कारयवाई की 
िानी चादहए।         

[लसफाररश संख्या 15] 
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अध्याय I 
प्रस्िावना 

 

1.1 योजना का ववकास और व्यापक ववशेषिाएं 

नागर विमानन मंत्रालय द्िारा राष्ट्रीय नागर विमानन नीति की घोषणा (जून 2016) 
की गई थी, जजसका उद्देश्य जनिा के ललए उडान को ककफायिी बनान ेके ललए एक 
इको-लसस्टम बनाना था। राष्ट्रीय नागर विमानन नीति के प्रमुख उद्देश्यों में से एक 
राजकोषीय सहायिा और बुतनयादी ढांचे के विकास के माध्यम से क्षेत्रीय संपकक िा को 
बढाना था। िदनुसार, राष्ट्रीय नागर विमानन नीति में यह पररकल्पना की गई थी कक 
क्षेत्रीय संपकक  योजना (आरसीएस) 2016-17 की दसूरी तिमाही से लागू होगी। जैसा कक 
राष्ट्रीय नागर विमानन नीति में पररकजल्पि है, आरसीएस उडान (उडे देश का आम 
नागररक) को तनम्नललखखि द्िारा कायाकजविि ककया जाना अपेक्षक्षि था: 

➢ अप्रचाललि1 या अल्पप्रचाललि2 हिाई अड्डों/मागों का पुनरुद्धार  

➢ विलिवन हहिधारकों द्िारा ररयायिों का प्रािधान 

➢ एयरलाइन प्रचालकों के ललए व्यिहायकिा अंिराल वित्तपोषण3 (िीजीएफ) 

➢ नागर विमानन सुरक्षा ब्यूरो और राज्य सरकारों द्िारा लागि प्रिािी सुरक्षा 
समाधान  

राष्ट्रीय नागर विमानन नीति 2016 के उपयुकक्ि प्रािधानों के अनुसरण में, नागर 
विमानन मंत्रालय ने आरसीएस-उडान शुरू की (अक्टूबर 2016) थी, िाकक कें द्र सरकार, 
राज्य सरकारों और हिाई अड्डा प्रचालकों द्िारा ररयायिों के माध्यम से एयरलाइन 
प्रचालकों की सहायिा करके क्षेत्रीय हिाई संपकक  की िहनीयिा को बढािा हदया जा सके 
िाकक क्षेत्रीय मागों पर एयरलाइन प्रचालनों की लागि को कम ककया जा सके और ऐस े

 
1  अप्रचालिि हवाई अड्डे को ऐसे हवाई अड्डे के रूप में पररभावषि ककया गया है जजस पर डीजीसीए 

द्वारा अनुमोददि वपछिे दो उडान काययक्रमों के दौरान कोई तनर्ायररि वाणिजययक उडान नह ं हुई है। 
2  अल्पप्रचालिि हवाई अड्डे को ऐसे हवाई अड्डे के रूप में पररभावषि ककया गया है, जजस पर 

डीजीसीए द्वारा अनुमोददि नवीनिम उडान अनुसूची के अनुसार प्रति सप्िाह साि से अधर्क 
तनर्ायररि वाणिजययक उडान प्रस्थान नह ं थे। 

3  व्यवहाययिा अंिराि ववत्तपोषि (वीजीएफ): वीजीएफ का अथय है इस योजना के अनुसरि में क्षेत्रीय 
संपकय  तनधर् से आरसीएस उडानों के पररचािन के लिए चयतनि एयरिाइन प्रचािक को प्रति 
आरसीएस सीट के लिए प्रदान की गई ववत्तीय सहायिा। 
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मागों पर एयरलाइन पररचालन की लागि और अपेक्षक्षि राजस्ि के बीच अंिर, यहद 
कोई हो, को पूरा करने के ललए वित्तीय सहायिा (व्यिहायकिा अंिराल वित्तपोषण) प्रदान 
की जा सके। आरसीएस मागों को बाजार के माध्यम से खोजा जाना था, िाकक 
एयरलाइनें विशेष मागों पर स्ियं मांग और आिश्यक आपूति क की प्रकृति का तनधाकरण 
कर सकें  और प्रकिया को आगे बढा सकें । 

1.2 योजना के चरि  

अक्टूबर 2016 में पहली बार एयरलाइनों से अल्पप्रचाललि/अप्रचाललि हिाई अड्डों को 
सम्पकक िा प्रदान करने के प्रस्िाि मांगे गए थे। माचक 2021 िक बोली के िीन दौर पूरे 
हो चुके थे। िदनुसार, िीन चिों, जजनके ललए बोली पूरी हो गई थी, को इस लेखापरीक्षा 
के अंिगकि शालमल ककया गया हैं। 

पहले दौर की बोली के अंिगकि 45 अल्पप्रचाललि/ अप्रचाललि हिाई अड्डों को जोडन े
िाले 132 आरसीएस मागों को आिंहटि ककया गया था। दसूरे दौर की बोली के अंिगकि 
228 स्थायी स् कव ध मागक4 और 83 हेलीपोटक रूट आबंहटि ककए गए जोकक 30 
अप्रचाललि/अल्पप्रचाललि हिाई अड्डों और 31 हेलीपोर्टकस को जोडिे हैं। बोली के िीसरे 
दौर के दौरान, 305 स्थायी स् कव ध मागक और 26 जल हिाई अड्डों 5 के मागक आबंहटि 
ककए गए जोकक 23 अल्पप्रचाललि/अप्रचाललि हिाई अड्डों और 10 जल हिाई अड्डों को 
जोडिे हैं। 

1.3  संगठनात्मक संरचना 

नागर विमानन मंत्रालय का प्रशासतनक नेितृ्ि सचचि, नागर विमानन मंत्रालय द्िारा 
ककया जािा है, जजवहें आरसीएस से संबंचधि मामलों के प्रिारी संयुक्ि सचचि, उप 
सचचि, अिर सचचि और अवय अचधकाररयों द्िारा सहायिा प्रदान की जािी है। 

इस योजना के अनुसार, िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण (एएआई) को कायाकवियन 
एजेंसी के रूप में नालमि ककया गया था। कायाकवियन एजेंसी के उत्तरदातयत्िों में शालमल 
हैं: 

 
4  स्थायी स् कन् र् का अथय एक प्रकार का ववमान होिा है, जजसे आमिौर पर हवाई जहाज के रूप में 

जाना जािा है, जो ववमान पखंों की आगे की गति के उपयोग के माध्यम से उडान भरिा है और 
जो मस्िूि के चारों ओर नह ं घूमिे हैं। 

5  जि हवाई अड्डा: एक जि हवाई अड्डा खुिे पानी का एक क्षेत्र है जजसका उपयोग सीप्िेन के 
साथ-साथ उभयचर ववमानों द्वारा उिरने और उडान भरने के लिए प्रयोग ककया जा सकिा है।  
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क) आिेदकों द्िारा प्रस्िुि प्रस्िािों को प्राप्ि करना और योजना के अनुसरण में 
चयतनि एयरलाइन प्रचालकों की पहचान के ललए आिश्यक प्रशासतनक कारकिाई करना। 

ख) इस योजना के अिंगकि तनचधयों के संग्रह और संवििरण को सुविधाजनक बनाने 
के ललए, एक तनलबं लेखा खोला जाना था। कायाकवियन एजेंसी को नागर विमानन 
मंत्रालय की ओर से तनलंब अलिकिाक के रूप में कायक करने के ललए अचधकृि ककया गया 
था, जजसके पास इस योजना के अनुसार चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को िीजीएफ के 
संवििरण के ललए बैंक खािे में धन जमा करने और धन तनकालने का अचधकार था। 

ग) कायाकवियन एजेंसी क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध6 संग्रह, चयतनि एयरलाइन 
प्रचालकों को िुगिान और राज्य सरकारों से प्रतिपूतिक (पूिोत्तर राज्यों और िारि के कें द्र 
शालसि प्रदेशों जहां अनुपाि 10 प्रतिशि होगा, को छोडकर अवय राज्यों के ललए 20 
प्रतिशि) से संबंचधि लेखों/वििरणों के प्रबंधन के ललए उत्तरदायी थी। 

योजना के उपयुकक्ि प्रािधानों के अनुरूप, एएआई ने योजना के कायाकवियन के ललए एक 
समवपकि प्रकोष्ट्ठ अथाकि आरसीएस प्रकोष्ट्ठ की स्थापना (लसिंबर 2016) की और क्षेत्रीय 
हिाई संपकक  तनचध का प्रबंधन करने के ललए क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास का गठन 
(अप्रैल 2017) ककया गया। 

आरसीएस प्रकोष्ट्ठ नागर विमानन मंत्रालय के प्रशासतनक तनयंत्रण में काम करिा है। 
कायककारी तनदेशक (आरसीएस प्रकोष्ट्ठ), जो क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास के पदेन 
सचचि का पद िी संिालिे हैं, योजना के संबंध में आरसीएस प्रकोष्ट्ठ की गतिविचधयों 
के ललए संयुक्ि सचचि (घरेलू यात्रा), नागर विमानन मंत्रालय को ररपोटक करिे हैं। 

1.4 क्षेत्रीय संपकय  योजना का ववत्तपोषि  

1.4.1 क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् उद्रहि  

िीजीएफ की आिश्यकिाओं को पूरा करने के ललए, नागर विमानन मतं्रालय ने विमान 
तनयम 1937 में एक संशोधन अचधसूचचि ककया (अक्टूबर 2016), जजसने नागर 
विमानन मंत्रालय को समय-समय पर नागर विमानन मंत्रालय द्िारा तनहदकष्ट्ट दरों पर 

 
6  क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् का अथय शे्रिी II/शे्रिी II क मागों, आरसीएस मागों और 80 यात्री सीटों 

से कम छोटे ववमानों का उपयोग करने वाि  उडानों के अिावा सभी घरेिू उडानों पर उदरहि को 
िागू करने के माध्यम से सजृजि तनधर्/कोष होगा। 
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िारि में पररचाललि अनुसूचचि उडानों पर उद्ग्रहण लागू करने का अचधकार हदया। 
लसिंबर 2017 से, ₹ 5,000 प्रति उडान की क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध उद्ग्रहण  
शे्रणी-II/शे्रणी-II क मागों7, आरसीएस मागों और 80 सीटों से कम िाले छोटे विमानों के 
अलािा अवय सिी घरेलू उडानों/ मागों पर लागू की जा रही है। इस प्रकार के उद्ग्रहण 
की प्राजप्ियों को एक धमाकथक वयास अथाकि ् क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास में रखा 
जाएगा, जजसका उपयोग चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को आरसीएस मागों पर उनके 
पररचालन के ललए िीन िषक के ललए िीजीएफ प्रदान करने के ललए ककया जाएगा।  

िीजीएफ को नागर विमानन मंत्रालय और राज्य सरकारों के बीच 80:20 (पूिोत्तर राज्यों 
और कें द्र शालसि प्रदेशों के ललए 90:10 के अनुपाि में) के अनुपाि में साझा ककया 
जाना था।  

क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास की िषक-िार वित्तीय जस्थति, जजसमें क्षेत्रीय हिाई संपकक  
तनचध उद्ग्रहण, राज्यों/कें द्र शालसि प्रदेशों से प्राप्ि िीजीएफ अंशदान के संग्रहण के 
साथ-साथ िीजीएफ के संवििरण को संक्षेप में नीचे िालिका 1.1 में दशाकया गया है: 

िालिका 1.1 
2017-18 स े2021-22 िक क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् न्यास की ववत्तीय जस्थति 

(₹ करोड में) 
वववरि 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 
प्रारंलभक शेष 0 359 1,045 978 924 
आय 
क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् 
(आरसीएफ) उद्रहि 

205 375 375 171 241 

रायय सरकारों/संघ रायय क्षते्रों से 
वीजीएफ प्रतिपूतिय 

7 29 126 61 100 

अजजयि ब्याज 4 27 67 24 28 
अन्य कोई मद8 0  1 46 30 114 
उप – योग 216 432 614 286 483 

 
7  शे्रिी 2 मागय – पूवोत्तर क्षेत्र, जम्मू और कश्मीर, दहमाचि प्रदेश, उत्तराखंड, अंडमान और तनकोबार 

और िक्षद्वीप में स्टेशनों को जोडने वािे मागय।  
शे्रिी 2क मागय – पूवोत्तर क्षेत्र, जम्मू और कश्मीर, दहमाचि प्रदेश, उत्तराखंड, अंडमान और तनकोबार 
और िक्षद्वीप और कोचीन-अगत्ती-कोचीन के अंिगयि। 

8  आय की ककसी अन्य मद में तनष्पादन गारंट  को भुनाना और चयतनि एयरिाइन प्रचािकों द्वारा 
प्रभाररि अतिररक्ि ववमान ककराया 



2023 की प्रतिवेदन संख्या 22 

5 
 

वववरि 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 
भारिीय ववमानपत्तन प्राधर्करि 
द्वारा देय िाभाशं का भारि की 
संधचि तनधर् में ववपथन 9 

200 400 0 0 0 

कुि आय 416 1,191 1,659 1,264 1,407 
व्यय 
वीजीएफ संवविरि 42 138 681 326 626 
प्रशासतनक एवं अन्य व्यय 15 8 - 14 11 
कुि व्यय 57 146 681 340 637 
अंतिम शेष 359 1,045 978 924 770 
(स्रोि: आरसीएस प्रकोष्ठ स ेएकत्र की गई जानकार ।) 

1.4.2  अन्य ररयायिें  

िीजीएफ के रूप में वित्तीय सहायिा के अलािा, योजना में तनधाकररि विलिवन हहिधारकों 
द्िारा तनम्नललखखि ररयायिें िी प्रदान की गई थीं।  

कें द्र सरकार से ररयायिें  

• आरसीएस उडानों के ललए आरसीएस हिाई अड्डों पर चयतनि एयरलाइन 
प्रचालकों द्िारा ललए गए एविएशन टबाकइन ईंधन पर िीन साल की अिचध के 
ललए 2 प्रतिशि की दर से उत्पाद शुल्क की ररयायिी दर । 

• एयरलाइन प्रचालकों को हिाई ककराये पर माल और सेिा कर में ररयायि।  

राययों से ररयायिें  

• 10 िषों की अिचध के ललए आरसीएस हिाई अड्डों पर विमानन टरबाइन ईंधन 
पर मूल्य-योजजि कर को 1 प्रतिशि या उससे कम करना।  

• ररयायिी दरों पर बबजली, पानी और अवय उपयोगी सेिाएं।  

• आरसीएस हिाई अड्डों के विकास के ललए यहद आिश्यक हो, िो वयूनिम िूलम 
तन: शुल्क और ऋण-िार से मुक्ि प्रदान करना।  

 
9  आधथयक कायय ववभाग (बजट प्रभाग), ववत्त मतं्रािय ने नागर ववमानन मंत्रािय के अनुरोर् के अनुरूप 

वषय 2017-18 के लिए भारिीय ववमानपत्तन प्राधर्करि द्वारा देय िाभाशं में से ₹ 200 करोड के 
ववपथन को मंजूर  (ददसंबर 2017) द । वषय 2018-19 के लिए ववत्त मंत्रािय द्वारा ₹ 400 करोड के 
इसी प्रकार के ववपथन को कफर से मंजूर  द  गई थी। 
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• आरसीएस हिाई अड्डों पर तन:शुल्क अजनन और सुरक्षा सेिाएं।  

• आरसीएस हिाई अड्डे के ललए बहु आयामी आंिररक इलाके से संपकक िा।  

• संबंचधि आरसीएस मागों के ललए िीजीएफ के ललए कुछ हहस्सों (पूिोत्तर राज्यों 
और कें द्र शालसि प्रदेशों, जजसमें यह 10 प्रतिशि था, को छोडकर सिी राज्यों के 
ललए 20 प्रतिशि) का प्रािधान।  

हवाई अड्डा प्रचािकों से ररयायिें  

• आरसीएस उडानों पर सामावय दरों के 42.5 प्रतिशि की दर से मागक नौिहन 
और सुविधा प्रिार10।  

• आरसीएस उडानों पर टलमकनल हदक्चालन अििरण प्रिार11 उद्ग्रहीि नहीं ककया 
जाना।  

• लैंडडगं और पाककिं ग प्रिारों में छूट और चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को स्ि-िल 
पररचालन की अनुमति। 

1.5  हवाई अड्डे/हेि पोटय अवसंरचना के पुनरुत्थान और ववकास के लिए बजट य 
सहायिा 

उपयुकक्ि के अलािा, राज्य सरकारों, िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण, लसविल एवक्लेि, 
केवद्रीय सािकजतनक क्षेत्र के उपिमों की अप्रचाललि और अल्पप्रचाललि हिाई पर्टहटयों के 
पुनरुत्थान और विकास के ललए, आचथकक कायों की मंबत्रमंडलीय सलमति द्िारा ₹ 4,500 
करोड की बजटीय सहायिा अनुमोहदि (माचक 2017) की गई थी। तनधाकररि ररयायिें 
प्रदान करने के ललए एयरलाइन प्रचालकों के साथ-साथ राज्य सरकारों की दृढ 
प्रतिबद्धिा के आधार पर हिाई अड्डों का पुनरुत्थान ‘मांग आधाररि’ होना था। 
हेलीपैड/हेलीपोटक और जल हिाई अड्डे के विकास को आचथकक कायों की संशोचधि 
मंबत्रमंडलीय सलमति के अनुमोदन (माचक 2019) के अनुसार शालमल ककया गया था और 
मैससक पिन हंस लललमटेड को आरसीएस के अंिगकि शालमल ककए गए सिी हेलीपोर्टकस 
के विकास से संबंचधि परामशक प्रदान करने के ललए नागर विमानन मंत्रालय द्िारा 

 
10  मागय नौवहन सुववर्ा शुल्क का अथय है भारिीय ववमानपत्तन प्राधर्करि द्वारा मागय नौवहन 

सुववर्ाओं के प्रावर्ान के लिए एयरिाइनों और/या ववमान प्रचािकों से प्रभाररि रालश। 
11  टलमयनि नेववगेशन िैंडडगं प्रभार का अथय है भारिीय ववमानपत्तन प्राधर्करि द्वारा संचार, नौवहन 

तनगरानी/हवाई यािायाि प्रबंर्न सेवाओं के प्रावर्ान के लिए एयरिाइनों से प्रभाररि रालश। 
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नोडल एजेंसी के रूप में तनयुक्ि ककया गया था। योजना के विलिवन चरणों के ललए 
ककए गए व्यय (माचक 2023 िक) के साथ स्िीकृि लागि का वििरण तनम्नानुसार है:-  

िालिका 1.2  

आरसीएस योजना के अंिगयि हवाई अड्डों/हेि पैडों/हेि पोटों के पुनरुत्थान और ववकास 
के लिए अनुमातनि िागि और व्यय का वववरि 

योजना का 
चरि 

अप्रचालिि 
हवाई 
अड्डे 

अल्पप्र
चालिि 
हवाई 
अड्डे 

जि 
हवाई 
अड्डे 

हेलिपोर्टयस योग नौवां पररयोजना 
मूल्यांकन सलमति के 
अनुसार अनुमातनि 
िागि  
(₹ करोड में) 

माचय 2023 
िक ककया 
गया व्यय  
(₹ करोड में) 

उडान- 1 
(अक्टूबर 
2016) 

33 12 0 0 45 2,090 1,822 
(87 प्रतिशि)  

उडान- 2 
(लसिंबर 
2017) 

25 5 0 31 61 1,406 1,168 
(83 प्रतिशि) 

उडान-3 
(अक्टूबर 
2018) 

20 3 10 0 33 750 361 
(48 प्रतिशि) 

कुि 78 20 10 31 139 4,24612 3,351 
(79 प्रतिशि) 

(स्रोि: आरसीएस प्रकोष्ट्ठ स ेएकत्र की गई जानकारी) 

₹4,500 करोड की उपयुकक्ि बजटीय सहायिा के अतिररक्ि, वपछले अनुच्छेदों में 
उजल्लखखि विलिवन ररयायिें कें द्र सरकार, राज्य सरकार और हिाई अड्डा प्रचालकों से 
प्राप्ि हुई थीं। इन ररयायिों का मौहद्रक मूल्य लेखापरीक्षा के ललए प्रस्िुि नहीं ककया 
गया था, हालांकक यह जानकारी मंत्रालय/एएआई से मांगी गयी थी । 

 
12  ₹4,500 करोड की कुि बजट य सहायिा में स े उडान-3 िक अप्रचालिि/अल्पप्रचालिि हवाई 

अड्डों/हेि पोटों/जि हवाई अड्डे के पुनरुत्थान/ववकास के लिए अनुमातनि व्यय ₹ 4,246 करोड है। 
₹254 करोड की शेष रालश उडान के बाद के संस्करिों के अंिगयि चािू ककए जाने वािे हवाई 
अड्डों/हेि पोटों/ जि हवाई अड्डे के पुनरुत्थान/ववकास पर िगायी जायेगी । 
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1.6  योजना की मुख्य ववशेषिाएं 

1.6.1 मांग प्रेररि  

इस योजना में बाजार िंत्र के माध्यम से खोजे जाने िाले आरसीएस मागों अथिा 
नेटिकक  का पररचालन करने के ललए एयरलाइन प्रचालकों के चयन हेिु एक बाजार 
आधाररि िंत्र की पररकल्पना की गई थी। मागों और एयरलाइन प्रचालकों के चयन के 
ललए जारी तनविदा के अनुसार, संिाविि बोलीदािाओं को अप्रचाललि और अल्पप्रचाललि 
हिाई अड्डों की एक सूची उपलब्ध कराई गई थी। एयरलाइन प्रचालकों द्िारा अपने 
स्ियं के मागों या मागों के नेटिकक  को िैयार करने और प्रस्िाविि करने और जारी की 
गई तनविदा के उत्तर में इसके ललए िकनीकी और वित्तीय प्रस्िाि प्रस्ििु करना अपेक्षक्षि 
था। िकनीकी प्रस्िाि में विमान का प्रकार, उसकी बैठने की क्षमिा, चरण विस् िार, 
िीजीएफ आिश्यकिा और प्रत्येक सप्िाह पररचाललि की जाने िाली प्रस्िाविि उडानों 
की संख्या शालमल थी, जबकक वित्तीय प्रस्िाि को बोली मापदंडों पर उद्धिृ ककया जाना 
था, जजसमें प्रति सीट िीजीएफ और आरसीएस सीटों के ललए हिाई ककराया सीमा 
शालमल थे। 

एयरलाइन प्रचालकों से प्राप्ि मागों/मागों के नटेिकक  के ललए ऐसे सिी प्रस्िािों को 
अवय एयरलाइनों द्िारा जिाबी बोली13 के ललए रखा जाना था िाकक िे बोली संबंधी 
मापदंडों के प्रति अपनी जिाबी बोली प्रस्िुि कर सके। िीजीएफ के ललए प्रति सीट 
सबसे कम का दािा चयन का मानदंड था। प्रारंलिक प्रस्िाि प्रस्िुि करने िाले 
बोलीदािा को संबंचधि पसंदीदा मागों के आिेदकों के विरूद्ध 'राइट टू मैच' (लमलान का 
अचधकार) हदया जाएगा यहद यह उसके वित्तीय प्रस्िाि के 10 प्रतिशि की सीमा के 
िीिर था। यहद दो या दो से अचधक बोलीदािाओं को प्रति सीट समान िीजीएफ उद्धिृ 
करने िाले पसंदीदा एकल रूट आिेदकों के रूप में तनधाकररि ककया जािा है, िो उद्धिृ 
प्रत्येक आरसीएस सीट के ललए सबसे कम हिाई ककराया कैप के आधार पर आगे का 
वित्तीय मूल्यांकन ककया जाएगा। िदनुसार, प्राप्ि प्रारंलिक प्रस्िािों, सौंपे गए मागों की 

 
13  प्रारंलभक प्रस्िाव प्राप्ि होने के बाद, उन मागों/नेटवकय  के लिए जवाबी प्रस्िाव मंगाए जाने थे, 

जजनके लिए बोि दािा द्वारा दावा ककए गए वीजीएफ को युजक्िसंगि बनाने के लिए प्रस्िाव प्राप्ि 
हुए। जहां जवाबी प्रस्िाव प्राप्ि नह ं हुए, वहां प्राप्ि प्रारंलभक प्रस्िावों पर मागय/नेटवकय  प्रदान करन े
के लिए ववचार ककया जाना था। 
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संख्या, चालू ककए गए मागों और पररचाललि मागों का वििरण नीचे प्रस्िुि ककया गया 
है: 

िालिका 1.3  
उडान - 1, 2 और 3 के अंिगयि ददए गए आरसीएस मागों की प्रगति  

(31 माचय 2023 िक) 
वववरि उडान-1  

(माचय 2017) 
उडान-2  

(जनवर  2018) 
उडान-3  

(फरवर  2019) 
कुि 

कुि प्राप्ि प्रारंलभक 
प्रस्िाव 

132 387 434 953 

आवंदटि ककए गए 
मागों की कुि संख्या 

132 31114 33115 774 

चािू ककए गए मागों 
की कुि संख्या 

56  152 16 16317 371 

पररचालिि मागय (माचय 
2023 िक) 

12 60 102 174  

(स्रोि: आरसीएस प्रकोष्ट्ठ स ेएकत्र की गई जानकारी) 

इसके अतिररक्ि, उडान-1, 2 और 3 योजना के अंिगकि आिंहटि ककए गए मागों का 
चयतनि एयरलाइन प्रचालक-िार वििरण अनुिग्नक-I में हदया गया है।  

1.6.2 सिििा  

यह योजना दीघाकिचध में आरसीएस के अंिगकि पररचालनों की तनरंिरिा को प्रोत्साहहि 
करने पर केजवद्रि है िाकक स्थावपि संपकक िा तनरंिर िीजीएफ पर तनिकर न रहे। 
िदनुसार, आरसीएस के अंिगकि, िीजीएफ को सीलमि अिचध के ललए प्रदान करने का 
प्रस्िाि है िाकक अप्रचाललि/अल्पप्रचाललि क्षेत्रों में क्षेत्रीय हिाई संपकक  को सुविधाजनक 
बनाया जा सके/प्रोत्साहहि ककया जा सके। 

 

 
14  228 (स्थायी स् कन् र्) +83 (हेि पोर्टयस) 
15  305 (स्थायी स् कन् र्) +26 (जि हवाई अड्डे) 
16  118 (स्थायी स् कन् र्) +34 (हेि पोर्टयस) 
17  161 (स्थायी स् कन् र्) + 2 (जि हवाई अड्डे) 





v/;k; II
vf/kns'k] ys[kkijh{kk dk;Z{ks=k
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अध्याय II 
अधर्देश, िेखापर क्षा काययक्षेत्र और कायय-पद्र्ति 

अनुपालन लेखापरीक्षा प्रतििेदन, तनयंत्रक एिं महालेखापरीक्षक (किकव्य, शजक्ियां और 
सेिा की शिें) अचधतनयम, 1971 की धारा 13 के प्रािधानों के अंिगकि िैयार की गई 
है। यह लेखापरीक्षा िारि के तनयंत्रक एिं महालेखापरीक्षक के लेखापरीक्षा और लेखा 
वितनयम 2007 (2020 में संशोचधि) और अनुपालन लेखापरीक्षा हदशातनदेश, 2016 के 
अनुसार की गई है। 

2.1  िेखापर क्षा के उद्देश्य  

लेखापरीक्षा का उद्देश्य यह आकलन करना था कक क्या: 

1. आरसीएस के उद्देश्यों और मापनीय तनष्ट्पादन संकेिकों को स्पष्ट्ट रूप से बिाया 
गया और आरसीएस मागों और अप्रचाललि/अल्पप्रचाललि हिाई अड्डों/हेलीपोटों 
आहद का तनधाकरण यथोचचि पररश्रम और उजल्लखखि उद्देश्यों के अनुसार ककया 
गया था। 

2. हिाई अड्डों/हेलीपोटों के विकास सहहि आरसीएस को तनधाकररि ढांचे के अनुसार 
क्षेत्रीय हिाई संपकक  को बढाने के ललए समयबद्ध, कुशल और पारदशी िरीके से 
सािधानी के साथ कायाकजविि ककया गया था।  

3. क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध और िीजीएफ संवििरण का प्रबंधन सुदृढ और 
अनमुोहदि मानदंडों के अनुसार था।  

4. उजल्लखखि उद्देश्यों और पररणामों का िुरंि तनधाकरण करने और प्राप्ि करने के 
ललए योजना के समय पर कायाकवियन को सुतनजश्चि करने के ललए पयाकप्ि और 
प्रिािी तनगरानी और आिंररक तनयंत्रण िंत्र मौजूद थे। 

2.2 िेखापर क्षा काययक्षेत्र  

लेखापरीक्षा का कायकक्षेत्र नागर विमानन मंत्रालय के साथ-साथ आरसीएस प्रकोष्ट्ठ, 
िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण, राज्य सरकारों, रक्षा, सािकजतनक क्षेत्र के उपिमों और 
तनजी सत्त्िों के स्िालमत्ि िाले विलिवन हिाई अड्डों/ हेलीपोटों / जल हिाई अड्डों पर 
योजना की अचधसूचना की िारीख (अक्टूबर 2016) से माचक 2021 िक तनम्नललखखि 
के संबंध में इसके विलिवन चरणों को सजम्मललि करिे हुए अनुरक्षक्षि अलिलेखों की 
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समीक्षा करना था: 

➢ उडान-3 और उडान अंिराकष्ट्रीय िक आरसीएस मागों का आिंटन करना और उस 
पर कायाकवियन।  

➢ एयरलाइन प्रचालकों से क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध उद्ग्रहण की प्राजप्ि, चयतनि 
एयरलाइन प्रचालकों को िीजीएफ का वििरण और साथ ही माचक 2021 िक 
राज्य सरकारों से िीजीएफ अंश की प्राजप्ि।  

➢ माचक 2022 िक हिाई अड्डों/हेलीपोटों/ जल हिाई अड्डों का विकास/पुनविककास। 

2.3 नमूना चयन  

हवाई अड्डों / हेि पोर्टयस / जि हवाई अड्डों का चयन: आरसीएस योजना के अंिगकि 
उडान के िीन चरण (1, 2 और 3) माचक 2021 िक पूरे हो चुके हैं और इवहें ििकमान 
लेखापरीक्षा के अंिगकि शालमल ककया गया है। पुनरुत्थान/विकास के ललए तनधाकररि हिाई 
अड्डों, हेलीपोटों और जल हिाई अड्डों की चरण-िार संख्या 46 हिाई अड्डे18 (उडान-
1), 24 हिाईअड्ड1े9 और 31 हेलीपोटक (उडान-2) िथा 21 हिाईअड्ड2े0 और 10 जल 
हिाईअड्डे (उडान-3) थे। 

स्िरीकृि यादृजच्छक नमूने के आधार पर, आरसीएस हिाई अड्डों में से 25 प्रतिशि को, 
जजनके ललए प्रत्येक चरण में मागक आिंहटि ककए गए थे, ककए गए व्यय की मात्रा के 
आधार पर नमूना जांच के ललए ललया गया था। चुने गए हिाई अड्डों में से 60 प्रतिशि 
उच्च व्यय िाले, 30 प्रतिशि मध्यम व्यय िाले हिाई अड्डे और 10 प्रतिशि हिाई 
अड्डे तनम्न स्िर के व्यय िाले थे। िथावप, उडान के संबंचधि चरण के अंिगकि प्रत्येक 
प्रकार के हिाई अड्डे और प्रत्येक स्िर (उच्च, मध्यम और तनम्न व्यय) को शालमल 
करने के ललए नमूना आकार के 25 प्रतिशि से अचधक दो अतिररक्ि हिाई अड्डों की 
िी समीक्षा की गई। 

 
18  होसुर हवाई अड्डे को बाद में बजट य सहायिा से ववकलसि ककए जाने वािे हवाई अड्डों की सूची से 

बाहर ककया गया। 
19  उडान-2 के अंिगयि बजट य सहायिा से ववकलसि ककए जाने वािे छह हवाई अड्डों- पासीघाट, िेजू, 

िेजपुर, जोरहाट, ि िाबाडी और कन्नूर हवाई अड्डों को बाद में शालमि ककया गया। 
20  इसमें बजट य सहायिा स े ववकलसि ककए जाने वािे दो हवाई अड्डों अथायि ्द मापुर और बेिगाम 

शालमि नह ं हैं। 
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हेलीपोर्टकस के मामले में, पांच पररचालन हेलीपोर्टकस में से दो और 26 गैर-पररचालन 
हेलीपोर्टकस में से िीन को समीक्षा के ललए चुना गया।  

िदनुसार, लेखापरीक्षा के दौरान 91 आरसीएस हिाई अड्डों में से 27, 31 हेलीपोटों में 
से 5 और 10 में से 3 जल हिाईअड्डों की समीक्षा की गई। इसका वििरण  
अनुिग्नक-II में हदया गया है।  

आरसीएस मागों का चयन: उडान 3 िक विलिवन चयतनि एयरलाइन प्रचालकों21 द्िारा 
चालू (माचक 2021 िक) ककए गए आरसीएस मागों की कुल संख्या 329 (उडान-1 में 
56 मागक, उडान-2 में 134 मागक और उडान-3 में 139 मागक) थी। आरसीएस हिाई 
अड्डों के चयन के मामले में नमूना आकार तनधाकररि करने के ललए प्रस्िाविि आधार 
पर, प्रत्येक चरण में चालू ककए गए आरसीएस मागों के 25 प्रतिशि को प्रति कक.मी. 
िीजीएफ अनुमि के आधार पर नमूना जांच के ललए चुना गया। िदनुसार, लेखापरीक्षा 
के दौरान 87 मागों (329 मागों में से), जहां िीन चरणों के दौरान पररचालन आरंि 
ककया गया (अनुिग्नक III में हदया गया वििरण) की समीक्षा की गई। 

2.4 िेखापर क्षा मानदंड  

योजना के विलिवन पहलुओं के मूल्यांकन के ललए लेखापरीक्षा मानदंड तनम्नललखखि 
स्रोिों से िैयार ककए गए थे:- 

• राष्ट्रीय नागर विमानन नीति 2016  

• नागर विमानन मंत्रालय द्िारा िैयार की गई क्षेत्रीय संपकक  योजना।  

• िैयार की गई नीति के अनुसार आरसीएस मागों के आिंटन के ललए तनयम और 
शिें।  

• योजना के अंिगकि िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण और चयतनि एयरलाइन 
प्रचालकों के बीच ककए गए समझौिों की तनबंधन एिं शिें।  

• नागर विमानन मंत्रालय, आरसीएस प्रकोष्ट्ठ, क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास और 

 
21  उडान -1 में चयतनि एयरिाइन प्रचािकों के नाम: एिायंस एयर (17), ट्रूजेट (20), स्पाइस जेट 

(11), डेक्कन एयर (8) उडान -2 में चयतनि एयरिाइन प्रचािकों के नाम: एिायंस एयर (16), 
ट्रूजेट (10), स्पाइस जेट (26), जूम एयर (2), जेट एयरवेज (10), इंडडगो (44), हेररटेज (10), 
गोदावि (4) और पवन हंस (12) उडान -3 में चयतनि एयरिाइन प्रचािकों के नाम: एिायंस एयर 
(34), ट्रूजेट (12), स्पाइस जेट (43), जूम एयर (4), इंडडगो (22) और गोदावि (24) 
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अवय संबंचधि प्राचधकरणों द्िारा समय-समय पर जारी ककए गए तनधाकररि 
हदशातनदेश/प्रकियाएं।  

• राज्य सरकारों और अवय हहिधारकों के साथ ककया गया समझौिा ज्ञापन।  

• आरसीएस के कायाकवियन, अप्रचाललि और अल्पप्रचाललि हिाई अड्डों, हेलीपोटों, 
जल हिाई अड्डों के पुनरुत्थान और विकास और क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास 
के वयासी बोडक की बैठकों के संबंध में गहठि विलिवन सलमतियों की कायकसूची 
और कायकितृ्त। 

• एयरलाइन प्रचालकों द्िारा क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध उद्ग्रहण और नागर 
विमानन मंत्रालय द्िारा िीजीएफ अंशदान के ललए मानदंड।  

• आरसीएस मागों के ललए नागर विमानन मंत्रालय द्िारा तनधाकररि आरसीएस 
ककराया और हिाई ककराया सीमा। 

2.5 िेखापर क्षा कायय-पद्र्ति  

नागर विमानन मंत्रालय /कायाकवियन एजेंसी के साथ 20 अक्टूबर 2021 को एक 
प्रारंलिक बैठक आयोजजि की गई थी जजसमें लेखापरीक्षा उद्देश्यों, मानदंडों, कायकक्षेत्र 
और कायक-पद्धति का वििरण हदया गया था। इसके बाद, क्षेत्रीय लेखापरीक्षा आरंि की 
गई जजसमें अलिलेखों की जांच और नागर विमानन मंत्रालय/िारिीय विमानपत्तन 
प्राचधकरण के साथ चचाक शालमल थी। अलिलेखों/जानकारी की समीक्षा और विश्लेषण के 
आधार पर, िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण प्रबंधन को उनका उत्तर प्राप्ि करने के ललए 
प्रारंलिक लेखापरीक्षा अभ्युजक्ियााँ जारी की गई थीं। मसौदा लेखापरीक्षा प्रतििेदन 8 
लसिंबर 2022 को नागर विमानन मंत्रालय को जारी ककया गया। नागर विमानन 
मंत्रालय ने 13 अक्टूबर 2022 को अपना उत्तर हदया। नागर विमानन मंत्रालय को, 
उनके 13 अक्टूबर 2022 के उत्तरों को शालमल करने के बाद, 21 निबंर 2022 को 
मसौदा लेखापरीक्षा प्रतििेदन कफर से जारी ककया गया था। 20 हदसंबर 2022 को नागर 
विमानन मंत्रालय के सचचि के साथ समापन बैठक आयोजजि ककया गया, और कुछ 
लेखापरीक्षा अभ्युजक्ियों का आगे का उत्तर 4 जनिरी 2023 एिं 9 फरिरी 2023 को 
प्रस्िुि ककया गया। इसके अलािा, प्रबंधन ने लेखापरीक्षा हटप्पखणयों के आधार पर 
उडान-5 में ककए गए सशंोधन का वििरण िी प्रस्िुि ककया (27 अप्रैल 2023),जजन पर 
िी प्रतििेदन को अंतिम रूप देि ेसमय विचार ककया गया था।  
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लेखापरीक्षा संिीक्षा से प्राप्ि लेखापरीक्षा अभ्युजक्ियों के आधार पर लेखापरीक्षा ने 16 
लसफाररशें की हैं, जजनसे मंत्रालय को िविष्ट्य में इस योजना के बहेिर कायाकवियन में 
सहायिा लमलेगी। 

2.6  आभार 

लेखापरीक्षा, लेखापरीक्षा प्रकिया के दौरान नागर विमानन मंत्रालय, िारिीय विमानपत्तन 
प्राचधकरण और विलिवन विमानपत्तन स्िालमत्ि एजेंलसयों अथाकि ्राज्य सरकारों और रक्षा 
मंत्रालय के संबंचधि कायाकलयों से प्राप्ि सहयोग के ललए आिार प्रकट करिी है। 
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अध्याय III 
योजना के लिए तनयोजन  

  

3.1  योजना का तनमायि  

नागर विमानन मंत्रालय की िेबसाइट पर प्रकालशि राष्ट्रीय नागर विमानन नीति-2015 
के मसौदे में पररकजल्पि प्रािधानों के आधार पर नागर विमानन मंत्रालय ने क्षेत्रीय 
संपकक  योजना (आरसीएस) िैयार करने की प्रकिया आरंि (निंबर 2015) की। मैससक 
डेलॉयट को आरसीएस ियैार करने में सहायिा प्रदान करने के ललए सलाहकार के रूप 
में तनयुक्ि (जनिरी 2016) ककया गया। बाद में राष्ट्रीय नागर विमानन नीति की 
घोषणा (जून 2016) की गई और आरसीएस को नागर विमानन मंत्रालय द्िारा 
अचधसूचचि (अक्टूबर 2016) ककया गया। आरसीएस के तनमाकण के संबंध में, लेखापरीक्षा 
की अभ्युजक्ियों का वििरण आगामी अनुच्छेदों में हदया गया है:  

3.1.1 मागों और हवाई अड्डों का तनर्ायरि 

इस योजना में बाजार शजक्ियों के माध्यम से खोजे जाने िाले आरसीएस मागों या 
नेटिकक  पर पररचालन के ललए एयरलाइन प्रचालको के चयन के ललए एक बाजार-
आधाररि िंत्र की पररकल्पना की गई थी। 

 जैसा कक पहले अध्याय 1 में पैराग्राफ 1.6.1 के िहि समझाया गया था, नागर 
विमानन मंत्रालय /एएआई ने अल्पप्रचाललि/अप्रचाललि हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों की 
एक सूची प्रकालशि की और एयरलाइन प्रचालको को अपने स्ियं के मागक/नेटिकक 22 
प्रस्िाविि करने की अनुमति दी। इसके आधार पर, विकास और सचंालन के ललए 
योजना के िहि हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों की पहचान की गई थी। इसके अलािा, 
योजना ने लंबी अिचध में आरसीएस के िहि संचालन की जस्थरिा पर जोर हदया िाकक 
स्थावपि संपकक िा हमेशा के ललए िीजीएफ पर तनिकर न रहे। 

आचथकक मामलों की मंबत्रमंडलीय सलमति ने (माचक 2017) बजटीय समथकन को मंजूरी 
देिे हुए तनदेश हदया कक "हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों की पहचान के ललए उपयुक्ि ितं्र 
स्थावपि ककया जा सकिा है।" आरसीएस के िहि विकलसि हिाई अड्डों/हेलीपोटों/ जल 

 
22  नेटवकय  प्रस्िाव जजसमें एक ह  प्रस्िाव के भाग के रूप में नेटवकय  के माध्यम से न्यूनिम िीन और 

अधर्किम साि अिग-अिग हवाई अड्डों को जोडने का प्रस्िाव है। एक नेटवकय  प्रस्िाव में एक स े
अधर्क मागय होंगे और आरसीएस मागों और गैर-आरसीएस मागों का संयोजन इस प्रकार हो सकिा 
है कक ऐसे मागों में से कम स ेकम एक आरसीएस मागय हो। 
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हिाई अड्डों का वििरण और उनके संचालन की जस्थति नीचे दी गई िाललका 3.1 में 
उजल्लखखि है: 

िालिका 3.1 
तनर्ायररि और ववकलसि ककए गए हवाई अड्डों/हेि पोटों/ जि हवाई अड्डों की जस्थति 

(माचय 2023 िक) 

हवाई अड्डे  
/ हेि पोर्टयस  
/ जि हवाई 
अड्डे 

उडान-1 व्यय की 
गई रालश 
(करोड 
में) 

उडान-2 व्यय की 
गई रालश  
(करोड में) 

उडान-3 व्यय की 
गई रालश  
(करोड 
में) 

कुि व्यय की 
गई कुि 
रालश (₹ 
करोड में) 

आवंदटि 
ककया गया 

45 1,822 61 1,168 33 361 139 3,351 

पररचािन 
आरंभ ककया 
गया 

38 
(84 

प्रतिशि) 

1,692 
(93 

प्रतिशि) 

25 
(41 

प्रतिशि) 

771 
(66 

प्रतिशि) 

8 
 (24 
प्रतिशि) 

136 
(38 

प्रतिशि) 

71 
(51 
प्रतिशि) 

2,599 
(78 
प्रतिशि) 

पररचािन 
आरंभ नह ं 
हुआ 

7  
(16 

प्रतिशि) 

130 
 (7 

प्रतिशि) 

36 
(59 

प्रतिशि) 

397  
(34 

प्रतिशि) 

25 
(76 

प्रतिशि) 

225  
(62 

प्रतिशि) 

 68  
(49 
प्रतिशि) 

 752 
(22 
प्रतिशि) 

पररचािन 
बाद में बंद 
ककया गया  

9 
(20 

प्रतिशि) 

218 
(12 

प्रतिशि)) 

4 
(7 

प्रतिशि)) 

95 
(8 

प्रतिशि) 

2 
(6 

प्रतिशि) 

24 
(7 

प्रतिशि) 

15 
(11 
प्रतिशि) 

337 
(10 
प्रतिशि) 

माचय 2023 
िक 
पररचालिि 

29 
(64 

प्रतिशि) 

1,474 
(81 

प्रतिशि) 

21 
(34 

प्रतिशि) 

676 
(58 

प्रतिशि) 

6 
(18 

प्रतिशि) 

112 
(31 

प्रतिशि) 

56 
(40 
प्रतिशि) 

2,262 
(68 
प्रतिशि) 

(स्रोि: आरसीएस प्रकोष्ठ स ेएकत्र की गई जानकार ) 

इस संबंध में, लेखापरीक्षा ने पाया कक: 

1. उडान-3 िक, पनुरुद्धार/विकास के ललए पहचाने गए 139 हिाई अड्डों/हेलीपोटक/ 
जल हिाई अड्डों में से 83 हिाई अड्डों /हेलीपोटक/ जल हिाई अड्डों या िो मागों 
के बंद होने या संचालन के शुरू न होने के कारण अप्रयुक्ि/कम उपयोग (माचक 
2023 िक) में थे, जैसा कक ऊपर िाललका 3.1 में बिाया गया है। 

2.  नीचे दी गई िाललका 3.2 में हदए गए मागों के प्रदशकन के अनुसार आिंहटि 
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मागों में से 52 प्रतिशि (774 मागों में से 403) पररचालन शुरू नहीं कर सके 
और 371 शुरू ककए गए मागों में स,े केिल 112 मागों न ेिीन िषक की पूणक 
ररयायि अिचध पूरी की। इसके अलािा, इन 112 मागों में से, 17 आरसीएस 
हिाईअड्डों को जोडने िाले केिल 54 मागक, माचक 2023 िक संचालन को बनाए 
रख सके। 
इस प्रकार उडान-3 िक आिंहटि कुल 774 मागों में से केिल 54 (7 प्रतिशि) 
3-5 िषों में संिहनीय साबबि हुए। 

िालिका 3.2:  
माचय 2023 िक उडान -1, 2 और 3 के िहि ददए गए आरसीएस मागों का पररचािन 

प्रदशयन  
वववरि उडान -1 

(माचय 2017) 
उडान -2 

(जनवर  2018) 
उडान -3  
(फरवर  2019) 

कुि 

कुि प्राप्ि हुए प्रारंलभक 
प्रस्िाव  

132 387 434 953 

आवंदटि ककए गए मागों की 
कुि संख्या 

132 311 331 774 

शुरू ककए गए मागों की 
कुि संख्या (प्रतिशि में) 

56 
(42.42 
प्रतिशि) 

152  
(48.87 
प्रतिशि) 

163  
(49.24 
प्रतिशि) 

371 
(47.93 
प्रतिशि) 

उन मामिों की संख्या जहां 
पररचािन िीन साि से 
पहिे बंद कर ददया गया था 

18  78  43  139  

उन मामिों की संख्या जहां 
पररचािन ने िीन साि पूरे 
ककए 

36 
 

36 
 

40 
 

112 
 

उन मामिों की संख्या जहां 
िीन साि के बाद पररचािन 
बंद कर ददया गया था 

26  14  18 58  

उन मामिों की संख्या जहां 
ऑपरेशन िीन साि के बाद 
जार  रहे 

10 22 22 54 

पररचािन में मागय  
(माचय 2023 िक) 

12 60 102 174  
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वववरि उडान -1 
(माचय 2017) 

उडान -2 
(जनवर  2018) 

उडान -3  
(फरवर  2019) 

कुि 

शुरू ककए गए कुि मागों 
की िुिना में पररचालिि 
मागों का प्रतिशि 

21.43 
प्रतिशि 

39.47 प्रतिशि 62.58 प्रतिशि 46.90 
प्रतिशि 

(371 में स े
174) 

आवंदटि ककए गए कुि 
मागों में पररचािन मागों 
का प्रतिशि 

9.09 प्रतिशि 19.29 प्रतिशि 30.82 प्रतिशि 22.48 
प्रतिशि 

(774 में स े
174) 

(स्रोि: आरसीएस प्रकोष्ठ स ेएकत्र की गई जानकार ) 

इस प्रकार, दीघाकिचध में आरसीएस के िहि संचालन की जस्थरिा, जैसा कक योजना के 
िहि आिश्यक है, उपरोक्ि आंकडों के आधार पर, िीजीएफ पर तनिकर न होकर 
स्थावपि संपकक िा केिल सीलमि मागों पर ही प्राप्ि हो पाई है। 

3. िीन िषक की ररयायि अिचध पूणक होने के उपरावि 58 बंद/बंद मागों में से 16 मागों 
के मामले में यात्री िार कारक 70 प्रतिशि स ेअचधक था, 22 मागों के मामले में यात्री 
िार कारक 50 प्रतिशि से 70 प्रतिशि िक था िथा शेष 20 मागों में यात्री लोड 
कारक 50 प्रतिशि से कम था। इस प्रकार, अचधकांश बंद मागों में यात्री िार कारक 50 
प्रतिशि से अचधक था, लेककन कफर िी एयरलाइन संचालकों द्िारा पररचालन बंद कर 
हदया गया था। मंत्रालय ने सूचचि ककया कक कोविड लॉकडाउन और कोविड के बाद यात्रा 
प्रतिबंधों ने विमानन क्षेत्र के साथ-साथ मागों की व्यिहायकिा पर प्रतिकूल प्रिाि डाला। 

4. आरसीएस मागों पर यात्रा करने िाले याबत्रयों का िषकिार वििरण िषक 2017-18 से 
2022-23 िक नीचे दी गई िाललका 3.3 के अनसुार दशाकया गया है: 

िालिका 3.3  
आरसीएस मागों पर यात्रा करने वािे यात्रत्रयों का वषयवार वववरि। 

 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 
आरसीएस मागों 
पर यात्रा करने 
वािे यात्रत्रयों की 
संख्या 

2,63,166 12,40,896 29,91,337 14,98,066 32,99,861 24,97,361 

उपरोक्ि िाललका इंचगि करिी है कक िषक 2020-21 और 2022-23 को छोडकर सिी 
िषों में िदृ्चध की प्रिवृत्त थी, िषक 2020-21 में कोविड के कारण िथा िषक 2022-23 में, 
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एक एयरलाइन यानी टबो मेघा एयरिेज के 42 पररचालन मागों के पररचालन बंद होन े
के कारण, आरसीएस मागों पर याबत्रयों की संख्या में चगरािट आई थी 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने जिाब में कहा (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) कक 
विमानन क्षेत्र कोविड-19 महामारी के बुरे समय से उिर रहा है और एयरलाईनों को 
हिाई पररचालन को कफर से शुरू करन े के ललए कडी मेहनि करनी पड रही है। 
िदनुसार, इस योजना ने एयरलाइनों को देश िर में अप्रचाललि और अल्पप्रचाललि 
हिाई अड्डों से पररचालन शुरू करने का अिसर हदया है।  

नागर विमानन मंत्रालय ने स्िीकार ककया कक हिाई अड्डों की पहचान प्रकिया में सुधार 
हो सकिा है। हिाई अड्डों की सामाजजक-आचथकक जस्थतियों और एयरलाइनों द्िारा 
प्रस्िाविि उनके कमान क्षेत्र के मूल्यांकन के आधार पर, ऐसे स्थानों को चयन करने के 
पश्चाि अंतिम रूप देने के ललए एक िंत्र विकलसि ककया जा सकिा है। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के संदिक में देखा जाना चाहहए कक िीन 
साल की अिचध पूरी करने िाले 112 मागों में से 58 मागों पर ररयायि अिचध पूरी 
होने के बाद पररचालन बंद कर हदया गया था। निीजिन, आरसीएस हिाई अड्डों के 
विकास/उवनयन के ललए सािकजतनक धन खचक करने और िीन साल के ललए एयरलाइनों 
को िीजीएफ और अवय ररयायिें प्रदान करने के बाद िी तनरंिरिा हालसल नहीं की जा 
सकी।  

3.1.2 चरि ववस्िार पर ववचार 
2013 में नागर विमानन मंत्रालय को प्रस्िुि ‘क्षेत्रीय और दरूस्थ क्षेत्र हिाई संपकक  के 
अध्ययन' पर सलाहकार, मैससक डेलॉइट द्िारा अपनी ररपोटक में चरण की लंबाई, 
िौगोललक जस्थति, प्रतिस्पधी रेल और/या सडक अिसंरचना आहद की उपलब्धिा को 
कम आंका गया, जो कक अलग-अलग याबत्रयों द्िारा पररिहन के एक साधन के रूप में 
हिाई यात्रा को चुनने के ललए महत्िपूणक मापदंड के रूप में रेखांककि हैं। राष्ट्रीय नागर 
विमानन नीति-2016 के िहि, यह तनधाकररि ककया गया था कक यह योजना आरसीएस 
मागों पर (चरण विस्िार) 500 ककलोमीटर से 600 ककलोमीटर की दरूी (उडान के 
लगिग एक घंटे के बराबर) के ललए प्रति यात्री ₹2,500 के सांकेतिक हिाई ककराए को 
लक्षक्षि करेगी । 
िीन व्यापक शे्रखणयों अथाकि 200 ककलोमीटर से कम, 200 ककलोमीटर से 400 
ककलोमीटर और 400 ककलोमीटर से अचधक में िगीकृि आरसीएस मागों के ललए यात्री 
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भार कारक, मागɟ कȧ शुǽआत, तीन साल कȧ Ǔनधा[ǐरत अवͬध पूरȣ करने और तीन 
साल बाद पǐरचालन जारȣ रखने के ͧलए लेखापरȣ¢ा ने एक अßयास ͩकया, िजसे नीचे 
Ǒदए गए चाट[ 3.1 के माÚयम से तØयɉ को दशा[या गया है; 

 
इस संबंध मɅ, लेखापरȣ¢ा ने पाया ͩक: 

1. उन मागɟ के मामले मɅ जहां चरण कȧ लंबाई 200 ͩकलोमीटर से कम थी, 94 
आवंǑटत मागɟ मɅ से 26 मागɟ (28 ĤǓतशत) मɅ पǐरचालन शुǾ हुआ और 38 
ĤǓतशत के औसत याğी भार कारक को ĤाÜत ͩकया जा सका। 200 ͩकलोमीटर 
से 400 ͩकलोमीटर के बीच चरण लंबाई वाले मागɟ के मामले मɅ, 260 
आवंǑटत मागɟ मɅ से 97 मागɟ (37 ĤǓतशत) मɅ पǐरचालन शुǾ ͩकया गया 
और 51 ĤǓतशत के औसत याğी भार कारक को ĤाÜत ͩकया जा सका और 
जहां चरण कȧ लंबाई 400 ͩकलोमीटर से अͬधक थी, 311 आवंǑटत मागɟ मɅ स े
208 मागɟ (67 ĤǓतशत) मɅ पǐरचालन शुǾ हुआ और 64 ĤǓतशत के औसत 
याğी भार कारक को ĤाÜत ͩकया जा सका। 

2. 200 ͩकलोमीटर से कम कȧ चरण लंबाई वाले मागɟ के मामले मɅ, छह मागɟ मɅ 
से चार (67 ĤǓतशत) जो तीन वष[ पूरे कर चुके हɇ, तीन वष[ कȧ ǐरयायत 
अवͬध से अͬधक संचालन नहȣं कर सके। 200 ͩकलोमीटर से 400 ͩकलोमीटर 
के बीच चरण लंबाई वाले मागɟ के मामले मɅ, 32 मागɟ मɅ से 20 (63 
ĤǓतशत) जो तीन वष[ पूरे कर चुके थे, तीन वष[ कȧ ǐरयायत अवͬध से अͬधक 
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संचालन नहीं कर सके और चरण लंबाई 400 ककलोमीटर से अचधक के ललए, 
48 मागों में से 21 (44 प्रतिशि) जो िीन िषक पूरे कर चुके थे, मागक िीन िषक 
की ररयायि अिचध से अचधक संचालन नहीं कर सके। 

इस प्रकार, चरण की लंबाई का यात्री िार कारक पर असर पडिा है और लंबे समय में 
एक मागक की जस्थरिा के ललए, उडान योजना के आगामी चरणों के दौरान आरसीएस 
मागों को आिंहटि करिे समय इस पर विचार ककया जाना चाहहए। 
नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर में कहा (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) कक कुछ 
छोटी दरूी के मागों को नेटिकक  गठन में शालमल करना आिश्यक हो सकिा है, िले ही 
अपेक्षक्षि यात्री िार कारक कम हो। इन मागों न ेआगमन गंिव्य स ेउत्पवन होने िाली 
उडानों के ललए संिरण मागक के रूप में कायक ककया। 

नागर विमानन मंत्रालय ने कहा कक िह सडक या रेल के माध्यम से यात्रा के पारंपररक 
रूपों की िुलना में हिाई यात्रा के माध्यम से बचाए जाने िाले समय को देखिे हुए कम 
दरूी िाले मागों का मूल्यांकन करने के ललए एक िंत्र विकलसि करेंगे। 

उच्च चरण की लंबाई के संचालन को सक्षम करने के ललए, मंत्रालय ने अब उडान 5.0 
के िहि 500 ककमी चरण की लंबाई की अचधकिम सीमा को हटा हदया है  
(अप्रैल 2023)। 

लसफाररश 1   
अब िक प्राप्ि अनुभव के आर्ार पर द घयकाि में प्रचािनों की तनरंिरिा प्राप्ि करने के 
लिए मागों की व्यवहाययिा का आंकिन के संबंर् में एवं अप्रचालिि/अल्पप्रचालिि 
हवाईअड्डों की पहचान करने के लिए चरि ववस्िार, पररवहन के वैकजल्पक सार्न की 
उपिब्र्िा, भू-भाग, सामाजजक आधथयक पररदृश्य और पययटन संभाव्यिा आदद कारकों 
पर ववचार करिे हुए एक उपयुक्ि िंत्र ियैार ककया जाए। 

3.1.3 हेि पोटों की पहचान 

क्षेत्रीय संपकक  योजना की समीक्षा से पिा चला है कक नागर विमानन मंत्रालय या इसकी 
कायाकवियन एजेंसी (िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण) ने हेलीपोटों की ऐसी ककसी सूची 
की पहचान/ सूची शालमल नहीं की है, जहां से योजना के िहि पररचालन अपेक्षक्षि हो। 
इसके बजाय, हेलीकॉप्टर पररचालन के ललए प्रस्िाि प्रस्िुि करने के इच्छुक आिेदकों 
को नागररक उड्डयन महातनदेशालय से योनय आरसीएस हेलीपोर्टकस के बारे में तनजश्चि 
करना आिश्यक था। 
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इस संबंध में, लेखापरीक्षा ने पाया कक: 
1. ककसी विशेष हेलीपोटक से प्रचालन के ललए अपनी बोललयां प्रस्िुि करिे समय 

इच्छुक हेलीकॉप्टर प्रचालकों की ओर से उपयुकक्ि शिों का अनुपालन सुतनजश्चि 
करने के ललए कोई प्रणाली नहीं थी। जारी (अगस्ि 2017) ककए गए ई-प्रस्िाि 
के नोहटस में उन हेलीपोटों को शालमल/पहचान नहीं ककया गया था, जजवहें इस 
योजना के अंिगकि सजम्मललि ककया जाना था, जैसा कक उन हिाई अड्डों के 
मामले में ककया गया था जहां अप्रचाललि/अल्पप्रचाललि हिाई अड्डों की सूची 
शालमल की गई थी।  

2. नागर विमानन मंत्रालय /िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण द्िारा क्षमिा के आधार 
पर पात्र हेलीपोटों की पहचान करने के ललए कोई कायक नहीं ककया गया। उडान-3 
िक, 83 हेललपोटक मागों में से पहचाने िथा आिंहटि ककए गए 31 हेलीपोटों में 
स,े पररचालन केिल 34 मागों (41 प्रतिशि) जजसमें नौ हेलीपोटक शालमल थे पर 
शुरू हो सका, और बाद में 34 मागों में से 14 मागों (41 प्रतिशि) जजनमें चार 
हेलीपोटक शालमल थे, में पररचालन बंद ( माचक 2023 िक) कर हदया गया था | 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर में कहा (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) कक 
हेलीपोटक की पहचान की प्रकिया हिाई अड्डों के समान है। आचथकक मामलों की 
मंबत्रमंडलीय सलमति ने माचक 2019 में “माचक 2022 िक आरसीएस बोली प्रकिया के 
माध्यम से पहचाने जान ेिाले अवय हिाई अड्डों/हेलीपोटों के पुनरुद्धार/विकास के ललए” 
अपनी मंजूरी दे दी थी। नागर विमानन मंत्रालय और कायाकवियन एजेंसी विकास के 
ललए हिाईअड्डों की पहचान के ललए इस उपयुक्ि िंत्र का पालन कर रहे हैं। नागर 
विमानन मंत्रालय ने आगे उत्तर हदया कक हेलीकॉप्टर पररचालन देश िर में गैर-अनुसूची 
पररचालन शे्रणी के िहि ककया जािा है। देश में रोहहणी हेलीपोटक को छोडकर ककसी िी 
हेलीपोटक को लाइसेंस प्राप्ि नहीं है। इस प्रकार, हेलीपोटों की सचूी योजना दस्िािेज के 
साथ संलनन नहीं थी। एयरलाइन प्रचालक सूची या ककसी अवय हेलीपैड/हेलीपोटक से 
हेलीपोटक लेने के ललए स्ििंत्र था, जजसे िह प्रस्िाविि मागक की व्यिहायकिा के ललए 
आिश्यक मानिा है।  

नागर विमानन मंत्रालय का यह उत्तर कक हेलीपोटों की पहचान की प्रकिया हिाई अड्डों 
के समान है, सही और स्िीकायक नहीं है क्योंकक हिाई अड्डों की पहचान के मामले में 
योजना से संबद्ध अनुलननक 1क और 1ख में अप्रचाललि, अल्पप्रचाललि हिाई अड्डे के 
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नामों का उल्लेख ककया गया था। हालांकक, हेलीपोटों के मामले में, नागर विमानन 
मंत्रालय द्िारा ऐसी कोई सूची िैयार और अनुमोहदि नहीं की गई थी। इसके बजाय, 
इच्छुक हेलीकॉप्टर प्रचालकों को नागररक उड्डयन महातनदेशालय से योनय आरसीएस 
हेलीपोटों का पिा लगान ेकी आिश्यकिा थी, लेककन इसका अनुपालन सुतनजश्चि करन े
के ललए कोई प्रणाली नहीं थी।  

िथ्य यह है कक उडान योजना के िहि विकलसि ककए जाने िाले हेलीपोटक की पहचान 
के ललए कोई िंत्र नहीं था। 

मंत्रालय ने अब प्रकिया में सुधार ककया है (अप्रैल 2023) और उडान 5.0 में उन 
हेलीपोटों की सूची का उल्लेख ककया है जहां से योजना के िहि पररचालन का इरादा 
था। 

लसफाररश 2   

अब िक प्राप्ि अनुभव के आर्ार पर आरसीएस के अंिगयि हेि पोटों की पहचान करन े
के लिए एक िंत्र िैयार करने की आवश्यकिा है जो प्रचािनों की व्यवहाययिा और 
द घायवधर् में इनकी जस्थरिा पर आर्ाररि हो। 

3.2  वीजीएफ कैप का तनर्ायरि 

मानक िीजीएफ कैप चरण विस्िार (पररचालन की दरूी) के आधार पर आरसीएस उडान 
में प्रत्येक सीट के ललए अचधकिम अनुमि िीजीएफ है। एक उडान में तनहदकष्ट्ट 
आरसीएस सीटों के ललए अचधकिम आरसीएस ककराये (िसूली योनय) को एक विलशष्ट्ट 
चरण विस्िार के ललए विमान की पररचालन लागि से कम करके िैयार ककया गया था। 
प्रचालनों की लागि विलिवन कारकों, जैसे विमानों के प्रकार, चरण विस्िार, व्यिसाय 
मॉडल, बेडे के आकार और संबंचधि एयरलाइनों के प्रचालनों के पैमाने से प्रिाविि हुई 
थी। िदनुसार, नागर विमानन मंत्रालय ने बाजार-आधाररि िंत्र के पारदशी पररचालन 
को सुतनजश्चि करने के ललए योजना में िीजीएफ रालश का अचग्रम अनुमान लगाना 
महत्िपूणक माना।  

िीजीएफ की गणना के ललए िंत्र प्रस्िुि करिे हुए, सलाहकार (मैससक डलेॉयट) ने सुझाि 
हदया कक एयरलाइन प्रचालकों में विमान पररचालन की लागि उनके व्यिसाय मॉडल, 
बेडे के आकार, बडेे के उपयोग और पररचालन के पैमाने जैसे कारकों के कारण काफी 
लिवन होिी है और इस िरह के सिी बदलािों के ललए एक ही िीजीएफ समथकन मूल्य 
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पर पहंुचना संिि नहीं है। िदनुसार, िीजीएफ कैप का आकलन करन ेके ललए, विलशष्ट्ट 
आरसीएस मागों और चरण विस्िार हेिु एयरलाइन प्रचालकों के ललए पररचालन की 
औसि लागि और राजस्ि क्षमिा पर विचार करने का एक िंत्र प्रस्िाविि ककया गया 
था।  

लेखापरीक्षा द्िारा ककए गए एक अभ्यास से पिा चला है कक प्रचालन की उच्चिम 
लागि की िुलना में एक ही शे्रणी के सिी प्रकार के विमानों की प्रचालन लागि के 
औसि से िीजीएफ कैप वयूनिम ₹260 (चरण विस्िार 376-400 ककलोमीटर) और 
अचधकिम ₹650 (226-250 ककलोमीटर की चरण विस्िार) में कमी आएगी।  
हालांकक, लेखापरीक्षा ने पाया कक परामशकदािा द्िारा प्रस्िाविि पररचालन की औसि 
लागि पर विचार करने के बजाय, अलिलेख पर बबना ककसी ललखखि कारण के, 
विमान23 की एक पररिावषि शे्रणी के िहि पररचालन की उच्चिम लागि पर विचार 
करिे हुए नागर विमानन मंत्रालय द्िारा मानक िीजीएफ कैप पर पहंुचा गया था। 

लेखापरीक्षा में यह िी पाया गया कक 331 स्थायी स् कव ध मागों में से 165 में, जहां 
प्रचालन शुरू ककए गए थे, चयतनि एयरलाइन प्रचालकों द्िारा उद्धिृ िीजीएफ रालश 
प्रचालनों की अनुमातनि लागि के औसि के पररणामस्िरूप प्राप्ि वयूनिम िीजीएफ 
सीमा से अचधक थी।  

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर में कहा (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) कक 
प्रत्येक शे्रणी के विमानों के ललए पररचालन की लागि के औसि से एयरलाइन िागीदारी 
कम हो जाएगी। नागर विमानन मंत्रालय ने आगे कहा कक पररचालन की लागि की 
सीमा तनधाकररि करने के ललए सबसे कायककुशल विमान पर विचार करने से बेडे के चयन 
के तनणकयों के आधार पर कुछ एयरलाइनों को िास्िि में समाप्ि कर हदया जाएगा। 
निीजिन, जहां िक िीजीएफ कैप पर विचार ककया जािा है, यहद एक प्रकार का 
विमान दसूरे की िुलना में अचधक कायककुशल है, िो बोली में एयरलाईनों द्िारा उद्धिृ 
िीजीएफ इस बाि को प्रतिबबबंबि करेगा। नागर विमानन मंत्रालय संशोचधि िीजीएफ 
तनयमन की व्यिहायकिा का मूल्यांकन करने के ललए सहमि हुआ। 

नागर विमानन मंत्रालय का यह िकक  कक प्रत्येक शे्रणी के विमान के संचालन की औसि 

 
23  इस योजना के उद्देश्य से ववलभन्न स्थायी स् कन् र् ववमानों को उनकी बैठने की क्षमिा के आर्ार 

पर चार शे्रणियों में वगीकृि ककया गया है: i. शे्रिी-1क (<9 सीटें); ii. शे्रिी-1 (9 – 20 सीटें); iii. 
शे्रिी-2 (21 – 80 सीटें) and iv. शे्रिी-3 (> 80 सीटें)। 
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लागि के पररणामस्िरूप एयरलाइन की िागीदारी कम हो जाएगी, को िथ्यों के प्रकाश 
में देखा जाना चाहहए कक विमान की पररचालन लागि का अनुमान लगाने के मौजूदा 
िंत्र के बािजूद, िीजीएफ अनुकूलन का लाि प्राप्ि नहीं ककया जा सका। 
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अध्याय IV 
के्षत्रीय हवाई संपकय  तनधर् एवं व् यवहाययिा अिंराि ववत्तपोषि  

संवविरि का प्रबंर्न 

4.1 क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् के दावों एव ंसंरह का प्रबंर्न 

मागों पर एयरलाइन पररचालनों की लागि और आरसीएस पररचालनों से अपेक्षक्षि 
राजस्ि के बीच अंिर को पूरा करने के ललए आरसीएस योजना के िहि व्यिहायकिा 
अंिराल वित्तपोषण (िीजीएफ) के रूप में वित्तीय सहायिा की पररकल्पना की गई थी। 
िीजीएफ के वििरण के ललए योजना में क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध के सजृन की व्यिस्था 
की गई थी। क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध के ललए वित्तपोषण का मुख्य स्रोि तनधाकररि 
एयरलाईनों पर उनके घरेलू प्रचालनों24 के संबंध में पर क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध 
उद्ग्रहण का संग्रह था| नागर विमानन मंत्रालय ने अपनी अचधसूचनाओं के माध्यम से 
पात्र तनधाकररि उडानों25 हेिु घरेलू पररचालन पर 1 हदसंबर 2016 से विमान तनयम 
1937 में संशोधन करके क्षेत्रीय हिाई संपकक  उद्ग्रहण लगाया (निंबर 2016)। 

यद्यवप क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध का उद्ग्रहण 1 हदसंबर 2016 से लगाई गई थी, 
लेककन अचधकांश एयरलाइन प्रचालक, लगाए गए आरसीएफ उद्ग्रहण का िुगिान करन े
के ललए िैयार नहीं पाए गए एिं उवहोने इस मुद्दे को नागर विमानन मतं्रालय के साथ 
उठाया। नागर विमानन मंत्रालय ने एयरलाइन प्रचालकों के साथ विचार-विमशक के बाद 
आरसीएफ उद्ग्रहण को संशोचधि26 ककया (अगस्ि 2017)। 

क्षेत्रीय संपकक  तनचध के अंिगकि प्राजप्ियों के प्रबंधन और आरसीएस के संदिक में चयतनि 
 

24  तनम्नलिणखि उडानों को उक्ि उद्रहि से छूट द  जाएगी: 
1. शे्रिी II / शे्रिी II क मागों (उत्तर-पूवी क्षेत्रों, जम्मू और कश्मीर, दहमाचि प्रदेश, उत्तराखंड, 
अंडमान और तनकोबार द्वीप और िक्षद्वीप को जोडने वाि  उडानें) पर पररचालिि उडानों, जैसा कक 
तनयम 134 (1 ए) के िहि जार  मागय संवविरि ददशातनदेशों में तनददयष्ट है। 
2. कें द्र सरकार की आरसीएस योजना के अनुसार आरसीएस मागों पर उडान पररचालिि होिी हैं। 
3. उडान उन ववमानों के साथ पररचालिि होिी हैं जजनका अधर्किम प्रमाणिि उडान भरने वािा 
द्रव्यमान 40,000 ककिोराम से अधर्क नह ं होिा है। 

25  1,000 ककमी िक की स्टेज िंबाई के साथ @ ₹ 7,500 प्रति फ्िाइट की दर स,े 1,000 स े1,500 
ककमी की स्टेज िंबाई के लिए @ ₹ 8,000 प्रति फ्िाइट की दर स ेिथा 1,500 ककमी स ेअधर्क 
स्टेज िंबाई के लिए @ ₹ 8,500 प्रति फ्िाइट की दर स।े 

26  संशोधर्ि आरसीएफ उद्रहि 1 लसिंबर, 2017 स े@ ₹ 5,000 प्रति फ्िाइट की दर स ेिय ककया 
गया था। 
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एयरलाइन प्रचालकों को उसके संवििरण के ललए एक तनलंब लेखा27 खोला गया (निंबर 
2016)। इसके बाद (अप्रैल 2017), आरसीएफ उद्ग्रहण बढाने और क्षेत्रीय संपकक  तनचध 
का प्रबंधन करने के ललए एक वयास अथाकि क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास का गठन 
ककया गया। बचि बैंक खािे के माध्यम से वयास तनचध का प्रबंधन करने का तनणकय 
ललया गया। 

लेखापरीक्षा ने क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध उद्ग्रहण लगाने, चयतनि एयरलाइन प्रचालकों 
आहद को क्षेत्रीय संपकक  तनचध से िीजीएफ के संवििरण की प्रकिया के साथ-साथ क्षेत्रीय 
संपकक  तनचध में रखी गई तनचधयों के प्रबंधन की दक्षिा और प्रिािशीलिा की समीक्षा 
की और तनम्नललखखि पाया गया: 

4.1.1 क्षेत्रीय संपकय  तनधर् उद्रहि के संरह एवं प्रषेि की तनगरानी के लिए िंत्र 

नागर विमानन मंत्रालय के 9 निंबर 2016 के पररपत्र के अनुसार, यह उल्लेख ककया 
गया कक िारि के िीिर संचाललि एयरलाईनों से आरसीएफ उद्ग्रहण क्षेत्रीय हिाई 
संपकक  तनचध में जमा ककया जाएगा। हालांकक, एयरलाइन पररचालकों द्िारा उठाए गए 
विलिवन मदु्दों को देखिे हुए एयरलाईनों ने 1 हदसंबर 2016 से 31 अगस्ि 2017 िक 
आरसीएफ उद्ग्रहण िेजना शुरू नहीं ककया। प्रमुख चचिंाओं में से एक एयरलाइन 
पररचालकों द्िारा याबत्रयों से अतिररक्ि वित्तीय बोझ (आरसीएफ उद्ग्रहण) का संग्रह 
था। नागर विमानन मतं्रालय के साथ विचार-विमशक (अगस्ि 2017) के दौरान, 
एयरलाइन पररचालकों द्िारा यह सूचचि ककया गया कक िे इस अतिररक्ि लागि बोझ 
को अपने ग्राहकों पर डालेंगे एिं उक्ि पर विचार करने के बाद, नागर विमानन मंत्रालय 
द्िारा 1 लसिंबर 2017 से आरसीएफ उद्ग्रहण लगाने का तनणकय ललया गया। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक यद्यवप एयरलाईनों द्िारा यह स्पष्ट्ट कर हदया गया था 
कक िे इस बोझ को अपने याबत्रयों पर डालेंगे, नागर विमानन मंत्रालय ने आरसीएफ 
उद्ग्रहण के संग्रह एिं प्रेषण िंत्र को वितनयलमि करने के ललए कोई तनयम नही ं
बनाया। 

लेखापरीक्षा ने याबत्रयों से एयरलाईनों द्िारा िसूले गए उद्ग्रहण की मात्रा का पिा 

 
27  तनिंबिेख एक संववदात्मक व्यवस्था है जो एक िीसरा पक्ष प्राथलमक िेनदेन करने वािे दिों के 

लिए र्न या संपवत्त प्राप्ि करिा एवं वविररि करिा है, जजसमें संवविरि िेनदेन करने वाि ेदिों 
द्वारा सहमि शिों पर तनभयर होिा है। 
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लगाने के ललए एक आंकडा विश्लेषण28 ककया और, क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास को 
प्रेवषि कर हदया। गैर-आरसीएस मागों पर पररचालन में साि एयरलाईनों29 में से छह 
नमूना एयरलाईनों30 के संबंध में लेखापरीक्षा के पररणाम से संकेि लमला कक वपछले 
िीन िषों (2019-20 स े2021-22) के दौरान, इन एयरलाईनों ने याबत्रयों से ₹71.98 
करोड (जैसा कक नीचे िाललका 4.1 में संक्षेप में बिाया गया है) का अतिररक्ि 
आरसीएफ उद्ग्रहण एकत्र ककया, जो क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास को प्रेवषि ककए 
गए शुल्क से अचधक था। क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास को उद्ग्रहण एिं प्रेषण के 
संग्रह का एयरलाइन-िार ब्यौरा अनुिग्नक -IV में हदया गया है। 

िालिका 4.1: यात्रत्रयों से एयरिाईनों द्वारा एकत्र की गई अतिररक्ि क्षेत्रीय संपकय  तनधर् 
वषय  प्रभावी यात्री 

(स्रोि: 
एएआई) 

(1) 

 एयरिाइनों 
द्वारा वसूिा  
गया कुि 
आरसीएफ 
उद्रहि (₹ में) 
(2)=(1) x ₹ 
70/50 

प्रभावी 
उडानें जहा ं
उद्रहि 
िागू था 
(स्रोि 
एएआई) 
(3) 

वषय के दौरान 
आरएसीएफट  
को पे्रवषि कुि 
आरसीएफ 
उद्रहि 
(4)=(3) x 
₹5,000  

अतिररक्ि 
उद्रहि वसूि  
(₹ में) 
(5)= (2)-(4) 

अतिररक्ि 
आरसीएफ 
संरह 
(प्रतिशि में)  
(6) = 
(5)/(4) x 
100 

2019-20 3,01,22,801 1,57,57,50,290 2,21,522 1,10,76,10,000 46,81,40,290 42.27 

2020-21 1,14,65,646 60,14,16,720 1,02,758 51,37,90,000 8,76,26,720 17.05 

2021-22 1,72,62,389 90,83,51,730 1,48,873 74,43,65,000 16,39,86,730 22.03 

कुि योग 5,88,50,836 3,08,55,18,740 4,73,153 2,36,57,65,000 71,97,53,740 30.42 

(स्रोि: 10 ददसंबर 2022 के ईमेि द्वारा भारिीय ववमानपत्तन प्राधर्करि से प्राप्ि जानकार  के आर्ार 
पर िेखापर क्षा ववश्िेषि) 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक 
एयरलाईनों को यात्री सखं्या के बारे में पहले स ेजानकारी नहीं थी, इसललए िे प्रत्येक 
यात्री पर उद्ग्रहण की एक तनजश्चि रालश नहीं लगा सकिे, इस प्रकार बुक की गई सीटों 

 
28  यह आंकडे े़ उन हवाईअड्डों से/िक फ्िाइट की आवाजाह  से संबंधर्ि हैं जो भारिीय ववमानपत्तन 

प्राधर्करि के स्वालमत्व में हैं और इसमें उडानों की आवाजाह  शालमि नह ं है जहां आगमन और 
प्रस्थान हवाईअड्डे दोनों तनजी संस्था के स्वालमत्व में हैं या पीपीपी मोड के अंिगयि हैं। 

29  एयर इंडडया, एयर ववस्िारा, स्पाइसजेट, गो एयरिाईनों, इंडडगो, एयर इंडडया एक्सप्रेस और एयर 
एलशया 

30  एयर इंडडया, एयर ववस्िारा, स्पाइसजेट, गो एयरिाईनों, इंडडगो, एयर इंडडया एक्सप्रेस 
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से इस रालश को िसूलने के ललए उद्ग्रहण िदृ्चध हेिु अपने आंिररक िंत्र को िैयार 
करने के ललए एयरलाईनों को छोडने के अलािा प्रति उडान तनधाकररि ₹ 5,000 एकत्र 
करने का कोई िैकजल्पक िरीका नहीं था। यह एयरलाइन प्रचालकों के ललए एक 
अतिररक्ि लागि है। एयरलाईनों अपने द्िारा िैयार ककए गए िंत्र के अनुसार उद्ग्रहण 
का िुगिान करने के ललए स्ििंत्र हैं। इसके अतिररक्ि, एयरलाईनों विमान तनयमािली, 
1937 के तनयम 135 के उप-तनयम (1) के अनुपालन के अधीन अपनी प्रचालन 
व्यिहायकिा के अनुसार उचचि हिाई ककराया िसूलने के ललए स्ििंत्र हैं, जजसके अनुसार 
तनधाकररि एयरलाईनों में लगे प्रत्येक हिाई पररिहन उपिम को प्रचालन लागि, सेिाओ ं
की विशेषिाओं, उचचि लाि और आम िौर पर प्रचललि प्रशुल्क सहहि सिी प्रासंचगक 
कारकों को ध्यान में रखिे हुए प्रशुल्क स्थावपि करने की आिश्यकिा होिी है। इसके 
अतिररक्ि यह िी उल्लेख ककया गया कक उद्ग्रहण लगाने से संबंचधि आदेश में इस 
उद्ग्रहण के संग्रह के िरीके को तनहदकष्ट्ट नहीं ककया गया है।  

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के प्रकाश में देखा जा सकिा है कक 
यद्यवप प्रत्येक उडान के ललए याबत्रयों की संख्या पहले से ज्ञाि नहीं हो सकिी थी, यह 
सुतनजश्चि करने के ललए नागर विमानन मंत्रालय द्िारा कोई उपयुक्ि ितं्र िैयार नही ं
ककया गया था कक प्रत्येक पात्र उडान पर एकबत्रि क्षेत्रीय संपकक  तनचध उद्ग्रहण ₹5,000 
प्रति उडान से अचधक नहीं है या यह सुतनजश्चि करने के ललए कक सरकार को क्षेत्रीय 
संपकक  तनचध उद्ग्रहण का प्रेषण याबत्रयों से एकत्र ककए गए शुल्क से कम नहीं है। नागर 
विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर में स्िीकार ककया कक इस संबंध में जारी संबंचधि 
आदेश में आरसीएफ एकत्र करने के ललए कोई िंत्र तनधाकररि नहीं ककया गया। 

इसके, अतिररक्ि नागर विमानन मंत्रालय का उत्तर कहीं िी लेखापरीक्षा अभ्युजक्ि के 
मुख्य विषय को संबोचधि नहीं करिा है कक विमान तनयमािली, 1937 के तनयम 135 
के उप तनयम (1) के अनुसार एयरलाईनों ने सरकार को प्रेवषि करने की िुलना में 
याबत्रयों से अतिररक्ि क्षते्रीय संपकक  तनचध उद्ग्रहण िसूल ककया है, क्षेत्रीय सम्पकक िा 
तनचध उद्ग्रहण हिाई ककराए का एक तनयलमि घटक नहीं है, यह एक विलशष्ट्ट उद्देश्य 
के ललए लगाया गया उद्ग्रहण है और िले ही इसे प्रशुल्क के घटक के रूप में माना 
जाए, लेककन इससे एयरलाइन प्रचालकों को अप्रत्यालशि लाि/लाि नहीं होना चाहहए। 

मंत्रालय ने आगे उत्तर हदया (फरिरी 2023) कक माचक 2023 िक देश में संचाललि 
तनधाकररि उडानों की कुछ शे्रणी पर लगाए गए आरसीएस उद्ग्रहण पर तनगरानी ितं्र 
स्थावपि ककया जाएगा। 
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लसफाररश 3 

मंत्रािय को एयरिाईनों द्वारा एकत्र ककए गए आरसीएफ उद्रहि की तनगरानी करन े
के लिए एक िंत्र िैयार करना चादहए एवं यह सुतनजश्चि करना चादहए कक यात्रत्रयों स े
एकत्र की गई रालश सरकार को प्रेवषि की जाने वाि  रालश से अधर्क न हो िथा 
एयरिाईनों के लिए िाभ का स्रोि न बने। 

4.1.2 क्षेत्रीय संपकय  तनधर् के दावे करने एवं उगाह  में वविंब 

क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध के ललए मानक पररचालन प्रकिया के मसौदे के खंड 3.2 के 
अनुसार, क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास पखिाडे के दौरान पररचाललि सिी पात्र उडानों 
के ललए प्रत्येक पखिाड े के अंि में संबंचधि एयरलाइन प्रचालकों से तनहदकष्ट्ट दर पर 
क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध उद्ग्रहण का दािा करेगा। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक अप्रैल 2017 से माचक 2021 की अिचध में, क्षेत्रीय हिाई 
संपकक  तनचध वयास की ओर से 583 मामलों (अथाकि 100 प्रतिशि मामलों) में 
एयरलाइन प्रचालकों पर आरसीएफ उद्ग्रहण का दािा करने में विलंब31 हुआ। क्षेत्रीय 
हिाई संपकक  तनचध उद्ग्रहण के दाि ेकरने में 6 हदन (एयर इंडडया एक्सप्रेस लललमटेड के 
मामले में) से लेकर 109 हदनों (मैससक इंडडगो के मामले में) िक का विलंब था। अप्रलै 
2017 से माचक 2021 की अिचध के दौरान दजक ककए गए सिी दािों के संबंध में दािे 
करने में औसि विलंब 22 हदन था, जो क्षेत्रीय हिाई सपंकक  तनचध वयास की ओर से 
दाि े करने में िात्काललकिा की कमी को दशाकिा है। एयरलाइन प्रचालक-िार औसि 
विलंब तनधाकररि समय से अचधक 21 हदनों (एयर विस्िारा, एयर इंडडया एक्सप्रेस और 
एयर एलशया) से 24 हदनों (इंडडगो और एयर इंडडया लललमटेड) िक था, जैसा कक 
तनम्नललखखि चाटक संख्या 4.1 में दशाकया गया है। 

 
31  क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् न्यास द्वारा आरसीएफ उद्रहि का दावा करने में औसि वविंब की 

गिना एसओपी के मसौदे में शालमि शिों के अनुरूप हर पखवाडे के अंि से एक ददन के बाद की 
गई थी| 
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इसके अǓतǐरÈत, ¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध के ͧलए मानक पǐरचालन ĤͩĐया के मसौदे 
के खंड 3.2 के अनुसार, एयरलाइन Ĥचालको को दावा करने कȧ तारȣख स े14 Ǒदनɉ कȧ 
अवͬध के भीतर आरसीएफ उɮĒहण के ͧलए भुगतान करना आवæयक था। 

लेखापरȣ¢ा मɅ पाया गया ͩक अĤैल 2017 से माच[ 2021 कȧ अवͬध के दौरान ͩकए 
गए दावɉ के ͧलए, 56 ĤǓतशत (अथा[त 525 मामलɉ मɅ से 292) मामलɉ मɅ आरसीएफ 
उɮĒहण दावɉ को जमा करने मɅ एयरलाइनɉ कȧ ओर से ͪवलंब हुआ। Ǔनधा[ǐरत Ǔतͬथ से 
¢ेğीय संपक[  Ǔनͬध उɮĒहण कȧ उगाहȣ मɅ ͪवलंब एक Ǒदन (एयर ͪवèतारा, एयर 
एͧशया, गो एयर) से 580 Ǒदनɉ (एयर इंͫडया ͧलͧमटेड) तक था। इसके अǓतǐरÈत, 58 
मामलɉ मɅ, माच[ 2022 तक भुगतान ĤाÜत ͩकया जाना शेष था। चार साल कȧ अवͬध 
के ͧलए ͪवलंब के सभी मामलɉ मɅ ¢ेğीय संपक[  Ǔनͬध दावɉ कȧ उगाहȣ मɅ औसत ͪवलंब 
71 Ǒदन था। इसके अलावा, एयरलाइन पǐरचालक-वार औसत ͪवलंब 12 Ǒदनɉ (एयर 
ͪवèतारा) से 223 Ǒदनɉ (एयर इंͫडया) तक था जैसा ͩक नीचे Ǒदए गए चाट[ 4.2 मɅ 
दशा[या गया है: 
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लेखापरȣ¢ा मɅ यह भी पाया गया ͩक एयरलाइन Ĥचालकɉ से ¢ेğीय संपक[  Ǔनͬध कȧ 
उगाहȣ मɅ ͪवलंब के संबंध मɅ कोई दंडा×मक उपबंध शाͧमल नहȣं ͩकया गया था। इस 
Ĥकार, ͩकसी भी Ǔनवारक खंड कȧ कमी के कारण एयरलाइनɉ स ेआरसीएफ दावे करने 
मɅ ͪवलंब हुआ तथा एयरलाईनɉ से दावɉ कȧ उगाहȣ, मसौदा मानक पǐरचालन ĤͩĐया के 
Ĥावधानɉ का उãलंघन है। 

नागर ͪवमानन मंğालय ने अपने उƣर (अÈटूबर 2022/जनवरȣ 2023) मɅ मानक 
पǐरचालन ĤͩĐया के मसौदे मɅ Ǔनधा[ǐरत Ǒदनɉ के ĤǓत ͪवलंब का कोई कारण Ĥèतुत 
नहȣं ͩकया और कहा ͩक सबसे पहले भारतीय ͪवमानपƣन Ĥाͬधकरण एयरलाईनɉ पर 
अपने राजèव बीजक (माग[ नौवहन सुͪवधा शãुक, उपयोगकता[ ͪवकास शुãक और 
लɇͫ डगं-पाͩकɍ ग शुãक) ĤाÜत करता है, उसके बाद एयरलाईनɉ पर आरसीएस बीजक ĤाÜत 
ͩकए जाते हɇ। भारतीय ͪवमानपƣन Ĥाͬधकरण को यातायात राजèव ǒबͧलगं को अंǓतम 
Ǿप देने मɅ लगभग 15 Ǒदन लगते हɇ, इसके बाद ¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध Ûयास को 
उɮĒहण ǒबल ĤाÜत करने मɅ 7 Ǒदन का समय और लगता है। 

नागर ͪवमानन मंğालय ने आगे उƣर Ǒदया ͩक दावɉ कȧ उगाहȣ मɅ औसत ͪवलंब कȧ 
गणना कȧ पɮधǓत मɅ उन मामलɉ को शाͧमल नहȣं ͩकया गया है जहां कोई ͪवलंब नहȣं 
हुआ था, िजसके कारण औसत ͪवलंब 56 Ǒदनɉ के बजाय 71 Ǒदनɉ तक बढ़ा-चढ़ाकर 
बताया गया है। यह भी उãलेख ͩकया गया था ͩक राÏय सरकार, हवाईअɬडा संचालकɉ 
और एयरलाइंस संचालकɉ के साथ इस समĒ सहजीवी संबंध के Ǒहèसे के Ǿप मɅ कोई 
दंडा×मक Ĥावधान शाͧमल नहȣं ͩकए गए थे। मंğालय और एएआई समय-समय पर, 
एयरलाइंस को समय से जमा देय और बकाया राͧश को जमा करने के ͧलए संवेदनशील 
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बना रहे हैं। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के प्रकाश में देखा जा सकिा है कक 
आरसीएफ दािे इस उद्देश्य हेिु मानक पररचालन प्रकिया के मसौदे के प्रािधानों के 
अनुसार िुरंि उठाया जाना चाहहए। आरसीएफ बकाया की उगाही में विलबं माचक 2021 
िक कुल आबादी में से 56 प्रतिशि मामलों (जजसमें विलंब देखा गया) में इंचगि ककया 
गया था।  

हालााँकक, िथ्य यह है कक दंडात्मक प्रािधान के अिाि के कारण एयरलाइन ऑपरेटरों 
की ओर से बकाया चुकाने में अत्यचधक विलबं हुआ। 

लसफाररश 4 

मानक पररचािन प्रकक्रया के मसौदे के अनुसार आरसीएफ शुल्क दावे िुरंि ककए जान े
चादहए िथा एयरिाइनों से देयिा की उगाह  में वविंब के लिए एक दंडात्मक खंड 
शालमि ककया जाना चादहए। 

4.2 चयतनि एयरिाइन पररचािकों को वीजीएफ संवविरि में कलमयां 

4.2.1  स्व-प्रमािन के आर्ार पर वीजीएफ संवविरि 

उडान-1 (अक्टूबर 2016) के नीति दस्िािेज के खंड 3.20.2 एिं चयतनि एयरलाइंस 
प्रचालक समझौिे में यह तनधाकररि ककया गया था कक िीजीएफ रालश का दािा करने के 
ललए संबचंधि चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को एक महीने के दौरान संचाललि आरसीएस 
उडानों से संबंचधि तनम्नललखखि जानकारी अपने बीजक के साथ प्रस्िुि करना होगा: 

• िैमातनकी सूचना प्रकाशन के अनुसार फ्लाइट घोषणापत्र32, 

• विमान संख्या, विमान के प्रकार, प्रस्थान वििरण, आगमन वििरण, बेची गई 
सीटों, याबत्रयों की संख्या, हटकट जारी करने की िारीख, हटकट संख्या, याबत्रयों 
द्िारा िुगिान ककया गया हिाई ककराया, यात्री का नाम, पहचान प्रमाण, 
आरसीएस सीट के ललए ककराया और रद्द ककए गए हटकटों से संबंचधि वििरण। 

• प्रचालनात्मक ब्यौरे अथाकि ् विमान संख्या, विमान का प्रकार, प्रस्थान/आगमन 
की िारीख और समय, हिाई अड्डे के तनदेशक/हिाई यािायाि तनयंत्रक प्रिारी 
द्िारा विचधिि प्रमाखणि याबत्रयों की संख्या।   

 
32  एक ववमान का घोषिापत्र फ्िाइट चेक-इन जानकार  के आर्ार पर प्रस्थान से पहिे संकलिि 

ववमान के यात्रत्रयों और चािक दि की एक सूची है। 
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उपरोक्ि आिश्यक जानकारी प्रत्येक फ्लाइट की आरसीएस आिश्यकिाओं के अनुपालन 
और पररणामस्िरूप िीजीएफ मंजूरी और संवििरण सतुनजश्चि करने के ललए महत्िपूणक 
थी। िीजीएफ के संवििरण से पहले िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण द्िारा इसकी 
संिीक्षा का प्रािधान िी योजना दस्िािेज (उडान-1 की खंड 3.20.3) में तनधाकररि ककया 
गया था।  

हालांकक, क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक ने (जून 2017) तनणकय ललया कक चयतनि 
एयरलाइन प्रचालक हिाई अड्डे के तनदेशक/ हिाई यािायाि तनयंत्रक प्रिारी द्िारा 
प्रमाखणि पररचालन वििरण एिं स्ि-प्रमाणन के आधार पर याबत्रयों के वििरण प्रस्िुि 
करेंगे जजसे कायाकवियन एजेंसी द्िारा स्िीकार ककया जाएगा। इस तनणकय के बाद, 
कायाकवियन एजेंसी पररचालन वििरण और यात्री वििरण (ले जाए गए याबत्रयों की 
संख्या, विमान संख्या, प्रस्थान की िारीख और समय, यात्री से िसूला जाने िाला 
आरसीएस ककराया और बेची गई आरसीएस सीटों की संख्या) के आधार पर बबना ककसी 
जांच के स्ि-प्रमाणन के आधार पर िीजीएफ दािों का वििरण कर रही है।   

लेखापरीक्षा में पाया गया कक उपयुकक्ि आरसीएस अनुमोदन सलमति की बैठक में ललए 
गए तनणकय के मद्देनजर, चयतनि एयरलाइन प्रचालक संबंचधि यात्री वििरण जैसे 
हटकट जारी करने की िारीख, हटकट संख्या, यात्री द्िारा िुगिान ककया गया हिाई 
ककराया, यात्री का नाम, पररचयपत्र प्रमाण और अपने िीजीएफ दािे को प्रस्िुि करि े
समय रद्द ककए गए हटकटों का वििरण प्रस्िुि नहीं कर रहे हैं, जो योजना के 
प्रािधानों के अनुसार िीजीएफ दािों को सत्यावपि करने के ललए महत्िपूणक थे। 

इसके अलािा, लेखापरीक्षा में पाया गया कक क्षेत्रीय हिाई संपकक  सलाहकार बोडक को स्ि-
प्रमाणन के आधार पर चयतनि एयरलाइन प्रचालकों से यात्री वििरण की स्िीकृति से 
संबंचधि तनणकय लेने का अचधकार नहीं था क्योंकक क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक को 
नागर विमानन मंत्रालय (निंबर 2016) द्िारा जारी संस्थागि िंत्र के िहि विचाराथक 
विषयों के अनुसार केिल तनविदाओं से संबंचधि मामलों से तनपटने की शजक्ि सौंपी गई 
थी। क्षेत्रीय हिाई संपकक  सलाहकार बोडक के इस तनणकय और इसके पररणामस्िरूप 
िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण द्िारा स्ि-प्रमाणन के आधार पर िीजीएफ दािों को 
जारी करने के पररणामस्िरूप पैरा संख्या 4.2.2 में उजल्लखखि योजना की मूल िािना 
का अनुपालन न ककए जाने के अनेक उदाहरण सामने आए हैं। चयतनि एयरलाइन 
प्रचालकों को िीजीएफ के संवििरण से संबंचधि योजना और चयतनि एयरलाईनों 
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प्रचालक समझौिों के प्रािधानों का अनुपालन न करने के पररणामस्िरूप विलिवन 
विसंगतियां हुईं जैसे कक ₹1.70 करोड33 रालश के िीजीएफ का अचधक वििरण, 
एयरलाईनों द्िारा आरसीएस ककराया सीमा से अचधक हिाई ककराया िसूलना, आरसीएस 
सीटों स े पहले गैर-आरसीएस सीटों की बबिी आहद, जजवहें स्ििंत्र लेखापरीक्षकों34 
(2017-18 के ललए) द्िारा िी उपयुक्ि रूप से उजागर ककया गया था। इसके बािजूद, 
क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक के तनणकय की बाद में समीक्षा नहीं की गई एिं कायाकवियन 
एजेंसी ने चयतनि एयरलाइन प्रचालकों द्िारा स्ि-प्रमाणन के आधार पर िीजीएफ दािों 
का वििरण जारी रखा। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक 
उडान-1 के कायाकवियन के दौरान, यह देखा गया कक अनुसूची ख की िाललका 2 के 
अनुसार प्रदान ककए गए यात्री वििरण बहुि ही िारी-िरकम थे। चयतनि एयरलाइन 
प्रचालकों को ब्यौरा देने में कहठनाई हुई िथा साथ ही िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण 
एक कायाकवियन एजेंसी के रूप में उसमें हदए गए ब्यौरे की जांच और सत्यापन करने 
की जस्थति में नहीं था। इसके अलािा, उडान-2 से अनुसूची ख की िाललका 2 को हटा 
हदया गया है एिं चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को स्ि-प्रमाणन आधार पर अपने दािे 
प्रस्िुि करन ेहैं। स्ि-प्रमाणन प्राप्ि करन ेका तनणकय नागर विमानन मंत्रालय के सक्षम 
प्राचधकारी के उचचि अनुमोदन के साथ ककया गया था। आगे यह कहा गया कक योजना 
के प्रति प्रत्येक हहिधारक के प्रत्ययी किकव्य को देखिे हुए स्ि-प्रमाणन के आधार पर 
दािों को प्रस्िुि करना उचचि प्रिीि हुआ। इसके अलािा, ललए गए तनणकय (हदसंबर 
2016) के िम में, क्षेत्रीय हिाई संपकक  सलाहकार बोडक को कायाकवियन से संबंचधि 
तनणकय लेने के ललए अचधकृि ककया गया था और ऐसे प्रस्िािों को नागर विमानन 
मंत्रालय को िेजने की कोई आिश्यकिा नहीं थी। इसके अलािा, यह िी आश्िासन 
हदया गया था कक िविष्ट्य में आरसीएस पररचालन के सिी मागों के पांच प्रतिशि की 
आंिररक रूप से आरसीएस प्रकोष्ट्ठ द्िारा जांच की जाएगी। 

इस उत्तर को इस िथ्य के प्रकाश में देखा जा सकिा है कक िारिीय विमानपत्तन 
प्राचधकरण, एक कायाकवियन एजेंसी होने के नािे, िारी-िरकम आंकडों के आधार पर 

 
33  ₹ 1.04 करोड- अिायंस एयर और ₹ 0.66 करोड- टबो जटे 
34  उडान-1 स्कीम के खंड 3.20.5 में यह तनर्ायररि ककया गया है कक कायायन्वयन एजेंसी स्वितं्र 

िेखापर क्षकों के माध्यम स े समय-समय पर चयतनि एयरिाइन प्रचािकों के तनष्पादन की 
समीक्षा/िेखापर क्षा कर सकिी है। 
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वििरणों की जांच और सत्यापन करने की जजम्मेदारी से खुद को मुक्ि नहीं कर सकिा 
है, क्योंकक इसे योजना और चयतनि एयरलाइन प्रचालक समझौिे के प्रािधानों के 
अनुरूप सुतनजश्चि ककया जाना आिश्यक था। अपेक्षक्षि सूचना प्रस्िुि करने और उसकी 
जांच करने की आिश्यकिा के बािजूद, चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को िीजीएफ के 
संवििरण से पहले अनुपालन सुतनजश्चि करने के ललए एक िैकजल्पक िंत्र िैयार नही ं
ककया गया था। लेखापरीक्षा ने स्ियं चार िषों के ललए अलायंस एयरलाईनों के आंकडों 
की जांच की एिं योजना और समझौिे के प्रािधानों का अनुपालन करिे हुए नही पाया, 
जैसा कक बाद के पैरा संख्या 4.2.2 में बिाया गया है। इसके अलािा, नागर विमानन 
मंत्रालय  का उत्तर कक उडान-2 के बाद से अनुसूची बी की िाललका 2 को हटा हदया 
गया है एिं चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को स्ि-प्रमाणन के आधार पर अपने दाि े
प्रस्िुि करने की आिश्यकिा है, िथ्यात्मक रूप से सही नही ं है क्योंकक उडान-2 के 
ललए योजना दस्िािेज में िी िही प्रािधान थे (पैरा 3.19 के संदिक में चयतनि 
एयरलाइन ऑपरेटर की ररपोहटिंग दातयत्ि देखें) जैसा कक उडान-1 में उल्लेख ककया गया 
है। इसके अलािा, सचचि, नागर विमानन मंत्रालय प्राचधकरण, (हदसंबर 2016) िारिीय 
विमानपत्तन प्राचधकरण को ई-प्रस्िाि आमंबत्रि करने िाले नोहटस में कुछ खंडों को 
शालमल करने की अनुमति देने का एकमात्र मामला था एिं क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक 
को योजना के प्रािधानों से विचललि होने की शजक्ि प्रदान नहीं करिा था। संशोचधि 
अचधकारों के विकें द्रीकरण (जनिरी 2021- 10 निंबर 2016 के पूिक आदेश में संशोधन) 
के अनुसार िी क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक को तनणकय के ललए योजना के प्रािधानों स े
विचलन से संबंचधि मामलों पर अपनी लसफाररशें नागर विमानन मंत्रालय को िेजनी 
थीं। 

मंत्रालय ने अब (अप्रैल 2023) उडान 5.0 में अपने िीजीएफ दािे प्रस्िुि करिे समय 
एयरलाइन ऑपरेटरों द्िारा प्रासंचगक यात्री वििरण प्रदान करने के प्रािधानों को शालमल 
कर ललया गया है। 

लसफाररश 5 

स्व-प्रमािन के आर्ार पर वीजीएफ वविरि के बजाय एयरिाईनों द्वारा दजय दावों को 
सत्यावपि करने के लिए एक उपयुक्ि िंत्र िैयार ककया जाना चादहए। 
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4.2.2 स्व-प्रमािन के आर्ार पर वीजीएफ के जार  होने के निीजे 

उडान-1 क्षेत्रीय संपकक  योजना (आरसीएस) की खंड 3.3.1.1 में यह तनधाकररि ककया गया 
है कक “चयतनि एयरलाइन प्रचालक को आरसीएस सीटों के रूप में आरसीएस विमान 
क्षमिा का 50 प्रतिशि प्रदान करना होगा, जो 40 यात्री सीटों िक सीलमि है, 
आरसीएस सीटों की वयूनिम संख्या नौ से कम नहीं होगी”। इसके अलािा, उडान-1 
योजना की खंड 3.20.5 के अनुसार “योजना के िहि प्रदान ककया जाने िाला  
प्रोत्साहन/सहायिा इस आधार पर आधाररि है कक चयतनि एयरलाइन प्रचालक 
आरसीएस विमान पर गैर-आरसीएस सीटें बेचने से पहले आरसीएस सीटें बेचेगा”। 

अनुबंध के खंड 3.2 के अनुसार, चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को पहले प्रत्येक विमान 
में आरसीएस सीटों की पेशकश और बबिी करनी थी और संबंचधि आरसीएस विमान पर 
सिी आरसीएस सीटों को बेचने के बाद ही, उस आरसीएस विमान में ककसी िी गैर-
आरसीएस सीटों को बेचना था। इसे उदाहरण के साथ समझा जा सकिा है कक 72 
याबत्रयों की बैठने की क्षमिा िाली विमान में, 36 आरसीएस सीट को पहले आरसीएस 
ककराया सीमा के िीिर बेचा जाना चाहहए और 36 आरसीएस सीटों को बेचने के बाद 
ही, शेष सीटों को बाजार मूल्य पर बेचने की अनुमति दी जाएगी। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक स्ि-प्रमाणन के आधार पर िीजीएफ दािों को स्िीकार 
करके एिं अपेक्षक्षि यात्री हटकट वििरण के अिाि में, िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण 
अनुपालन को सत्यावपि करने में विफल रहा कक क्या चयतनि एयरलाइन प्रचालकों ने 
बाजार मूल्य पर सीटें बेचने से पहले आरसीएस सीटों की तनधाकररि संख्या बेची है। िीन 
एयरलाईनों35 के आंकडों का विश्लेषण ककया गया एिं खंड 3.3.1.1 (उडान-1) में 
तनधाकररि शिों का उल्लंघन देखा गया, अथाकि आरसीएस सीटों की तनधाकररि संख्या को 
बेचे बबना गैर-आरसीएस सीटों की बबिी देखी गई। 2017-18 से 2021-22 में सिी 
चयतनि एयरलाइन प्रचालकों (अलायंस एयर को छोडकर) के संबंध में आंकड े
लेखापरीक्षा द्िारा मांगे गए थे, हालांकक, िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण / नागर 
विमानन मंत्रालय को बार-बार याद हदलाने के बािजूद इसे प्रस्िुि नहीं ककया गया। पाए 
गए उदाहरणों को अगले पैराग्राफ में विस्ििृ ककया गया है। 

 
 

35  अिायंस एयर (2018-19 स े 2021-22), घोडावि (15 ददन-1 मागय) और स्पाइस जेट  
(4 मह ने-4 मागय) 
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(i) आरसीएस सीटों की त्रबक्री से पहिे गैर-आरसीएस सीटों की त्रबक्री 

(क) 2018-19 से 2021-22 की अिचध के ललए उडान-िार हटकहटगं वििरण के संबंध 
में मैससक एलायंस एयर से प्राप्ि जानकारी/आंकडों के आधार पर, लेखापरीक्षा ने 
आरसीएस सीटों की बबिी से पहले गैर-आरसीएस सीटों की पेशकश करके िसूले गए 
अतिररक्ि ककराए और एयरलाइनों द्िारा इसके प्रति िीजीएफ के दािे का पिा लगान े
का प्रयास ककया। इस संबंध में, यह पाया गया कक आरसीएस सीटों से पहले 87,702 
गैर-आरसीएस हटकटों की बबिी करके ₹ 8.80 करोड अचधक एकबत्रि ककए गए थे और 
उपरोक्ि सीटों के प्रति िीजीएफ की रालश ₹ 30.98 करोड थी जैसा कक िाललका संख्या 
4.2 में नीचे बिाया गया है: 

िालिका संख्या: 4.2  
एिायंस एयर द्वारा लिए गए अतिररक्ि ककराए और वीजीएफ का दावा 

(स्रोि: मैससक एलायंस एयर स ेप्राप्ि डेटा और लेखापरीक्षा द्िारा आर सॉफ्टिेयर के माध्यम से संसाचधि) 

उपयुकक्ि िाललका के विश्लेषण से पिा चलिा है कक 11,017 आरसीएस उडानों में बेचे 
गए 4,30,284 हटकटों में से, योजना की खंड 3.3.1.1 और खंड 3.20.5 का उल्लंघन 
करिे हुए तनधाकररि आरसीएस सीटों को बबिी से पहले कुल 87,702 गैर-आरसीएस सीटें 
बेची गई थीं। पररणामस् िरूप, मैससक एलायंस एयर ने एक िरफ याबत्रयों से ₹ 8.80 

 
36  उन उडानों की कुि संख्या जजनमें तनर्ायररि आरसीएस सीटों से पहिे कुि सीटें बुक की गईं। 

अवधर् आरसीएस 
उडानों36 
की कुि  
संख्या 

आरसीएस 
उडानों में 
बेचे गए 
दटकटों की 
कुि 
संख्या 

तनर्ायररि 
आरसीएस सीटों 
के बजाय गैर-
आरसीएस शे्रिी 
में बेचे गए 
दटकटों की कुि 
संख्या 

अधर्क ककराया वसूिा 
गया (एयरिाईनों 
द्वारा वसूिे जाने वािे 
ककराए और आरसीएस 
ककराया सीमा के बीच 
का अंिर) (₹ करोड में) 

अतिररक्ि 
वीजीएफ का 
दावा  
(₹ करोड में) 

2018-19 1,762 76,086 9,734 2.00 3.91 
2019-20 2,552 1,08,235 12,290 1.73 4.86 
2020-21 2,646 95,995 28,276 2.32 9.02 
2021-22 4,057 1,49,968 37,402 2.75 13.19 

कुि 11,017 4,30,284 87,702 8.80 30.98 
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करोड का अतिररक्ि ककराया िसूला, िहीं दसूरी ओर ₹ 30.98 करोड के अतिररक्ि 
िीजीएफ का दािा ककया। 

(ख) उपरोक्ि के अलािा, मैससक इंडडगो ने िी अगस्ि 2019, निंबर 2020 और माचक 
2021 के महीनों के दौरान इसी शिक का उल्लंघन ककया। मैससक इंडडगो न े4 मागों37 के 
संबंध में 77 मामलों में आरसीएस सीटों की अपेक्षक्षि संख्या बेचने से पहले गैर-
आरसीएस सीटें बेचीं। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022 / जनिरी 2023) में बिाया कक 
एयरलाइनों के ललए प्राथलमकिा के आधार अथाकि ‘पहले आओ पहले पाओ’ आधार पर 
योजना दस्िािेज में उजल्लखखि ककराया सीमा के िीिर हटकट बचेना अतनिायक कर हदया 
गया है। हालांकक, एयरलाइनों का कारोबार मॉडल विलिवन चरणों में हटकटों को रद्द 
करने की अनुमति देिा है और ऐसा हो सकिा है कक उडान हटकटों को रद्द करने स े
पहले कुछ गैर-उडान सीटें बबक जाएं। इस विसंगति को एयरलाइनों द्िारा अपने 
आंिररक िंत्र के माध्यम से हल ककया जािा है। यह िी उल्लेख ककया गया था कक 
कायाकवियन एजेंसी िीजीएफ के िुगिान के ललए अपने बीजक जमा करने के दौरान 
चयतनि एयरलाईन प्रचालक से एक शपथ-पत्र लेिी थी। उपरोक्ि के अलािा, एएआई 
का अपना आंिररक लेखापरीक्षा वििाग है, जो लेखापरीक्षकों की तनयुजक्ि की प्रकिया में 
है, जजवहें 31 माचक 2022 से पहले एयरलाइनों के बही-खािों की जांच करने का कायक 
सौंपा जाएगा। 

मंत्रालय के उत्तर की समीक्षा इस िथ्य के मद्देनजर की जानी चाहहए कक िारिीय 
विमानपत्तन प्राचधकरण को उडान-1 योजना दस्िािेज के खंड 3.20.3 के अनुरूप 
िीजीएफ दािे के संवििरण से पहले आरसीएस प्रचालनों के ललए चयतनि एयरलाईन 
प्रचालक से प्राप्ि सूचना की संिीक्षा करनी थी। इसके अलािा, हालांकक एयरलाइनों का 
कारोबार मॉडल विलिवन चरणों में हटकटों को रद्द करने की अनुमति देिा है, यह पाया 
गया कक उडान हटकटों को रद्द करने से पहले कुछ गैर-आरसीएस सीटें बेची गई थीं। 
उडान-1 योजना के खंड 3.20.5.1 के अनुरूप चयतनि एयरलाईन प्रचालक का यह 
दातयत्ि है कक िह ऐसी रद्दीकरणों का ब्यौरा िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण को 
उपलब्ध कराए। इस िरह के वििरणों के अिाि और एयरलाइनों द्िारा स्ि-प्रमाणन पर 
तनिकरिा के कारण, आरसीएस प्रकोष्ट्ठ यह प्रमाखणि करने में असमथक था कक क्या 

 
37  हैदराबाद-कोल् हापुर, कोल्हापुर-तिरूपति, तिरूपिी-कोल् हापुर, कोल् हापुर हैदराबाद 
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आरसीएस सीटों को रद्द करने से पहले गैर-आरसीएस सीटें बेची गई थीं या अवयथा।  

नागर विमानन मंत्रालय आरसीएस सीटों की बबिी की समीक्षा और तनगरानी से संबंचधि 
लेनदेन के ललए समििी लेखापरीक्षा करने के ललए स्ििंत्र लेखापरीक्षक की तनयुजक्ि के 
ललए सहमि हुआ। 

नागर विमानन मंत्रालय ने आगे उत् िर हदया (फरिरी 2023) कक चयतनि एयरलाईन 
प्रचालकों द्िारा आरसीएस सीटों की बबिी से संबंचधि लेनदेन के ललए समििी 
लेखापरीक्षा करने के ललए एक स्ििंत्र लेखापरीक्षक तनयुक्ि ककया जा रहा है। 

मंत्रालय ने अब (अप्रैल 2023),(ए) आरसीएस सीटों की बबिी से पहले गैर आरसीएस 
सीटों को बेचने के ललए, (बी) रद्द की गई आरसीएस सीट को बाद में आरसीएस दरों 
पर पेशकश करन े में चूक करने पर (सी) तनहदकष्ट्ट अचधकिम ककराए की िुलना में 
आरसीएस सीटों पर अचधक ककराया िसूलने पर उडान 5.0 के िहि समझौिे में प्रति 
सीट ₹25,000 का जुमाकना लगाने का दंडात्मक खंड शालमल ककया है 

लसफाररश 6 

आरसीएस मागों पर सीटों की बुककंग की प्रिाि  में सुर्ार ककए जाने की आवश्यकिा है 
िाकक यह सुतनजश्चि ककया जा सके कक एयरिाईन प्रचािक योजना में तनर्ायररि हवाई 
ककराया सीमा से अधर्क ववमान ककराया न वसूिें। नागर ववमानन मंत्रािय को इसके 
अनुपािन की तनगरानी के लिए िंत्र को संस्थागि बनाना चादहए। 

(ii) एयरिाईन प्रचािको की दटकट प्रिाि  की समीक्षा  

अनुबंध के खंड 3.2 के अनुसार, चयतनि एयरलाईन प्रचालक पहले प्रत्येक उडान में 
आरसीएस सीटों की पेशकश और बबिी करेगा और संबंचधि आरसीएस उडान पर सिी 
आरसीएस सीटों को बेचने के बाद ही, ऐसी आरसीएस उडान पर ककसी िी गैर-
आरसीएस सीटों को बेचेगा। लेखापरीक्षा ने िीन एयरलाइनों नामि: स्पाइस जेट, इंडडगो 
और गोदािि एयरलाइनों की हटकट प्रणाली की जांच की। 
लेखापरीक्षा में पाया गया कक आरसीएस के अंिगकि सीटों की उपलब्धिा का एयरलाइनों 
की िेबसाइट पर अलग से खुलासा नहीं ककया गया था। इसके अलािा, एयरलाईनों 
अपने हटकटों को अलग-अलग ककराए (एक ही िारीख और उडान के ललए) के साथ िीन 
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अलग-अलग शे्रखणयों38 में िगीकृि कर रही हैं और उनमें से ककसी ने िी आरसीएस 
ककराया शे्रणी का उल्लेख नहीं ककया है और हदए गए ककराए िी सबंंचधि मागक के 
आरसीएस ककराए से मेल नहीं खा रहे थे। इस प्रकार, एयरलाइनों के पास हटकटों की 
बुककंग करिे समय आरसीएस सीटों की उपलब्धिा और आरसीएस ककराए की जस्थति के 
बारे में याबत्रयों/ग्राहकों को बिाने के ललए कोई प्रणाली उपलब्ध नहीं थी। 
इसके अलािा, लेखापरीक्षा ने यह िी पाया कक सिी िीन एयरलाइनों की प्रणाली ने कम 
ककराया शे्रणी (आरसीएस) में बुककंग से पहले उच्च ककराया शे्रणी की बुककंग की अनुमति 
दी। 

स्पष्ट्ट है कक चुतनदंा एयरलाईन प्रचालक याबत्रयों द्िारा हटकटों की बुककंग के समय 
आरसीएस और गैर-आरसीएस हटकटों के बीच कोई अंिर नहीं कर रहे थे। इस बारे में 
कोई पारदलशकिा नहीं थी कक क्या ककसी यात्री द्िारा बुक ककया गया हटकट आरसीएस 
से संबंचधि है और प्रशुल्क, मागक के ललए लाग ूआरसीएस हिाई ककराया सीमा से कम 
था। इसके अलािा, चयतनि एयरलाईन प्रचालको की आरसीएस हटकट बुककंग प्रणाली की 
प्रामाखणकिा की तनगरानी या समीक्षा करने के ललए एएआई/नागर विमानन मंत्रालय के 
पास कोई िंत्र उपलब्ध नही ंथा। यह योजना के कायाकवियन में एक महत्िपूणक कमी है 
जो योजना की प्रिािशीलिा और पारदलशकिा पर गिंीर चचिंा का विषय है। 
इस प्रकार, एएआई चयतनि एयरलाईन प्रचालको के अनुबंध द्िारा प्रािधानों के 
अनुपालन को सुतनजश्चि करने में विफल रहा, जो प्रबंधन की ओर से लशचथलिा और 
एक कमजोर आंिररक तनयंत्रण िंत्र को दशाकिा है। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने जिाब (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक 
सबसे कम और उच्च ककराया शे्रणी में खरीदे गए हटकटों के बीच एकमात्र अंिर बंडल 
सहायक मूल्य िचधकि सेिाओं का प्रािधान है और हिाई ककराए में कोई अंितनकहहि अंिर 
नहीं है। याबत्रयों के पास उपलब्ध विकल्पों में से ककसी एक को चुनने की पूरी छूट है 
और इन बडंल सेिाओं के साथ हटकट खरीदने के ललए कोई बाध्यिा नहीं है। यह िी 
उल्लेख ककया गया था कक अपनी अिचध पूरी करने िाले मागों पर िी लेखापरीक्षा द्िारा 
अपने नमूने में िी विचार ककया गया था। हटकट की कीमिों के बीच का अंिर मूल 
आरसीएस ककराए पर अतिररक्ि शुल्क पर बंडल सेिाओं को शालमल करना है, न कक 

 
38  स् पाईस जेट (स् पाईस सेवर, स् पाईस फ्िैक् स, स् पाईस मैक् स) इंडडगो (सेवर, फ्िैक् सी प् िस, सुपर 6ई) 

गोदावि (स् टार रेग् युिर, स् टार कम् फ्ट, स् टार फ्िैक् सी 
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आरसीएस सीटों से पहले गैर-आरसीएस सीटों की बबिी। एयरलाईन प्रचालकों न े
सॉफ्टिेयर सीमाओं के कारण हटकटों/बोडडिंग काडों पर आरसीएस वििरण प्रदलशकि करने 
में िी असमथकिा हदखाई है। इसललए, चयतनि एयरलाईन प्रचालकों द्िारा प्रािधानों का 
अनुपालन सुतनजश्चि करने में िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण की ओर से कोई 
विफलिा नहीं हुई है। सचचि, नागर विमानन मंत्रालय की अध्यक्षिा में एक बैठक (28 
हदसंबर 2022) में, नागर विमानन मंत्रालय एयरलाईन प्रचालको को योजना के प्रािधानों 
के अनुपालन को सत्यावपि करने के ललए आरसीएस पररचालन के अंिगकि सिी मागों 
के कुल 5 प्रतिशि के ललए हटकटों का वििरण प्रस्िुि करने के ललए कहा गया था, 
इसके पररणाम लेखापरीक्षा को सूचचि ककए जाएंगे। 

नागर विमानन मंत्रालय के जिाब को इस िथ्य के मद्देनज़र देखा जाना चाहहए कक 
उजल्लखखि बंडल सेिाएं आरसीएस सीटों को बेचिे समय आरसीएस ककराए पर 
अतिररक्ि लागि पर प्रदान की जानी चाहहए, जजवहें गैर-आरसीएस सीटों से पहले बेचा 
जाना आिश्यक है। लेककन, यह देखा गया कक आरसीएस सीटों को बेचने के बजाय, 
बंडल सेिाओं के साथ गरै-आरसीएस हटकट िी पोटकल पर उपलब्ध कराए गए थे। इसके 
अलािा, लेखापरीक्षा ने उन मागों पर विचार ककया जहां आरसीएस पररचालन मौजूद थे, 
न कक उन मागों पर जजवहोंने आरसीएस पररचालन के अंिगकि अपना कायककाल पूरा कर 
ललया है। इसके अलािा, संदलिकि बैठक में ललए गए तनणकय के अपेक्षक्षि वििरण या 
पररणाम के अिाि में, योजना दस्िािेज की शिों के अनुपालन को सुरक्षक्षि नहीं 
ठहराया जा सकिा।   

लसफाररश 7 

एयरिाईन प्रचािको द्वारा आरसीएस उडानों पर सीटों की बुककंग की एक मजबूि और 
पारदशी प्रिाि  ववकलसि की जानी चादहए और गैर आरसीएस सीटों की त्रबक्री से पहिे 
आरसीएस सीटों की त्रबक्री सुतनजश्चि करने के लिए नागर ववमानन मतं्रािय /एएआई 
द्वारा तनयलमि रूप से तनगरानी की जानी चादहए। 

4.3  क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् न्यास के लिए तनर क्षि िंत्र  

4.3.1 मानक पररचािन प्रकक्रया को अंतिम रूप देना और खािों को प्रस्िुि करना 

नागर विमानन मंत्रालय द्िारा िैयार संस्थागि िंत्र (निंबर 2016) के अंिगकि, यह 
आिश्यक था कक लेखा प्रकियाओं के ललए, एएआई लेखांकन के ललए सीएजी की 
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तनधाकररि प्रकिया के अनुसार मानक पररचालन प्रकिया िैयार करेगा और सीएजी द्िारा 
इसकी जांच कराने के ललए नागर विमानन मंत्रालय को अग्रेवषि करेगा। हालांकक क्षेत्रीय 
संपकक  तनचध उद्ग्रहण हदसंबर 2016 से लगाया गया था, क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध 
वयास का गठन अप्रैल 2017 में ककया गया था और आरसीएस पररचालन िी अप्रलै 
2017 में शुरू हुआ था, लेककन लेखाकंन प्रकियाओं के ललए आिश्यक मानक पररचालन 
प्रकिया पांच साल से अचधक समय (माचक 2022 िक) बीि जाने के बाद िी िैयार नही ं
की गई थी। 

लेखापरीक्षा में आगे पाया गया कक नागर विमानन मंत्रालय के आदेश (निंबर 2016) के 
अनुसार, क्षते्रीय संपकक  तनचध सीएजी द्िारा लेखापरीक्षा के अधीन था। इसी िरह, अप्रैल 
2017 के दौरान दजक ककए गए क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास के वयास विलेख के 
अनुरूप, क्षेत्रीय हिाई सपंकक  तनचध वयास के खािों को सीएजी द्िारा लेखापरीक्षा के 
अधीन ककया गया था। उपयुकक्ि प्रािधानों के बािजूद क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास के 
वयास विलेख के अनुसार क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास के िावषकक खािों की 
लेखापरीक्षा का कायक तनयंत्रक एिं महालेखापरीक्षक को नहीं सौंपा गया था। 

लेखापरीक्षा ने आगे पाया (पैरा 1.4 देखें) कक एयरलाइंस ऑपरेटरों को प्रत्यक्ष वित्तीय 
सहायिा (िीजीएफ) के अलािा, योजना में उजल्लखखि विलिवन हहिधारकों (कें द्र सरकार, 
राज्य सरकार और हिाईअड्डा ऑपरेटरों) द्िारा विलिवन ररयायिें िी प्रदान की गई थीं। 
हालांकक, योजना के िहि विलिवन हहिधारकों द्िारा एयरलाइनों को दी गई ररयायिों 
की रालश को मापने और ररकॉडक करने के ललए मंत्रालय द्िारा कोई िंत्र िैयार नहीं ककया 
गया था। इसके अलािा, एयरलाइनों को प्रदान की गई इन ररयायिों के ब्यौरे 
लेखापरीक्षा को प्रस्िुि नहीं ककए गए, यद्यवप मांगे गए थे। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने जिाब में सहमति व्यक्ि की (अक्टूबर 2022/जनिरी 
2023) कक मानक पररचालन प्रकिया को अंतिम रूप देने की प्रकिया जुलाई 2017 में 
शुरू की गई थी और अिी िक इसे अंतिम रूप नहीं हदया गया है। नागर विमानन 
मंत्रालय ने आगे जिाब हदया कक वित्त िषक 2017-18, 2018-19, 2019-20 और 
2020-21 के ललए िावषकक खािों को क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास द्िारा नागर 
विमानन मंत्रालय को प्रस्िुि ककया गया था िाकक सीएजी को प्रस्िुि ककया जा सके 
और सीएजी से औपचाररक अनुरोध प्राप्ि होने पर, खािा प्रस्िुि करने पर नागर 
विमानन मंत्रालय/ एएआई द्िारा विचार ककया जाएगा। 
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नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के मद्देनजर देखा जाना चाहहए कक न 
िो खािों को सौंपा गया है और न ही वयास के खािों को आज (जनिरी 2023) िक 
लेखापरीक्षा के ललए प्राप्ि ककया गया था। 

लसफाररश 8 

क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् न्यास खािों की िेखापर क्षा िुरंि भारि के तनयंत्रक एवं 
महािेखापर क्षक को सौंपी जानी चादहए और योजना के िहि ववलभन्न दहिर्ारकों द्वारा 
एयरिाइनों को द  जाने वाि  ररयायिों की मात्रा का पिा िगाने के लिए एक िेखा 
पद्र्ति िैयार करने की आवश्यकिा है। 

4.3.2 तनधर् प्रबंर्न सलमति का गठन  

नागर विमानन मंत्रालय द्िारा िैयार ककए गए संस्थागि िंत्र (निंबर 2016) के 
अनुसार, यह तनधाकररि ककया गया था कक एक तनचध प्रबंधन सलमति का गठन ककया 
जाएगा। आदेश के अनुसार इस सलमति की संरचना एएआई के सदस्य (वित्त) अध्यक्ष के 
रूप में और मुख्य वित्तीय तनयंत्रक (सीएफसी), नागर विमानन मंत्रालय के वित्त प्रिाग 
सदस्य के रूप में थे। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक पररकजल्पि तनचध प्रबंधन सलमति का गठन 31 माचक 
2022 िक नहीं ककया गया था। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने जिाब (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में स्िीकार 
ककया कक तनचध प्रबंधन सलमति का गठन नहीं ककया गया था और बाद में 21 लसिंबर 
2022 को पररचालन सलमति की बैठक के कायकििृ के अनुसार तनचध प्रबंधन सलमति की 
िूलमका क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास बोडक द्िारा संिाली गई थी। यह िी उल्लेख 
ककया गया कक अप्रैल 2017 से आरएसीएफटी के वयासी बोडक द्िारा सिी तनिेश तनणकय 
ललए गए थे। 

िथ्य यह है कक संस्थागि िंत्र ढांचे (निंबर 2016) के अंिगकि पररकजल्पि तनचध 
प्रबंधन सलमति का गठन किी नहीं ककया गया था। इसके अलािा, संदलिकि िूलमका 
केिल लसिंबर 2022 में यानी आदेश जारी होने (निंबर 2016) से लगिग छह साल की 
अिचध के बाद क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास बोडक को सौंपी गई थी। 
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4.4 क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् न्यास के बैंक खाि े में ₹ 600 करोड की रालश 
तनजष्क्रय रहना 

िषक 2017-18 और 2018-19 के दौरान िीजीएफ के अचधक व्यय की प्रत्याशा में क्षेत्रीय 
संपकक  तनचध उद्ग्रहण के अनुमातनि संग्रह से ₹1,450 करोड अचधक रालश की प्रत्याशा 
में, नागर विमानन मंत्रालय ने दो विकल्पों पर विचार ककया या िो आरसीएफ उद्ग्रहण 
को ₹5,000 प्रति उडान से बढाकर ₹20,000 प्रति उडान कर हदया जाए या िारि 
सरकार से ₹1,450 करोड की बजटीय सहायिा देने का अनुरोध ककया जाए। नागर 
विमानन मंत्रालय ने वित्त मंत्रालय से अनुरोध ककया (20 हदसंबर 2017) कक िह या िो 
बजटीय सहायिा प्रदान करे या एएआई द्िारा िुगिान ककए जाने िाले लािांश में स े
तनचधयों के अवयत्र उपयोग को ित्काल आिश्यकिा के रूप में विचार करे। 

िदनुसार, वित्त मंत्रालय ने 26 हदसंबर 2017 में आरसीएस के िहि िीजीएफ के ललए 
िारि सरकार को एएआई द्िारा िुगिान ककए जाने िाले कुल लािांश में से ₹200 
करोड और ₹400 करोड की रालश को स्िीकृति दी (जनिरी 2019)। चंूकक िुगिान ककए 
गए लािांश िारि की संचचि तनचध का एक हहस्सा बनिे, इसललए ऐसी रालश के ककसी 
िी वितनयोग में िी िही शिें होनी चाहहए जो सामावय वित्तीय तनयम 2017 के 
प्रािधानों के अनुसार, िारि की संचचि तनचध से ककसी िी अनुदान को स्िीकृति देि े
समय शालमल की जािी हैं जैसे कक उपयोग प्रमाण पत्र प्रस्िुि करना, आिश्यकिा पडन े
पर समय पर अनुदान प्रदान करना, अप्रयुक्ि रालश की िापसी, ऐसे अप्रयुक्ि अनुदान 
आहद पर अजजकि ब्याज की िापसी आहद। िथावप, नागर विमानन मंत्रालय की िीजीएफ 
आिश्यकिाओं के ललए लािांश में से तनचधयों के अवयत्र उपयोग को अनुमोहदि करि े
समय वित्त मंत्रालय द्िारा ऐसी शिों को शालमल नहीं ककया गया था। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक िषक 2017-18 और 2018-19 के ललए िीजीएफ का व्यय 
इसी अिचध के ललए क्षेत्रीय संपकक  तनचध उद्ग्रहण संग्रह से कम था। पररणामस्िरूप, 
नागर विमानन मंत्रालय द्िारा जजस आधार पर तनचध की आिश्यकिा का अनुमान 
लगाया गया था, िह यथाथकिादी नहीं पाया गया। लेखापरीक्षा में आगे पाया गया कक 
अवयत्र उपयोग की गई रालश का उपयोग माचक 2022 िक नहीं ककया जा सका। ककसी 
शिक के अिाि में न िो उपयोग प्रमाण-पत्र प्रस्ििु ककया गया था और न ही अप्रयकु्ि 
रालश सरकार को िापस की गई थी। 
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नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में इस िथ्य को 
स्िीकार ककया कक क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास लेखा (माचक 2022 िक) में बाद के 
िषों में पडी धनरालश ₹600 करोड से अचधक थी। नागर विमानन मंत्रालय ने आगे कहा 
कक क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास को आिंहटि तनचध अनुदान नही ंथा और उचचि 
प्रकिया का पालन ककया गया है। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के मद्देनजर जाना चाहहए कक मांग के 
अनुसार तनचध की कोई िास्िविक आिश्यकिा नहीं थी। इसके अतिररक्ि, िारि की 
संचचि तनचध से ककसी िी रालश को स्िीकृति देिे समय संबंचधि शिों को इस अवयत्र 
उपयोग तनचध के ललए िी लागू ककया जाना चाहहए था। यहद तनचध को स्िीकृति देि े
समय शिों को शालमल ककया गया होिा, िो तनचध क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास 
लेखा में तनजष्ट्िय रहने के बजाय िारि की संचचि तनचध को िापस कर दी गई होिी। 

4.5  एयरिाईन प्रचािकों को वीजीएफ का संवविरि 

क्षेत्रीय संपकक  योजना के खंड 2.1.1.2(ग) में यह तनधाकररि ककया गया है कक प्रत्येक 
चयतनि एयरलाईन प्रचालक अपने पात्र िीजीएफ की प्रतिपूतिक क्षेत्रीय संपकक  तनचध से 
प्राप्ि करेगा। चयतनि एयरलाईन प्रचालकों को कायक पत्र में उजल्लखखि तनधाकररि दरों 
और आरसीएस सीटों की संख्या पर अपने संबंचधि आरसीएस मागों के पररचालन के 
ललए िीजीएफ का दािा करना आिश्यक था। क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास को 
चयतनि एयरलाईन प्रचालकों द्िारा प्रस्िुि आंकडों की प्रामाखणकिा की पुजष्ट्ट करने के 
बाद चयतनि एयरलाईन प्रचालकों से प्राप्ि दािों के आधार पर िीजीएफ की प्रतिपूतिक 
करने की आिश्यकिा थी। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास ने पयाकप्ि जांच नहीं की 
और योजना में तनधाकररि प्रािधानों के अनुसार िीजीएफ दािों का वििरण करिे समय 
आिश्यक प्रकियाओं का पालन नहीं ककया। चयतनि एयरलाईन प्रचालकों द्िारा िीजीएफ 
दािों को करने की प्रणाली की समीक्षा और उसी की प्रतिपूतिक से तनम्नललखखि का पिा 
चला। 
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4.5.1 चयǓनत39 एयरलाईन Ĥचालकɉ ɮवारा वीजीएफ दावɉ को करने और ¢ेğीय हवाई 
संपक[  Ǔनͬध Ûयास ɮवारा वीजीएफ दावɉ कȧ ĤǓतपूǓत[ मɅ ͪवलंब 

चयǓनत एयरलाईन Ĥचालकɉ को अगले महȣने कȧ 7 तारȣख तक ¢ेğीय हवाई संपक[  
Ǔनͬध Ûयास को अपने Ĥचालनɉ के संबंध मɅ अपने दावे Ĥèतुत करने थे। तदनुसार, 
सात Ǒदनɉ कȧ अवͬध को एक महȣने के पूरा होने के बाद दावे करने कȧ अवͬध के Ǿप 
मɅ माना गया था। 

माच[ 2021 तक लेखापरȣ¢ा ɮवारा आंकड़ɉ कȧ जांच से पता चला ͩक ¢ेğीय हवाई 
संपक[  Ǔनͬध Ûयास पर चयǓनत एयरलाईन Ĥचालकɉ ɮवारा ͩकए गए वीजीएफ दावɉ के 
कुल 1882 मामलɉ मɅ से चयǓनत एयरलाईन Ĥचालकɉ कȧ ओर से 909 मामलɉ 
(48.30 ĤǓतशत) मɅ दावे जमा करने मɅ ͪवलंब हुआ। åयिÈतगत दावɉ मɅ ͪवलंब एक 
Ǒदन (इंͫडगो और जेट एयरवेज) से लेकर 563 Ǒदनɉ (एलायंस एयर) तक थी। इस 
अवͬध के दौरान ͩकए गए सभी दावɉ के ͧलए औसत ͪवलंब 35 Ǒदन थी। चयǓनत 
एयरलाईन Ĥचालक-वार औसत ͪवलंब आठ Ǒदनɉ (जेट एयरवेज) से 128 Ǒदनɉ (हेǐरटेज 
एͪवएशन ͧलͧमटेड) तक था, जैसा ͩक नीचे Ǒदए गए चाट[ 4.3 मɅ दशा[या गया है। 

 
इसी तरह संबंͬधत एयरलाईन के साथ ͩकया गया चयǓनत एयरलाईनɉ Ĥचालक करार 
Ǔनधा[ǐरत करता है ͩक ¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध Ûयास चयǓनत एयरलाईन Ĥचालकɉ को 

39  चयǓनत एयरलाइन Ĥचालकɉ का अथ[ आरसीएस उड़ान के Ĥचालन के ͧलए योजना के अंतग[त 
ͪवǓनदçट तंğ के अनुसरण मɅ चयǓनत एयरलाइन Ĥचालक से है। 
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हर महȣने 21 तारȣख से पहले वीजीएफ देय और देय का भुगतान करेगा। 

आरंभ से माच[ 2021 तक लेखापरȣ¢ा ɮवारा आंकड़ɉ कȧ संवी¢ा से पता चला ͩक कुल 
1,882 मामलɉ मɅ स े 1,710 मामलɉ (90.86 ĤǓतशत) मɅ ¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध 
Ûयास ɮवारा वीजीएफ ͪवतरण मɅ देरȣ हुई। åयिÈतगत वीजीएफ दावा Ǔनपटान मɅ देखा 
गया ͩक देरȣ एक Ǒदन (मैसस[ टबȾ मेघा, मैसस[ èपाइसजेट, इंͫडगो और गोदावत 
एयरलाईनɉ) से लेकर 549 Ǒदनɉ (मैसस[ एएएसएल) तक थी। सबंंͬधत चयǓनत 
एयरलाईन Ĥचालकɉ से वीजीएफ दावा ĤाÜत होने कȧ तारȣख से 21 Ǒदनɉ कȧ अवͬध पर 
ͪवचार करने के बाद इस अवͬध के ͧलए सभी वीजीएफ दावɉ के Ǔनपटान मɅ औसत 
ͪवलंब 42 Ǒदन था। संबंͬधत चयǓनत एयरलाईन Ĥचालकɉ को वीजीएफ संͪवतǐरत करन े
मɅ औसत देरȣ को नीचे Ǒदए गए चाट[ 4.4 मɅ दशा[या गया है: 

 
यह ͪवलंब दावɉ के Ǔनपटान मɅ ¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध Ûयास कȧ ͪवफलता के साथ-
साथ चयǓनत एयरलाईन Ĥचालकɉ कȧ ओर से Ǔनधा[ǐरत समय-सीमा के अनुसार समय 
पर दावे दज[ करने मɅ ͪवफलता को दशा[ता है। 

नागर ͪवमानन मंğालय न ेअपने उƣर (अÈटूबर 2022/जनवरȣ 2023) मɅ कहा ͩक 
चयǓनत एयरलाईन Ĥचालकɉ कȧ ओर से बीजक Ĥèतुत करने मɅ देरȣ को ¢ेğीय हवाई 
संपक[  Ǔनͬध Ûयास ɮवारा नोट ͩकया गया है। ¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध Ûयास अपने 
वीजीएफ बीजकɉ को समय पर जमा करने के ͧलए एयरलाइनɉ के साथ अनुवतȸ 
कार[वाई करेगा। चयǓनत एयरलाईन Ĥचालकɉ को एक Ǔनिæचत समय सीमा के अंदर 
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अपने िीजीएफ दािे प्रस्िुि करने के ललए स्मरण कराया गया है। नागर विमानन 
मंत्रालय ने आगे कहा कक सिी हहिधारकों को प्रणाली में काम करने के ललए समान 
रूप से अग्रसकिय होने की आिश्यकिा है और विषय िथाकचथि देरी के ललए केिल 
कायाकवियन एजेंसी को जजम्मेदार नहीं ठहराया जा सकिा है। कायाकवियन एजेंसी न े
िीजीएफ दािों के ललए ऑनलाइन बबललगं मॉड्यूल पेश ककया है। नागर विमानन 
मंत्रालय ने आगे कहा कक कायाकवियन एजेंसी ने िीजीएफ दािों के ललए ऑनलाइन 
बबललगं मॉड्यूल शुरू ककया है। नागर विमानन मंत्रालय ने आगे कहा कक क्षेत्रीय हिाई 
संपकक  तनचध वयास ने बबलों का समय पर तनपटान सुतनजश्चि ककया, लेककन किी-किी 
चयतनि एयरलाईन प्रचालकों ने िदनुसार सिी आिश्यक वििरण प्रस्िुि नहीं ककए, 
उवहें िांतछि वििरण के साथ बबलों को कफर से जमा करना पडा और कुछ मामलों में, 
बबलों के प्रसंस्करण से पहले विचार-विमशक शालमल था। 

िीजीएफ के संवििरण में देरी के संबंध में नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस 
िथ्य के प्रति देखने की जरूरि है कक मंत्रालय द्िारा जिाब के साथ देरी के कारणों का 
कोई विस्ििृ विश्लेषण उपलब्ध नहीं कराया गया है। आगे अवय हहिधारकों द्िारा 
दातयत्िों का पालन न करने का दािा कायाकवियन एजेंसी द्िारा मानक संचालन प्रकिया 
में प्रदान ककए गए अपने दातयत्िों में देरी के औचचत्य के रूप में नहीं ककया जा सकिा 
है। 

4.5.2  क्षेत्रीय हवाई संपकय  तनधर् न्यास द्वारा वीजीएफ दावों को करने और रायय 
सरकारों से वीजीएफ दावों की वसूि  में देर  

योजना के खंड 2.1.1.2 के अनुसार, क्षेत्रीय संपकक  तनचध से चयतनि एयरलाईन 
प्रचालकों को िीजीएफ िुगिान के बाद, संबंचधि राज्य सरकारों को संबंचधि राज्यों में 
आरसीएस प्रचालनों के ललए िुगिान ककए गए िीजीएफ के प्रति अपने लागू हहस्से40 की 
प्रतिपूतिक करनी होगी। क्षते्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास को संबंचधि चयतनि एयरलाईन 
प्रचालकों को िीजीएफ के संवििरण की तिचथ से साि हदनों के िीिर िीजीएफ के लाग ू
योगदान के ललए राज्य सरकारों/संघ राज्य क्षेत्रों पर दाि ेएकबत्रि करने थे। आगे, मानक 
पररचालन प्रकिया के मसौदे के खंड 2.3 के अनुसार,“राज्य सरकारें/सघं राज्य क्षेत्र 
क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास द्िारा ककए गए दािे की िारीख के 3 महीने के अंदर 
अपने िीजीएफ हहस्स ेकी प्रतिपूति क करेंगे। 

 
40  पूवोत्तर राययों/संघ रायय क्षेत्रों के लिए 10 प्रतिशि और अन्य राययों के लिए 20 प्रतिशि। 
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लेखापरȣ¢ा मɅ पाया गया ͩक ¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध Ûयास ɮवारा राÏय सरकारɉ/कɅ ġ 
शाͧसत Ĥदेशɉ से वीजीएफ दावे करने मɅ कुल 1,882 मामलɉ (èथापना से माच[ 2021 
तक) मɅ से 1,698 मामलɉ (90.22 ĤǓतशत) मɅ देरȣ हुई। åयिÈतगत दावे करने मɅ देरȣ 
एक Ǒदन (उƣर Ĥदेश, महाराçĚ, छƣीसगढ़, Ǒहमाचल Ĥदेश) से लेकर 142 Ǒदनɉ (पंजाब) 
तक थी। ͪवͧभÛन राÏय सरकारɉ/संघ राÏय ¢ेğɉ से वीजीएफ शेयर दावɉ को करने मɅ 
औसतन 38 Ǒदन का ͪवलंब हुआ। वीजीएफ दावɉ को करने मɅ औसत राÏय-वार ͪवलंब 
असम के मामले मɅ सात Ǒदनɉ से लेकर हǐरयाणा के मामले मɅ 95 Ǒदनɉ के बीच थी, 
जैसा ͩक नीचे Ǒदए गए चाट[ 4.5 मɅ दशा[या गया है: 

 
राÏय सरकारɉ/संघ राÏय ¢ेğɉ ɮवारा वीजीएफ दावɉ कȧ ĤǓतपूǓत[ के संबंध मɅ 
लेखापरȣ¢ा मɅ पाया गया ͩक अĤैल 2017 से माच[ 2021 कȧ अवͬध के ͧलए कुल 328 
मामलɉ मɅ से 224 मामलɉ (68.29 ĤǓतशत) मɅ राÏय सरकारɉ/कɅ ġ शाͧसत Ĥदेशɉ कȧ 
ओर से उनके बकाये का भुगतान करने मɅ देरȣ41 हुई। åयिÈतगत मामलɉ मɅ देरȣ एक 
Ǒदन (कना[टक) से लेकर 830 Ǒदनɉ (गुजरात) तक थी। इस अवͬध के ͧलए ͪवͧभÛन 
राÏय सरकारɉ/संघ राÏय ¢ेğɉ ɮवारा सभी वीजीएफ शेयर दावɉ के Ǔनपटान मɅ औसतन 
149 Ǒदन का ͪवलंब हुआ। 
वीजीएफ शेयर दावे कȧ ĤǓतपूǓत[ मɅ औसत राÏयवार ͪवलंब छƣीसगढ़ के मामले मɅ आठ 
Ǒदन एवं मेघालय के मामले मɅ 416 Ǒदन था, जैसा ͩक नीचे Ǒदए गए चाट[ 4.6 मɅ 

41  राÏय सरकार ɮवारा अपने वीजीएफ दावɉ कȧ ĤǓतपूǓत[ मɅ औसत ͪवलंब कȧ गणना करने के ͧलए 
फèट[ इन फèट[ आउट पɮधǓत का उपयोग ͩकया गया है। 
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दशा[या गया है: 

 

लेखापरȣ¢ा मɅ यह भी पाया गया ͩक ¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध Ûयास ɮवारा संबंͬधत 
राÏय सरकारɉ/संघ राÏय ¢ेğɉ के साथ वीजीएफ शेयर दावे का दावा करने/दज[ करने मɅ 
ͪवलंब और संबंͬधत राÏय सरकारɉ/संघ राÏय ¢ेğɉ ɮवारा ¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध 
Ûयास को वीजीएफ शेयर दावɉ कȧ ĤǓतपूǓत[ करन ेमɅ ͪवलंब के ͧलए कोई दंडा×मक खंड 
शाͧमल नहȣं ͩकया गया था। 
नागर ͪवमानन मंğालय ने अपने उƣर (अÈटूबर 2022/जनवरȣ 2023) मɅ कहा ͩक 
¢ेğीय हवाई संपक[  Ǔनͬध Ûयास ɮवारा वीजीएफ दावे करने मɅ ͪवलंब एवं राÏय सरकारɉ 
से वीजीएफ दावɉ कȧ उगाहȣ से संबंͬधत लेखापरȣ¢ा अßयुिÈत को भͪवçय के 
ǑदशाǓनदȶशɉ के ͧलए नोट ͩकया गया है। Ǔनधा[ǐरत समय के भीतर संबंͬधत राÏय 
सरकारɉ/सघं राÏय ¢ेğɉ से दावे करने के ͧलए गंभीर Ĥयास ͩकए जाएंगे। इसके अलावा, 
ͪवलंब के Ĥमुख कारण चयǓनत एयरलाईन Ĥचालकɉ ɮवारा बीजक Ĥèतुत करना है। 
सभी Ǒहतधारकɉ को Ĥणालȣ को चलाने के ͧलए समान Ǿप से सͩĐय होने कȧ 
आवæयकता है एवं åयिÈतपरक तथाकͬथत ͪवलंब के ͧलए केवल काया[Ûवयन एजɅसी को 
िजàमेदार नहȣं ठहराया जा सकता है। काया[Ûवयन एजɅसी ने वीजीएफ दावɉ के ͧलए 
ऑनलाइन ǒबͧलगं मॉɬयलू शुǾ ͩकया है। 
नागर ͪवमानन मंğालय ने आगे कहा ͩक नागर ͪवमानन मंğालय, राÏय सरकारɉ, हवाई 
अɬडा Ĥचालकɉ आǑद के बीच समĒ सहजीवी संबंधɉ के Ǒहèसे के Ǿप मɅ कोई दंडा×मक 
खंड शाͧमल नहȣं ͩकया गया था और नागर ͪवमानन मंğालय वीजीएफ दावे को समय 
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पर जारी करने के ललए राज्य सरकारों के साथ अनुििी कारकिाई कर रहा है। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के प्रकाश में देखा जा सकिा है कक 
राज्य सरकारों से दािों को समय पर दजक करना और संबंचधि राज्य सरकारों/संघ राज्य 
क्षेत्रों द्िारा हहस्सा प्रेवषि करना मानक पररचालन प्रकिया के मसौदे के अनुसार 
अतनिायक है। इसके अलािा, मुद्दा प्राप्ि िीजीएफ दािों के तनपटान से संबंचधि है। 
इसके अलािा, अवय हहिधारकों द्िारा दातयत्िों का पालन न करने को कायाकवियन 
एजेंसी द्िारा मानक पररचालन प्रकिया में प्रदान ककए गए अपने दातयत्िों में विलंब 
करने के औचचत्य के रूप में दािा नहीं ककया जा सकिा है। नागर विमानन मंत्रालय न े
तनधाकररि समय अिचध के िीिर दािों को करने का आश्िासन हदया है। 

4.6 एयरिाईन प्रचािकों के लिए क्षेत्रीय संपकय  तनधर् के आवंटन की सीमा 

योजना का खंड 2.6.3.1 तनधाकररि करिा है कक “ककसी एकल एयरलाईन प्रचालक को 
बडे प्रणालीगि जोखखम को सीलमि करने के ललए, योजना के िहि ककसी विशेष 
एयरलाईन प्रचालक के ललए अनुमोहदि कुल िीजीएफ को िावषकक सीमा िक सीलमि 
ककया जाएगा”। इसके अतिररक्ि, योजना का खंड 2.6.3.2 यह तनधाकररि करिा है कक 
“योजना के अंिगकि ककसी विशेष एयरलाईन प्रचालक हेिु अनुमोहदि कुल िीजीएफ को 
क्षेत्रीय संपकक  तनचध में अनुमातनि िावषकक अंििाकह के 30 प्रतिशि के अनुरूप िावषकक 
सीमा िक सीलमि कर हदया जाएगा”।  

िषक 2019-20 और 2020-21 के दौरान, कुल क्षेत्रीय संपकक  तनचध प्रिाह िमशः 
₹613.15 करोड और ₹285.76 करोड था। शिों के अनुसार, कोई िी एयरलाईन िषों 
के दौरान अथाकि िमशः ₹183.95 करोड और ₹85.73 करोड क्षेत्रीय संपकक  तनचध प्रिाह 
के 30 प्रतिशि से अचधक रालश प्राप्ि करने के ललए पात्र नहीं थी। हालांकक, इन िषों के 
दौरान, मैससक एयरलाईन एलाइड सविकसेज लललमटेड को िीजीएफ के िुगिान के ललए  
₹188.17 करोड और ₹105.78 करोड की रालश वििररि की गई थी जो 2019-20 के 
ललए तनधाकररि सीमा से ₹4.22 करोड और 2020-21 के ललए ₹20.05 करोड िक 
अचधक थी।  

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक 
2017-19 िक सौप े गए मागों को 2019-20 में चालू ककया गया था, जजसके 
पररणामस्िरूप िीजीएफ बहहिाकह में िदृ्चध हुई। िषक 2020-21 के संबंध में, यह संकेि 
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हदया गया था कक कोविड-19 महामारी के कारण, िीजीएफ संग्रह प्रिाविि हुआ।  

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के मद्देनजर देखा जा सकिा है कक 
चयतनि एयरलाईन प्रचालकों को इस धारणा के साथ मागक सौपे गए थे कक इसे समय 
पर चालू ककया जाएगा और िीजीएफ का िुगिान िीन साल की अिचध के ललए ककया 
जाएगा। िदनुसार, योजना के प्रािधान को ध्यान में रखा जाना चाहहए था। इसके 
अलािा, कोविड ने क्षेत्रीय संपकक  तनचध में अंििाकह के साथ-साथ चयतनि एयरलाईन 
प्रचालकों को िीजीएफ के वििरण को िी प्रिाविि ककया। 

िथ्य यह है कक योजना के हदशा-तनदेशों की अिहेलना करि े हुए चयतनि एयरलाईन 
प्रचालकों को संवििरण ककया गया था42। 

4.7 अधर्शेष तनधर्यों का शीघ्र तनवेश 

प्रारंि में, आरसीएस प्रचालनों की संख्या कम थी, जजसके पररणामस्िरूप एकबत्रि क्षेत्रीय 
संपकक  तनचध उदग्रहण चयतनि एयरलाईन प्रचालकों को िीजीएफ के रूप में िुगिान की 
गई रालश से अचधक थी। इसललए, क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास खािे में पयाकप्ि धन 
जमा ककया गया था। इसे ध्यान मे रखिे हुए, क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास के 
वयासी बोडक ने अपनी िीसरी बैठक में (अप्रलै 2018) क्षते्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास 
बोडक के वयासी को िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण के सूचीबद्ध बैंकों स ेक्षेत्रीय हिाई 
संपकक  तनचध वयास बैंक खािे में पडे अचधशेष धन के तनिेश के ललए उद्धरण मंगाने 
और बैंक के साथ अचधशेष धन का तनिेश करने का तनदेश हदया, जो िी बैंक उच्चिम 
ब्याज दर प्रदान करिा है। इस संबंध में, सािकजतनक उद्यम वििाग के हदशातनदेशों में 
(मई 2017) यह िी तनधाकररि ककया गया है कक अचधशेष तनचधयों को तनजष्ट्िय पड ेरहने 
से रोकन े के ललए प्रबंचधि ककया जाना चाहहए और इसके बजाय, प्रतिफल उत्पवन 
करना चाहहए। िदनुसार, प्रतिफल प्राप्ि करने के ललए प्रयास ककए जाने की आिश्यकिा 
थी।  

लेखापरीक्षा में पाया गया कक 31 माचक 2018 िक क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास खाि े
में ₹316 करोड की रालश पडी हुई थी। हालांकक वयासी बोडक ने (अप्रैल 2018) बैंकों स े
उद्धरणों के माध्यम से अचधशेष धन का तनिेश करने का तनदेश हदया, लेककन इस 

 
42  मंत्रािय ने उडान-5.0 के योजना दस्िावेज़ में 30 प्रतिशि की सीमा को संशोधर्ि (अप्रैि 2023) कर 

40 प्रतिशि कर ददया है । 
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विकल्प का पिा लगाने की प्रकिया नौ महीने बाद (अथाकि जनिरी 2019 के दौरान) ही 
शुरू की गई थी और इस अिचध के दौरान रालश बचि बैंक खािे में रखी गई थी। 
हालांकक, प्रकियात्मक विलंब के कारण, प्रकिया मई 2019 में पूरी हो सकी और एक िषक 
की अिचध के ललए 6.70 प्रतिशि से 8.11 प्रतिशि प्रति िषक की दर से ₹900 करोड 
(मई 2019) का तनिेश ककया गया। इस प्रकार, अचधशेष धन के तनिेश में 13 महीने 
(अप्रैल 2018 से मई 2019 िक) का विलंब हुआ। 

इसके बाद, बेहिर प्रतिफल प्राप्ि करने के ललए उपलब्ध तनचधयों को समय पर तनिशे 
करने के बजाय, यह देखा गया कक शेष अचधशेष तनचधयों के तनिेश का अगला प्रस्िाि 
जून 2020 में ₹700 करोड का तनिेश करने के ललए आगे बढाया गया था। लेककन 
प्रकियात्मक देरी के कारण इस संबंध में अंतिम तनणकय माचक 2021 के महीने में 
(अथाकि, नौ महीने से अचधक की देरी के बाद) ललया गया था। इस प्रकार, तनणकय लेने 
में देरी और क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास की ओर स े सकियिा की कमी के 
पररणामस्िरूप बचि खािे में पडे अचधशेष धन पर ₹11.28 करोड43 की रालश का लाि 
प्राप्ि करने का अिसर खो हदया गया। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने जिाब (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में प्रकियात्मक 
देरी को यह कहिे हुए समझाया कक चंूकक िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण अचधशेष 
तनचध के तनिेश के ललए अपनी जोखखम सीमा को संशोचधि करने की प्रकिया में था 
और उसके बाद बोली िैधिा अिचध के दौरान वयासी बोडक की अनुपलब्धिा के कारण 
तनिेश प्रकिया को छोड हदया गया था। 

जिाब को इस िथ्य के मद्देनजर देखा जाना चाहहए कक संशोचधि जोखखम सीमा के 
अिाि में, तनचध को पूिक-संशोचधि सीमाओं के अिंगकि तनिेश ककया जाना चाहहए था। 
इसके अलािा, बोडक के सदस्यों या कोरम की उपलब्धिा क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध 
वयास/ नागर विमानन मतं्रालय द्िारा सुतनजश्चि की जानी अपेक्षक्षि है। 

 
43  फ्िेक्सी जमा के िहि ₹316 करोड पर अजजयि ब्याज 6.80 प्रतिशि की दर स ेथा, जबकक सावधर् 

जमा प्राजप्ियों में तनवेश करके, 7.15 प्रतिशि की दर स ेब्याज (यानी, इसी अवधर् के दौरान रख े
गए एफडीआर में एएआई द्वारा अजजयि ब्याज दर) प्राप्ि ककया जा सकिा था। िदनुसार, अप्रिै 
2018 से मई 2019 की अवधर् के लिए ब्याज हातन की गिना के लिए 0.35 प्रतिशि के अंिर पर 
ववचार ककया गया था। इसी िरह, न्यास ने ₹700 करोड पर फ्िेक्सी जमा के िहि 5.5 प्रतिशि 
की दर से ब्याज अजजयि ककया है, जबकक 7.42 प्रतिशि की दर से ब्याज (यानी ब्याज की दर जजस 
पर न्यास द्वारा ₹900 करोड की मौजूदा एफडीआर का तनवेश ककया गया था) जून 2020 से माचय 
2021 की अवधर् के दौरान प्राप्ि ककया जा सकिा था। 
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अध्याय V  
योजना का कायायन्वयन 

क्षेत्रीय संपकक  योजना (आरसीएस) के विकास के दौरान, िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण 
और लसविल एवक्लेि की हिाई पर्टहटयों/हिाई अड्डों जो अल्पप्रचाललि/अप्रचाललि थे, के 
पुनरुद्धार की आिश्यकिा कें द्रीय बजटीय सहायिा के द्िारा अनुिि की गई थी, 
क्योंकक एयरलाइनों से इन स्थानों से आरसीएस उडानें संचाललि करने की मागं हो 
सकिी थी । िदनुसार मबत्रमंडल द्िारा अनुमोहदि राष्ट्रीय नागररक उड्डयन नीति 
2016 के अंिगकि, यह पररकल्पना की गई थी कक अल्पप्रचाललि/अप्रचाललि हिाई अड्डों 
के पुनरुद्धार द्िारा आरसीएस को लागू ककया जाएगा। 

आचथकक मामलों की मंबत्रमंडलीय सलमति (सीसीईए) ने हदसंबर 2018 िक ऐसे हिाई 
अड्डों को पुनजीविि/विकलसि करने की शिक के साथ नागर विमानन मंत्रालय को 
₹4,500 करोड (50 अल्पप्रचाललि/अप्रचाललि हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों के पुनरुद्धार/ 
उवनयन के ललए) की एकमुश्ि बजटीय सहायिा का अनुमोदन (माचक 2017) हदया । 
अनुमोदन देिे समय सीसीईए ने तनदेश हदया कक इन हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों की 
पहचान करने और उनके समयबद्ध कायाकवियन को सुतनजश्चि करने के ललए एक 
उपयुक्ि िंत्र स्थावपि ककया जाए। 

आरसीएस योजना को लागू करने की जजम्मेदारी नागर विमानन मंत्रालय द्िारा िारिीय 
विमानपत्तन प्राचधकरण को सौंपी गई थी। योजना के सुचारू रूप से कायाकवियन और 
योजना के तनष्ट्पादन हेिु आिश्यक कायों44 को पूरा करने के ललए, िारिीय विमानपत्तन 
प्राचधकरण ने एक समवपकि आरसीएस प्रकोष्ट्ठ की स्थापना (लसिंबर 2016) की जजस े
नागर विमानन मंत्रालय के प्रशासतनक तनयंत्रण में रखा गया था। आरसीएस प्रकोष्ट्ठ ने 
खुली बोली प्रकिया के माध्यम से मागों के ललए प्रस्िाि आमंबत्रि ककए। बोललयों का 
मूल्यांकन मूल्यांकन सलमति45 द्िारा ककया गया था और अंतिम अनुमोदन के ललए 

 
44  रुधच पत्र आमंत्रत्रि करना, सभंाववि बोि दािाओं स े आवेदन प्राप्ि करना, तनववदा दस्िावेज िैयार 

करना, अनुमोदन के लिए तनववदा प्रकक्रया, बोलियों का मूल्यांकन, कायय सौंपना, क्षेत्रीय संपकय  तनधर् 
का प्रबंर्न, वीजीएफ का संवविरि और योजना की तनगरानी। 

45  मूल्यांकन सलमति में काययकार  तनदेशक (आरसीएस सेि), एएआई, तनदेशक (घरेिू पररवहन), नागर 
ववमानन मंत्रािय, काययकार  तनदेशक (ववत्त), एएआई और काययकार  तनदेशक (हवाई यािायाि 
प्रबंर्न), एएआई शालमि हैं। 
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आरसीएस अनुमोदन सलमति46 को िेजा गया था। अनुमोदन के उपरांि, चयतनि 
एयरलाइन प्रचालकों को मागक आबंहटि ककए गए थे। उडान-1, 2 और 3 के अंिगकि 
बोली के चार47 दौरों के माध्यम से कायाकवियन एजेंसी (अथाकि िारिीय विमानपत्तन 
प्राचधकरण ) द्िारा कुल 774 मागक आबंहटि ककए गए थे। 

लेखापरीक्षा ने सीसीईए से अनुमोदन प्राप्ि करने की प्रकिया, सीसीईए द्िारा स्िीकृि 
बजटीय सहायिा के उपयोग, योजना के कायाकवियन और नागर विमानन मंत्रालय, 
िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण और चयतनि एयरलाइन ऑपरेटर की संबंचधि 
िूलमकाओं की समीक्षा की। लेखापरीक्षा की हटप्पखणयों को आगामी अनुच्छेद में विस्ििृ 
रूप स ेिखणकि ककया गया है: 

5.1   बुतनयाद  ढांचे का ववकास 
5.1.1 आरसीएस हवाई अड्डे का पुनरुद्र्ार 
(i)  पररयोजनाओं की योजना और कायायन्वयन 
आचथकक मामलों की मंबत्रमंडलीय सलमति (सीसीईए) द्िारा प्राप्ि अनुमोदन (माचक 2017) 
के अनुसार, हदसंबर 2018 िक 50 हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों का पुनरुद्धार/विकास 
ककया जाना था। यह प्रति हिाई अड्डे ₹ 90 करोड की िाररि औसि लागि पर 
आधाररि था। कफर िी 50 हिाई अड्डों के ललए ₹ 4,500 करोड के अनुमोदन की 
िुलना में, हदसंबर 2018 िक आचथकक मामलों की मंबत्रमंडलीय सलमति द्िारा 
पररकजल्पि 50 हिाई अड्डों में से, ₹219.41 करोड की लागि स ेकेिल 27 हिाई अड्ड े
विकलसि/ पुनरुद्धार ककए जा सके। बाद में, उडान-3 िक अनुमातनि रालश ₹4,246 
करोड के मुकाबले माचक 2023 िक कुल व्यय ₹ 3,351 करोड (79 प्रतिशि) था। 

नागर विमानन मंत्रालय ने ₹ 4,500 करोड के अनुमोहदि बजटीय सहायिा के िीिर 
पहले से अनुमोहदि 50 हिाई अड्डों के अलािा अचधक हिाई अड्डों के पुनरुद्धार के 
ललए सीसीईए की मंजूरी लेने के ललए एक और मंबत्रमंडलीय नोट (फरिरी 2019) पशे 
ककया। आगे, तनचध का उपयोग करने के ललए माचक 2022 के अंि िक का समय िी 

 
46  आरसीएस अनुमोदन सलमति में अध्यक्ष - एएआई, संयुक्ि सधचव (घरेिू पररवहन), नागर ववमानन 

मंत्रािय, नागररक उड्डयन महातनदेशक (डीजीसीए) के प्रतितनधर्, डीजीसीए के एयरिाईनों / पररवहन 
ववगं से एक अतिररक्ि प्रतितनधर्, एएआई के सदस्य (ववत्त) और नागर ववमानन मंत्रािय के ववत्त 
प्रभाग से एक प्रतितनधर् शालमि हैं। 

47  बोि  का पहिा दौर अक्टूबर 2016 में, दसूरा दौर अगस्ि 2017 में, िीसरा दौर अक्टूबर 2018 में 
और चौथा दौर फरवर  2019 में आमंत्रत्रि ककया गया था। 
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उसी आधार पर मागंा गया था कक हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों के विकास की अिचध 
लंबी होिी है, जजसके ललए लगिग 2-3 िषक का समय चाहहए। सीसीईए ने (माचक 2019) 
तनम्नललखखि के ललए अनुमोदन प्रदान ककया: 

• अल्पप्रचाललि/अप्रचाललि हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों के पुनरुद्धार, के अलािा 
सिी हेलीपैडों/हेलीपोटों/जल हिाई अड्डों के विकास को शालमल करना । 

• माचक 2022 िक आरसीएस बोली प्रकिया के माध्यम से पहचाने जाने िाले और 
अचधक हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों/हेलीपैडों/हेलीपोटों का पुनरुद्धार/विकास; 

• आरसीएस बोली के पहले और दसूरे दौर के दौरान चचजवहि हिाई अड्डों/हेलीपोटों 
के संबंध में तनचधयों के उपयोग हेिु समय का विस्िार 2018, जैसा कक पहले 
अनुमोहदि हदया गया था, के बजाय माचक 2020 के अंि िक ककया गया; और 

• ₹4,500 करोड के समग्र बजटीय पररव्यय के अंिगकि सुरक्षा और अजनन 
उपकरण आहद की लागि को शालमल करना। 

आरसीएस उडानों के ललए शुरू ककए गए और जारी पररचालन के संदिक में हिाई अड्डों 
के विकास और उनके प्रदशकन की जस्थति अध्याय 3 में िाललका 3.1 में दशाकई गई है।  

लेखापरीक्षा ने आगे तनम्नललखखि का अिलोकन ककया: 

(क)  पुनरुद्धार/विकास के द्िारा माचक 2023 िक चचजवहि 139 हिाई 
अड्डों/हेलीपोटों/जल हिाई अड्डों में स,े उडान-3 (माचक 2023) िक कुल व्यय 
₹3,351 करोड (79 प्रतिशि) अनुमातनि रालश ₹4,246 करोड में से, ₹4,500 
करोड के बजटीय प्रािधान में से था। 

(ख)  माचक 2023 िक, केिल 116 हिाई अड्डों/हेलीपोर्टकस48 में काम शुरू हो सका 
था, जजनमें से ₹2,599 करोड की लागि से 71 हिाई अड्डों/हेलीपोटों में कायक 
पूणक हो सका और पररचालन शुरू हो गया। 

(ग)  68 हिाई अड्डों/हेलीपोटों/जल हिाई अड्डों के पुनरुद्धार/विकास से संबंचधि 
कायक माचक, 2023 िक िी पूणक नही ंककये जा ककये । नागर विमानन मंत्रालय 
ने कफर से माचक 2024 िक काम पूणक करने के ललए समय बढाने की मांग 

 
48  116=139-23 अथायि उडान-3 िक के 139 हवाई अड्डों/हेि पोटों/जि हवाई अड्डों में से, माचय 

2023 िक 23 हवाई अड्डों/हेि पोर्टयस/जि हवाई अड्डों में कोई खचय नह ं ककया गया।  
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(माचक 2022) की और वित्त मंत्रालय द्िारा (अप्रैल 2022) स्िीकृति प्रदान की 
गयी। 

(घ)  शेष 45 हिाईअड्डों/हेलीपोटों में ₹752 करोड के व्यय के बाद िी कायक अिी 
िी पूणक होने के विलिवन चरणों में प्रगति पर था।  

(ङ)  आगे, 71 हिाई अड्डों में से जहां पररचालन शुरू हुआ, ₹337 करोड की लागि 
से पुनजीविि 15 हिाई अड्डों/ हेलीपोटों में उडान पररचालन बंद कर हदया 
गया। 

इस प्रकार, माचक 2023 के अंि िक ₹2,262 करोड में उच्चीकृि ककए गए केिल  
56 हिाई अड्ड/ेहेलीपोटक/जल हिाई अड्डे प्रचालन में थे।  

नागर विमानन मंत्रालय ने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) हदया कक हदसंबर 
2018 िक 34 हिाई अड्डे पररचाललि कर हदये गये थे। इन हिाई अड्डों की 
विकास/लाइसेंस प्रकिया प्रकियाधीन थी और हिाई अड्डों के विकास की अिचध लंबी 
होिी है। कोविड-19 महामारी और आरसीएस हिाई अड्डों पर अजनन और सुरक्षा 
उपकरणों की खरीद/स्थापना सहहि विलिवन कारक विकास कायक में देरी करिे हैं। 
विकास हेिु हिाई अड्डों की पहचान करने का तनणकय राष्ट्रीय नागररक उड्डयन नीति 
2016 के पैरा 4 डी और माचक 2019 में सीसीईए की मंजूरी के अनुसार मांग पर 
आधाररि है। इच्छुक एयरलाइन सम्यक ित्परिा और िाखणजज्यक व्यिहायकिा के साथ 
उडान के अंिगकि बोली लगािे समय बोली प्रस्िुि करिी है। इस प्रकार उडान योजना के 
अंिगकि प्रदान ककए गए हिाईअड्डों के ललए प्रकिया वयायोचचि है। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के आलोक में देखा जाना चाहहए कक 
आचथकक मामलों की मंबत्रमंडलीय सलमति के नोट में पररकजल्पि विकास के ललए 
तनधाकररि 50 हिाई अड्डों में से, हदसंबर 2018 िक केिल 27 प्रचाललि थे, जबकक 
नागर विमानन मंत्रालय द्िारा संदलिकि 34 हिाई अड्डे बाद में जोडे गए और हदसंबर 
2018 िक संचाललि हिाई अड्डे िी शालमल हैं। माचक 2019 में सीसीईए के अनुमोदन 
से िीन साल से अचधक की अिचध के बाद िी शेष 73 हिाई अड्डों को विकलसि करन े
में देरी की।  

इसके अलािा, राष्ट्रीय नागररक उड्डयन नीति के पैरा 4 (डी) के अनुरूप हिाई अड्डों 
की विकास हेिु पहचान के ललए राज्य सरकारों से कोई इनपुट नहीं ललया गया था। 
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(ii) ववकलसि ककए जाने वािे हवाईअड्डों की पहचान 
योजना के तनमाकण से संबंचधि अलिलेखों की समीक्षा के दौरान, लेखापरीक्षा में पाया 
गया कक प्रति हिाई अड्डे ₹90 करोड के पररव्यय को मानिे हुए 50 हिाई 
अड्डों/हेलीपोटों को पुनरुद्धार करने की नीति बबना ककसी लागि विश्लेषण के िैयार की 
गई थी। माचक 2023 िक, 139 हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों के ललए औसि स्िीकृि 
लागि ₹30.55 करोड प्रति हिाई अड्डा/हिाई पर्टटी थी, जो प्रति हिाई अड्डा/हिाई 
पर्टटी ₹90 करोड की स्िीकृि लागि से बहुि कम है। इस प्रकार, हिाई अड्डों/हिाई 
पर्टहटयों के पुनरुद्धार के ललए ₹4,500 करोड के वित्तीय पररव्यय का आकलन ककसी 
व्यिहायकिा अध्ययन सह लागि विश्लेषण पर आधाररि नहीं था। 

लेखापरीक्षा में यह िी पाया गया कक बाद में पुनरुद्धार/विकास के दायरे में जोडे गए 
हिाई अड्डों/हेलीपोर्टकस/जल हिाई अड्डों की िी बबना ककसी तनजश्चि लागि अनुमान के 
योजना बनाई गई थी। 

इस प्रकार, विकलसि ककए जाने िाले हिाई अड्डों/हेलीपोटों/जल हिाई अड्डों की संख्या, 
हिाई अड्डों/हेलीपोटों/जल हिाई अड्डों के विकास के ललए आिश्यक बजटीय संसाधनों 
और पूणक होने के ललए आिश्यक समय के संदिक में नागर विमानन मंत्रालय की ओर से 
तु्रहटपूणक योजना स्पष्ट्ट है। 

नागर विमानन मंत्रालय ने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) हदया कक इस योजना 
के ललए ₹4,500 करोड का वित्तीय पररव्यय राष्ट्रीय नागर विमानन नीति के अनुच्छेद 
4 डी में उजल्लखखि सांकेतिक लागि पर आधाररि था। लागू होने के समय, अत्यिं 
लमिव्यतयिा का प्रयोग ककया गया और प्रचालन के ललए केिल आिश्यक मदों को ही 
मंजूरी दी गई थी। 34 हेलीपोटक और 13 जल हिाई अड्डों का विकास हिाई अड्डों की 
िरह लागि गहन नहीं है। योजना का दायरा बढाने का तनणकय तनधाकररि मानदंडों और 
लसद्धांिों के अनुसार ककया गया है। हिाई अड्डों के विकास/उवनयन में लगने िाली 
लंबी अिचध को ध्यान में रखिे हुए समय बढाने की मांग की गई थी। यह िी उल्लेख 
ककया गया था कक उडान के अंिगकि हिाई अड्डों को आिंहटि मागों के आधार पर 
अतिररक्ि 100 हिाई अड्डों को समायोजजि करने के ललए दायरा और बढाया गया था। 
आगे, तनष्ट्पादन में विलंब के विलिवन कारणों अथाकि ्उडान के अंिगकि हिाईअड्डों का 
दरूस्थ स्थान पर होना, िूलम की उपलब्धिा/अचधग्रहण में विलंब, सांविचधक स्िीकृतियां 
प्राप्ि करने में विलंब आहद का िी उल्लेख ककया गया था। 
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नागर विमानन मंत्रालय ने स्िीकार ककया कक ₹90 करोड का प्रारंलिक पररव्यय केिल 
एक सांकेतिक लागि थी, इस प्रकार यथाथकिादी आधार पर इसका अनुमान नहीं लगाया 
गया था। प्रबंधन का उत्तर कक आरसीएस पररचालन को ध्यान में रखिे हुए अत्यिं 
लमिव्यतयिा का प्रयोग ककया गया और केिल आिश्यक िस्िुओं की ही मंजूरी दी गई, 
केिल कम सुविधाओं िाले हिाई अड्डे49/हिाई पर्टहटयां विकलसि करने की आिश्यकिा 
थी। माचक 2023 िक चार साल से अचधक की अिचध के बाद िी संबंचधि हिाई अड्डों 
को विकलसि करने में असमथकिा लंबी अिचध के अलािा कायाकवियन एजेंसी की ओर से 
देरी का संकेि हदया। नागर विमानन मंत्रालय द्िारा दो िषक की अिचध को िी तनमाकण 
की पूणक अिचध के रूप में माना गया था और इसी खंड 3.15.4.3 के आधार पर 
अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी से संबंचधि मद को योजना में शालमल ककया गया था। 
आगे, बढे हुए अनुमान ने नागर विमानन मंत्रालय को उसी बजटीय प्रािधान के अंदर 
बाद में विकलसि ककए जाने िाले हिाई अड्डों की एक बडी संख्या पर विचार करने की 
अनुमति दी। उपकरणों की लागि को बाद में अथाकि माचक 2019 में पररयोजना की 
लागि में िी शालमल ककया गया था।  

तनष्ट्पादन में देरी के संबंध में, नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के 
आलोक में देखा जा सकिा है कक उडान-1 (माचक 2017) के िहि पहचाने गए हिाई 
अड्डों में से िी माचक 2023 िक (यानी छह साल से अचधक के बाद) 7 हिाई अड्डों पर 
पररचालन शुरू नहीं हो सका। . 

लसफाररश 9 

प्राप्ि अनुभव के आिोक में व्यवहाययिा अध्ययन के आर्ार पर तनरंिर संचािन के 
लिए हवाईअड्डों के पुनरुद्र्ार/ववकास के लिए पहचान हेि ुएक बेहिर िंत्र िैयार ककया 
जाना चादहए। जमीनी हकीकि और व्यावहाररक समयसीमा को देखिे हुए आरसीएस 
हवाईअड्डों के लिए बजट अनुमानों की समीक्षा की जानी चादहए। 

(iii) कुशीनगर आरसीएस हवाई अड्डे का उपयोग 

उडान-3 के अंिगकि कुशीनगर हिाई अड्डे को एक आरसीएस हिाई अड्डे के रूप में 
चचजवहि ककया गया था और बाद में मैससक टबो एविएशन प्राइिेट लललमटेड को मागक 

 
49  सुरक्षा और संरक्षा उपायों स े समझौिा ककए त्रबना हवाईअड्डे को पररचािन में िाने के लिए 

हवाईअड्डे पर आवश्यक सेवाएं प्रदान करने के रूप में नो किि हवाईअड्डे को पररभावषि ककया गया 
है। 
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आिंहटि (माचक 2019) ककया गया था। मागक आिंहटि करने के बाद, 25 निंबर 2019 
को आरसीएस पररचालन के ललए कुशीनगर हिाई अड्डे को विकास के ललए  
₹7.45 करोड का प्रशासतनक अनुमोदन हदया गया था। 

िदनुसार, कुशीनगर हिाई अड्डे के मौजूदा टलमकनल ििन के संशोधन/पररििकन स े
संबंचधि कायक आिंहटि (फरिरी 2020) ककया गया और ₹5.19 करोड खचक करने के 
बाद पूणक (अक्टूबर 2020) हुआ। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक संशोधन/पररििकन के बाद 31 अक्टूबर 2020 से माचक 
2022 िक एक िी हदन के ललए टलमकनल ििन का उपयोग नहीं ककया जा सका। इस 
दौरान नए अंिररम टलमकनल ििन के तनमाकण का कायक आिंहटि ककया गया  
(अगस्ि 2020) था और आरसीएस बजटीय सहायिा से ₹17.34 करोड की लागि स े
पूणक (माचक 2021) हुआ क्योंकक कुशीनगर हिाई अड्डे को एक अंिराकष्ट्रीय हिाई अड्डे 
के रूप में विकलसि करने की योजना थी। बाद में, कुशीनगर हिाई अड्डे से नए 
अंिररम टलमकनल ििन का पररचालन निंबर 2021 में शुरू ककया गया था। 

तनस्संदेह, मौजूदा टलमकनल ििन पर आरसीएस बजटीय सहायिा से ₹5.19 करोड की 
रालश व्यय की गई, जजसका आरसीएस पररचालन के ललए उपयोग नहीं ककया जा सका 
और इसके पूणक होने के बाद से अप्रयुक्ि पडा रहा।  

नागर विमानन मंत्रालय ने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) हदया कक आरंि में, 
आरसीएस के अंिगकि घरेलू उडान पररचालन के ललए मौजूदा पुराने टलमकनल ििन को 
बदलने की योजना बनाई गई थी। हालााँकक, जब मौजूदा पुराने टलमकनल ििन के 
निीकरण और संशोधन से संबंचधि कायक प्रगति पर था, नागर विमानन मंत्रालय द्िारा 
कुशीनगर हिाई अड्डे से अंिरराष्ट्रीय उडानें शुरू करने का तनणकय ललया गया था। 
िदनुसार, अप्रिासन, सीमा शुल्क, कविेयर बेल्ट और अंिराकष्ट्रीय एसएचए आहद जैसी 
अंिरराष्ट्रीय उडानों को समायोजजि करने की सुविधाओं के साथ अंिररम टलमकनल ििन 
की योजना बनाई गई थी और इसका तनमाकण ककया गया था। इस अंिररम टलमकनल 
ििन से अक्टूबर 2021 में अंिरराष्ट्रीय उडानें शुरू हुईं। पुरान े टलमकनल ििन का 
उपयोग विमानन से संबंचधि उद्देश्यों के ललए ककया जाएगा। 

नागर विमानन मंत्रालय ने पुजष्ट्ट की कक आरसीएस बजटीय सहायिा से बनाए गए 
बुतनयादी ढांचे (अथाकि पुराने टलमकनल ििन) पर व्यय की गई ₹5.19 करोड की रालश 
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का उपयोग आरसीएस पररचालन के ललए नहीं ककया गया । 

इस प्रकार, िथ्य यह है कक बजटीय संसाधनों से ₹5.19 करोड व्यय करने के बाद 
बनाई गई पररसंपवत्तयां दोषपूणक योजना के कारण अप्रयुक्ि रहिी हैं। 

(iv) बजट य सहायिा से ककया गया व्यय 

आचथकक मामलों की मंबत्रमंडलीय सलमति (14 फरिरी 2017) के नोट के अनुच्छेद 3.7 
के अनुसार, संबंचधि हिाई अड्डों के माललक अपने स्ियं के संसाधनों के माध्यम स े
हिाई अड्डों और हिाई अड्डे से इिर गतिविचधयों के साथ हिाई अड्डे का पररचालन 
और रखरखाि करना जारी रखेंगे। उडान-1 के दौरान पंिनगर हिाई अड्ड ेके संबंध में 
मागक प्रदान ककए जाने के पररणामस्िरूप, आरसीएस उडान के ललए बजटीय सहायिा स े
हिाई अड्डे के विकास के ललए ₹9.55 करोड की रालश का उपयोग (माचक 2021 िक) 
ककया गया था।  

लेखापरीक्षा में पाया गया कक ₹9.55 करोड में स,े 0.45 करोड रुपये की रालश विद्युि 
और यांबत्रक स्थापना के िावषकक मरम्मि रखरखाि और पररचालन, िािानुकूलक की 
िावषकक मरम्मि रखरखाि, िाटर कूलर, अबाचधि ऊजाक आपूतिक, अजनन संसूचन और 
अलामक लसस्टम, डीजी सेट पर व्यय की गई थी। चंूकक उपयुकक्ि व्यय मंबत्रमंडल के 
अनुमोदन के अनुसार हिाई अड्डे के स्िामी द्िारा ककया जाना था, आरसीएस के 
अंिगकि उपयुकक्ि व्यय की अनुमति देने के ललए कायाकवियन एजेंसी की कारकिाई आचथकक 
मामलों की मंबत्रमंडलीय सलमति के अनुमोदन के प्रािधानों का उल्लंघन है। 

नागर विमानन मंत्रालय ने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) हदया कक आरसीएस 
हिाई अड्डों (उपकरणों सहहि) के उवनयन/पुनरुद्धार के ललए एकमुश्ि व्यय की 
अनुमति दी गई थी। यहद कोई व्यय गलिी स ेमरम्मि और रखरखाि शीषक में दजक 
ककया गया है िो उसे ₹ 4,500 करोड की आिंहटि तनचधयों में िेजा जाएगा।  

मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के आलोक में देखा जाना चाहहए कक पररचालन और 
िावषकक मरम्मि रखरखाि से संबंचधि व्यय आििी प्रकृति के थे और आरसीएस 
पररचालन को सुविधाजनक बनाने के ललए उपकरणों के उवनयन/पनुरुद्धार से संबंचधि 
नहीं थे। 

5.1.2 आरसीएस हेि पोर्टयस का पुनरुद्र्ार 

आरसीएस के अंिगकि, हेलीपोटों के पुनरुद्धार और विकास के माध्यम से हेलीपोटक मागों 
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के पररचालन की िी पररकल्पना की गई थी िाकक दरू-दराज और दरूदराज के क्षेत्रों को 
सम्बद्धिा प्रदान की जा सके। हेलीकॉप्टर उडान की अिचध को ध्यान में रखिे हुए, 
मानक अंिराल वित्त पोषण (िीजीएफ) सीमा विलिवन अिचधयों के ललए तनधाकररि की 
गई थी और योजना दस्िािेज में शालमल की गई थी। उडान-1 (अक्टूबर 2016) के 
अंिगकि हेलीकॉप्टर पररचालकों से पररचालन शुरू करने के ललए कोई प्रतिकिया प्राप्ि 
नहीं हुई थी। िदनुसार, हेलीकॉप्टर पररचालन के ललए संशोचधि और बढी हुई िीजीएफ 
सीमा को उडान-2 (अगस्ि 2017) में शालमल ककया गया था। पररणामस्िरूप, प्राप्ि 
प्रतिकियाओं के आधार पर, 31 हेलीपैड/हेलीपोटक को जोडने िाले 83 हेलीकॉप्टर मागक 
चार50 हेलीकॉप्टर पररचालकों को आिंहटि (माचक 2023) ककए गए। लेखापरीक्षा के 
दौरान, हेलीपोटों की पहचान, मागों को आिंहटि करने और हेलीपोटों के 
पुनरुद्धार/हेलीपोटों के विकास की समीक्षा की गई, और तनम्नललखखि देखा गया था। 

(i) ववस्ििृ पररयोजना प्रतिवदेन िैयार करने में वविंब 
चंूकक अचधकांश हेलीपैड/हेलीपोटक प्रचालन शुरू करने के ललए िैयार नही ं थे या नागर 
विमानन महातनदेशालय की लाइसेंलसगं संबंचधि आिश्यकिाओं को पूरा नहीं कर रहे थे, 
नागर विमानन मंत्रालय ने पिन हंस लललमटेड, िारि सरकार का सािकजतनक क्षेत्र का 
एक उपिम को आरसीएस-उडान 2 के अंिगकि आच्छाहदि ककए गए सिी हेलीपैडों के 
विकास के ललए नोडल एजेंसी के रूप में तनयुक्ि (फरिरी 2018) ककया िाकक 
लाइसेंलसगं और सुरक्षा पहलुओं को आच्छाहदि करने िाली तनयामक आिश्यकिाओं के 
अनुपालन को सुविधाजनक बनाया जा सके। 

पिन हंस लललमटेड ने 31 हेलीपोटों के विकास के ललए ₹325 करोड की रालश का 
अनुमान (मई 2018) लगाया। पररणास्िरूप, पिन हंस लललमटेड ने मैससक राइर्टस 
लललमटेड के साथ आरसीएस उडान-2 के अंिगकि पांच राज्यों अथाकि हहमाचल प्रदेश, 
अरुणाचल प्रदेश, असम, उत्तराखंड और मखणपुर में हेलीपोटों के विकास के ललए विस्ििृ 
पररयोजना ररपोटक को िैयार करने और पररयोजना प्रबंधन एिं परामशक सेिाओं के ललए 
₹8.25 करोड का अनुबंध (मई 2018) नामांकन के आधार पर यानी एमओसीए द्िारा 
अचधसूचचि आरसीएस योजना के कायाकवियन के मद्देनजर 'कायक की ित्काललकिा' का 
हिाला देिे हुए बबना तनविदाएं बुलाए हदया गया। कायक शुरू होने की तनधाकररि तिचथ  

 
50  (i पवन हंस लिलमटेड, (ii) मैससय हेररटेज एववएशन प्राइवेट लिलमटेड (iii) मैससय स्काईवन प्राइवेट 

लिलमटेड और (iv) हेलिगो चाटयर प्राइवेट लिलमटेड। 
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31 मई 2018 थी जबकक कायक पूणक होने की तनधाकररि तिचथ 15 अगस्ि 2018 थी। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक निंबर 2018 िक मैससक राइर्टस लललमटेड/पिन हंस 
लललमटेड द्िारा एक िी विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदन िैयार नहीं की गई थी। इस 
प्रकार, कायक के तनष्ट्पादन में देरी ने उस कायक के उद्देश्य को विफल कर हदया जो 
नामांकन आधार पर हदया गया था। विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदन िैयार करने में विलंब 
के कारण मैससक राइर्टस की ओर से और स्थान की अनुपलब्धिा दोनों के कारण पाए 
गए। 30 हेलीपैड/हेलीपोटों के संबंध में विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदन केिल हदसंबर 
2018 से फ़रिरी 2023 के दौरान अथाकि चार से 54 महीने की देरी के साथ िैयार की 
जा सकी। 

लेखापरीक्षा में आगे पाया गया कक मैससक पिन हंस लललमटेड ने हेलीपैड/हेलीपोटों की 
विस्ििृ पररयोजना ररपोटक िैयार करने के ललए मैससक राइर्टस को ₹27.50 लाख प्रति 
हेलीपोटक/हेलीपैड की दर से िुगिान ककया, जबकक बदले में पिन हंस लललमटेड ने 
िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण से प्रति हेलीपोटक/हेलीपैड ₹40 लाख की रालश िसूली। 
इस प्रकार, पिन हंस लललमटेड को मैससक राइर्टस को िुगिान की गई रालश के 
अतिररक्ि ₹12.50 लाख अथाकि 45.45 प्रतिशि की अतिररक्ि रालश िसूलिे हुए पाया 
गया। पिन हंस लललमटेड द्िारा िसूले जा रहे परामशक शुल्क असामावय रूप से उच्च थे, 
विशेष रूप से नागर विमानन मंत्रालय के 15 निंबर 2016 के आदेश के संदिक में 
जजसने कायाकवियन एजेंसी अथाकि िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण को केिल  
5 प्रतिशि51 प्रशासतनक शुल्क की अनुमति दी। 

पिन हंस लललमटेड ने अपने उत्तर (फरिरी 2022) में कहा कक नागर विमानन मंत्रालय 
को िेजे गए बजट में परामशक शुल्क का अनुमान लगाया गया था और पररणास्िरूप 
पिन हंस लललमटेड को, जैसा कक दािा ककया गया था, नागर विमानन 
मंत्रालय/कायाकवियन एजेंसी से प्रतिपूति क हो रही थी।  

कफर िी, िथ्य यह है कक हेलीपोर्टकस के ललए नोडल एजेंसी अथाकि पिन हंस लललमटेड 
अत्यचधक उच्च परामशक शुल्क िसूल रही थी। आगे, हालांकक कायक की िात्काललकिा को 
देखिे हुए कायक को नामांकन के आधार पर सौंपा गया था लेककन कफर िी एक िी 

 
51  नागर ववमानन मंत्रािय ने आरसीएस उडान के लिए कायायन्वयन एजेंसी अथायि एएआई को 

प्रशासतनक शुल्क के रूप में प्रति माह एकत्र की गई कुि क्षेत्रीय सम्बद्र्िा फंड रालश का पाचं 
प्रतिशि िय करने का तनियय लिया। 
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विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदन तनधाकररि समय सीमा के िीिर िैयार नहीं की गई थी 
जैसा कक आिंहटि पत्र में दशाकया गया था । 

नागर विमानन मंत्रालय ने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) हदया कक पिन हंस 
लललमटेड की आंिररक गहृ क्षमिा और पररयोजना में शालमल िात्काललकिा के कारण, 
विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदन िैयार करने का कायक नामांकन के आधार पर मैससक 
राइर्टस को कायक सौंपा गया था क्योंकक इस विशेष क्षेत्र में देश में बहुि सीलमि डोमेन 
विशेषज्ञिा उपलब्ध है और मैससक राइर्टस देश में पररिहन क्षेत्र में परामशक क्षेत्र में काम 
करने िाले प्रतिजष्ट्ठि कें द्रीय सािकजतनक क्षेत्र के उद्यमों में से एक है। उत्तर में यह 
स्िीकार ककया गया था कक विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदनों को िैयार करने में अनुमान स े
अचधक समय लगा लेककन विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदन िैयार करने में विलंब के कारण 
पूरी िरह से औचचत्यपूणक थे और मैससक राइर्टस के तनयंत्रण से बाहर थे। उसके अलािा, 
विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदन िैयार करने में विलंब के विलिवन कारण (स्थलों को 
अंतिम रूप न देना/उपलब्धिा, िारी िषाक, िषाक के दौरान िूस्खलन और प्रस्िाविि 
स्थलों में पररििकन) मैससक राइर्टस के तनयंत्रण से बाहर थे। जहां िक मैससक राइर्टस को 
प्रत्येक स्थान के ललए ₹27.50 लाख के अलािा िस्िु एिं सेिा कर के िुगिान का 
संबंध है और पिन हंस लललमटेड द्िारा नागर विमानन मंत्रालय से प्रत्येक स्थान के 
ललए ₹40 लाख का दािा ककया गया है, यह प्रस्िुि ककया गया था कक पिन हंस 
लललमटेड द्िारा विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदन िैयार करने की प्रकिया के दौरान पिन 
हंस लललमटेड के अचधकाररयों के स्थल दौरों सहहि विस्ििृ पररयोजना प्रतििेदनों को 
उचचि रूप से अंतिम रूप देने के ललए बहुि प्रयास और व्यय ककए गए थे। 

नागर विमानन मंत्रालय के जिाब को इस िथ्य के आलोक में देखा जा सकिा है कक 
हालांकक मैससक राइर्टस को कायक आिंहटि (मई 2018) करिे समय 31 में से 13 स्थल 
उपलब्ध थे, लेककन अगस्ि 2018 (पूरा होने की तनधाकररि तिचथ) िक एक िी विस्ििृ 
पररयोजना प्रतििेदन िैयार नहीं ककया जा सका। नागर विमानन मंत्रालय द्िारा बिाए 
गए अवय कारणों के अतिररक्ि मैससक राइर्टस और पिन हंस लललमटेड की ओर से देरी 
हुई। नोडल एजेंसी अथाकि ् मैससक पिन हंस लललमटेड द्िारा अत्यचधक उच्च परामशक 
प्रिार िसूले गए थे। 

(II) हेि पोर्टयस की िैयार  के त्रबना मागों का आवंटन 

जारी ककए गए ई-प्रस्िाि आमंबत्रि करने िाले नोहटस के प्रति प्राप्ि प्रतिकियाओं के 
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आधार पर, जनिरी 2018 में चार हेलीकॉप्टर पररचालकों (पिन हंस लललमटेड, हेररटेज, 
हेललगो और स्काईिन) को 31 हेलीपडै/हेलीपोटक को जोडने िाले 83 मागों के ललए लेटर 
ऑफ अिाडक आिंहटि ककए गए। आिंहटि पत्र के अनुसार, नागर विमानन महातनदेशालय 
की नागर विमानन आिश्यकिा52 के अनुरूप हेलीपोटों के प्रचालन के ललए नागर 
विमानन महातनदेशालय द्िारा आरसीएस हेलीपोटों के अनुज्ञजप्ि सहहि िैयारी अथिा 
लेटर ऑफ अिाडक जारी होने की िारीख से छह महीने के िीिर जो िी बाद में हो, 
मागों पर प्रचालन आरंि करना अपेक्षक्षि था। हेलीपोटक के विकास और नागर विमानन 
महातनदेशालय से अनुज्ञजप्ि प्राप्ि करने में होने िाली देरी पर विचार करिे हुए, 
तनयामकों, राज्यों और हहिधारकों के साथ विचार-विमशक के बाद, नागर विमानन 
मंत्रालय ने (निंबर 2019) आरसीएस उडान -2 के अंिगकि आिंहटि ककए गए मागों पर 
गैर-अनुसूचचि हेलीकॉप्टर पररचालन को छह महीने की अंिररम अिचध के ललए शुरू 
करने की अनुमति दी, पररणास्िरूप, इसे लसिंबर 2023 िक बढा हदया गया क्योंकक 
नागर विमानन महातनदेशालय से आिश्यक अनुज्ञजप्ि संबंचधि हेलीपोटों के पास 
उपलब्ध नहीं था। 

लेखापरीक्षा ने पाया कक: 

क) जजन हेलीपैड/हेलीपोर्टकस के ललए रूट प्रदान ककए गए थे, िे पररचालन आरंि करन े
के ललए िैयार नहीं थे और/या गैर-अनुसूचचि पररचालनों के अंिगकि आरसीएस 
पररचालन शरुू करने के ललए नागर विमानन मंत्रालय (निंबर 2019) द्िारा प्रदान 
की गई छूट के बाद िी नागररक उड्डयन महातनदेशालय की अनुज्ञजप्ि की 
आिश्यकिाओं को पूरा नहीं करिे थे। आगे, माचक 2023 िक, 34 मागों को जोडन े
िाले केिल नौ हेलीपैड पर पररचालन शुरू हो सका।  

ख) धारचूला (उत्तराखंड) और मनाली (हहमाचल प्रदेश) के मामले में, प्रस्िाविि स्थल के 
स्िालमत्ि िाली एजेंलसयों से अपेक्षक्षि अनुमति या मंजूरी प्राप्ि नहीं की गई थी। 
फलस्िरूप, माचक 2023 िक विकास कायक शुरू नहीं ककया जा सका। 

ग) हहमाचल प्रदेश राज्य में जस्थि दो हेलीपोटक नामि: रामपुर और नाथपाजाखरी अत्यंि 

 
52  नागर ववमानन आवश्यकिा में भारिीय क्षेत्र के बाहर हेि कॉप्टर िैंडडगं क्षेत्रों में/वहां से प्रचािन 

करने वािे हेि कॉप्टरों के लिए न्यूनिम सुरक्षा आवश्यकिाओं और िाइसेंस प्राप्ि एयरोड्रम/हेि पोटों 
िथा ऐसे प्रचािनों के लिए हेि कॉप्टर प्रचािकों द्वारा अपनाई जाने वाि  प्रकक्रयाओं का तनर्ायरि 
ककया गया है। 
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तनकट थे, इसललए नाथपाजाखरी हेलीपोटक को 31 हेलीपोटक की सूची से हटा हदया 
गया था। 

घ) शेष53 19 हेलीपोटों में से, विकास कायक केिल चार हेलीपोटों अथाकि लशमला, बद्दी, 
ज़ीरो और िालोंग में पूणक ककया गया था और शेष 15 हेलीपोटों के मामले में, या 
िो विकास कायक शुरू नहीं ककया गया था या प्रगति पर था। 

इस प्रकार, विकलसि ककए जाने िाले हेलीपोटक की संख्या 31 के बजाय 30 बनी रही। 
इनमें से, नागर विमानन महातनदेशालय से लाइसेंलसगं आिश्यकिाओं की छूट देने के 
बाद गैर-अनुसूचचि पररचालनों के अंिगकि माचक 2023 िक, 34 मागों को जोडने िाले 
केिल नौ हेलीपोटक संचाललि ककए जा सके। अिः, यह तनष्ट्कषक तनकाला जा सकिा है कक 
हेलीपोटों की िैयाररयों की सीमा का पिा लगाने का बुतनयादी कायक ककए बबना नागर 
विमानन मंत्रालय द्िारा हेलीकॉप्टर मागों को आिंटन ककया गया था। फलस्िरूप, पााँच 
िषक बीि जाने के बाद िी, आरसीएस योजना के अंिगकि आिंहटि ककए गए अचधकांश 
हेलीपोटक (70 प्रतिशि) को पररचाललि नहीं ककया जा सका। 

नागर विमानन मंत्रालय न े उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) हदया कक पिन हंस 
लललमटेड सहहि अचधकांश हेलीकॉप्टर पररचालक गैर-अनुसूचचि प्रचालन के अंिगकि कायक 
कर रहे हैं और अनुसूचचि िाखणजज्यक प्रचालन के अधीन नही ं हैं। सिी प्रचालक 
अनुसूचचि िाखणजज्यक प्रचालन अनुज्ञा-पत्र तनगकि करने के ललए नागर विमानन 
महातनदेशालय से संपकक  कर रहे हैं और इन प्रचालकों को अिी िक अनुसूची 
िाखणजज्यक प्रचालन अनुज्ञा-पत्र प्राप्ि होना शेष है। नागर विमानन मंत्रालय ने यह िी 
कहा कक कायक पूणक होने में विलंब के कारणों में िूलम अचधग्रहण/पहचान करन,े 
सांविचधक स्िीकृति प्राप्ि करने, दरूस्थ क्षेत्र में कायक करने, कोविड-19 महामारी आहद में 
समय की िागीदारी शालमल है।  

कफर िी, िथ्य यह है कक ₹62 करोड के व्यय िाले 30 हेलीपोटों में से इन 21 
हेलीपोटों का पुनरुद्धार/उवनयन जुलाई 2018 की तनधाकररि पूणकिा तिचथ के 4 साल 9 
महीने बीि जाने के बाद िी पूणक नहीं ककया जा सका।  

 
53  पहचान ककए गए हेि पोर्टयस की कुि संख्या (नाथपाजाखर  को छोडकर) 30 थी ।इनमें से 9  

गैर-अनुसूधचि प्रचािन व्यवस्था के अंिगयि प्रचालिि थे, 2 हेि पोटों के मामि ेमें प्रस्िाववि स्थि 
के स्वालमत्व वाि  एजेंलसयों से हेि पोटों के लिए स्वीकृति/अनुमति प्राप्ि नह ं की गई थी। इस 
प्रकार, शेष हेि पोटय 19 (माचय 2023 िक) थे। 
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(iii) तनष्पादन बैंक गारंट  की वापसी 

चयतनि एयरलाइन प्रचालक समझौिे के खंड 17 में प्रािधान हदया गया है कक िारिीय 
विमानपत्तन प्राचधकरण चयतनि एयरलाइन प्रचालक द्िारा ककसी उल्लंघन पर आंलशक 
रूप से या पूणक रूप से तनष्ट्पादन गारंटी को िुनाने का हकदार होगा जजसमें अनुबंध के 
अंिगकि चूक की जस्थति िी शालमल है। इस संबंध में अनुपालन की समीक्षा से 
तनम्नललखखि का पिा चला: 

(क) 24 जनिरी 2018 को “डडब्रूगढ-लीलाबाडी-ईटानगर" मागक मैससक स्काई िन को 
आिंहटि ककया गया था। लेटर ऑफ अिाडक की शिों के अनुसार, इन मागों पर प्रचालन 
आदेश पत्र अथिा िैयारी जारी होने की िारीख से छः माह के िीिर शुरू ककया जाना 
था अथाकि नागर विमानन महातनदेशालय द्िारा आरसीएस हेलीपोटक को लाइसेंस प्रदान 
करना, जो िी बाद में हो। चयतनि एयरलाइन पररचालक अक्टूबर 2020 िक पररचालन 
शुरू करने में सक्षम नहीं था और िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण को सूचचि (6 अगस्ि 
2021) ककया गया कक कुछ प्रशासतनक और िकनीकी मुद्दों के कारण िे अपेक्षक्षि 
हेलीकॉप्टरों को प्राप्ि करने में सक्षम नहीं होंगे। उसके अतिररक्ि यह िी सूचचि ककया 
गया कक ईटानगर हेलीपोटक हेलीकॉप्टर पररचालन शुरू करने के ललए िैयार/ उपयकु्ि नही ं
था। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक ईटानगर हेलीपोटक अरुणाचल प्रदेश सरकार के स्िालमत्ि में 
था और इस हेलीपोटक से गैर-अनुसूचचि पररचालन ककए जा रहे थे। इस प्रकार,चयतनि 
एयरलाइन प्रचालक का यह िकक  कक हेलीपोटक िैयार/ उपयुक्ि नहीं है, सही नहीं था, 
लेककन कफर िी उसी पर विचार करिे हुए, िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण ने चयतनि 
एयरलाइन पररचालक को ₹31.20 लाख की तनष्ट्पादन बैंक गारंटी (अक्टूबर 2021) 
जब्ि करने के बजाय िापस कर दी, हालांकक चयतनि एयरलाइन की चूक थी । 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर में (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) कहा कक 
चयतनि एयरलाइन पररचालक को तनष्ट्पादन बैंक गारंटी लौटा दी गई थी क्योंकक उडान-
2 योजना अनुसचूचि िाखणजज्यक पररचालनों की अनुमति देिी है, और जब िक नागर 
विमानन मंत्रालय/िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण द्िारा कोई अवय आदेश लागू नहीं 
ककया जािा है, चयतनि एयरलाइन पररचालकों से गैर-अनुसूचचि पररचालनों के अंिगकि 
पररचालन आरंि करने की अपेक्षा/आिश्यकिा नहीं की जा सकिी है और इसललए, ऐसा 
न करने के ललए दंडडि नहीं ककया जा सकिा है। नागर विमानन मंत्रालय ने आगे कहा 
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कक चयतनि एयरलाइन पररचालक को मागक पररचाललि करने हेिु अचधकृि मागों को 
आिंहटि करने के पश्चाि अनुमि शिों को बदलने के ललए एयरलाइन पर दंड 
अचधरोवपि करना उचचि नहीं हो सकिा। 

नागर विमानन मंत्रालय का जिाब स्िीकायक नहीं है क्योंकक नागर विमानन मंत्रालय न े
अपने संप्रेषण (निंबर 2019) के माध्यम से, हेलीकॉप्टरों के पररचालन हेिु शिों में ढील 
देकर आरसीएस-उडान-2 के अंिगकि प्रदान ककए गए मागों के ललए गैर-अनुसूचचि 
पररचालन के िहि आरसीएस पररचालन की अनुमति दी जबकक चयतनि एयरलाइन 
पररचालक का मागक रद्द करने का अनुरोध बाद में अक्टूबर 2020 के दौरान प्राप्ि हुआ 
था। िथ्य यह है कक नागर विमानन महातनदेशालय से अनुज्ञजप्ि प्राप्ि न होने के 
बािजूद इस हेलीपोटक से गैर-अनुसूचचि प्रचालन ककए जा रहे थे, इसका िी खंडन नही ं
ककया गया था। मैससक स्काई िन अपेक्षक्षि हेलीकॉप्टरों को प्राप्ि करने में सक्षम नहीं 
था, इसललए पररचालन शुरू नहीं हो सका। 

(ख) मैससक हेररटेज (चयतनि एयरलाइन पररचालक) ने (अगस्ि 2018) िारिीय 
विमानपत्तन प्राचधकरण के साथ चचवयालीसौड-सहस्त्रधारा, गौचर-सहस्त्रधारा और 
सहस्त्रधारा-गौचर मागों के ललए िमशः ₹10.22 लाख, ₹46.45 लाख और ₹24.78 लाख 
की तनष्ट्पादन बैंक गारंटी प्रस्िुि करने के बाद अनुबंध ककए। चयतनि एयरलाइन 
पररचालक ने 8 फरिरी 2020 को इन िीन मागों पर पररचालन शुरू ककया और कोविड 
महामारी की जस्थति के कारण 16 माचक 2020 को आरसीएस पररचालन बंद कर हदया। 
मैससक हेररटेज ने यह बिािे हुए मागों को समपकण करने का अनुरोध (18 फरिरी 2021) 
ककया कक हेलीपोटक अनुसूचचि िाखणजज्यक पररचालनों के अंिगकि पररचालन हेिु िैयार 
नहीं थे। िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण ने मैससक हेररटेज के अनुरोध पर विचार ककया 
और 26 माचक 2021 को मागों को तनलंबबि/रद्द कर हदया और ₹81.45 लाख की 
तनष्ट्पादन बैंक गारंटी िापस करने का तनणकय ललया। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक चंूकक चयतनि एयरलाइन पररचालक ने हेलीकॉप्टरों के ललए 
गैर-अनुसूचचि पररचालक के रूप में फरिरी 2020 में उपयुकक्ि आरसीएस मागों पर 
पररचालन शुरू कर हदया था और माचक 2020 िक जारी रहा, चयतनि एयरलाइन 
पररचालक का िकक  कक हेलीपोटक पररचालन के ललए िैयार नहीं थे और उसी को स्िीकार 
करिे हुए और इस प्रकार कायाकवियन अलिकरण द्िारा तनष्ट्पादन बैंक गारंटी िापस 
करना सही नहीं पाया गया। 
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नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक 
चयतनि एयरलाइन पररचालक ने 8 फरिरी 2020 से 16 माचक 2020 िक इन नेटिकों 
पर गैर-अनुसूचचि पररचालन शुरू ककया। 16 माचक 2020 को कोविड-19 लॉकडाउन के 
कारण पररचालन बंद कर हदया गया था और बाद में चयतनि एयरलाइन पररचालक 
(मैससक हेररटेज) ने िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण  से मागक को िापस करने का अनुरोध 
करिे हुए कहा कक विदेश से आिश्यक स्पेयर पार्टकस उपलब्ध नहीं थे। सक्षम प्राचधकारी 
के अनुमोदन से मागों को समाप्ि कर हदया गया था। नागर विमानन मतं्रालय ने आग े
कहा कक चयतनि एयरलाइन प्रचालक को मागक पररचाललि करने के ललए अचधदेलशि 
करने के ललए मागों के आिंटन के बाद अनुमि शिों को बदलने के बाद एयरलाइन पर 
जुमाकना लगाना उचचि पद्धति नहीं हो सकिी है। यद्यवप चयतनि एयरलाइन प्रचालक न े
अच् छी नीयि स ेगैर-अनसुूचचि पररचालनों के अंिगकि पररचालन करने का प्रयास ककया, 
लेककन इसका अथक यह नहीं है कक उसे अतनिायक रूप से ऐसा करिे रहना होगा। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस संदिक में देखा जा सकिा है कक चयतनि 
एयरलाइन प्रचालक ने तनष्ट्पादन बैंक गारंटी की िापसी का अनुरोध करिे समय अनुसूची 
यात्री पररचालनों के ललए हेलीपोटों की िैयारी न होने का कारण बिाया था जबकक 
पररचालन उसी चयतनि एयरलाइन प्रचालक द्िारा गैर-अनुसूचचि यात्री पररचालनों के 
अंिगकि प्रदान ककए गए मागक पर ककए गए थे। इसके अलािा, नागर विमानन 
मंत्रालय/कायाकवियन एजेंसी ने समय-समय पर कोविड महामारी के कारण चयतनि 
एयरलाइन प्रचालक को पररचालन में ररयायि/ ढील दी गई थी (लसिंबर 2020 और 
जनिरी 2021)। िथावप, चयतनि एयरलाइन प्रचालक ने अनुमि ररयायि का लाि उठान े
के बजाय मागक को छोडने का अनुरोध ककया और जजसे स्िीकार कर ललया गया और 
इसकी ₹81.45 लाख की तनष्ट्पादन बैंक गारंटी लौटा दी गई थी, जो चयतनि एयरलाइन 
प्रचालक अनुबंध के खंड 17 का उल्लंघन था। इसके अलािा, पररचालन की शिक को 
बदलने के बजाय ढील दी गई थी। इस मामले में, शुरू में विस्िाररि छूट के अनुसार 
पररचालन शुरू करना और बाद में इस आधार पर बैंक गारंटी को िापस करना कक दी 
गई ढील कायक की जस्थति में बदलाि है, उचचि नहीं था। 

(iv) हेि पोटय मागों के बदिे खजडडि मागों पर ववचार    

आरसीएस नेटिकक  लशमला-मंडी-धमकशाला-मंडी-लशमला,लशमला-मंडी-कुल्लू-मनाली-कुल्ल-ू
मंडी-लशमला और चंडीगढ-कसौली/बद्दी-लशमला-कसौली को जनिरी 2018 में मैससक 
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पिन हंस लललमटेड, िारि सरकार का एक सािकजतनक क्षेत्र का उपिम, को आिंहटि  
ककये गए। हालांकक, जजन हेलीपोर्टकस से पररचालन शुरू करने का प्रस्िाि था, िे 
पररचालन के ललए िैयार नहीं थे, पिन हंस लललमटेड ने तनम्नललखखि खजडडि मागों पर 
पररचाललि करने की अनुमति मांगी: 

1.  लशमला-मंडी-धमकशाला-मंडी-लशमला के स्थान पर लशमला-धमकशाला-लशमला  

2. लशमला-मंडी-कुल्लू-मनाली-कुल्ल-ूमंडी-लशमला के स्थान पर लशमला-कुल्लू-लशमला   

3. चंडीगढ-कसौली-लशमला-कसौली के स्थान पर चंडीगढ-लशमला-चंडीगढ       

इसी िरह का एक प्रस्िाि मैससक हेररटेज से िी प्राप्ि हुआ था कक उत्तराखंड राज्य में 
खजडडि मागों पर इस िरह के पररचालन शुरू ककए जाएं, लेककन इसे नागर विमानन 
मंत्रालय द्िारा अनुमोहदि नहीं ककया गया था। हालांकक, मैससक पिन हंस लललमटेड से 
प्राप्ि प्रस्िाि को नागर विमानन मंत्रालय द्िारा अनुमोहदि ककया गया (6 फरिरी 
2019)। 

बाद में, उपयुकक्ि मागों को उडान -3 के िहि स्थायी विगं पररचालन के ललए मैससक 
हेररटेज एविएशन को िी कायक सौंपा गया था (माचक 2019)। खजडडि हेलीपोटक मागों 
और स्थायी विगं पररचालन पर िगुिान ककए गए व्यिहायकिा अंिर वित्त पोषण के की 
लिव निा का उल्लेख िाललका 5.1 में ककया गया है जैसा कक नीचे हदया गया है: 

िालिका 5.1  
खजडडि हेि पोटय मागों और स्थायी ववगं पररचािन मागों पर भुगिान ककए गए  

वीजीएफ का अिंर 
क्र. 
सं. 

खजडडि मागय की अनुमति 
द  गई/स्थायी ववगं मागय 
आवंदटि ककए गए 

हेि कॉप्टर पररचािन 
के लिए वीजीएफ 
सीमा (₹ में) 

स्थायी ववगं पररचािन के 
लिए वीजीएफ सीमा  
(₹ में) 

अंिर  
(₹ में) 

1. चंडीगढ-लशमला 7,380 1,300 6,080 

2. लशमला-कुल्लू 8,520 1,745 6,775 

3. लशमला-धमकशाला 9,700 2,615 7,085 

(स्रोि: आरसीएस प्रकोष्ट्ठ) 
उपरोक्ि िाललका से यह स्पष्ट्ट है कक हेलीपोटक मागों पर िुगिान की जाने िाली 
िीजीएफ की मात्रा स्थायी विगं मागों की िुलना में बहुि अचधक थी। नागर विमानन 
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मंत्रालय की मंजूरी के अनुसार, खजडडि मागों पर पररचालन की अनुमति केिल छह 
महीने की अिचध के ललए थी। हालांकक, इस व्यिस्था को ऐसे मागों पर पररचालन 
शुरू होने की तिचथ से िीन साल की अिचध िक बढा हदया गया था। 

इस प्रकार, नागर विमानन मंत्रालय ने ऐसे खजडडि मागों पर हेलीकॉप्टरों के ललए 
लागू िीजीएफ दरों को काफी अचधक करने की अनुमति देकर हेलीकॉप्टर पररचालन 
शुरू करने की अनुमति दी, जो िास्िि में स्थायी विगं मागक थे। काफी अचधक 
िीजीएफ का िुगिान क्षेत्रीय एयर संपकक  तनचध से ककया गया था, जो मुख्य रूप स े
अवय घरेलू याबत्रयों पर क्षेत्रीय संपकक  तनचध उद्ग्रहण से वित्त पोवषि है। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक 
हेलीकॉप्टर पररचालन शुरू नहीं होने का कारण अनुसूचचि िाखणजज्यक प्रचालन अनुज्ञा-
पत्र प्राप्ि नहीं करना, नागर विमानन महातनदेशक द्िारा हेलीपोटक का प्रमाणन/ 
प्राचधकृि नहीं होना था। यह िी उल्लेख ककया गया था कक राज्य सरकारों से हेलीकॉप्टर 
पररचालन शीघ्र शुरू करने की मांग की गई थी। कुछ राज्य सरकारों ने कतिपय हेलीपोटक 
िैयार न होने अथिा नागर विमानन महातनदेशक द्िारा प्रमाखणि/प्राचधकृि न होने, पर 
िी खजडडि मागों पर हेलीपोटक पररचालन शुरू करने का अनुरोध ककया गया है। इसके 
बाद, नागर विमानन मंत्रालय द्िारा छोटे मागों पर पररचालन की अनुमति दी गई थी 
और यह कहना गलि है कक ये मागक आरसीएस मागक नहीं थे।  

नागर विमानन मंत्रालय ने आगे उत्तर हदया कक मैससक हेररटेज एविएशन प्राइिेट 
लललमटेड के ललए, प्रस्िाि को नागर विमानन मंत्रालय द्िारा अनुमोहदि नहीं ककया गया 
था और यह तनणकय ललया गया था कक प्रस्िाि पर पुनविकचार करन ेके ललए बुतनयादी 
ढांचे के पररचालन की उपलब्धिा और हेलीकॉप्टरों की उपलब्धिा आहद की समय सीमा 
को अंतिम रूप देने के ललए राज्य सरकार और हेलीकॉप्टर प्रचालकों के बीच बैठक 
बुलाई जानी थी। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस संदिक में देखा जाना चाहहए कक जजस मागक की 
अनुमति दी गई थी, िह चयतनि एयरलाइन प्रचालक को हदए गए नेटिकक  के अनुरूप 
नहीं था। इसके अलािा, ककसी मागक को "आरसीएस मागक" (हेलीपोटक मागक) के रूप में 
मानने के ललए योजना दस्िािेज के खंड 1.4.1.16 के अनुरूप, मूल या गंिव्य बबदं ुमें 
से कम से कम एक, या िो आरसीएस मागक या आरसीएस हेलीपैड होना चाहहए। लेककन 
ित्काल मामले में, गंिव्य और समाप्ि होने िाले बबदंओुं में से कोई िी हेलीपैड नही ं
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था। हेलीकॉप्टरों के माध्यम से पररचालन के ललए हिाई ककराया सीमा के साथ-साथ 
िीजीएफ सीमा, स्थायी विगं पररचालन की िुलना में काफी अचधक थी। हालांकक, योजना 
में तनधाकररि आरसीएस हेलीपैड से पररचालन नहीं ककया गया था, कफर िी हेलीपोटक 
पररचालन के ललए िीजीएफ के साथ-साथ हिाई ककराया सीमा की अनुमति दी गई थी। 
इस प्रकार, योजना के प्रािधानों के अनुरूप, यह आरसीएस मागक (हेलीपोटक मागक) नहीं था 
और इसललए हेलीकॉप्टर पररचालन के ललए िीजीएफ के ललए पात्र नहीं था। 

(v) मैससय पवन हंस लिलमटेड और मैससय हेररटेज लिलमटेड द्वारा प्रचालिि हेि कॉप्टर 
मागों का तनष्पादन। 

पिन हंस लललमटेड  आिंहटि ककये गए 56 मागों में से, केिल 30 मागों (54 प्रतिशि) 
पर पररचालन शुरू कर सका, जबकक मैससक हेररटेज को आठ मागों का आबंटन ककया 
गया, जजनमें से यह माचक 2023 िक केिल चार मागों (50 प्रतिशि) पर पररचालन शुरू 
कर सका । 

योजना दस्िािेज के खंड 3.3.1.3 में प्रािधान ककया गया है कक 13 सीटों से कम या 
उसके बराबर यात्री बैठन ेकी क्षमिा िाले हेलीकॉप्टरों के ललए एक चयतनि एयरलाइन 
प्रचालक को आरसीएस सीटों के रूप में आरसीएस उडान क्षमिा का 100 प्रतिशि प्रदान 
करना आिश्यक होगा। िदनुसार, चयतनि एयरलाइन प्रचालक, यात्रा करने िाले 
िास्िविक याबत्रयों की संख्या पर ध्यान हदए बबना अपनी पूरी क्षमिा पर िीजीएफ 
प्रतिपूति क प्राप्ि करने के ललए पात्र था। 

लेखापरीक्षा के दौरान, जनिरी 2020 - माचक 2023 की अिचध के ललए उन मागों के 
तनष्ट्पादन का मूल्यांकन ककया गया था जहां पररचालन शुरू हुआ था और यह देखा गया 
था कक: 

पवन हंस लिलमटेड 

i) जनिरी 2020 से माचक 2023 की अिचध के दौरान मैससक पिन हंस लललमटेड 
द्िारा 30 मागों पर हेलीकॉप्टर उडानों की कुल संख्या 4,313 थी। िैनाि 
हेलीकॉप्टरों की अचधकिम बैठन ेकी क्षमिा 11 याबत्रयों की थी और िदनुसार 
िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण  ने इस अिचध के दौरान ककए गए पररचालन के 
ललए मैससक पिन हंस लललमटेड को ₹30.48 करोड के कुल िीजीएफ का िुगिान 
ककया था। 
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ii) कुल 47,323 सीटों54 के ललए िीजीएफ का िुगिान मैससक पिन हंस लललमटेड 
को ककया गया था, इस अिचध के दौरान यात्रा करने िाले िास्िविक यात्री केिल 
9,656 थे। इस प्रकार, उपलब्ध सीटों के प्रति सीटों का उपयोग उदिार गुणक 
केिल 20 प्रतिशि के आसपास था।  

iii) यह िी देखा गया कक अनुबंध में ककसी तनिारक खंड के अिाि में, ऐसे कई 
उदाहरण थे जहां कोई िी यात्री िास्िि में ककसी विशेष मागक पर उडान नही ं
िरिा था, लेककन कफर िी चयतनि एयरलाइन प्रचालक ने उस मागक पर खाली 
उडानें पररचाललि की थीं। जनिरी 2020 से माचक 2023 के दौरान 4,313 उडानों 
में से, ऐसी 'शूवय-यात्री' उडानों/यात्राओं की कुल संख्या 780 थी, अथाकि सिी 
उडानों का 18 प्रतिशि। बबना ककसी यात्री के ऐसी उडानों के ललए िुगिान ककया 
गया िीजीएफ ₹5.31 करोड की रालश थी, जो व्यथक व्यय था। 

मैससय हेररटेज लिलमटेड 
i) जनिरी 2020 से माचक 2023 की अिचध के दौरान मैससक हेररटेज लललमटेड 

द्िारा चार मागों पर कुल पररचालन 238 था। िैनाि हेलीकॉप्टरों की बैठने की 
अचधकिम क्षमिा छह याबत्रयों की थी। िदनुसार, िारिीय विमानपत्तन 
प्राचधकरण ने इस अिचध के दौरान ककए गए पररचालनों के ललए मैससक हेररटेज 
लललमटेड को ₹1.17 करोड की रालश के िीजीएफ का िुगिान ककया था। 

ii) कुल 1,428 सीटों के ललए िीजीएफ का िुगिान ककया गया था, लेककन इस 
अिचध के दौरान यात्रा करने िाले िास्िविक यात्री केिल 639 थे। इस प्रकार, 
यात्री उदिार गुणक लगिग 45 प्रतिशि था। 

iii) जनिरी 2020 से माचक 2023 की अिचध के दौरान 238 उडानों में से शूवय-
यात्री' उडानों/यात्राओं की कुल संख्या चार थी। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक 
अचधिोग के बािजूद यह सुतनजश्चि करने के ललए कक हिाई संचालन की तनयलमििा 
और तनजश्चििा बनी रहे, िीजीएफ का वििरण जारी रखा जाएगा और स्िीकायक होगा। 
इसके अलािा, चयतनि एयरलाइन प्रचालक को अनुसूची के अनुसार 70 प्रतिशि 
पररचालन तनष्ट्पादन प्राप्ि करना है। चयतनि एयरलाइन प्रचालकों की बबना ककसी िैध 

 
54  4,313 (यानी, हेि कॉप्टर उडानों की संख्या) X 11/6 (अधर्किम सीट क्षमिा) 
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कारणों के ऐसा करने में असमथकिा को चूक की घटना के रूप में माना जाएगा और 
इससे तनष्ट्पादन बैंक गारंटी जब्ि की जा सकिी है। पिन हंस लललमटेड के ललए, नागर 
विमानन मंत्रालय ने आगे कहा कक याबत्रयों के बबना पररचालन के संबंध में कायाकवियन 
की अवय संिािनाओं का पिा लगाया गया था और प्रचालकों द्िारा धोखाधडी के ललए 
अतिसंिेदनशील पाया गया था। इन उपयुकक्ि प्रािधानों को चयतनि एयरलाइन प्रचालकों 
के ललए वित्तीय रूप से व्यिहायक मागों पर पररचालन करने और यह सुतनजश्चि करने के 
उद्देश्य से योजना में तनधाकररि ककया गया है कक चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को 
अनुबंध अिचध के दौरान िीजीएफ प्रिाह की जस्थरिा और तनरंिरिा की गारंटी दी जाए। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर में स्िीकार ककया कक योजना के प्रािधानों के 
अनुरूप 'शूवय याबत्रयों' िाली उडानों के ललए िीजीएफ का िुगिान ककया गया था।  

नागर विमानन मंत्रालय को एक उपयुक्ि िंत्र िैयार करना चाहहए था जजसके िहि 
िास्िि में उडान िरने की आिश्यकिा के बबना, ऐसी शूवय यात्री उडानों को चयतनि 
एयरलाइंस ऑपरेटरों के प्रदशकन में चगना जा सकिा था, साथ ही एयरलाइंस को 
िीजीएफ के अनुचचि संवििरण से िी बचा जा सकिा था । 

इसके अलािा, इन शवूय यात्री उडानों के संचालन से पयाकिरणीय खिरे िी हो सकिे हैं। 

(vi) उडान अवधर् के वास्िववक समय पर ववचार न करना 

स्थायी विगं पररचालन के ललए, हिाई ककराया सीमा और व्यिहायकिा अिंर वित्त पोषण 
(िीजीएफ) सीमा को स्टेज की लंबाई के साथ जोडा गया था, लेककन हेलीपोटक पररचालन 
के ललए, हिाई ककराया सीमा और िीजीएफ सीमा उडान अिचध (लमनटों में) पर 
आधाररि थी। िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण (जनिरी 2018) ने आरसीएस/उडान-2 के 
िहि मैससक हेररटेज एविएशन प्राइिेट लललमटेड (चयतनि एयरलाइन प्रचालक) को दो 
मागक अथाकि सहस्त्रधारा से चचवयालीसौड और गौचर से सहस्त्रधारा िक प्रदान ककए। 
लेटर ऑफ अिाडक के अनुसार कुल उडान अिचध िमशः 36 लमनट और 46 लमनट थी। 
हालांकक, चयतनि एयरलाइन प्रचालक द्िारा उत्तराखंड नागर विमानन विकास प्राचधकरण 
को प्रस्िुि ककए गए उडान वििरण अलिलेख के अनुसार, माचक 2020 के महीने के 
दौरान संबंचधि मागक पर हेलीपोटक पररचालन के ललए औसि समय िमशः 13.93 लमनट 
और 29.48 लमनट था। लेखापरीक्षा में पाया गया कक: 
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i) समय की औसि अिचध के अनुसार, दोनों मामलों में अचधकिम हिाई ककराया 
सीमा ₹2,480 होनी चाहहए, जबकक सहस्त्रधारा से चचवयालीसौड और गौचर स े
सहस्त्रधारा के ललए तनधाकररि हिाई ककराया सीमा िमशः ₹3,320 और ₹4,120 
थी। इस प्रकार, सिी समािेशी हिाई ककराया सीमा िमशः ₹840 और ₹1,640 
प्रति आरसीएस सीट अचधक थी। 

ii) इसी िरह, समय की औसि अिचध के अनुसार प्रति सीट िीजीएफ िमशः 
₹8,520 और ₹9,700 के बजाय ₹1,470 और ₹6,200 होना चाहहए था। इस 
प्रकार, सहस्त्रधारा से चचवयालीसौड और गौचर से सहस्त्रधारा हेलीकॉप्टर 
पररचालन के ललए चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को िमशः ₹7,050 और 
₹3,500 प्रति आरसीएस सीट का अतिररक्ि िीजीएफ वििररि ककया गया था। 

नागर विमानन मंत्रालय ने उत्तर हदया (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) कक लेखापरीक्षा 
दल द्िारा प्राप्ि जानकारी का स्रोि उत्तराखंड नागर विमानन विकास प्राचधकरण से है, 
जजसे उडान अिचध के ललए िकनीकी स्रोि के रूप में नहीं माना जा सकिा है और 
ककसी िी िरह से ऐसे मामलों पर इनपुट प्रदान करने के ललए योनय नहीं है, िले ही 
हेलीपोटक पर उनकी उपजस्थति कुछ िी हो। ये हेलीकॉप्टर पररचालन केिल प्राथलमकिा 
िाले क्षेत्रों िक ही सीलमि हैं जो कहठन इलाके हैं और िीजीएफ की िुलना में उच्च 
पररचालन लागि के कारण अचधक हेलीकॉप्टर प्रचालक िाग नहीं ले रहे हैं। उडान पथ 
योजना विशेषज्ञ द्िारा उडान समय को अंतिम रूप हदया गया था और बोली के दौरान 
एयरलाइन द्िारा प्रस्िुि ककया गया था। उडान पथ योजना के आधार पर, उक्ि 
हेलीकॉप्टर मागों की समय अिचध को हिाई यािायाि प्रबंधन, हिाई स् थान प्रबंधन, 
िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण तनदेशालय और नागर विमानन महातनदेशालय द्िारा 
इस प्रकार के कायक में विशेषज्ञ होने के कारण अंतिम रूप हदया जािा है। यह िी 
उल्लेख ककया गया था कक जब सीधा मागक उपलब्ध नहीं था, िो पररचालन घाटी मागक 
के माध्यम से ककए गए थे जहां समय की खपि अचधक थी। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस संदिक में देखा जाना चाहहए कक हेलीपोटक का 
स्िालमत्ि राज्य सरकार के पास है और उत्तराखंड नागर विमानन विकास प्राचधकरण, 
संबंचधि सरकारी स्िालमत्ि िाली एजेंसी होन े के नािे, हेलीपोटों पर हेलीकॉप्टर 
पररचालन का प्रबंधन कर रहा था। लेखापरीक्षा ने चयतनि एयरलाइन प्रचालक द्िारा 
उत्तराखंड नागर विमानन विकास प्राचधकरण को उपलब्ध यात्रा अिचध के आंकडों पर 
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विचार ककया है। नागर विमानन मंत्रालय ने उत्तर के साथ उडान पथ योजना के बारे में 
कोई दस्िािेजी साक्ष्य प्रदान नहीं ककया। इस प्रकार, नागर विमानन मंत्रालय का यह 
िकक  मावय नहीं है कक उत्तराखंड नागर विमानन विकास प्राचधकरण इनपुट प्रदान करन े
के ललए योनय नहीं है। 

नागर विमानन मंत्रालय का यह दािा कक सीधे मागक की अनुपलब्धिा के मामले में घाटी 
मागक के माध्यम से पररचालन में अचधक समय लगिा है, यह दशाकिा है कक 
साधारण/सामावय पररजस्थतियों में िास्िविक समय कम हो सकिा है। 

लसफाररश 10 

हेि कॉप्टर पररचािन के लिए एक उपयुक्ि ितं्र िैयार ककया जाना चादहए िाकक 
अधर्किम हवाई ककराया सीमा तनर्ायररि करने के लिए यात्रा के वास्िववक समय के 
साथ-साथ वीजीएफ आवश्यकिा पर ववचार ककया जा सके िाकक आरसीएस के िहि 
हेि कॉप्टर पररचािन को जनिा के लिए अधर्क ककफायिी बनाया जा सके। 

5.2 संबंधर्ि राययों में योजना को कायायजन्वि करने के लिए रायय सरकारों से प्राप्ि 
ररयायिें/सहायिा 

योजना के खंड 2.1.2.3 के अनुसार, राज्य सरकारों को चुतनदंा एयरलाइन प्रचालकों को 
एक प्रतिशि या उससे कम की कम दर पर विमानन टबाकइन इिंधन पर मूल्यिधकन कर, 
ररयायिी दरों पर बबजली और पानी, आरसीएस हिाईअड्डे के ललए आंिररक क्षेत्रों में 
सम्बधिा, आरसीएस हिाईअड्डों के विकास के ललए वयूनिम अपेक्षक्षि िार मुक्ि िूलम 
तनशुल्क उपलब्ध कराने, राज्य के अचधकार क्षेत्र में आरसीएस हिाई अड्डों पर तन: 
शुल्क सुरक्षा और अजननशमन सेिाएं जैसी कतिपय ररयायिें प्रदान करनी थीं। संबंचधि 
राज्य सरकारों द्िारा संबंचधि आरसीएस हिाई अड्डों पर दी गई ररयायिों/सहायिा की 
समीक्षा से तनम्नललखखि का पिा चला: 

5.2.1 हवाई अड्डों पर सुरक्षा और अजग्नशमन सेवाओं का तन:शुल्क प्रावर्ान  

योजना के खंड 2.1.2.3 (घ) में यह तनधाकररि ककया गया है कक संबंचधि एजेंलसयों 
द्िारा लागू मानकों और हदशातनदेशों के अनुसार उचचि रूप से प्रलशक्षक्षि कालमककों और 
उपयुक्ि उपकरणों के माध्यम से आरसीएस हिाईअड्डों पर सुरक्षा और अजननशमन 
सेिाएं तन:शुल्क प्रदान करना संबंचधि राज्य सरकारों का दातयत्ि है। िदनुसार, प्रत्येक 
राज्य सरकार के साथ एक समझौिा ज्ञापन (एमओयू) ककया गया था, जहां आरसीएस 
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पररचालन शुरू ककया गया था। समझौिा ज्ञापन की शिक के अनुसार, राज्य को सुरक्षा 
और अजननशमन सेिाओं की लागि स्ियं िहन करनी होगी।    

लेखापरीक्षा में पाया गया कक 35 हिाई अड्डों/जल हिाई अड्डों/हेलीपोटों की जांच में से 
14 हिाई अड्डों (अनुिग्नक-V) पर हिाई अड्डा स्िालमत्ि एजेंलसयां संबंचधि राज्य 
सरकारों के बजाय सरुक्षा और अजननशमन सेिाओं के प्रािधान की लागि िहन कर रही 
थीं। इस संबंध में, हिाई अड्डों के स्िालमत्ि िाली एजेंलसयों (माचक 2022 िक) द्िारा 
₹45.28 करोड की रालश खचक की गई थी और संबंचधि राज्य सरकारों द्िारा संबंचधि 
राज्यों के साथ ककए गए समझौिा ज्ञापन के िहि अपेक्षक्षि रूप से प्रतिपूतिक नहीं की 
गई थी। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर में (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) अभ्युजक्ि को 
स्िीकार कर ललया और कहा कक प्रतिपूतिक प्राप्ि करने के ललए संबंचधि राज्य सरकारों 
के साथ मामले पर नजर रखी जा रही है। 

5.2.2 ररयायिी दरों पर त्रबजि  और पानी की व्यवस्था 

(i) योजना के खंड 2.1.2.3 (ङ) में यह तनधाकररि ककया गया है कक राज्य सरकारें 
आरसीएस हिाई अड्डों पर पयाकप्ि ररयायिी दरों पर बबजली, पानी और अवय 
उपयोचगिा सेिाएं प्रदान करेंगी। िदनुसार, योजना में यथा तनधाकररि ररयायि प्रदान 
करने में राज्य सरकारों द्िारा अनुपालन के साथ-साथ ककए गए समझौिा ज्ञापनों की 
लेखापरीक्षा द्िारा नमूना जांच ककए गए 35 हिाई अड्डों/हेलीपोटों/जल हिाई अड्डों की 
समीक्षा की गई और यह पाया गया कक नौ हिाई अड्डों (अनुिग्नक-VI) पर संबंचधि 
राज्य सरकारों द्िारा ररयायिी दरों पर बबजली और पानी उपलब्ध नहीं कराया गया था। 
पररणामस्िरूप, हिाई अड्डे की स्िालमत्ि एजेंलसयां तनयलमि दरों पर बबजली और पानी 
के शुल्क का िुगिान कर रही थीं। अप्रैल 2017 से माचक 2022 की अिचध के ललए 
हिाई अड्डे की स्िालमत्ि एजेंलसयों द्िारा इन हिाई अड्डों पर पानी और बबजली शुल्क 
के ललए िुगिान की गई कुल रालश ₹10.46 करोड थी, जजसके ललए संबंचधि राज्य 
सरकारों द्िारा कोई ररयायि नहीं दी गई थी। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022) में स्िीकार ककया कक राज्यों को 
आरसीएस हिाई अड्डों के ललए ररयायिी दरों पर बबजली, पानी और अवय उपयोचगिा 
सेिाए ंप्रदान करनी थीं और यह कहा कक संबंचधि हिाई अड्डों पर िारिीय विमानपत्तन 
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प्राचधकरण के हिाई अड्डा तनदेशक, समझौिा ज्ञापन की शिों का पालन करने के ललए 
राज्य सरकारों के साथ मामले पर काम कर रहे थे और आरसीएस हिाई अड्डों को इन 
सेिाओं हेिु पूरी रालश प्रिाररि नहीं कर रहे थे। 

(ii) लेखापरीक्षा में आगे पाया गया कक हररयाणा राज्य सरकार द्िारा तनष्ट्पाहदि विकास 
संबंधी कायों के ललए, जुलाई 2020 में कायाकवियन एजेंसी द्िारा ₹8.75 करोड का 
िुगिान जारी ककया गया था। बाद में कायाकवियन एजेंसी द्िारा हररयाणा राज्य सरकार 
को ₹14.83 करोड का िुगिान कफर से जारी ककया गया था। लेखापरीक्षा में पाया गया 
कक ₹14.83 करोड में ₹2.94 करोड की लागि िाली लसविल मदें िी शालमल थी, जजसके 
ललए जुलाई 2020 में ₹8.75 करोड का िुगिान जारी करिे समय िुगिान पहले ही 
ककया जा चुका था। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (जनिरी 2023) के माध्यम से कहा कक लमलान 
होने पर, यहद यह पाया जािा है कक एमओय/ूकायक क्षेत्र के संदिक में हररयाणा राज्य 
सरकार को कोई अतिररक्ि रालश का िुगिान ककया गया था, िो राज्य सरकार को 
अतिररक्ि रालश िापस करने के ललए कहा जाएगा। 

5.3 तनववदा दस्िावेज का अनुपािन करना 

ई-प्रस्िाि आमंबत्रि करन ेिाली सूचना में यह तनधाकररि ककया गया है कक एक आिेदक 
प्रस्िाि प्रस्िुि करने के ललए पात्र नहीं होगा िथा यहद उसने पूिक में चयतनि एयरलाइन 
प्रचालक अनुबंध के िहि चूक की है, िो उसे अयोनय ठहराया जा सकिा है। इसके 
अलािा, चयतनि एयरलाइन प्रचालक अनुबंध में तनधाकररि चूक की जस्थति के अनुसार, 
यहद एयरलाइन िीन महीने की अिचध के ललए या लगािार छह महीने की अिचध के 
िीिर चार महीने की कुल अिचध के ललए कम से कम 70 प्रतिशि उडानें संचाललि 
करने में विफल रहिी है, िो उसे चूक की घटना माना जाएगा। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक: 

i) दो बोलीदािाओं अथाकि ्एयर ओडडशा और डेक्कन चाटकर की पात्रिा के बबना और 
एक बोलीदािा मेससक जू़म एयरलाइंस का खराब प्रदशकन, जो एक मागक55 में 
पररचालन के रुकने से िथा लेटर ऑफ अिाडक के जारी होने के छह महीने के 

 
55  कोिकत्ता-िेजपुर-कोिकत्ता  
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िीिर वपछले आिंहटि िीन मागों56 पर पररचालन शुरू करने में विफल रहा, 
और इन एयरलाइनों को उडान-3 िक लेखापरीक्षा में परीक्षण जांच के अनुसार 
108 मागों में से 54 मागों में एल-1 बोलीदािा घोवषि ककया गया था। िीन 
एयरलाइनों में से, एक एयरलाइन यानी, मेससक जू़म एयरलाइंस/जे़क्सस को 34 
रूट हदए गए थे। हालााँकक, बोलीदािाओं के वपछले प्रदशकन को देखिे हुए शेष दो 
अयोनय एयरलाइनों को अवय 20 मागक नहीं हदए गए। 

ii) इसके अलािा, एक बोलीदािा यानी मैससक जू़म एयरलाइंस (जजसके खखलाफ 
बोली प्रकिया शुरू होने से पहले गैर-तनष्ट्पादन का नोहटस शुरू ककया गया था) 
को हदए गए 34 मागों में से केिल चार मागों पर पररचालन शुरू हो सका, उवहे 
िी बाद में बंद कर हदया गया। बंद कर हदया गया (अतनिायक एक िषक की 
अिचध57 पूरी करने के बाद)। 

नागर विमानन मंत्रालय ने उत्तर हदया (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) कक अचधकांश 
चयतनि एयरलाइन प्रचालक विमानन उद्योग में नए प्रिेशकिाक थे और इस िरह 
पररचालन शुरू करने के ललए िैधातनक मंजूरी प्राप्ि करने में कई चुनौतियों का सामना 
करना पडा। चयतनि एयरलाइन प्रचालकों द्िारा पररचालन शरुू करने में देरी कुछ 
लॉजजजस्टक मुद्दों जैसे विमान की उपलब्धिा, चालक दल और अवय के कारण थी, जो 
हिाई अड्डों की िैयारी न करने के अलािा एयरलाइनों के मुनालसब तनयंत्रण में नहीं 
थे। आगे यह उल् लेख ककया गया कक 25 अगस्ि 2021 और 2 माचक 2022 को 
आयोजजि पररचालन सलमति की बैठक और 10 लसिंबर 2018 को आयोजजि 
आरसीएस अनुमोदन सलमति की बैठक में इन सिी मुद्दों स् िीकार ककया गया था और 
ऐसी सिी देरी को माफ कर हदया गया था। नागर विमानन मंत्रालय ने आगे कहा कक 
मैससक डेक्कन चाटकर प्राइिेट लललमटेड और मैससक एयर ओडडशा एविएशन प्राइिेट 
लललमटेड ने अक्टूबर 2018 के महीने में शुरू उडान-3 में िाग नहीं ललया था और 
उडान-3 के िहि बोली शुरू होने िक, मैससक जूम एयर को चूककिाक घोवषि नहीं ककया 
गया था। 

 
56  कोिकािा- जोरहाट-पासीघाट-जोरहाट-कोिकािा, कोिकािा-जोरहाट-िेजू़-जोरहाट-कोिकािा और 

िखनऊ-इिाहाबाद-कोिकािा 
57  एक वषय की अतनवायय अवधर् वह अवधर् है जजसके बाद एक चयतनि एयरिाइन ऑपरेटर ककसी भी 

कारि का हवािा देिे हुए पररचािन शुरू करने के बाद आरसीएस उडान संचािन बंद कर सकिा है। 
प्रचािनों की ऐसी समाजप्ि को चयतनि एयरिाइन प्रचािक की ओर से चूक नह ं माना जाएगा। 
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नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के आलोक में देखने की आिश्यकिा है 
कक उडान-3 के ललए ई-प्रस्िाि आमंत्रण नोहटस अक्टूबर 2018 में जारी ककया गया था 
और संदलिकि क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक की बैठक (10 लसिंबर 2018) में मेससक 
एयर ओडडशा और डेक्कन चाटकर नेटिकक  को आिंहटि मागक को समाप्ि करने और  
गैर-तनष्ट्पादन के मद्देनजर मेससक ज़ेक्सस को नोहटस जारी करने की लसफाररश की गई 
थी।  

चंूकक गैर-तनष्ट्पादन का नोहटस, बोली प्रकिया शुरू होने से पहले ही दे हदया गया था, 
इसललए बोलीदािा की बोली पर विचार करिे समय इसका संज्ञान ललया जाना चाहहए 
था। 

इसके अलािा, दो एयरलाइंस यानी, मेससक डेक्कन चाटकर प्राइिेट लललमटेड और मेससक 
एयर ओडडशा एविएशन को लसिंबर 2018 में अयोनय पाया गया था। लेककन, दोनों 
एयरलाइनों न े उडान-3.1 के िहि िाग ललया जो उडान-3 का विस्िार था और 
लेखापरीक्षा के कायकक्षेत्र के िहि, उडान-3 के विस्िार सहहि पूरी प्रकिया को सजम्मललि 
ककया गया था। पररचालन सलमति का तनणकय प्रासंचगक नहीं था क्योंकक ये फरिरी 
2019 में बोली प्रकिया पूरी होने के बाद ललए गए थे। िथ्य यह है कक नमूना जााँच 
ककए गए 108 मागों में से, 34 मागों का आिंटन खराब प्रदशकन करने िाले बोलीदािा 
को हदया गया था, जजसमें पररचालन केिल चार मागों पर शुरू हो सका था, जजवहें बाद 
में एक िषक की अतनिायक अिचध पूरी करने के बाद बंद कर हदया गया था। 

5.4 चयतनि एयरिाइन प्रचािक अनुबंर् का अनुपािन करना 

चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को उडान-1 के अंिगकि आिंटन पत्र से 15 हदनों की 
तनधाकररि समय-सीमा के िीिर चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को अनुबंध करना अपेक्षक्षि 
था, जजसे बाद में उडान-2 के अंिगकि संशोचधि कर 30 हदन कर हदया गया था। 
चयतनि एयरलाइन प्रचालक अनुबंध के तनष्ट्पादन से पूिक तनष्ट्पादन बैंक गारंटी, 
अतिररक्ि तनष्ट्पादन बैंक गारंटी58 प्रस्िुि करना अपेक्षक्षि था। चयतनि एयरलाइन 
प्रचालकों को कायक पत्र जारी होने की तिचथ से छह माह के िीिर सौंपे गए मागों पर 
पररचालन शुरू करना था। इस संबंध में लेखापरीक्षा द्िारा पाई गई कलमयों को बाद के 
पैराग्राफ में विस्ििृ रूप में हदया गया है: 

 
58  यदद आरसीएस हवाई अड्डा गैर-प्रचािनात्मक है और/या संबंधर्ि हवाई अड्डे के मालिक द्वारा 

अवसंरचना के पुनवायस/उन्नयन के लिए ₹ 5 करोड या उससे अधर्क के तनवेश की आवश्यकिा है। 
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5.4.1 चयतनि एयरिाइन प्रचािक अनुबंर् के तनष्पादन से पहिे पररचािन की शुरुआि 

कायक पत्र की शिों के अनुसार, चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को कायक पत्र जारी होने के 
15/30 हदनों के िीिर चयतनि एयरलाइन प्रचालक अनुबंध तनष्ट्पाहदि करना अपेक्षक्षि 
था। लेखापरीक्षा में पाया गया कक 357 मागों में से 86 मागों (24 प्रतिशि) में, 
चयतनि एयरलाईनों प्रचालक अनुबंध के तनष्ट्पादन से पहले ही पररचालन शुरू कर हदया 
गया था। चयतनि एयरलाइन प्रचालक अनुबंध के अिाि में चयतनि एयरलाइन 
प्रचालकों की ओर से कानूनी बाध्यिा (अथाकि ्गैर-आरसीएस सीटों से पहले आरसीएस 
सीटों की बबिी, विमान ककराया सीमा और उडान अनुसूची आहद का अनुपालन, जैसा 
कक चयतनि एयरलाइन प्रचालक अनुबंध में उल्लेख ककया गया है) िारिीय विमानपत्तन 
प्राचधकरण द्िारा लागू करने योनय नहीं थे। िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण और 
चयतनि एयरलाइन प्रचालकों के बीच करारों पर 86 मागों में आरसीएस पररचालन शुरू 
होने की तिचथ से 1-282 हदनों िक के विलंब से हस्िाक्षर ककए गए थे। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में इस िथ्य को 
स्िीकार ककया कक कुछ मामलों में, अपररहायक पररजस्थतियों के कारण चयतनि 
एयरलाईनों प्रचालक अनबुंध के तनष्ट्पादन से पहले पररचालन शुरू ककया गया था और 
देश के अप्रचललि और अल्पप्रचललि क्षेत्रों को हिाई सम्बधिा प्रदान करने के ललए 
आरसीएस पररचालन को िेजी से शुरू ककया गया था। यह िी उल्लेख ककया गया कक 
ई-प्रस्िाि आमंबत्रि करने की सूचना के खंड और बोली के समय चयतनि एयरलाइन 
प्रचालक को प्रदान ककए गए योजना दस्िािेजों के अनुसार कानूनी बाध्यिा लागू करन े
योनय हैं। चयतनि एयरलाइन प्रचालक की पेशकश के आधार पर कायक पत्र जारी करन े
के साथ काननूी प्रािधान मौजूद हैं और चयतनि एयरलाइन प्रचालक अनुबधं केिल एक 
औपचाररकिा है। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर में स्िीकार ककया कक चयतनि एयरलाईनों 
प्रचालक अनुबंध पर हस्िाक्षर करन ेसे पहले पररचालन शुरू ककया गया था। ई-प्रस्िाि 
आमंबत्रि करने की सूचना कायाकवियन एजेंसी द्िारा िािी बोलीदािाओं को हदया गया 
एक प्रस्िाि है, जजसे दोनों पक्षों द्िारा अनुबंध पर हस्िाक्षर होने िक कानूनी दस्िािेज 
के रूप में नहीं माना जा सकिा है। अनुबंध के तनष्ट्पादन के रूप में संबंचधि तनयमों 
और शिों पर दोनों पक्षों की सहमति के बाद कानूनी प्रािधान लागू करने योनय हैं। 

 



2023 कȧ ĤǓतवेदन संÉया 22

87 

5.4.2 सɋपे गए मागɟ पर ͪवलंब के साथ पǐरचालन शुǾ करना 
काय[ पğ के खंड 5 (क) के अनुसार चयǓनत एयरलाइन Ĥचालकɉ को नागर ͪवमानन 
महाǓनदेशालय ɮवारा आरसीएस हवाईअɬडे को लाइसɅस Ĥदान करने सǑहत तैयारȣ, 
अथवा आवंटन पğ कȧ Ǔतͬथ से छह माह के भीतर, जो भी बाद मɅ हो, पǐरचालन शुǾ 
करना अपेͯ¢त था। 

 
लेखापरȣ¢ा मɅ पाया गया ͩक कुल 774 मागɟ मɅ से केवल 371 मागɟ (48 ĤǓतशत) पर 
पǐरचालन शुǾ ͩकया जा सका। इसके अलावा, 371 शुǾ ͩकए गए मागɟ मɅ से, 273 
मागɟ को 379 Ǒदनɉ के औसत ͪवलंब के साथ शुǾ ͩकया गया। योजना के ͪवͧभÛन 
चरणɉ के अंतग[त ͪवलंब से शुǾ ͩकए गए मागɟ कȧ तुलना मɅ शुǾ ͩकए गए मागɟ का 
Þयौरा ऊपर Ǒदए गए चाट[ संÉया 5.1 मɅ Ǒदया गया है। 

लेखापरȣ¢ा मɅ यह भी पाया गया ͩक शेष 403 मागɟ मɅ से 70 मागɟ पर पǐरचालन 
संबंͬधत हवाई अɬडɉ/हेलȣपोटɟ/जल हवाई अɬडɉ कȧ तैयारȣ के अभाव मɅ शुǾ नहȣं ͩकया 
जा सका। शेष 333 मागɟ के मामले मɅ पǐरचालन शुǾ न होने का कारण चयǓनत 
एयरलाइन Ĥचालकɉ को ठहराया गया था। 

नागर ͪवमानन मंğालय ने अपने उƣर (अÈटूबर 2022/जनवरȣ 2023) मɅ कहा ͩक माग[ 
आवंǑटत करने के साथ, चयǓनत एयरलाइन Ĥचालक ͪवमान कȧ खरȣद, अǓतǐरÈत 
जनशिÈत कȧ भतȸ और सरकारȣ एजɅͧसयɉ से ͪवͧभÛन वैधाǓनक अनुमोदनɉ के ͧलए 
कार[वाई करता है। ये ͪवǓनयामक आवæयकताएं भी बहुत कǑठन हɇ और अͬधकांश 
चयǓनत एयरलाइन Ĥचालक, जो नए Ĥवेशकता[ हɇ, ने बहुत सारȣ अĤ×याͧशत चुनौǓतयɉ 
का सामना ͩकया है। ऐसा हुआ है ͩक जब अवसंरचना तैयार हो गई, तब चयǓनत 
एयरलाइन Ĥचालक पǐरचालन शुǾ नहȣं कर पाए। इसके अलावा, कोͪवड और इसके 
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विलिवन लॉकडाउन/प्रतिबंधों के प्रिाि को चयतनि एयरलाइन प्रचालक के पास नकदी 
प्रिाह और पररचालन योजनाओ ं दोनों पर कम करके नहीं आंका जा सकिा है। इस 
प्रिाि को ध्यान में रखि ेहुए, पररचालन सलमति (अगस्ि 2021) ने तनधाकररि तिचथ से 
परे पररचालन शुरू करने में वपछले सिी मामलों को माफ कर हदया। नागर विमानन 
मंत्रालय ने आग ेकहा कक लेखापरीक्षा की अभ्युजक्ि को नोट ककया गया है और उचचि 
स्िर पर विचार ककया जाएगा। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर में स्िीकार ककया है कक पररचालन शुरू करने में 
देरी हुई थी। इसके अलािा, चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को बोली प्रस्िुि करने स े
पहले सिी आिश्यकिाओं की जानकारी थी और इन सिी पहलुओं पर विचार करिे हुए 
पररचालन शुरू करने के ललए छह माह की अिचध की अनुमति दी गई थी। लेखापरीक्षा 
में विचार ककए गए मामले फरिरी 2019 िक हदए गए मागक थे, जबकक संदलिकि तनणकय 
अगस्ि 2021 में ललया गया था। नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर से संकेि लमलिा है 
कक समय पर तनणकय लेने के बजाय, देरी को पूिकव्यापी रूप से माफ कर हदया गया था। 
नागर विमानन मंत्रालय, देश में नागर विमानन से संबंचधि प्रशासतनक मंत्रालय होने के 
नािे, "बहुिायि सरकारी एजेंलसयों से विलिवन िैधातनक अनुमोदनों" जो एक एयरलाइन 
को पररचालन शुरू करने से पहले प्राप्ि करने की आिश्यकिा होिी है, के पीछे ढाल 
बनने के बजाय, अग्रणी िूलमका तनिानी चाहहए थी और एकल खखडकी प्रणाली को 
अपनाकर इस क्षेत्र में व्यिसाय करने में आसानी सुतनजश्चि करनी चाहहए थी। 

लसफाररश 11 

चयतनि एयरिाइन प्रचािकों को समय पर अनुमोदन/स्वीकृतियां प्राप्ि करने में सुववर्ा 
प्रदान करने के लिए एक िंत्र िैयार ककया जाना चादहए। इसके अिावा, चयतनि 
एयरिाइन प्रचािक अनुबंर् की शिों का भी पािन ककया जाना चादहए। 

5.4.3 अतिररक्ि तनष्पादन बैंक गारंट  एकत्र करना 

क्षेत्रीय संपकक  योजना (उडान-1 और 2) की खंड 3.15.3 में यह तनधाकररि ककया गया है 
कक यहद कोई आरसीएस हिाई अड्डा गैर-प्रचालनात्मक है और/या प्रस्िाविि आरसीएस 
उडान पररचालन के ललए ऐसे आरसीएस हिाई अड्डे को चालू करने के ललए संबंचधि 
हिाई अड्ड ेके माललक/प्रचालक द्िारा हिाई अड्ड ेके बुतनयादी ढांचे के पनुिाकस/उवनयन 
के ललए ₹5 करोड या उससे अचधक के तनिेश की आिश्यकिा है, िो चयतनि 
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एयरलाइन प्रचालक को कायक पत्र जारी होने की तिचथ से 30 हदनों की अिचध के िीिर। 
कायाकवियन एजेंसी को ₹1 करोड की रालश के ललए अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी प्रस्ििु 
करनी होगी। यहद चयतनि एयरलाइन प्रचालक पररचालन शुरू करने की समय सीमा 
(ई-प्रस्िाि आमंबत्रि करने िाली सूचना का खंड 22.3) पर या उससे पहले आरसीएस 
उडान पररचालन शुरू करने में विफल रहिा है, िो प्रस्िाि प्रतििूति के साथ-साथ 
अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी कायाकवियन एजेंसी अथाकि िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण 
द्िारा जब्ि की जा सकिी है। 

चयतनि एयरलाइन प्रचालकों द्िारा ₹1 करोड की अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी प्रस्िुि 
करने के ललए आरसीएस हिाई अड्डे को प्रचालनात्मक बनाने के ललए तनिेश की सीमा 
को आरसीएस (उडान-3) के बाद के संस्करण से बढाकर ₹50 करोड कर दी गई थी। 
इसी िरह के प्रािधान मागों के ललए बोली आमंबत्रि करिे समय ई-प्रस्िाि आमंबत्रि 
करने िाले नोहटस के खंड 14.5 में िी शालमल ककए गए थे।  

लेखापरीक्षा में पाया गया कक: 

1. चयतनि एयरलाइन प्रचालकों के साथ तनष्ट्पाहदि चयतनि एयरलाइन प्रचालक 
अनुबंध में अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी प्राप्ि करने के ललए संगि प्रािधान 
शालमल नहीं ककए गए थे। अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी प्राप्ि न करने स े
कायाकवियन एजेंसी का वित्तीय जोखखम बढ जाएगा, जहां चयतनि एयरलाइन 
प्रचालकों ने हिाई अड्डों पर आिश्यक कायक पूरा होने के बाद िी पररचालन शुरू 
नहीं ककया था। 

2. जजन 87 परीक्षण ककए गए मागों पर पररचालन शुरू ककए गए थे, उनमें से 18 
मामले ऐसे थे जहां ₹5 करोड/₹50 करोड से अचधक का व्यय (जैसा लागू हो) 
ककया गया था लेककन चयतनि एयरलाइन प्रचालकों द्िारा सिी 18 मामलों में 
अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी प्रस्िुि नहीं की गई थी। 

3. चार मागों के मामले में, जहा ंचयतनि एयरलाइन प्रचालकों द्िारा ₹ 4 करोड की 
अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी प्रस्िुि नहीं की गई थी, पररचालन एक िषक पूरा होन े
से पहले ही बंद कर हदए गए थे। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक 
अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी रखने का इरादा एयरलाइनों को आरसीएस हिाई अड्डों पर 
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पररचालन करने के ललए बाध्य करना था, जजवहें ऐसे हिाई अड्डों को जोडने िाली 
उनकी बोललयों के कारण महत्िपूणक तनिेश के साथ विकलसि ककया गया था। कई हिाई 
अड्डे पररचालन हिाई अड्डे थे और पररचालन शरुू करने के ललए ₹ 5/ 50 करोड स े
अचधक के प्रारंलिक तनिेश की आिश्यकिा नहीं थी। इसललए एयरलाइनों से अतिररक्ि 
तनष्ट्पादन गारंटी एकत्र नहीं की गई थी। यह िी उल्लेख ककया गया था कक कुछ 
िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण  हिाई अड्डे (इलाहाबाद, झारसुगुडा, लशमला, िहटडंा, 
कांडला, कोल्हापुर, लुचधयाना, आदमपुर, पिंनगर, ककशनगढ और बीकानेर) पहले से ही 
पररचालन में थे क्योंकक िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण  ने पहले से ही विकास में 
अपने संसाधनों के माध्यम से तनिेश ककया था। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस संदिक में देखा जाना चाहहए कक आरसीएस 
हिाई अड्डे के गैर-पररचालन और/या ₹5/50 करोड या उससे अचधक के तनिेश की 
जस्थति में अतिररक्ि तनष्ट्पादन गारंटी की हमेशा आिश्यकिा होिी है। इसके अतिररक्ि, 
नागर विमानन मंत्रालय का यह कथन सही नहीं है कक िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण 
के कुछ हिाईअड्डों का विकास िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण के संसाधनों के तनिेश 
के माध्यम से ककया गया था, क्योंकक सिी मामलों में ककया गया व्यय इन हिाईअड्डों 
के विकास के ललए बजटीय सहायिा से ककया गया था और यह ₹5/50 करोड से अचधक 
था। 

लसफाररश 12 

एयरिाइनों को आरसीएस हवाई अड्डों से पररचािन करने के लिए बाध्य करने के लिए, 
अतिररक्ि तनष्पादन गारंट  प्राप्ि करने की शिय का सह  भावना से पािन ककया जाना 
चादहए। 

5.4.4  तनष्पादन गारंट  प्रस्िुि करने में और अनुबंर्ों में दंडात्मक ब्याज खंड को 
शालमि करना 

सामावय वित्तीय तनयम 2017 के तनयम 171 में प्रािधान है कक संविदा के तनष्ट्पादन 
को सुतनजश्चि करने के ललए, सफल बोलीदािा से तनष्ट्पादन प्रतििूति प्राप्ि की जानी है। 
इसके अलािा, िस्िुओं और सेिाओं की खरीद के ललए िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण  
तनयमािली 2018 के खंड 6.1.6.3 में प्रािधान है कक यहद संविदाकार तनधाकररि अिचध 
के िीिर तनष्ट्पादन बैंक गारंटी प्रस्िुि करने में विफल रहिा है, िो उस अिचध के ललए 
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तनष्ट्पादन बैंक गारंटी 59 पर 12 प्रतिशि प्रति िषक की दर से ब्याज लगाया जाएगा (गैर-
िापसी योनय)। 

ई-प्रस्िाि आमंबत्रि करने संबंधी नोहटस के साथ-साथ जारी ककए गए कायक पत्रों के 
अनुसार, चयतनि एयरलाइन प्रचालकों को उडान-1 और 2 के अंिगकि 15/30 हदनों की 
तनधाकररि समय-सीमा के िीिर कायाकवियन एजेंसी को तनष्ट्पादन गारंटी60 प्रस्िुि करनी 
थी। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक चयतनि एयरलाइन प्रचालकों द्िारा तनष्ट्पादन गारंटी समय 
पर प्रस्िुि करना सुतनजश्चि करने के ललए ई-प्रस्िाि, आमंबत्रि करन े संबंधी नोहटस 
कायक पत्र अथिा चयतनि एयरलाइन प्रचालक अनुबंध में कोई दंडात्मक ब्याज खंड 
शालमल नहीं ककया गया था। इसके अलािा, इस संबंध में अनुपालन की समीक्षा से पिा 
चला कक लेखापरीक्षा में नमूना जांच ककए गए 87 मागों में से 55 में, तनष्ट्पादन गारंटी 
7 से 832 हदनों की देरी के साथ िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण को प्रस्िुि की गई 
थी। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक 
पररचालन शुरू करना, चयतनि एयरलाईनों प्रचालक अनुबंध का तनष्ट्पादन और तनष्ट्पादन 
गारंटी प्रस्िुि करना एक परस्पर प्रकिया का हहस्सा है। चयतनि एयरलाइन प्रचालक 
अनुबंध के प्रारंि और तनष्ट्पादन में विलंब के कारण चयतनि एयरलाइन प्रचालक द्िारा 
तनष्ट्पादन गारंटी प्रस्िुि करने में िी विलंब हुआ था। पररचालन सलमति (अगस्ि 2021) 
ने तनधाकररि तिचथ के बाद पररचालन शुरू करने के सिी वपछले मामलों को माफ कर 
हदया था। नागर विमानन मंत्रालय ने आगे कहा कक जुमाकने का प्रािधान नहीं रखा गया 
था क्योंकक इससे योजना पर प्रतिकूल प्रिाि पड सकिा था। 

नागर विमानन मंत्रालय की प्रतिकिया में िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण मैनुअल के 
अनुरूप दंड संबंधी खंड को शालमल नहीं करने के बारे में कुछ नहीं कहा गया है। 

 
59  तनष्पादन गारंट  का अथय चयतनि एयरिाइन प्रचािक द्वारा कायायन्वयन एजेंसी को प्रस्िुि की जाने 

वाि  त्रबना शिय और अपररवियनीय बैंक गारंट  के रूप में एक प्रतिभूति होगी। 
60  योजना दस्िावेज की खंड 3.15.2 के अनुसार, चयतनि एयरिाइन प्रचािक करार पर हस्िाक्षर करि े

समय चयतनि एयरिाइन प्रचािक को अपने प्रचािन के प्रथम वषय में ऐसे चयतनि एयरिाइन 
प्रचािक को प्रदान की जाने वाि  कुि वीजीएफ रालश के पांच प्रतिशि के बराबर रालश के लिए 
कायायन्वयन एजेंसी को तनष्पादन गारंट  प्रस्िुि करनी होगी, जो प्रति आरसीएस मागय पर न्यूनिम 
पांच िाख रुपये होगी। 
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मंत्रालय ने अब (अप्रैल 2023) उडान 5.0 में तनहदकष्ट्ट समय सीमा के िीिर तनष्ट्पादन 
गारंटी प्रस्िुि करन े में विफल रहने िाले चयतनि एयरलाइन ऑपरेटर की तनष्ट्पादन 
गारंटी को जब्ि करने से संबंचधि दंडात्मक धारा शुरू की है। 
5.5  हवाई क्षेत्र दघुयटना अजग्न शमन वाहन की खर द  

उडान योजना के खंड 2.1.2.3 (घ) में यह तनधाकररि ककया गया है कक आरसीएस 
हिाईअड्डों पर तनशुल्क अजनन एिं सुरक्षा सेिाओं का प्रािधान करना राज्य सरकारों का 
दातयत्ि है। नागर विमानन मंत्रालय ने (फरिरी 2018) बजटीय सहायिा से हिाई क्षेत्र 
दघुकटना अजनन शमन िाहन खरीदने और आरसीएस हिाई अड्डों पर इसे िैनाि करन े
का तनणकय ललया। िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण ने 49 हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन 
शमन िाहन की खरीद शुरू करने के ललए (माचक 2018) मंजूरी दी। िदनुसार, ₹253.07 
करोड की अनुमातनि लागि पर 6000 लीटर जल क्षमिा के 49 हिाई क्षेत्र दघुकटना 
अजनन शमन िाहन की खरीद के ललए 17 मई 2018 िक बोली जमा करने की अंतिम 
तिचथ के साथ नलोबल ई-टेंडर (18 अप्रैल 2018) जारी ककया गया था। 

एकल बोलीदािा अथाकि मैससक रोसेनबॉयर इंटरनशेनल एजी ने 49 हिाई क्षेत्र दघुकटना 
अजनन शमन िाहन के ललए ₹295.98 करोड का उद्धरण हदया था (लसिंबर 2018)। 
हालांकक, ररिसक नीलामी61 और दो दौर की बािचीि के बाद, वििेिा ने अिंिः प्रत्येक 
हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन शमन िाहन के ललए ₹ 241.97 करोड अथाकि ₹ 493.82 
लाख की दर से 49 हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन शमन िाहन की आपूतिक करने की 
पेशकश की।  

 लेखापरीक्षा में पाया गया कक 31 हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन शमन िाहन की खरीद के 
ललए इसी प्रकार की तनविदा जून 2017 में शुरू की गई थी और माचक 2018 में 49 
हिाई क्षते्र दघुकटना अजनन शमन िाहन की तनविदा प्रकिया शुरू होने से लसफक  एक महीने 
पहले अंतिम रूप हदया गया था, जजसमें चार बोलीदािाओं (मैससक रोसेनबॉयर 
इंटरनेशनल एजी सहहि) एल-1 बोलीदािा, मैससक नेशनल फायर फाइहटगं मैवयुफैक्चररगं 
एफजेडसीओ,  प्रत्येक हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन शमन िाहन के ललए ₹ 451.35 लाख 

 
61  ररवसय नीिामी का अथय है सफि बोि  का चयन करने के लिए खर द करने वाि  इकाई द्वारा 

उपयोग की जाने वाि  ऑनिाइन वास्िववक समय की खर द िकनीक, जजसमें तनर्ायररि अवधर् के 
दौरान िगािार अधर्क अनुकूि बोलियों की बोि दािाओं द्वारा प्रस्िुति और बोलियों का स्वचालिि 
मूल्यांकन शालमि है 
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का उद्धरण हदया गया। यह खरीद आदेश मैससक नेशनल फायर फाइहटगं मैवयुफैक्चररगं 
एफजेडसीओ, दबुई को ₹ 139.92 करोड में हदया गया था (माचक 2018)। 

लेखापरीक्षा में पाया गया कक माचक 2017 से जनिरी 2018 िक आरसीएस पररचालन 
के अविगकि हिाईअड्डों की संख्या को पहले ही अंतिम रूप दे हदया गया था और 
प्रत्येक हिाईअड्डे पर एक हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन शमन िाहन आरसीएस पररचालन 
शुरू करने के ललए अजनन सुरक्षा आिश्यकिा के अनुसार वयूनिम आिश्यकिा थी। 
अगर कायाकवियन एजेंसी अथाकि, िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण  ने विलिवन खेपों में 
अचधप्राजप्ि के बजाय एक बार में कुल आिश्यकिा का तनधाकरण ककया होिा, िो यह 
हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन शमन िाहन की दसूरी खेप की अचधप्राजप्ि पर होने िाले ₹ 
20.81 करोड62 की बचि कर सकिा था। इसके अलािा, 31 हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन 
शमन िाहन, की अचधप्राजप्ि के ललए 5 माचक 2018 के अचधप्राजप्ि आदेश में उजल्लखखि 
लिवनिा खंड (अथाकि, 12 महीन ेकी सविदा अिचध के दौरान दी गई लागि पर 50 
प्रतिशि िक हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन शमन िाहन की मात्रा में िदृ्चध) के अनुसार 
िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण  के पास ₹ 493.82 लाख के बजाय ₹ 451.35 लाख 
में 15 हिाई क्षेत्र दघुकटना अजनन शमन िाहन अचधप्राजप्ि का विकल्प था। उसी खंड को 
लागू न करके, िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण ने ₹ 6.37 करोड (₹ 42.47 लाख x 
15) का अतिररक्ि व्यय ककया था। 

नागर विमानन मंत्रालय ने उत्तर हदया (अक्टूबर 2022) कक 49 हिाई क्षेत्र दघुकटना 
अजनन शमन िाहनों को तनविदाओं के माध्यम से अचधप्राजप्ि का तनणकय सक्षम 
प्राचधकारी द्िारा ललया जा रहा है। 

मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के आलोक में देखा जाना चाहहए कक लेखापरीक्षा उपलब्ध 
जानकारी के आधार पर एयरफील्ड िैश फायर टेंडर की मात्रा का आकलन न करने और 
उसे एक ही बार में खरीदने के विकल्प का प्रयोग न करने के अलािा, दोबारा ऑडकर 
देने के विकल्प का प्रयोग न करने पर हटप्पणी कर रहा है।  

 

 

 
62  ₹20.81 करोड = ₹ 42.47 िाख (अथायि, ₹ 493.82 िाख और ₹ 451.35 िाख के बीच अंिर)  

X 49 
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लसफाररश 13 

कायायन्वयन एजेंसी को खर द प्रकक्रया शुरू होने से पहिे उपकरिों की आवश्यकिा का 
वास्िववक रूप से आकिन करना चादहए और वववेकपूिय ढंग से दोबारा ऑडयर देने के 
ववकल्प का भी उपयोग करना चादहए। 

5.6  उडान अंिरायष्र य 

राष्ट्रीय नागर विमानन नीति 2016 में 2027 िक अंिराकष्ट्रीय स्िर पर हटकहटगं को 
20 करोड िक बढाने की पररकल्पना की गई थी। िारिीय राज्यों और अंिराकष्ट्रीय 
गंिव्यों के बीच हिाई संपकक  बढाने के ललए उडान अंिराकष्ट्रीय योजना शुरू की गई थी 
(अक्टूबर 2018)। इस योजना का उद्देश्य पररचालन की लागि और ऐस ेमागों पर 
अपेक्षक्षि राजस्ि के बीच अंिर, यहद कोई हो, को पूरा करने के ललए एयरलाईन 
प्रचालकों को वित्तीय सहायिा प्रदान करके अंिराकष्ट्रीय हिाई संपकक  को प्रोत्साहहि करना 
था। 

योजना के अनुसार, राज्य सरकार के नेितृ्ि िाले िंत्र के माध्यम से उडान अंिराकष्ट्रीय 
का पररचालन प्रस्िाविि ककया गया था। िदनुसार, यह पररकल्पना की गई थी कक 
राज्य सरकारें जोडे जाने िाले मागों की सूची की पहचान करेंगी, एयरलाईन प्रचालक 
चचजवहि मागों पर मांग का तनधाकरण करेंगे, ऐसे मागों पर पररचालन/ सम्बद्धिा प्रदान 
करने के ललए प्रस्िाि प्रस्िुि करेंगे; कुछ वयूनिम पररचालन शिों के ललए प्रतिबद्ध 
होने पर वित्तीय सहायिा, यहद कोई हो, िो प्राप्ि करेंगे। 

लेखापरीक्षा ने पाया कक उडान-अंिराकष्ट्रीय-1 के िहि बोललयां, गुिाहाटी हिाईअड्ड ेको 
छह अंिराकष्ट्रीय गंिव्यों अथाकि ् ढाका, बैंकॉक, लसगंापुर, कुआलालंपुर, यांगून और 
काठमांडू से जोडने के ललए मांगी गई थी ं (अक्टूबर 2018)। प्राप्ि प्रतिकियाओं के 
आधार पर मैससक स्पाइस जेट (अथाकि चयतनि एयरलाईन प्रचालक) को दो मागक63 हदए 
गए (फरिरी 2019)। हदए गए मागों में से एक (गुिाहाटी-ढाका-गुिाहाटी) का पररचालन 
(जुलाई 2019) शुरू हुआ और िह िी िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण के साथ एक 
चयतनि विमान सेिा अनुबंध ककए बबना। हालांकक, मैससक स्पाइस जेट द्िारा कम मांग 
और गैर-व्यिहायकिा के मुद्दों का हिाला देिे हुए लसिंबर 2019 में इस मागक पर उडान 
पररचालन को िापस ले ललया गया था। इस सबंंध में चयतनि एयरलाईन प्रचालक 

 
63  गुवाहाट -ढाका और गुवाहाट -बैंकॉक 
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द्िारा ककसी िीजीएफ का दािा नहीं ककया गया था। 

शेष मागों पर कम प्रतिकिया के बािजूद, असम सरकार के अनुरोध पर (जून 2019) 
और नागर विमानन मंत्रालय के तनदेशों के अनुसार, उडान अव िराकष्ट् रीय-2 को नागर 
विमानन मंत्रालय द्िारा वपछले संस्करण के िौर-िरीकों में कोई बदलाि ककए बबना शुरू 
(जुलाई 2019) ककया गया था। मैससक स्पाइस, जेट से एक मागक (गुिाहाटी-काठमांडू) के 
ललए एक एकल बोली प्राप्ि हुई थी, जजस ेबाद में (5 लसिंबर 2019) यह कहिे हुए 
िापस ले ललया गया था कक यह मागक व्यािसातयक रूप से व्यिहायक नहीं था। इस 
प्रकार, उडान अंिराकष्ट्रीय 2 के िहि ककसी िी मागक पर कोई िी उडान शुरू नहीं हो 
सकी और यह उडान  अंिराकष्ट्रीय 1 की िरह ही असफल रही। 

उडान-अंिराकष्ट्रीय-1 और 2 की विफलिा के बाद, विमान सेिा, राज्य सरकारों64 और 
हहिधारकों के साथ परामशक के आधार पर, नागर विमानन मंत्रालय द्िारा 10 मागों65 
के माध्यम से िारिीय राज्यों और नौ अंिराकष्ट्रीय गंिव्यों के बीच हिाई संपकक  बढान े
के ललए उडान-अंिराकष्ट्रीय-3 की शुरुआि (फरिरी 2020) की गई थी। फरिरी 2020 में 
10 मागों के ललए बोललयां आमंबत्रि की गई थीं और बोललयां प्रस्िुि करने की अंतिम 
तिचथ 25 माचक 2020 थी। हालांकक, कोविड मामलों में िेजी को देखिे हुए बोललया ं
प्रस्िुि करन ेकी अंतिम तिचथ लसिंबर 2020 िक बढा दी गई थी। हालांकक 10 मागों 
में से ककसी के ललए कोई प्रतिकिया प्राप्ि नहीं हुई और तनविदा प्रकिया को बंद/तनरस्ि 
कर हदया गया। इस प्रकार, उडान अंिराकष्ट्रीय मागों को पररचाललि करने के ललए नागर 
विमानन मंत्रालय/िारिीय विमानपत्तन प्राचधकरण द्िारा िीन प्रयासों के बािजूद, यह 
शुरू नहीं हो सका।   

नागर विमानन मंत्रालय न े उत्तर हदया (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) कक िारिीय 
विमानपत्तन प्राचधकरण  ने समाज के सिोत्तम हहि में मखणपुर, असम और ओडडशा की 
राज्य सरकारों के अनुरोध पर िीन दौर की बोली के ललए उडान अंिराकष्ट्रीय के ललए ई-
बोली बुलाकर अपना सिकशे्रष्ट्ठ प्रयास ककया। इसके अलािा, राज्य सरकारों के आग्रह पर, 
उडान अंिराकष्ट्रीय -4 शुरू ककया गया और प्राप्ि िागीदारी के आधार पर, दो मागों को 

 
64  असम, मणिपुर और ओडडशा 
65  (1) गुवाहाट -बैंकॉक-गुवाहाट , (2) भुवनेश्वर-बैंकॉक-भुवनेश्वर, (3) भुवनेश्वर-लसगंापुर-भुवनेश्वर, (4) 

भुवनेश्वर-अबू र्ाबी-भुवनेश्वर, (5) इंफाि-मांडि-ेइंफाि, (6) गुवाहाट  -ढाका-गुवाहाट , (7) गुवाहाट -
हनोई-गुवाहाट , (8) गुवाहाट -यांगून-गुवाहाट , (9) गुवाहाट -कुआिािंपुर-गुवाहाट , (10) गुवाहाट -
काठमांडू-गुवाहाट  
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पहले ही हदया जा चुका है। 

इस प्रकार, िथ्य यह है कक उडान-अंिराकष्ट्रीय के शुरू होने के चार िषक बाद िी, आज 
िक कोई विशेष प्रगति प्राप् ि नहीं की जा सकी है और यहां िक कक नागर विमानन 
मंत्रालय द्िारा अपने उत्तर में हदए गए दो मागों को िी पररचालन में लाना बाकी है। 

5.7  पयायवरिीय मुद्दें 
नागर विमानन मंत्रालय द्िारा घोवषि राष्ट्रीय नागर विमानन नीति 2016 में सिि 
विमानन पर एक अध्याय शालमल है। इस अध्याय के िहि, नागर विमानन मंत्रालय न े
कुछ क्षेत्रों (अथाकि, ऊजाक संरक्षण, संधारणीय प्रथाओं, उत्सजकन माप में सुधार इत्याहद) 
को रेखांककि ककया जहां संबंचधि हहिधारकों (नागर विमानन मंत्रालय/हिाई अड्ड े के 
स्िालमत्ि िाली एजेंलसयों/एयरलाईन प्रचालकों) द्िारा िारिीय विमानन उद्योग के सिि 
विकास के ललए प्रयास ककए जाने की आिश्यकिा थी। िदनुसार, देश में नागर विमानन 
क्षेत्र के समािेशी और सिि विकास के ललए, राष्ट्रीय हररि विमानन नीति पर एक 
श्िेि पत्र िैयार ककया गया और हहिधारकों से हटप्पखणयों/इनपुट के ललए अपनी 
आचधकाररक िेबसाइट पर डाला गया (माचक 2019)। हालााँकक, आज िक  
(अक्टूबर 2022) काफी समय बीि जाने के बािजूद, राष्ट्रीय हररि विमानन पर नीति 
को अंतिम रूप नही ं हदया जा सका। पररणामस्िरूप, प्रस्िाविि राष्ट्रीय हररि विमानन 
नीति में तनहहि प्रािधानों को िारिीय विमानन उद्योग के सिि विकास को विकलसि 
करने के ललए लागू नहीं ककया जा सका। 

राष्ट्रीय नागर विमानन नीति 2016 में उजल्लखखि प्रािधान के अलािा, क्षेत्रीय संपकक  
योजना के िहि आरसीएस हिाई अड्डे के विकास/उवनयन के दौरान विलिवन 
कें द्रीय/राज्य एजेंलसयों द्िारा जारी हदशा-तनदेशों के अनुपालन की आिश्यकिा थी। 
िदनुसार, कें द्र/राज्य तनयामक प्राचधकरणों द्िारा जारी हदशा-तनदेशों के अनुपालन और 
राष्ट्रीय नागर विमानन नीति 2016 में तनहहि प्रािधानों की लेखापरीक्षा के दौरान 
नमूना चयतनि हिाई अड्डों/हेलीपोर्टकस/जल हिाई अड्डों और गैर-अनुपालन के उदाहरणों 
की समीक्षा की गई जैसा कक संबंचधि हिाईअड्डों/हेलीपोटक/जल हिाई अड्डों66 पर देखा 
गया है। जो इस प्रकार थे: 

 
66  नमूना चयतनि हवाईअड्डों/हेि पोटों/जि हवाई अड्डों की कुि संख्या 35 थी (27 हवाईअड्डे+5 

हेि पोर्टयस+3 जि हवाईअड्डे)। इनमें से, अमराविी हवाई अड्डों को छोडकर 34 हवाईअड्डों/हेि पोटों 
के लिए पयायवरि संबंर्ी मुद्दों से संबंधर्ि सूचनाएं प्राप्ि हुई हैं। 
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5.7.1 स्थापना के लिए सहमति और पररचािन के लिए सहमति  

सिी नए इच्छुक पररयोजना प्रस्िािकों को संयंत्र, उद्योग या प्रकिया की स्थापना स े
पहले क्षेत्राचधकार िाले राज्य प्रदषूण तनयंत्रण बोडक से 'स्थापना की सहमति' के रूप में 
'अनापवत्त प्रमाणपत्र'67 (एनओसी) प्राप्ि करने की आिश्यकिा थी, जो पयाकिरण में 
सीिरेज या व्यापाररक बहहःस्राि छोडने की संिािना रखिे थे या िािािरण में ककसी िी 
िायु प्रदषूण का उत्सजकन कर सकिे थे। एक संयंत्र, उद्योग या प्रकिया की स्थापना के 
बाद, पररचालन शुरू करने के ललए संबंचधि राज्य प्रदषूण तनयंत्रण बोडक स े 'पररचालन 
की सहमति' आिश्यक थी। 

हालांकक, 27 हिाईअड्डों और पांच हेलीपोटों में स े चार हिाई अड्डों68 और एक 
हेलीपोटक69 के मामले में 'स्थापना की सहमति' और 'पररचालन की सहमति' दोनों ही 
प्राप्ि नहीं ककए गए थे। इसके अलािा, 'स्थापना की सहमति' एक हिाईअड्डे70 के 
मामले में और दो हिाईअड्डों71 के मामले में 'पररचालन की सहमति' को िी प्राप्ि नही ं
ककया गया था।  

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (हदसंबर 2022/जनिरी 2023) में पुजष्ट्ट की कक 
चार हिाईअड्डों72 के मामले में, 'स्थापना की सहमति' और 'पररचालन की सहमति' 
दोनों उपलब्ध नहीं थे और एक हिाईअड्डे अथाकि पाकयोंग के ललए 'स्थापना की 
सहमति' प्रकियाधीन है और दो हिाई अड्डों अथाकि कुशीनगर और राउरकेला के ललए 
'पररचालन की सहमति' प्रकियाधीन है। 

5.7.2 ऊजाय िेखापर क्षा 
राष्ट्रीय नागर विमानन नीति 2016 के अनुच्छेद -22 के खंड "एच" के अनुसार, सिी 
हिाई अड्डों को ऊजाक लेखापरीक्षा करने की आिश्यकिा है। हालांकक, 13 हिाई अड्डों73 

 
67  जि (प्रदषूि की रोकथाम और तनयंत्रि) अधर्तनयम, 1974 और वायु (प्रदषूि की रोकथाम और 

तनयंत्रि) अधर्तनयम, 1981 के अनुसार कोई भी व्यजक्ि संबंधर्ि रायय प्रदषूि तनयंत्रि बोडय की 
सहमति के त्रबना स्थावपि या पररचािन नह ं करेगा। 

68  जगदिपुर, झारसुगुडा, वपथौरागढ़ और कडप्पा हवाई अड्डे। 
69  बद्द  हेि पोटय 
70  पाकयोंग 
71  कुशीनगर और राउरकेिा हवाई अड्डा 
72  जगदिपुर, झारसुगुडा, वपथौरागढ़ और कडप्पा हवाई अड्डे। 
73  जसैिमेर, भदटडंा, दहसार, ग्वालियर, रूपसी, पकयोंग, कडप्पा, पंिनगर, कुशीनगर, इिाहाबाद, 

जगदिपुर वपथौरागढ़, दमन हवाई अड्डे 
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(नमूना चयन का 48 प्रतिशि) और िीन हेलीपोटक74 (नमूना चयन का 60 प्रतिशि) के 
मामले में कोई ऊजाक लेखापरीक्षा नहीं की गई थी। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (हदसंबर 2022/जनिरी 2023) में स्िीकार ककया 
कक आज िक 13 हिाईअड्डों और दो हेलीपोटक (बद्दी को छोडकर) की ऊजाक लेखापरीक्षा 
नहीं की गई थी। 

5.7.3  अपलशष्ट प्रबंर्न सुववर्ाएं  

राष्ट्रीय नागर विमानन नीति 2016 के अनुच्छेद -22 के खंड "एच" के अनुसार, सिी 
हिाई अड्डों के पास ठोस और िरल कचरे के ललए अपनी अपलशष्ट्ट प्रबंधन सुविधाएं िी 
होनी चाहहए। हालांकक, आिश्यक अपलशष्ट्ट प्रबंधन सुविधाएं 10 हिाई अड्डों75 पर 
(नमूना चयन का 37 प्रतिशि) और िीन76 हेलीपोटक के मामले में (नमूना चयन का 60 
प्रतिशि) उपलब्ध नहीं पाई गईं। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (हदसंबर 2022/जनिरी 2023) में स्िीकार ककया 
कक आज की तिचथ में 10 हिाई अड्डों और दो हेलीपोटों में अपलशष्ट्ट प्रबंधन सुविधायें 
उपलब्ध नहीं थी । 

5.7.4 गैसीय उत्सजयन को सीलमि करने के लिए आवश्यक कदम  
राष्ट्रीय नागर विमानन नीति 2016 के अनुच्छेद 22 के अनुसार, हहिधारकों को 
िारिीय विमानन उद्योग में काबकन डाइऑक्साइड (CO2) उत्सजकन का तनधाकरण, 
वयूनिम और कम करने की आिश्यकिा थी। हालांकक, साि हिाई अड्डों77 (नमनूा 
चयन का 26 प्रतिशि) और िीन हेलीपोटक78 (नमूना चयन का 60 प्रतिशि) के संबंध में 
उत्सजकन स्िर को सीलमि/कम करने के ललए आिश्यक प्रयास नहीं ककए गए थे। दो 
हिाईअड्डों 79पर आंलशक उपाय ककए गए पाए गए। 

नागर विमानन मंत्रालय न ेअपने उत्तर (हदसंबर 2022/जनिरी 2023) में पुजष्ट्ट की कक 

 
74  सहस्त्रर्ारा, बद्द  और धचन्याि सौड हेि पोटय 
75  भदटडंा, दहसार, ग्वालियर, पंिनगर, रूपसी, झारसुगुडा, दरभंगा, पक्योंग, कडप्पा, दमन हवाई अड्डे 
76  सहस्त्रर्ारा, बद्द  और धचन्याि सौड हेि पोटय। 
77  जैसिमेर, भदटडंा, पंिनगर, हुबि , कडप्पा, मैसूर, दमन हवाई अड्डे 
78  सहस्त्रर्ारा, बद्द  और धचन्याि सौड हेि पोटय। 
79  पाकयोंग और झारसुगुडा हवाई अड्डा। 



2023 की प्रतिवेदन संख्या 22 

99 
 

साि हिाई अड्डों और िीन हेलीपोटों में से पांच हिाई अड्डों80 और दो हेलीपोटों81 के 
मामले में गैसीय उत्सजकन को सीलमि करने के ललए आिश्यक कदम नहीं उठाए गए 
थे। 

इस प्रकार, उपरोक्ि स,े यह तनष्ट्कषक तनकाला जा सकिा है कक आरसीएस हिाईअड्डों 
का विकास/उवनयन करिे समय, विलिवन लागू पयाकिरणीय मानदंडों/आिश्यकिाओं का 
पूरी िरह से पालन नहीं ककया गया था। 

लसफाररश 14 

माचय 2019 में प्रस्िाववि राष्र य हररि ववमानन नीति को अंतिम रूप ददया जाना 
चादहए और सांववधर्क प्राधर्करिों/मंत्राियों द्वारा जार  पयायवरि संबंर्ी ववलभन्न ददशा-
तनदेशों का अनुपािन ककया जाना चादहए, जैसे कक स्थापना और पररचािन, ऊजाय 
िेखापर क्षा, अपलशष्ट प्रबंर्न सुववर्ाओं आदद के लिए सहमति, आरसीएस हवाईअड्डों 
का उन्नयन/ ववकास करिे समय पािन ककया जाए।  

 

 

 
 
 
 
 

 
80  पंिनगर, कडप्पा, दमन, मैसूर, भदटडंा हवाई अड्डे। 
81  सहस्त्रर्ारा, और धचन्याि सौड हेि पोर्टयस 





v/;k; VI
fuxjkuh ra=k vkSj
vkarfjd fu;a=k.k
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अध्याय VI  

तनगरानी िंत्र और आिंररक तनयंत्रि 

आंिररक तनयंत्रण िंत्र में िे सिी पद्धतियां और प्रकियाएं शालमल हैं जजनको ककसी 
संगठन द्िारा तनधाकररि उद्देश्यों को समय पर, प्रिािी ढंग से और कुशलिा से प्राप्ि 
करने के ललए एक योजना को लागू करिे समय अनुपालन के ललए िैयार ककया जािा 
है। िदनुसार, योजना में कुछ तनयंत्रण और संिुलन शालमल ककए गए है। नागर 
विमानन मंत्रालय ने समय-समय पर आंिररक तनयंत्रण िंत्र को मजबूि करने के ललए 
कुछ उपाय िैयार ककए।  

पररकजल्पि आंिररक तनयंत्रण िंत्र में ससं्थागि िंत्र की स्थापना, विलिवन स्िरों पर 
विलिवन सलमतियों का गठन आहद शालमल हैं। योजना में शालमल प्रािधानों और 
चयतनि एयरलाईन प्रचालकों द्िारा उनके सत्यापन के ललए चयतनि एयरलाईन 
प्रचालकों द्िारा कुछ सूचनाओं/दस्िािेजों को प्रस्िुि करने के संबधं में चयतनि 
एयरलाईन प्रचालकों के अनुबंध के अलािा िीजीएफ, योजना के प्रािधानों के अनुपालन 
के संबंध में दािा करिा है जैस े ककराया की सीमा के िीिर आरसीएस सीटों की 
आिश्यक संख्या की बबिी, स्ििंत्र लेखापरीक्षकों की तनयुजक्ि, िारि सरकार के प्रयास 
पोटकल में डेटा अपलोड करना आहद। इसके अलािा, आचथकक मामलों की मंबत्रमंडलीय 
सलमति ने, हिाई अड्डों के पुनरुद्धार के ललए ₹4,500 करोड की बजटीय सहायिा 
मंजूरी देिे हुए, नागर विमानन मंत्रालय को तनदेलशि ककया (माचक 2017) कक योजना के 
समयबद्ध कायाकवियन को सुतनजश्चि करने के ललए हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों की 
पहचान के ललए एक उपयुक्ि िंत्र स्थावपि ककया जाए। 

लेखापरीक्षा ने नागर विमानन मंत्रालय द्िारा जारी तनदेशों, योजनाओं के प्रािधानों और 
चयतनि एयरलाईन पररचालक अनुबंध के खंडो और क्षते्रीय संपकक  तनचध उदग्रहण आहद 
के संग्रह के ललए तनगरानी उपकरणों की प्रिािकाररिा के सव दिक में आव िररक तनयंत्रण 
प्रणाली का विश्लेषण ककया। उसमें पाई गई कलमयों का वििरण आगामी अनुच्छेदो में 
हदया गया है। 
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6.1  संस्थागि िंत्र की समीक्षा  

नागर विमानन मंत्रालय ने चार सलमतियों82 अथाकि (1) आरसीएस अनुमोदन सलमति 
(क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक) (2) मूल्यांकन सलमति (3) तनचध प्रबंधन सलमति और (4) 
पररचालन सलमति का गठन करने का तनणकय ललया। इसके अलािा, आचथकक मामलों की 
मंबत्रमंडलीय सलमति द्िारा अनुमोहदि ₹4,500 करोड के साथ अल्पप्रचाललि/अप्रचाललि 
हिाई अड्डों/हिाई पर्टहटयों के पुनरुद्धार की पररयोजनाओं की तनगरानी और रणनीतिक 
मागकदशकन प्रदान करने के ललए एक पररयोजना मूल्यांकन सलमति िी बनाई गई थी। 
संबंचधि हटप्पखणयों का वििरण नीचे हदया गया है। 

6.1.1 क्षेत्रीय संपकय  सिाहकार बोडय (आरसीएबी) 
क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक (जजसे आरसीएस अनुमोदन सलमति िी कहा जािा है) का 
गठन एएआई के अध्यक्ष की अध्यक्षिा में (निंबर 2016) में ककया गया था और इसमें 
योजना के अनुसार बोली प्रकिया को अंतिम रूप देने के ललए िीन अवय सदस्यों83 के 
साथ संयुक्ि सचचि (घरेलू पररिहन प्रिाग), नागर विमानन मंत्रालय शालमल थे। इसके 
बाद, आरसीएस योजना के कायाकवियन के दौरान प्राप्ि अनुिि को देखिे हुए, नागर 
विमानन मंत्रालय ने योजना के कायाकवियन और योजना से विचलन स ेसंबंचधि मुद्दों 
पर विचार करने के ललए अनुमोदन सलमति को अचधकृि ककया (जनिरी 2021)। इसके 
अलािा, सलमति को उपरोक्ि मुद्दों पर तनणकय लेने के ललए नागर विमानन मंत्रालय को 
अपनी लसफाररशें प्रस्िुि करने का तनदेश हदया गया था। 
लेखापरीक्षा में पाया गया कक क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक ने (जून 2017) चयतनि 
एयरलाईन प्रचालकों के िीजीएफ दािों को स्ि-प्रमाणन के आधार पर स्िीकार करने का 
तनणकय ललया, जो उनके विचाराथक विषयों से परे था। इस तनणकय को नागर विमानन 
मंत्रालय की स्िीकृति प्राप्ि ककए बबना कायाकवियन के ललए रखा गया था। नागर 
विमानन मंत्रालय के अनुमोदन की मांग के संबंध में कोई दस्िािेजी साक्ष्य लेखापरीक्षा 

 
82  आरसीएस अनुमोदन सलमति: मागों को देने के लिए बोि  प्रकक्रया को अंतिम रूप देना। 

मूल्यांकन सलमति: प्राप्ि ववत्तीय प्रस्िावों को खोिना और उनका मूल्यांकन करना और उन्हें 
आरसीएस अनुमोदन सलमति को प्रस्िुि करना। 
तनधर् प्रबंर्न सलमति: योजना से संबंधर्ि ववत्तीय मामिों स ेतनपटने के लिए 
पररचािन सलमति: अप्रत्यालशि पररजस्थतियों में उधचि कदम उठाना और जब भी सलमति को भेजा 
जािा है आरसीएस के िहि वववादों को हि करना। 

83  (i) सामान्य नागर ववमानन तनदेशािय के प्रतितनधर्, (ii) सदस्य (ववत्त), एएआई और (iii) नागर 
ववमानन मंत्रािय के ववत्त प्रभाग के प्रतितनधर् 
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को प्रस्िुि नहीं ककया गया था। इस प्रकार, उनके संदिक84 की शिों से परे एक 
महत्िपूणक तनणकय लेने से योजना के कायाकवियन पर महत्िपूणक प्रिाि पडा जैसा कक 
अनुच्छेद संख्या 4.2.2 में िखणकि है। 
नागर विमानन मंत्रालय न े अपने उत्तर (अक्टूबर 2022) में बिाया कक अनुमोदन 
सलमति द्िारा ललया गया तनणकय सिी कायाकवियन संबंधी मामलों को संिालने के ललए 
सचचि नागर विमानन मंत्रालय पत्र हदनांक 6 हदसंबर 2016 के अनुमोदन/प्राचधकार 
अनुमोदन के अनुरूप था। संबंचधि आरसीएस योजना के ललए आरसीएस अनुमोदन 
सलमति द्िारा पूिक-बोली और बोली के बाद में कोई अतनयलमििा नहीं है। 

नागर विमानन मंत्रालय का उत्तर स्िीकायक नहीं है क्योंकक क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक 
संस्थागि िंत्र (10 निंबर 2016) के िहि योजना के प्रािधानों स ेविचलन से संबंचधि 
तनणकय लेन े के ललए अचधकृि सलमति नहीं थी, उपयुक्ि प्राचधकारी नागर विमानन 
मंत्रालय की सचचि की अध्यक्षिा िाली पररचालन सलमति थी। इसके अलािा, सचचि, 
नागर विमानन मंत्रालय का प्राचधकरण (6 हदसंबर 2016) एएआई को ई-प्रस्िाि 
आमंबत्रि करने िाले नोहटस में कुछ खंडों को शालमल करने की अनुमति देने के एक 
विलशष्ट्ट मामले पर था और क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक को योजना के प्रािधानों से 
विचललि होने की शजक्ि प्रदान नहीं करिा है। संशोचधि प्रत् यायोजन (जनिरी 2021) के 
अनुसार, क्षेत्रीय संपकक  सलाहकार बोडक को तनणकय के ललए योजना के प्रािधानों से 
विचलन से संबंचधि मामलों पर अपनी लसफाररशें नागर विमानन मंत्रालय को िेजने की 
आिश्यकिा थी। 

6.1.2 तनधर् प्रबंर्न सलमति 
संस्थागि िंत्र ढांचे के अनुसार, सदस्य (वित्त), अध्यक्ष और मुख्य वित्त तनयंत्रक के रूप 
में एएआई नागर विमानन मंत्रालय के वित्त प्रिाग को शालमल करिे हुए एक तनचध 
प्रबंधन सलमति का गठन ककया जाना था। लेखापरीक्षा न े देखा कक माचक 2022 िक 
तनचध प्रबंधन सलमति का गठन [अध्याय 4 (अनुच्छेद 4.3.2 में विस्ििृ)] किी नही ं
ककया गया था। 

नागर विमानन मंत्रालय न ेअपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में स्िीकार ककया 
कक कक नागर विमानन मंत्रालय द्िारा गहठि ससं्थागि िंत्र ढांचे के िहि पररकजल्पि 

 
84  संदभय की शिों के अनुसार योजना के अनुसार बोि  प्रकक्रया को अंतिम रूप देने के लिए बोि  

संबंधर्ि तनिययों के लिए क्षेत्रीय सम्बद्र्िा सिाहकार बोडय जजम्मेदार था। 
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तनचध प्रबंधन सलमति का गठन नहीं ककया गया था। यह िी उल्लेख ककया गया था कक 
तनचध प्रबंधन सलमति की िूलमका (लसिंबर 2022) क्षेत्रीय हिाई संपकक  तनचध वयास बोडक 
द्िारा ले ली गई थी। हालााँकक, फरिरी 2022 में लेखापरीक्षा द्िारा इंचगि ककए जाने के 
बाद ही ऐसा ककया गया था। 

6.1.3 पररचािन और पररयोजना मूल्यांकन सलमति की काययप्रिाि  

संस्थागि िंत्र के िहि पररकजल्पि सुधारात्मक उपाय करने के ललए सचचि, नागर 
विमानन मंत्रालय की अध्यक्षिा में एक उच्च स्िरीय पररचालन सलमति का गठन 
(निंबर 2016) ककया गया था। दसूरी ओर, सचचि, नागर विमानन मंत्रालय की 
अध्यक्षिा में पररयोजना कायाकवियन पर रणनीतिक मागकदशकन प्रदान करने के ललए व्यय 
वित्त सलमति (जुलाई 2016) की लसफाररशों के अनुरूप पररयोजना मूल्यांकन सलमति का 
गठन (माचक 2017) ककया गया था। पररचालन सलमति को एक कैलेंडर िषक में कम स े
कम दो बार बैठक करना आिश्यक था, जबकक पररयोजना मूल्यांकन सलमति को एक 
तिमाही में एक बार बैठक करना आिश्यक था। 

पररचालन सलमति के मामले में िषक 2021 िक तनधाकररि 10 बैठकों (एक िषक में दो 
बैठकें ) के प्रति केिल छह बैठकें  (िषक 2017 में कोई बैठक नहीं हुई िथा िषक 2018 एि ं
2021 में एक-एक बठैक हुई) हुई। पररयोजना मूल्यांकन सलमति के मामले में, िषक 
2017, 2018 और 2021 प्रत्येक में केिल एक बैठक आयोजजि की गई थी और िषक 
2019 और 2020 प्रत्येक में िमशः दो-दो बैठकें  आयोजजि की गई थीं। 

नागर विमानन मंत्रालय न ेअपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में बिाया कक 
प्रिािी कायाकवियन के ललए आिश्यकिा के अनुसार समय-समय पर पररचालन सलमति 
की बैठकें  आयोजजि की गईं। यह िी उल्लेख ककया गया था कक लेखापरीक्षा की 
अभ् युजक्ियों को िविष्ट्य के अनुपालन के ललए नोट कर ललया गया है। 

हालांकक, िथ्य यह है कक उच्च स्िरीय पररचालन सलमति की बैठकें  आयोजजि करने के 
तनधाकररि कायकिम का पालन नहीं ककया गया था। 

6.2  प्रयास पोटयि पर तनगरानी 

आरसीएस योजना की तनगरानी िारि सरकार के प्रयास पोटकल के माध्यम से की जा 
रही थी। की गई प्रगति का तनधाकरण करने के ललए, पोटकल शरुू ककए गए मागों की कुल 
संख्या और उन हिाईअड्डों की संख्या को दशाकिा है जहा ंपररचालन शुरू हुआ। िथावप, 
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अवय महत्िपूणक मापदंडों जैसे कक उन मागों और हिाई अड्डों की संख्या जहां प्रचालन 
शुरू होने के बाद प्रचालन बंद कर हदए गए थे, पोटकल पर इंचगि नही ं ककए गए थे 
जजससे नीचे दी गई िाललका 6.1 में दशाकई गई विलशष्ट्ट तिचथ िक प्राप्ि िास्िविक 
प्रगति का मूल्यांकन ककया जा सके।  

िालिका 6.1: 
मागों के आवंटन और पररचािन के संबंर् में की गई प्रगति का ववश्िेषि 

तिधथ िक आवदंटि ककए 
गए कुि मागों 
की संख्या 
(संचयी) 

प्रयास पोटयि के अनुसार 
पररचालिि मागों की 
संख्या (संचयी) 

आरसीएस प्रकोष्ठ ईमेि ददनांक 
06 मई 2022 के अनुसार 
वास्िव में पररचािन मागों की 
संख्या (संचयी) 

31 माचय 2020 774 270 133 

31 माचय 2021 866 349 196 

31 माचय 2022 1,034 415 266 

(स्रोि: आरसीएस प्रकोष्ट्ठ और प्रयास पोटकल) 

इस प्रकार, उपरोक्ि िाललका स े यह तनष्ट्कषक तनकाला जा सकिा है कक िास्िि में 
पररचाललि मागक उन कुल मागों की िुलना में कम (36 प्रतिशि ) थे जहा ंपररचालन 
शुरू हुआ था। अि:, प्रयास पोटकल पर नागर विमानन मंत्रालय द्िारा अपलोड ककया 
गया डेटा आरसीएस-उडान योजना के तनष्ट्पादन की सम्पूणक िस्िीर प्रस्िुि करने में 
विफल रहा है। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में बिाया कक 
आरसीएस प्रकोष्ट्ठ नीति आयोग द्िारा अंतिम रूप हदए गए टेम्पलेट के अनुसार प्रयास 
पोटकल पर आंकडे अपलोड कर रहा था। हालांकक, नागर विमानन मंत्रालय ने नीति 
आयोग से संपकक  करने के ललए लेखापरीक्षा के सुझाि पर सहमति व्यक्ि की िाकक 
प्रगति की बेहिर और सही िस्िीर प्रस् िुि करन ेके ललए अतिररक्ि मापदंडों को शालमल 
ककया जा सके। 

6.3  स्विंत्र िेखापर क्षकों की तनयुजक्ि  

उडान-1 योजना का खंड 3.20.5 तनधाकररि करिा है कक कायाकवियन एजेंसी स्ििंत्र 
लेखापरीक्षकों के माध्यम से समय-समय पर चयतनि एयरलाईन प्रचालक के तनष्ट्पादन 
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की समीक्षा/लेखापरीक्षा कर सकिी है। इस संबंध में, एएआई ने िषक 2017-18 के दौरान 
प्रचालकों के तनष्ट्पादन की समीक्षा के ललए एलायंस एयर, एयर ओडडशा, स्पाइस जेट 
और टबो मेघा एयरिेज/ट्रू जेट जैसे चार चयतनि एयरलाईन प्रचालकों की स्ििंत्र 
लेखापरीक्षा की व्यिस्था बाहरी स्रोि से की थी। 

हालांकक, विसंगतियों को स्ििंत्र लेखापरीक्षकों द्िारा प्रबंधन के ध्यान में लाया गया था 
(वििरण अनुिग् नक VII में) जैस ेकक एलायंस एयर और ट्रू जेट को ₹1.70 करोड85 की 
िीजीएफ का अतिररक्ि संवििरण, एलायंस एयर और स्पाइस जेट द्िारा आरसीएस 
ककराया सीमा से अचधक हिाई ककराया प्रिार करना, एलायंस एयर, ट्रू जेट और स्पाइस 
जेट द्िारा आरसीएस सीटों से पहले गैर-आरसीएस सीटों की बबिी, उल्लंघन के ललए 
एयरलाइंस के ऊपर कोई कारकिाई नहीं की गई। इसके अलािा, नागर विमानन 
मंत्रालय/एएआई न े खालमयों को दरू करने और योजना के प्रािधानों का अनुपालन 
सुतनजश्चि करने के ललए कोई उपाय नहीं ककया और स्ि-प्रमाणन के आधार पर चयतनि 
एयरलाईन प्रचालकों के िीजीएफ दािों की स्िीकृति ि वििरण की प्रकिया में स्पष्ट्ट 
कमजोररयों के बािजूद बबना ककसी समीक्षा के जारी रही।  

लेखापरीक्षा ने िी उसी प्रकार की विसंगतियों को जारी पाया जैसा कक अनुच्छेद संख्या 
4.2.2 में बिाया गया है। 

इसके अलािा, चयतनि एयरलाईन प्रचालकों की कलमयों स ेअिगि होने के बािजूद, 
आरसीएस मागों/नेटिकों पर एयरलाईन प्रचालकों द्िारा पररचाललि विमान सेिा की 
आगे कोई स्ििंत्र लेखापरीक्षा किी नहीं की गई। 2017-18 के ललए स्ििंत्र 
लेखापरीक्षकों द्िारा उजागर ककए गए उल्लंघनों पर कोई कारकिाई नहीं करने के साथ-
साथ आंिररक लेखापरीक्षा के गैर-पररचालन ने कमजोर आंिररक तनयंत्रण को दशाकया। 

नागर विमानन मंत्रालय न ेअपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में बिाया कक 
सक्षम प्राचधकारी द्िारा एयर ओडडशा और स्पाइस जेट के संबंध में लेखापरीक्षा 
प्रतििेदन को स्िीकार कर ललया गया है। मैससक एलायंस एयर के संबंध में लेखापरीक्षा 
प्रतििेदन की समीक्षा की जा रही है और वित्त िषक 2018-19, 2019-20, 2020-21 और 
2021-22 के ललए चयतनि एयरलाईन प्रचालकों के अनुपालन लेखापरीक्षा के ललए 
स्ििंत्र लेखापरीक्षकों की तनयुजक्ि पर विचार ककया जा रहा है। 

नागर विमानन मंत्रालय के उत्तर को इस िथ्य के आलोक में देखे जाने की आिश्यकिा 
है कक आज िक एयर ओडडशा से कोई िसूली नहीं की गई है और मसैसक स्पाइस जेट 
से ₹1.34 लाख की िसूली लसिंबर 2022 में ही प्रिाविि हुई थी, अथाकि लेखापरीक्षा 

 
85  ₹ 1.04 करोड- एिायंस एयर और ₹ 0.66 करोड- ट्रू जेट 
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द्िारा इस मुद्दे को उजागर करने के बाद। मैससक एलायंस एयर और टबो मेघा के 
मामले में अिी िक कोई कारकिाई नहीं की गई है। िथ्य यह है कक वित्त िषक 2018-19, 
2019-20, 2020-21 और 2021-22 के ललए चयतनि एयरलाईन प्रचालकों के 
अनुपालन लेखापरीक्षा के ललए स्ििंत्र लेखापरीक्षकों को अिी िक तनयुक्ि नहीं ककया 
गया है, जजसे नागर विमानन मंत्रालय द्िारा िी स्िीकार ककया गया था। 

लसफाररश संख्या 15 
चयतनि एयरिाईन प्रचािकों के तनष्पादन/ प्रदशयन का मूल्यांकन त्रबना ककसी देर  के 
स्विंत्र िेखापर क्षकों के माध्यम से ककया जाए और िेखापर क्षक के प्रतिवेदन पर शीघ्र 
सुर्ारात्मक कारयवाई की जानी चादहए। 

6.4  उच्च मूल्य वाि  पररयोजनाओं की तनगरानी के संबंर् में सरकार  ददशा-तनदेशों का 
पािन करना 

साजंख्यकी और कायकिम कायाकवियन मतं्रालय (एमओएसपीआई) द्िारा जारी हदशा-
तनदेशों के अनुसार, एमओएसपीआई को ₹150 करोड और उसस ेअचधक की लागि 
िाली पररयोजनाओं की तनगरानी करने की आिश्यकिा थी, जबकक ₹150 करोड से कम 
लागि िाली पररयोजनाओ ं के ललए, संबंचधि मंत्रालय (अथाकि, इस मामले में नागर 
विमानन मंत्रालय) द्िारा तनगरानी करना आिश्यक था। 

लेखापरीक्षा ने देखा कक आरसीएस उडान के िहि शुरू की गई छह पररयोजनाओ ं 
(इलाहाबाद, झारसुगुडा, पकयोंग, कानपुर, कोल्हापुर, अयोध्या) का मूल्य ₹150 करोड स े
अचधक था, लेककन ऐसी पररयोजनाओं की जानकारी एमओएसपीआई के साथ साझा नही ं
की गई थी, और इस िरह एमओएसपीआई ऐसी सिी पररयोजनाओं की तनगरानी में 
अपनी िूलमका नहीं तनिा सका। 

नागर विमानन मंत्रालय ने अपने उत्तर (अक्टूबर 2022/जनिरी 2023) में कहा कक सिी 
पररयोजनाएं (कानपुर को छोडकर) ₹150 करोड से अचधक की थी। कायाकवियन एजेंसी 
ने झारसुगुडा और पाक्योंग हिाई अड्डे के संबंध में स्पष्ट्ट ककया कक इन हिाई अड्डों 
पर सिी अलग-अलग कायक ₹150 करोड स े कम थे और इसललए, सांजख्यकी और 
कायकिम कायाकवियन मंत्रालय ररपोटक शे्रणी के अंिगकि नहीं आि ेहैं। यह िी बिाया गया 
कक कोल्हापुर और अयोध्या हिाई अड्डे के ललए अक्टूबर 2022 के महीने के ललए 
एमओएसपीआई को ररपोटक प्रस्िुि की गई थी और शेष हिाईअड्डा पररयोजनाओं के 
ललए, इस संबंध में अनुपालन के ललए अलियांबत्रक तनदेशालय को पत्र ललखा जा रहा है। 

नागर विमानन मंत्रालय का उत्तर स्िीकायक नहीं है कक िीन हिाईअड्डों अथाकि झारसुगुडा 
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(₹222.24 करोड़), पाकयɉग (₹265.67 करोड़) और कानपुर ((₹153 करोड़) के मामले 
मɅ, इन हवाईअɬडɉ पर अलग-अलग काय[ ₹150 करोड़ से कम थे, चंूͩक एक हवाई 
अɬडे का ͪवकास केवल एक हȣ पǐरयोजना है और हवाई अɬडे के ͪवकास से संबंͬधत 
सभी कायɟ को केवल पǐरयोजना के Ǒहèसे के Ǿप मɅ माना जाना चाǑहए न ͩक अलग-
अलग काय[-वार पǐरयोजनाओं के Ǿप मɅ। Ĥयागराज के ͧलए, Ĥबंधन ने लेखापरȣ¢ा 
अßयुिÈत को èवीकार ͩकया। 

ͧसफाǐरश संÉया 16 
नागर ͪवमानन मंğालय ͪवͧभÛन हवाईअɬडɉ/हेलȣपोɪ[स/जल हवाईअɬडɉ मɅ चल रहȣ सभी 
मौजूदा और भͪवçय कȧ संͪवदाओं कȧ समी¢ा कर सकता है और यह सुǓनिæचत करके 
Ǔनगरानी तंğ को मजबूत कर सकता है ͩक जहां भी कुल पǐरयोजना लागत 150 
करोड़ कȧ सीमा से अͬधक है, वहाँ उͬचत Ǔनगरानी के ͧलए इसे सांिÉयकȧ और काय[Đम 
काया[Ûवयन मंğालय के साथ साझा ͩकया गया है। 
 

 

 

 

 (राज जी. ͪवæवनाथन) 
नई Ǒदãलȣ  उप Ǔनयंğक एवं महालेखापरȣ¢क  
Ǒदनांक: 25 जुलाई 2023  (वाͨणिÏयक) एवं अÚय¢, लेखापरȣ¢ा बोड[ 
 
 
 

ĤǓतहèता¢ǐरत 
 
 
 

 
नई Ǒदãलȣ    (ͬगरȣश चंġ मुमू[) 
Ǒदनांक: 25 जुलाई 2023       भारत के Ǔनयंğक एवं महालेखापरȣ¢क 
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अनुलग्नक-I (पैरा संख्या 1.6.1 देखें) 

(उडान के चरण - 1, 2 और 3 के िहि चयतनि एयरलाइन प्रचालको के मार्गों का वववरण) 

चयतनि एयरलाइन प्रचालक   उडान-1 मार्गग   
आवंटिि 
ककया र्गया  

उडान-2 मार्गग  
आवंटिि ककया 
र्गया  

उडान-3 मार्गग   
आवंटिि ककया 
र्गया    

कुल मार्गों को   
आवंटिि 
ककया र्गया * 

पररचालन मार्गों 
की संख्या (माचग 
2023 िक) 

मैससस अहमदाबाद एविएशन 
एंड एरोनॉटिक्स लिलमिेड 
(एएए एविएशन) 

0 6(0) 0(0) 6(0) 0 

मैससस एयर ओडडशा 
एविएशन प्राइिेि लिलमिेड 

50(0) 0(0) 0(0) 50(0) 0 

मैससस एयरिाइन एिाइड 
सविसस लिलमिेड 

17(17) 26(16) 52(40) 95(73) 30 

मेससस अंडमान एयरिेज 
प्राइिेि लिलमिेड 

0(0) 0(0) 6(0) 6(0) 0 

मैससस एविएशन कनेक्क्िवििी 0(0) 0(0) 4(0) 4(0) 0 

मैससस डेक्कन चािससस प्राइिेि 
लिलमिेड 

34(8) 0(0) 0(0) 34(8) 0 

मैससस गोदाित एंिरप्राइजेज 
प्राइिेि लिलमिेड 

0(0) 6(4) 40(34) 46(38) 28 

मैससस हेलिगो चािससस प्राइिेि 
लिलमिेड 

0(0) 1(0) 0(0) 1(0) 0 

मैससस हेररिेज एविएशन 
प्राइिेि लिलमिेड 

0(0) 14(10) 24(0) 38(10) 0 

मैससस इंिरग्िोब एविएशन 
लिलमिेड (इंडडगो) 

0(0) 56(44) 30(26) 86(70) 58 

मैससस जेि एयरिेज लिलमिेड 0(0) 14(10) 16(0) 30(10) 0 
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 (स्रोि: क्षेत्रीय संबद्धिा योजना सेल, भारिीय ववमानपत्तन प्राधधकरण द्वारा प्रस्िुि डेिा। 
* कोष्ठक में टदए र्गए आंकडे शुरू ककए र्गए मार्गों की कुल संख्या दशागिे हैं

चयतनि एयरलाइन प्रचालक   उडान-1 मार्गग   
आवंटिि 
ककया र्गया  

उडान-2 मार्गग  
आवंटिि ककया 
र्गया  

उडान-3 मार्गग   
आवंटिि ककया 
र्गया    

कुल मार्गों को   
आवंटिि 
ककया र्गया * 

पररचालन मार्गों 
की संख्या (माचग 
2023 िक) 

मैससस मैरीिाइम एनजी हेिी 
एयर सविससेज प्राइिेि 
लिलमिेड (मेहेयर) 

0(0) 2(0) 0(0) 2(0) 0 

मैससस पिन हंस लिलमिेड 0(0) 56(30) 0(0) 56(30) 20 

मैससस वपनेकि एयर प्राइिेि 
लिलमिेड 

0(0) 2(0) 0(0) 2(0) 0 

मैससस स्काईिन एयरिेज 
प्राइिेि लिलमिेड 

0(0) 18(0) 0(0) 18(0) 0 

मैससस स्पाइस जेि लिलमिेड 11(11) 48(26) 77(47) 136(84) 38 

मैससस िबो मेघा एयरिेज 
प्राइिेि लिलमिेड (ट्रुजेि) 

20(20) 20(10) 12(12) 52(42) 0 

मैससस िबो एविएशन प्राइिेि 
लिलमिेड 

0(0) 28(0) 36(0) 64(0) 0 

मैससस जेक्सस एयर सविसस 
प्राइिेि (ज़ूम एयर) 

0(0) 14(2) 34(4) 48(6) 0 

  कुल 132(56) 311(152) 331(163) 774 (371) 174 
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अनुलग्नक-II (संदभग पैरा संख्या 2.3 देखें) 
उडान-1, 2 और 3 के अिंर्गगि लेखापरीक्षा के ललए चुने र्गए 35 हवाई अड्डों, हेलीपोर्टगस 

और जल हवाई अड्डों की सूची 
          (₹ करोड में) 

क्रम.
सं. 

योजना क्षेत्र का 
नाम 

हवाई अड्डे का 
नाम 

राज्य हवाई अड्डे/ 
जल हवाई 
अड्डे / 
हेलीपोर्टगस 

तनयोजक  
एजेंसी 

अप्रचाललि / 
अल्पप्रचाललि 
हवाईअड्डे और 
र्गैर-
पररचालनात्मक/प
ररचालन हेलीपोिग 

कुल व्यय 

1 उडान-1 प़ूिी क्षेत्र झारसुगुडा ओडडशा हिाई अड्डा एएआई अप्रचालित 181 

2 उडान-1 पक्चचमी 
क्षेत्र 

कोल्हापुर महाराष्ट्र हिाई अड्डा एएआई अप्रचालित 168 

3 उडान-1 उत्तरी क्षेत्र प्रयागराज उत्तर प्रदेश हिाई अड्डा एएआई अप्रचालित 167 

4 उडान-1 आंध्र 
प्रदेश/ 
तेिंगाना 

कडप्पा आंध्र प्रदेश हिाई अड्डा एएआई अल्पप्रचालित 84 

5 उडान-1 उत्तरी क्षेत्र पंतनगर उत्तराखंड हिाई अड्डा एएआई अल्पप्रचालित 12 

6 उडान-1 दक्षक्षणी 
क्षेत्र 

मैस़ूर  कनासिक हिाई अड्डा एएआई अप्रचालित 10 

7 उडान-1 उत्तरी क्षेत्र भटिडंा पंजाब हिाई अड्डा एएआई अप्रचालित 1 

8 उडान-1 उत्तरी क्षेत्र जैसिमेर राजस्थान हिाई अड्डा एएआई अप्रचालित 1 

9 उडान-1 पक्चचमी 
क्षेत्र 

मीठापुर गुजरात हिाई अड्डा ननजी अप्रचालित 15 

10 उडान-1 दक्षक्षणी 
क्षेत्र 

होसुर तलमिनाडु हिाई अड्डा ननजी अप्रचालित 6 

11 उडान-1 प़ूिी क्षेत्र राउरकेिा ओडडशा हिाई अड्डा पीएसय़ू अप्रचालित  26 

12 उडान-1 प़ूिी क्षेत्र जगदिपुर छत्तीसगढ़ हिाई अड्डा राज्य 
सरकार। 

अप्रचालित 56 

13 उडान-1 उत्तरी क्षेत्र ग्िालियर मध्य प्रदेश हिाई अड्डा रक्षा अल्पप्रचालित 4 

14 उडान-2 उत्तरी क्षेत्र टहसार हररयाणा हिाई अड्डा राज्य अप्रचालित 29 
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क्रम.
सं. 

योजना क्षेत्र का 
नाम 

हवाई अड्डे का 
नाम 

राज्य हवाई अड्डे/ 
जल हवाई 
अड्डे / 
हेलीपोर्टगस 

तनयोजक  
एजेंसी 

अप्रचाललि / 
अल्पप्रचाललि 
हवाईअड्डे और 
र्गैर-
पररचालनात्मक/प
ररचालन हेलीपोिग 

कुल व्यय 

सरकार 

15 उडान-2 उत्तरी क्षेत्र अिीगढ उत्तर प्रदेश हिाई अड्डा राज्य 
सरकार 

अप्रचालित 21 

16 उडान-2 उत्तरी क्षेत्र वपथौरागढ़ उत्तराखंड हिाई अड्डा राज्य 
सरकार 

अप्रचालित 9 

17 उडान-2 प़ूिी क्षेत्र दरभंगा बबहार हिाई अड्डा रक्षा अप्रचालित 78 

18 उडान-2 दक्षक्षणी 
क्षेत्र 

तंजौरे तलमिनाडु हिाई अड्डा रक्षा अप्रचालित 0 

19 उडान-2 प़ूिी क्षेत्र पक्योंग लसक्क्कम हिाई अड्डा एएआई अप्रचालित 127 

20 उडान-2 प़ूिोत्तर रूपसी असम हिाई अड्डा एएआई अप्रचालित 82 

21 उडान-2 दक्षक्षणी 
क्षेत्र 

हुबिी  कनासिक हिाई अड्डा एएआई अल्पप्रचालित 10 

22 उडान-2 उत्तरी क्षेत्र सहस्त्रधारा उत्तराखंड हेिीपोिस राज्य 
सरकार 

पररचािनात्मक 0 

23 उडान-2 उत्तरी क्षेत्र चचन्यािीसौड उत्तराखंड हेिीपोिस राज्य 
सरकार 

पररचािनात्मक 0 

24 उडान-2 उत्तरी क्षेत्र मस़ूरी उत्तराखंड हेिीपोिस राज्य 
सरकार 

गैर 
पररचािनात्मक 

0 

25 उडान-2 उत्तरी क्षेत्र कसौिी टहमाचि 
प्रदेश 

हेिीपोिस रक्षा गैर 
पररचािनात्मक 

0 

26 उडान-2 उत्तरी क्षेत्र मनािी टहमाचि 
प्रदेश 

हेिीपोिस रक्षा गैर 
पररचािनात्मक 

0 

27 उडान-3 उत्तरी क्षेत्र सरसािा 
(सहारनपुर) 

उत्तर प्रदेश हिाई अड्डा रक्षा अप्रचालित 0 

28 उडान-3 दक्षक्षणी रामनाद तलमिनाडु हिाई अड्डा रक्षा अप्रचालित 0 
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क्रम.
सं. 

योजना क्षेत्र का 
नाम 

हवाई अड्डे का 
नाम 

राज्य हवाई अड्डे/ 
जल हवाई 
अड्डे / 
हेलीपोर्टगस 

तनयोजक  
एजेंसी 

अप्रचाललि / 
अल्पप्रचाललि 
हवाईअड्डे और 
र्गैर-
पररचालनात्मक/प
ररचालन हेलीपोिग 

कुल व्यय 

क्षेत्र 
29 उडान-3 उत्तरी क्षेत्र कालसस 

(कुशीनगर) 
उत्तर प्रदेश  हिाई अड्डा राज्य 

सरकार 
अप्रचालित 23 

30 उडान-3 उत्तरी क्षेत्र मेरठ उत्तर प्रदेश  हिाई अड्डा राज्य 
सरकार 

अप्रचालित 0 

31 उडान-3 पक्चचमी 
क्षेत्र 

दमन दमन और 
दीि 

हिाई अड्डा एएआई अप्रचालित 0 

32 उडान-3 पक्चचमी 
क्षेत्र 

अमरािती महाराष्ट्र हिाई अड्डा पीएसय़ू अप्रचालित 0 

33 उडान-3 उत्तर प़ूिी 
क्षेत्र 

उमरांगसो 
जिाशय 

असम जि हिाई 
अड्डा 

राज्य 
सरकार 

अप्रचालित 4 

34 उडान-3 पक्चचमी 
क्षेत्र 

शतंु्रजय गुजरात जि हिाई 
अड्डा 

राज्य 
सरकार 

अप्रचालित 4 

35 उडान-3 प़ूिी क्षेत्र हैििॉक अंडमान और 
ननकोबार 

जि हिाई 
अड्डा 

रक्षा अप्रचालित 0 
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ीए
फ 

एक
त्रत्र
ि 

(₹
 म
ें) 

9,
84

,7
0,
47

0 
3,
88

,6
6,
90

0 
6,
83

,0
5,
40

0 
39

,5
7,
73

,9
50

 
60

,1
4,
16

,7
20

 

एए
आ

ई 
को

 प्र
ति
 उ

डान
 भु

र्गि
ान
 क

ी र्ग
ई 

आ
रस

ीए
फ 

की
 द

र 
(₹

 म
ें) 

5,
00

0 
5,
00

0 
5,
00

0 
5,
00

0 
  

वर्
ग के

 द
ौरा
न 

एए
आ

ई 
को

 कु
ल 

आ
रस

ीए
फ 

का
 

भुर्ग
िा
न 

कक
या
 र्ग

या
 (₹

 म
ें) 

6,
70

,4
5,
00

0 
3,
60

,8
5,
00

0 
5,
90

,6
0,
00

0 
35

,1
6,
00

,0
00

 
51

,3
7,
90

,0
00

 

अत
िर
रक्

ि 
संग्र

हीि
 आ

रस
ीए
फ 

एक
त्रत्र
ि 

(₹
 म
ें) 

3,
14

,2
5,
47

0 
27

,8
1,
90

0 
92

,4
5,
40

0 
4,
41

,7
3,
95

0 
8,
76

,2
6,
72

0 
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 ए

यर
ला
इन

ों द्
वा
रा 

आ
रस

ीए
फ 

उद
ग्रह

ण 
के 

संग्र
ह 

औ
र 
भुर्ग

िा
न 

का
 ए

यर
ला
इन

-व
ार 

वव
वर

ण 
(2
02

1-
22

) 
एय

रल
ाइन

 
एय

र 
इंड
डय

ा 
एय

र 
वव
स्ि

ारा
 

स्प
ाइस

जेि
 

र्गो
 ए

यर
ला
इन

 
इंड
डर्ग

ो 
एय

र 
 इं

डड
या
  

एक्
सप्र

ेस 
 

कुल
  

कुल
 य

ात्री
 उ

डान
 भ

रे 
22

,5
2,
76

4 
13

,7
4,
02

5 
12

,4
6,
58

3 
13

,4
5,
81

0 
1,
10

,3
4,
35

7 
8,
85

0 
1,
72

,6
2,
38

9 

वर्
ग के

 द
ौरा
न 

उड
ान
ों क

ी 
संख्

या
 ज

हां 
एय

रल
ाइंस

 
द्व

ारा
 आ

रस
ीए
फ 

का
 

भुर्ग
िा
न 

कक
या
 र्ग

या
 थ

ा 

22
,8
46

 
11

,7
75

 
10

,0
69

 
11

,0
36

 
93

,0
39

 
10

8 
1,
48

,8
73

 

प्रत
ि 

या
त्री 

एक
त्रत्र
ि 

आ
रस

ीए
फ 

की
 द

र 
(₹

 म
ें) 

70
 

50
 

50
 

50
 

50
 

70
 

  

कुल
 आ

रस
ीए
फ 

एक
त्र 

कक
या
 र्ग

या
 (₹

 म
ें) 

15
,7
6,
93

,4
80

 
6,
87

,0
1,
25

0 
6,
23

,2
9,
15

0 
6,
72

,9
0,
50

0 
55

,1
7,
17

,8
50

 
6,
19

,5
00

 
90

,8
3,
51

,7
30

 

एए
आ

ई 
को

 
प्रत
ि 

उड
ान
 

भुर्ग
िा
न 

की
 

र्गई
 

आ
रस

ीए
फ 

की
 द

र 
(₹

 म
ें) 

5,
00

0 
5,
00

0 
5,
00

0 
5,
00

0 
5,
00

0 
5,
00

0 
  

वर्
ग के

 द
ौरा
न 

एए
आ

ई 
को

 
कुल

 
आ

रस
ीए
फ 

का
 

भुर्ग
िा
न 

कक
या
 र्ग

या
 (₹

 म
ें) 

11
,4
2,
30

,0
00

 
5,
88

,7
5,
00

0 
5,
03

,4
5,
00

0 
5,
51

,8
0,
00

0 
46

,5
1,
95

,0
00

 
5,
40

,0
00

 
74

,4
3,
65

,0
00
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एय
रल

ाइन
 

एय
र 
इंड
डय

ा 
एय

र 
वव
स्ि

ारा
 

स्प
ाइस

जेि
 

र्गो
 ए

यर
ला
इन

 
इंड
डर्ग

ो 
एय

र 
 इं

डड
या
  

एक्
सप्र

ेस 
 

कुल
  

अत
िर
रक्

ि 
संग्र

हीि
 

आ
रस

ीए
फ 

एक
त्र 

कक
या
 

र्गय
ा (

₹ 
में)

 

4,
34

,6
3,
48

0 
98

,2
6,
25

0 
1,
19

,8
4,
15

0 
1,
21

,1
0,
50

0 
8,
65

,2
2,
85

0 
79

,5
00

 
16

,3
9,
86

,7
30

 

 
या
त्री 

से 
एय

रल
ाइंस

 द्
वा
रा 

संग्र
हीि

 अ
ति
ररक्

ि 
आ

रस
ीए
फ 

वर्
ग  

प्रभ
ाव
ी य

ात्री
 

कुल
 आ

रस
ीए
फ 

एक
त्रत्र
ि 

(₹
में)

 
प्रभ

ाव
ी उ

डान
ें 

वर्
ग के

 द
ौरा
न 

एए
आ

ई 
को

  
भुर्ग

िा
न 

 कक
या
 र्ग

या
 कु

ल 
आ

रस
ीए
फ 

(₹
 म

ें )
 

अत
िर
रक्

ि 
 स

ंग्रह
ीि
 

आ
रस

ीए
फ 

  
 (₹

 म
ें) 

20
19

-2
0 

3,
01

,2
2,
80

1 
1,
57

,5
7,
50

,2
90

 
2,
21

,5
22

 
1,
10

,7
6,
10

,0
00

 
46

,8
1,
40

,2
90

 

20
20

-2
1 

1,
14

,6
5,
64

6 
  
  
 6

0,
14

,1
6,
72

0 
1,
02

,7
58

 
51

,3
7,
90

,0
00

 
8,
76

,2
6,
72

0 

20
21

-2
2 

1,
72

,6
2,
38

9 
90

,8
3,
51

,7
30

 
1,
48

,8
73

 
74

,4
3,
65

,0
00

 
16

,3
9,
86

,7
30

 

कुल
 य

ोर्ग
  

5,
88

,5
0,
83

6 
3,
08

,5
5,
18

,7
40

 
4,
73

,1
53

 
2,
36

,5
7,
65

,0
00

 
71

,9
7,
53

,7
40

 

(स्र
ोि
 – 

भा
रि

ीय
 वव

मा
नप

त्तन
 प्र

ाधध
कर

ण)
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अन
ुलग्

नक
-V

 (
पैर

ा स
ंख्य

ा 5
.2
.1
 दे

खें)
 

आ
रस

ीए
स 

हव
ाई 

अड्
डे 

पर
 आ

र्ग 
औ

र 
स ुर

क्षा
 के

 लल
ए 

खच
ग क

ा व
वव

रण
 

क्रम
 स

ंख्य
ा  

हव
ाई 

अड्
डे 

का
 न

ाम
 

राज्
य 

क्षेत्र
 

राल
श 

(₹
 म

ें) 

1 
दर

भंग
ा 

बब
हार

 
प ़ूि

ी 
59

,6
1,
06

0 
2 

पा
कय

ोंग
 

लस
क्क्
कम

 
प ़ूि

ी 
3,
68

,7
7,
32

0 
3 

प्रय
ाग
राज

 
उत्त

र 
प्रदे

श 
उत्त

री 
51

,3
2,
83

1 

4 
पंत

नग
र 

उत्त
राखं

ड 
उत्त

री 
5,
26

,7
9,
44

9 
5 

वप
थो
राग

ढ़ 
उत्त

राखं
ड 

उत्त
री 

21
,0
5,
57

5 
6 

जैस
िम

ेर 
राज

स्थ
ान
  

उत्त
री 

2,
38

,0
4,
24

4 
7 

ग्ि
ालि

यर
 

मध्
य 

प्रदे
श 

उत्त
री 

5,
62

,5
3,
54

0 

8 
को

ल्ह
ापु
र 

मह
ारा
ष्ट्र

 
पक्
चच

मी
 

6,
04

,0
0,
78

5 
9 

कड
पा
 

आ
ंध्र 

प्रदे
श 

हैद
राब

ाद/
तेिं

गा
ना
 

9,
96

,5
7,
37

5 

10
 

हुब
िी

 
कन

ासिक
 

दक्ष
क्षण

ी 
89

,7
6,
86

4 
11

 
मैस

़ूर 
कन

ासिक
 

दक्ष
क्षण

ी 
58

,7
0,
76

4 
12

 
सिे

म 
तल
मि

ना
डु 

दक्ष
क्षण

ी 
1,
65

,3
1,
92

5 
13

 
प ुद

चुेर
ी 

प ुद
चुेर

ी 
दक्ष
क्षण

ी 
7,
79

,8
0,
30

1 
14

 
अि

ीग
ढ़ 

उत्त
र 
प्रदे

श 
 उ

त्तर
ी 

5,
33

,0
99

 

कुल
 

45
,2
7,
65

,1
32

 
(स्र

ोि
: ह

वाई
 अ

ड्ड
ों स

े ए
कत्र

 क
ी र्ग

ई 
जा

नक
ारी
 औ

र 
क्षेत्र

ीय
 स

ंबद्
धि

ा य
ोज

ना
- स

ेल,
 भ

ारि
ीय
 वव

मा
नप

त्तन
 प्र

ाधध
कर

ण)
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अन
ुलग्

नक
-V

I (
पैर

ा स
ंख्य

ा 5
.2
.2
 दे

खें)
 

आ
रस

ीए
स 

हव
ाई 

अड्
डों 

पर
 त्रब

जल
ी औ

र 
पा
नी
 के

 प्र
ति
 ख

चग 
का

 वव
वर

ण 
क्रम

 स
ंख्य

ा  
हव

ाई 
अड्

डे 
का

 न
ाम
 

राज्
य 

क्षेत्र
 

राल
श 

(₹
 म
ें) 

1 
पा
कय

ोंग
 

लस
क्क्
कम

 
प ़ूि

ी 
1,
40

,0
0,
00

0 

2 
रूप

सी
 

अस
म 

प ़ूि
ी 

32
,7
9,
23

6 

3 
पंत

नग
र 

उत्त
राखं

ड 
उत्त

री 
51

,5
9,
37

9 

4 
जैस

िम
ेर 

राज
स्थ

ान
  

उत्त
री 

89
,7
5,
59

3 

5 
कुश

ीन
गर

 
उत्त

र 
प्रदे

श 
उत्त

री 
2,
69

,5
74

 

6 
प्रय

ाग
राज

 
उत्त

र 
प्रदे

श 
उत्त

री 
50

,4
0,
00

0 

7 
हुब

िी
 

कन
ासिक

 
दक्ष
क्षण

ी 
5,
81

,8
0,
99

3 

8 
भट

िडं
ा 

पंज
ाब
 

उत्त
री 

84
,3
1,
50

5 

9 
मैस

़ूर 
कन

ासिक
 

दक्ष
क्षण

ी 
12

,2
5,
55

4 

कुल
  

10
,4
5,
61

,8
34

 
(स्र

ोि
: ह

वाई
 अ

ड्ड
ों स

े ए
कत्र

 क
ी र्ग

ई 
जा

नक
ारी
 औ

र 
क्षेत्र

ीय
 स

म्प
कगि

ा य
ोज

ना
- प्र

को
ष्ठ

, भ
ारि

ीय
 वव

मा
नप

त्तन
 प्र

ाधध
कर

ण)
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अन

ुलग्
नक

-V
II 

(प
ैरा 

संख्
या
 6

.3
 दे

खें)
 

चय
तन
ि 

एय
रल

ाइन
 प्र

चा
लक

ो क
ी आ

ंिर
रक

 ले
खा

पर
ीक्ष

ा र
रप

ोिग 
में 

देखे
 र्ग

ए 
म ुद्

दे 

क्रम
 

संख्
या
  

चय
तन
ि 

एय
रल

ाइंस
 

प्रच
ाल
क 

 

स्व
िंत्र

 
लेख

ाप
रीक्ष

क 
स्व

िंत्र
 ल

खेा
 प

रीक्ष
ा अ

वल
ोक

न 
एए

आ
ई 

द्व
ारा
 क

ी र्ग
ई 

का
रगव

ाई 

1 
मेस

सस 
एय

रि
ाइन

 
एि

ाइड
 
सव

िसस
ेज 

लि
लम

िेड
  

(ए
िा
यंस

 ए
यर

) 

मेस
सस 

वि
नो
द 

लस
घंि

 
एंड

 
कंप

नी
 . 

1.
 
एि

ायं
स 

एय
र 

आ
रस

ीए
स 

सी
िों 

की
 न
नध

ासरर
त 

संख्
या
 क

ो आ
रक्षक्ष

त 
कर

ने 
में 

वि
फि

 र
ही 

क्ज
सके

 प
ररण

ाम
स्ि

रूप
 ₹
 5

4,
85

,0
60

 के
 अ

नत
ररक्

त 
िी
जी

एफ
 द

ाि
 ेहु

ए।
 

2.
 
 ए

िा
यंस

 ए
यर

 ने
 क

रों 
के 

का
रण

 य
ाबत्र

यों
 से

 अ
नत
ररक्

त 
कक

राय
ा 

िस
़ूिा
, 

क्ज
सम

ें 
यो
जन

ा/स
मझ

ौत
 ेके

 अ
नुस

ार 
वि
मा
न 

कक
राय

ा स
ीम
ा श

ालम
ि 

थी
। 
इस

के 
पर
रण

ाम
स्ि

रूप
 ₹
 

48
,5
6,
02

0 
की

 र
ालश

 से
 अ

चध
क 

कक
राय

ा ि
स ़ूि

ा ग
या
। 

3.
  

चय
नन
त 

एय
रि

ाइन
 प्र

चा
िक

ो 
ने 

आ
रस

ीए
स 

सी
िों 

के 
आ

िंि
न 

से 
पह

ि े
गैर

-आ
रस

ीए
स 

सी
िें 

बेच
ीं। 

यह
 आ

रस
ीए
स 

यो
जन

ा क
ा उ

ल्ि
ंघन

 है
। 

4.
  

टि
कि

 र
द्द

 क
रने

 के
 म

ाम
ि े

में,
 ए

िा
यंस

 ए
यर

 ने
 आ

रस
ीए
स 

के 
बज

ाय
 ग

ैर-आ
रस

ीए
स 

टि
कि

 ब
ेचे।

 

भा
रत

ीय
 

वि
मा
नप

त्तन
 

प्रा
चध

कर
ण 

द्ि
ारा
 

बब
न्द

 ुए
क 

से 
चा
र 
तक

 
के 

संबं
ध 

में 
अभ

ी 
का

रसि
ाई 

की
 ज

ान
ी है

। 
 

2 
मेस

सस 
एय

र 
ओ

डड
शा
 

एव
िए

शन
 प्र

ाइि
ेि 

लि
लम

िेड
 

मेस
सस 

च ुंद
र 

खि
ोर 

एंड
 

एस
ोलस

एट्
स 

1.
  
अन

तर
रक्

त 
दाि

ा र
ालश

 ₹
 1

9,
60

4 
है।
 

 
एए

आ
ई 

द्ि
ारा
 

प्रस्
ता
वि
त 

िस
़ूिी
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(स्र

ोत
: भ

ारत
ीय
 वि

मा
नप

त्तन
 प्र

ाचध
कर

ण)
 

3 
  
 म

ेसस
स 

स्प
ाइस

जेि
 

लि
लम

िेड
 

मेस
सस 

धर
म 

राज
 

एंड
 कं

पन
ी .

 
1.

 आ
रस

ीए
स 

रूि
ों प

र 
या
बत्र
यों
 से

 लम
िा
 अ

चध
क 

कक
राय

ा .
 

2.
 आ

रस
ीए
स 

सी
िों 

को
 र

द्द
 क

रने
 के

 म
ाम
िे 

में 
गैर

-आ
रस

ीए
स 

सी
िों 

की
 बु

ककं
ग 

के 
पर
रण

ाम
स्ि

रूप
 ₹

 94
,1
18

 क
ा अ

नत
ररक्

त 
दाि

ा हु
आ

। 

टि
यर

 2
 स

लम
नत
 ने

 ₹
 

40
,0
62

 
की

 
िस

़ूिी
 

की
 

लस
फा

ररश
 

की
,  

अभ
ी 

का
रसि

ाई 
की

 
जा

नी
 है

। 
4 

मेस
सस 

िब
ो 

मेघ
ा 

एय
रिे

ज 
प्रा
इि

ेि 
लि

लम
िेड

 (ट्रू
जेि

) 

मैस
सस 

ए 
आ

र 
कृष्ट्

णन
 

एंड
 

एस
ोलस

एट्
स,

 
पुडु

चेर
ी 

1.
  

सम
झौ

त े
में 

उक्
ल्ि

खख
त 

72
 के

 ब
जा

य 
70

 क
ी क्ष

मत
ा 
िा
िी
 उ

डान
 क

ा 
उप

यो
ग 

कक
या
 

गय
ा थ

ा, 
इस

लि
ए 

₹ 
60

.5
3 

िा
ख 

की
 ि

स ़ूि
ी हु

ई।
 

2.
   

िेख
ाप
रीक्ष

ा स
लम

नत
 द्

िा
रा 

बत
ाए
 ग

ए 
अनु

सा
र 

₹ 
5,
85

,1
00

 क
ी अ

नत
ररक्

त 
कक

राय
ा र

ालश
 

का
 द

ाि
ा क

कय
ा ग

या
 

3.
  
आ

रस
ीए
स 

सी
िों 

से 
पह

ि े
गैर

-आ
रस

ीए
स 

सी
िों 

की
 बु

ककं
ग।

 

भा
रत

ीय
 

वि
मा
नप

त्तन
 

प्रा
चध

कर
ण 

द्ि
ारा
 

बब
न्द

 ु1
 से

 3
 के

 स
ंबंध

 
में 

अभ
ी 
का

रसि
ाई 

की
 

जा
नी
 है

। 
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